a

Poistené. Garantované. Vybavené.

Poistna zmluva &. 9100196485
0 poisteni majetku

uzavreta v zmysle 8 788 a nasl. ObcCianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov

Poistovatel:
Obchodné meno: Groupama poistovia a. s.,
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
Sidlo: MiletiCova 21,821 08 Bratislava
ICO: 47 236 060
DIC: 4020340236
IC DPH: Qk'/inon'i/ino'iR
Bankové spojenie:
Cislo Gétu:
IBAN:
SWIFT (BIC):
V zastupeni: Mgr. Ladislav Gajdoschik, veduci organizacnej zlozky

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka ¢.: 2019/B

organizacna zlozka Groupama Biztosit6 Zrt., so sidlom: Erzsébet kiralyné utja 1/C,
1146 Budapest, Madarsko, ICO: 01-10-041071, DIC: 4020340236, registrovana
Registrovym studom Sudnej stolice pre hlavné mesto, Cislo registracie: 01-10-041071

(dalej len ,,poist'ovatel™)

Poistnik / Poisteny:

Obchodné meno: Narodny Ustav detskych choréb

Sidlo: Limbova 1, SK-833 40 Bratislava lll.,, mestska Cast Bratislava
Nové Mesto, Slovenska republika

ICO: 00607231

DIC: 2020848368

IC DPH: 579090848368

Bankové spojenie:

Cislo uctu:

IBAN:

V zastupeni: Ing. et Ing. Peter Magét, riaditel

(dalej len ,,poistnik™alebo ,,poisteny”)

(dalej spolu aj ako ,zmluvné strany”)



Clanok 1.
Rozsah poistenia, poistené veci, poistné sumy, limity poistného plnenia, spolutiéasti

1. Poistenie elektroniky
je upravene V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie majetku (dalej len ,VPPM®)

a Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie elektroniky (dalej len ZDE) a jeho rozsah je
vymedzeny v nasledujacich zmluvnych ustanoveniach:

Taburka €. 1

. e Uednorazové
PO@dove Predmet poistenia Poistna suma poistné
gislo [EURI [EUR]

Subor vlastnych hnutefnych veci —

1. zdravotnickych pristrojov vedenych v Gétovnej 32 207 639,58 11 500,00
evidencii poisteného

Miesto poistenia: Narodny Gstav detskych chordb, Limbova 1, 831 01 Bratislava

Dojednava sa, Ze limit plnenia poistovatela za jednu a za vSetky poistné udalosti, ktoré
nastanud pocéas poistnej doby, je 500 000,00 EUR.

Poistenie sa vztahuje aj na ultrazvukové pristroje a endoskopy. Dojednava sa, Ze limit
plnenia poistovatela za jednu a za vSetky poistné udalosti vzniknuté poskodenim
ultrazvukovych zariadeni aendoskopov, kioré nastand po€as poistnej doby, je
100 000,00 EUR.

Poistenie sa vztahuje aj na Skody spdsobené na elektronickych st&astiach zariadeni, ktoré
vznikli bez vonkajsej priciny v stlade so ZDE.

Poistenie sa nevztahuje na oddelitelné Gasti pristrojov, ktoré prichadzaji do styku s fudskym
telom, napr. jednorazové zdravotnicke pomobcky a iné komponenty charakteru spotrebného
zdravotnickeho materialu.

Dojedndva sa, Ze poisteny sa podiefa na poistnom plneni z kazdej poistnej udalosti
spoluticastou vo vyske 5%, min. 330,00 EUR.

Clanok Il
Hlasenie Skodovej udalosti

Vznik $kodovej udalosti je poisteny povinny oznamit bez zbytoéného odkladu v stlade s poistnymi
podmienkami poistovatefa a zarover toto oznamenie prediozit na prislusnom tlaCive na adrese:

Groupama poistoviia a. s,
pobodka poistovne z iného ¢lenského Statu
Likvidacia poistnych udalosti
Mileticova 21
821 08 Bratislava
Tel.; 02 208 54 208
E-mail; info@groupama.sk
alebo vo vsetkych pobockach poistovatela



mailto:info@qroupama.sk

Clanok III.
Poistné

Dojednava sa, zZe:

1

Poistné podla § 796 Obcianskeho zakonnika je jednorazové. Celkové poistné za poistna
dobu za poistenie dojednané touto zmluvou je 11 500,00 EUR.

Uhrada za poskytnutie poistovacich sluzieb bude realizovana formou bezhotovostného
platobného styku na zaklade faktury vystavenej poistovatelom;

Poistnik poukaze poistné prikazom na dhradu na ucet ¢. SK85 5200 0000 0000 1334 9121,
SWIFT/BIC kdd OTPVSKBX, referencia platitefa VS910019685/SS/KS3558. Poistné sa

povaZuje za uhradené dfiom jeho pripisania na UcCet poistovatela.

Clanok IV.
Zavere€né ustanovenia

Tato poistna zmluva sa uzaviera na dobu urcitd. Poistné obdobie sa zhoduje s poistnou
dobou. Poistenie zacina driom 07.02.2021 (0:00 h) a kon¢i dhom 06.04.2021 (24:00 h).

Podmienky dohodnuté v poistnej zmluve po dobu jej platnosti mdzu poistnik a poistovatel
menit na zaklade obojstrannej pisomnej dohody vyhotovenej vo forme datovaného a
Cislovaného dodatku k poistnej zmluve podpisaného oboma zmluvnymi stranami, s uvedenim
pravneho a faktického dévodu zmeny.

Pre poistenie podla tejto poistnej zmluvy platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika,
Poistnych podmienok poistovatela a zmluvnych dojednani, ktoré su neoddelitelnou sucastou
tejto poistnej zmluvy. Poistnik vyhlasuje, Ze s obsahom uvedenych dokumentov sa oboznamil
a tieto prevzal v pisomnej forme.

Poistnik/poisteny potvrdzuje, Ze mu poistovatel poskytol informaciu o spracovani osobnych
Udajov podla § 19 zdkona €. 18/2018 Z.z., o ochrane osobnych udajov.

Poistnik/poisteny suhlasi, aby ho poistoval kontaktoval (osobne, telefonicky, poStou alebo e-
mailom) o informéaciach suvisiacich s Cinnostou a aktivitami  poistovatela, vratane
predloZenia ponuky poistenia. O Ano 0 Nie

Poistnik je opravneny odvolat suhlas so spractvanim a vyuzivanim jeho osobnych Gdajov na
vySSie uvedené Ucely, ktoré si vyzaduju osobitny sihlas. Odvolanie sthlasu so spractvanim
osobnych Udajov na vysSie uvedené UcCely, ktoré si vyZzaduju osobitny sihlas, nadobuda
ucinnost jeden mesiac po doru€eni poistovatelovi.

Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu bol pred uzavretim poistnej zmluvy odovzdany
formular o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy podla § 70 ods. 4
zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov.

Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze vSetky Udaje uvedené v poistnej zmluve su Uplné a
pravdivé a ze nezamlCal Ziadnu skuto¢nost tykajlcu sa poistenia dojednaného touto poistnou
zmluvou.

Poistnik, ktory ma vzmysle zakona ¢€. 211/2000 Z.z. o slobode informacii povinnost
zverejiiovat zmluvy, je povinny vydat a dorucit poistovatelovi potvrdenie o zverejneni tejto
poistnej zmluvy bezodkladne po jej zverejneni. Pre dorucovanie potvrdenia o zverejneni tejto
poistnej zmluvy plati, Ze toto potvrdenie sa povazZuje za dorucené poistovatelovi dfiom
doruCenia pisomného potvrdenia o zverejneni poistnej zmluvy, alebo dfiom dorucenia
potvrdenia prostriedkami elektronickej komunikéacie v elektronickej podobe.
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9. VSetky ustanovenia tejto poistnej zmluvy su samostatnymi podmienkami poistnej zmluvy.
V pripade, Ze bude niektoré ustanovenie vyhlasené za neplatné, zakdzané alebo nevynititelné
sudom alebo inym prisluSnym organom z akéhokolvek dévodu, okrem pripadu, Ze je jeho
vyklad zUzeny, tato poistna zmluva sa bude vykladat tak, ako keby toto neplatné, zakadzané
alebo nevynutitelné ustanovenie bolo dohodnuté vo vyzname, ktory nie je neplatny, zakazany
alebo nevyndtitelny; priCom vSak platnost, zakonnost a vynutitelnost’ ostatnych ustanoveni
tejto poistnej zmluvy nebude nijakym spésobom dotknutd alebo ohrozena.

10. Neoddelitelnou sucastou tejto poistnej zmluvy su nasledujice prilohy:

Priloha €. 1-VPPM
Priloha €. 2 - ZDE

11. Tato zmluva nadobuda platnost diom jej podpisania opravnenymi zastupcami poslednej zo
zmluvnych stran a Gcinnost diiom nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmlav.

12. Tato poistnd zmluva obsahuje 4 strany a prilohy a vyhotovuje sa v 2 rovnopisoch, z ktorych
po podpisani dostane kazda zmluvna strana jedno vyhotovenie.

13. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tato poistnd zmluvu precitali, Zze jej porozumeli, uzavreli ju
slobodne, vazne, nie v tiesni, nie za napadne nevyhodnych podmienok, a na znak sthlasu ju
podpisuja.

V Bratislave, dha 05.02.2021 V Bratislave, dna 05.02.2021

8. FEB. 2021

Ing. et Ing"Pei*TMagat Mgr. Ladislav Gajdoschik
veduci organizacnej zlozky
Groupama poistovia a. s.,

Bratislava pobocka poistovne z iného €lenského Statu



Groupama poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu

Cislo tlagiva: 16101/3

Groupama

Poistené. Garantované. Vybavené.

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE MAJETKU

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

Poistenie majetku, ktoré poskytuje Groupama poistovia
a. s, pobocka poistovne z iného clenského Statu, sa riadi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito
vSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie
majetku (dalej len ,VPPM"), osobitnymi poistnymi
podmienkami pre jednotlivé druhy doplnkovych poisteni
a poistnou zmluvou. Ak je to zmluvnymi stranami
dohodnuté, siCastou poistnej zmluvy su a klauzuly a
osobitné dohody. VPPM, osobitné poistné podmienky,
klauzuly a osobitné dohody sii neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy.

Clanok 2 - Poistovatel, poistnik, poisteny

1. Poistovatelom je Groupama poistoviia a. s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského Statu, so sidlom MiletiCova
21, 821 08 Bratislava, ICO: 47 236 060, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Po, vlozka C.: 2019/B, organizacna zlozka Groupama
Biztositd Zrt., so sidlom: Erzsébet kirdlyné utja 1/C,
1146 Budapest, Madarsko, 1CO: 01-10-041071, DIC:
4020340236, registrovana Registrovym sudom Sidnej
stolice pre hlavné mesto, Cislo registracie: 01-10-041071
(dalej len ,poistovatel™).

2. Poistnikom je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora s
poistovatelom uzavrela poistni zmluvu a je povinna
platit’ poistné.

3. Poistenym je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej
majetok sa poistenie vztahuje. Poisteny a poistnik méze
byt rovnaka osoba.

Clanok 3 - Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, pri ktorych
nastane Skoda na Uzemi Slovenskej republiky, ak to nie
je v poistnej zmluve stanovené inak.

Clanok 4 - Miesto poistenia

1. Miestom poistenia je budova, miestnost alebo miesto
nachadzajuce sa na Uzemi Slovenskej republiky,

vymedzené v poistnej zmluve adresou alebo

katastralnym GUzemim a Cislom parcely (pozemku), kde

sa poistené veci nachadzajl, ak to nie je vo VPPM alebo

v poistnej zmluve stanovené inak.

2. Pi hnutelnom majetku sa poistenie vztahuje a na
miesto, kam boli poistené veci premiestnené z miesta
poistenia, uvedeného v poistnej zmluve, na nevyhnutn(
dobu v db6sledku bezprostredne hroziacej alebo
vzniknutej poistnej udalosti. Poistenie sa na toto miesto
vztahuje odo dfa, ked boli poistené veci premiestnené
na toto miesto, len v pripade, ak poisteny do 14 dni
tuto skutocnost oznamil poistovatelovi a zaroven mu
poskytol adresu a zoznam premiestnenych veci.

Clanok 5 - Vznik, trvanie, zmeny a zanik
poistenia

1. Poistnou dobou je casové obdobie, na ktoré sa
poistna zmluva uzaviera. Poistné obdobie je doba
stanovend v poistnej zmluve, za ktord sa plati poistné.
Pri poisteni na dobu ur€itd, pokial tato neprekracuje
jeden rok, sa poistna doba a poistné obdobie zhoduja.

2. Pokial nie je v poistnej zmluve stanovené inak:

a. poistenie je ucinné od 00.00 hod. prvého dna
nasledujiceho po dni uzavretia poistnej zmluvy;

b. poistnym obdobim je jeden rok (1 poistny rok, t. j.
365 po sebe nasledujucich kalendarnych dni, resp.
366 dni v priestupnom roku);

c. poistna zmluva sa uzaviera na dobu neurcitu.

3. Poistenie zanika

a. uplynutim doby stanovenej v poistnej zmluve
(poistenie na dobu urcitt), ato aj v pripade, ak poistnik
uhradil poistné na obdobie po uplynuti doby urcitej;

b. pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku
koncu poistného obdobia, ak je vypoved dorucena
druhej strane najneskdr Sest' tyzdfov pred koncom
poistného obdobia;

c. pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do
uplynutia dvoch mesiacov od datumu uzavretia
poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdrova a
zaCina plynat od 00.00 hod. dfa nasledujuceho po
dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane; po
uplynuti vypovednej lehoty poistenie zanikne,
pricom poistovatel ma pravo na alikvotni cCast
poistného za dobu trvania poistenia;

d. vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do jedného
mesiaca odo dna poskytnutia, zamietnutia alebo
odmietnutia poistného plnenia. Vypovedna lehota je
osemdriova a pocita sa odo dfia doru€enia vypovede
druhej strane, po jej uplynuti poistenie zanikne;



e. vypovedou poistovatela do dvoch mesiacov odo
dha, ked poistovatel zistil zmeny v skutotnostiach,
na zaklade ktorych bola poistnd zmluva uzavreta
(dotazniky, pisomnd a e-mailovd komunikécia
vratane priloh), pokial zmluvné strany neakceptuju
uvedené zmeny Upravou poistnej zmluvy; poistenie
zanikne diiom dorucenia vypovede poistnikovi;

f. ukoncenim podnikatelskej ¢innosti (t. j. diom vstupu
do likvidacie alebo dfiom zacatia konkurzného
konania), zrudenfm opravnenia na podnikatelsk(
C¢innost, zanikom poisteného, resp. poistnika;

. smrtou poisteného;

. ak zanikla moznost vzniku poistnej udalosti, t. j.
zanikom poistenej veci (napr. jej Gplnym zni¢enim -
totalna Skoda, kradezou);

i. pisomnou dohodou zmluvnych stran.

o (e

4. Poistenie zanikne odmietnutim poistného plnenia v
pripade, ak sa poistovatel po poistnej udalosti dozvie,
ze priCinou poistnej udalosti je skutotnost vyznamne
ovplyviujica dojednanie poistenia, ktord pre vedome
nepravdivé alebo nelplné odpovede (v dotazniku,
pisomnej a e-mailovej komunikacii vratane priloh)
nemohol zistit a ktora bola zdsadna pri dojednévani
poistenia.

5. Poistenie zanikne odstlpenim od poistnej zmluvy pri
vedomom porudeni povinnosti poistnika, resp.
poisteného tykajlicej sa poskytnutia Uplnych a
pravdivych odpovedi na vSetky otazky poistovatela
ohladne dojednania poistenia, ak by v pripade Uplnych
a pravdivych odpovedi poistovatel poistnt zmluvu
neuzavrel. Toto pravo si méze poistovatel uplatnit do
troch mesiacov odo dna, ked taklto skutognost zistil,
inak pravo zanikne.

6. Pri poisteni veci, ktord bola v bezpodielovom
spoluvlastnictve manzelov, ktoré zaniklo smrtou alebo
vyhlasenim za mrtveho toho z manzelov, ktory uzavrel
poistnd zmluvu o poisteni veci patriacej do
bezpodielového spoluviastnictva manZelov, vstupuje do
poistenia na jeho miesto pozostaly/-4 manzel/-ka,
ktory/-4 je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom
poistenej veci. To isté sa vztahuje aj na stibor poistenych
veci.

7. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlasinictvo manzelov z
inych dévodov ako je uvedené v bode 6, poistenie
majetku prechadza na toho z manzelov, ktory sa stal
vyluénym vlastnikom veci, ktord bola v bezpodielovom
spoluvlastnictve, na kazdého z manzelov v Casti, v ktorej
sa stal vylu¢nym vlastnikom veci, na ktoru sa poistenie
majetku vztahovalo.

8. Poistenie zanikd zmenou osoby vlastnika poistenej

hnutelnej alebo nehnutelnej veci, ako aj zmenou
spravovania a pouZzivania veci. Ak bol poisteny subor

veci, poistenie zanikne len vo vztahu k veci, ktord
prestala byt sucastou poisteného suboru veci.

9. Dalie dovody zaniku poistenia v stlade so véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi nie sU dotknuté
ustanoveniami tohto ¢lanku.

Clanok 6 - Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na Skody a néklady
akejkolvek povahy sposobené alebo vyplyvajuce z
priCinnej suvislosti s/so:

a. nasledkom vojnovych udalosti (bez ohladu na to, &
vojna bola alebo nebola vyhlasend), vyhlasenim
vynimo¢ného stavu, zahrani¢nym nepriatelskym
aktom, revoltciou, povstanim, vzburou, Statnym
alebo vojenskym prevratom, obcianskou vojnou,
demonstraciou, zabavenim, rekvirdciou na vojenské
Ucely alebo represivnymi zasahmi tatnych organov
alebo orgénov verejnej spravy;

b. vnltornymi nepokojmi, $trajkom;

c. teroristickym aktom akejkolvek povahy (t. j.
nasilného politicky, socidlne, ideologicky alebo
nabozensky motivovaného ¢inu alebo inych
podobnych prejavov) vratane 3kdd a nakladov pri
vykondvani opatreni na kontrolu, prevenciu,
potlacenie, zabranenie, alebo inych opatreni vo
vztahu k teroristickym cinom;

d. nasledkami pdsobenia atémovej energie, jadrového
Ziarenia alebo radioaktivnej kontamindcie
akéhokolvek druhu, t. j.:

d/1. pbsobenia zbrane fungujlicej na baze
atébmového alebo nukledrneho Stiepenia,
jadrovej fuzie alebo inej podobnej reakcie;

d/2. radioaktivnych,  toxickych  alebo inak
nebezpeénych alebo kontaminujtcich vlastnost!
nuklearnych reaktorov, zariaden,
komponentov alebo jadrovych instalacii;

d/3. ionizujuceho Ziarenia alebo kontaminécie
sposobenej jadrovym palivom, jadrovym
odpadom alebo spalovanim radioaktivneho
odpadu.

e. znelistenim, kontaminaciou vratane presakovania
do vbd a znelistenia vod, resp. zivotného prostredia;

f. amyselnym konanim, dmyselnym opomenutim
konania alebo vedomou nedbanlivostou poistnika,
resp. poisteného alebo inej osoby konajlcej na ich
podnet alebo pokyn, osoby blizkej poistnikovi, resp.
poistenému alebo osoby Zijucej v spolocnej
domacnosti s poistnikom, resp. poistenym;

g. vedomym pozitim alkoholu, drog alebo zneuZitim
lieckov poistnikom, resp. poistenym alebo inou
osobou konajicou na ich podnet alebo pokyn,
osobou blizkou poistnikovi, resp. poistenému alebo
osobou Zijucou v spolo¢nej domacnosti s
poistnikom, resp. poistenym;

h. zavadou alebo nedostatkom, ktora bola na poistenej



veci zrejma uz v dobe dojednania poistenia a ktora
bola alebo mohla byt poistnikovi, resp. poistenému
ohladu na to, i

zndma bez bola znama

poistovatelovi;
i. stratou, poSkodenim, zni¢enim, objavenim sa chyb,
vymazanim, prepisanim alebo modifikaciou
elektronickych dat alebo softvérového vybavenia z
akejkolvek priciny (vratane ale nie vylucne
pocitaCovych virusov) alebo znizenim pouzitelnosti,
funk€nosti alebo z toho vyplyvajlcej znizenej ceny;
nasledkom trvalého pdsobenia vlhkosti, teplotnych,
chemickych, elektrickych a mechanickych vplyvov;
k. kor6ziou, oxidaciou, kavitaciou, erdziou,
usadeninami kazdého druhu alebo opotrebovanim
materiélu;

L trvalym vplyvom prevadzky, prirodzenym
opotrebovanim alebo starnutim, pred€asnym
opotrebovanim;

m. hubami, plesfiami alebo podobnymi organizmami a
ich akymikolvek vedlajsimi produktmi alebo
produktmi, ktoré vznikaji nasledkom ich rozSirenia
(napr. mykotoxiny, spory);

n. akoukolvek priamou alebo nepriamou sivislostou s
azbestom;

0. pohybmi pbédy spbésobenymi
(napr. vibracie, klesanie pddy);

p. akymkolvek rozhodnutim Statneho organu, organu
Uzemnej samospravy alebo sudnym rozhodnutim
(alebo inymi dradnymi opatreniami), prijatymi s inym
cielom nez za UCelom zamedzenia vzniku alebo
zmen3enia rozsahu poistnej udalosti;

g. stratou alebo znizenim historickej,
umeleckej alebo zberatel'skej hodnoty;

r. vyluéne financnymi Skodami;

s. zmluvnymi pokutami, Grokmi z omeSkania,
akymikolvek inymi sankciami, z&rukami alebo
garanciami (tovarové zaruky, finan€né plnenie a
pod.), dvermi;

t. vypadkom alebo preruSenim dodavky elektrickej
energie, plynu alebo vody.

fudskou cinnostou

kultarnej,

Clanok 7 - Poistna hodnota, poistna suma,
limit plnenia

1. Poistna hodnota je hodnota poistenej veci v Case
dojednania poistenia a je rozhodujlca pre stanovenie
poistnej sumy.

2. Poistnou hodnotou méze byt:

a. nova hodnota - suma, ktorl je potrebné vynalozit
Vv mieste poistenia na znovunadobudnutie novej
veci rovnakého alebo porovnatelného druhu a
kvality;

b. Casovd hodnota - nova hodnota znizena o sumu
zodpovedajicu miere opotrebovania alebo iného
znehodnotenia veci;

¢. ind hodnota dohodnuta v poistnej zmluve.

3. Poistna hodnota zasob je suma, ktoru treba vynalozit
na znovunadobudnutie veci patriacich do zasob, alebo
suma, ktord treba vynalozit na vyrobu veci rovnakého
alebo porovnatelného druhu a kvality ako si veci
patriace do poistenych zasob, priCom poistna hodnota
zasob zodpoveda vzdy nizSej sume.

4. Poistnd suma je maximalnou hodnotou poistného
plnenia za poistné obdobie a zéaroven je zakladom pre
vypocet poistného. PoistnA suma sa stanovuje na
zaklade jednotlivych poloziek poistenych veci a mala by
zodpovedat ich poistnej hodnote.

5. Celkova poistnd suma pri poisteni suboru alebo
vyberu veci, uvedend v poistnej zmluve, je suctom
poistnych sum jednotlivych veci, ktoré tvoria poisteny
subor alebo vyber veci.

6. Poistnd sumu stanovuje a za jej spravnost zodpoveda
poistnik.

7. V poistnej zmluve mbézu byt dohodnuté limity
poistného plnenia pre jednotlivé poistené veci, subory a
vybery veci a pre jednotlivé poistné rizika. Takyto limit
musi byt zakotveny v poistnej zmluve.

8. V pripade poistenia na prvé riziko sa po dohode
oboch zmluvnych stran urci nizSia poistna suma ako je
poistna hodnota poistenej veci, siboru alebo vyberu
veci. Takato dohoda musi byt nevyhnutne uvedena v
poistnej zmluve. Pokial bolo dojednané poistenie na
prvé riziko, poistovatel pre toto poistenie na prvé riziko
neuplatiuje podpoistenie.

9. Dojednana poistna suma v poisteni na prvé riziko
alebo limit poistného plnenia je hornou hranicou
plnenia poistovatela za jednu a vSetky poistné udalosti,
ktoré nastanu v jednom poistnom obdobi.

Clanok 8 - Poistné

1. Poistné je zmluvne dohodnuta cena za poskytovanu
poistnd ochranu zo strany poistovatela, ktor( hradi
poistnik v terminoch splatnosti, dohodnutych v poistnej
zmluve. Termin splatnosti poistného a jeho vySka musia
byt uvedené v poistnej zmluve. Vy3Sku poistného
stanovuje poistovatel.

2. Poistné je stanovené na zaklade tarif z poistnej sumy
alebo limitu plnenia.

3. Poistovatel ma pravo na poistné za €asovy interval od
vzniku do zaniku poistenia. Ak zanikne poistenie pred
uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo poistné
zaplatené, poistovatel je povinny zostavajicu cast
poistného vratit. Ak nastala poistna udalost a dévod
dalSieho poistenia tym odpadol, poistovatelovi prinalezi



poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost nastala.

4. Pri plateni poistného prostrednictvom posty,
financného Ustavu alebo bankovym prevodom sa diom
uhradenia poistného rozumie def pripisania finan¢nych
prostriedkov na bankovy U¢et poistovatela.

5.V poistnej zmluve je mozné stanovit, Ze poistnik hradi
poistné za poistné obdobie v polro¢nych alebo
Stvrtrocnych splatkach. Ak bolo dohodnuté platenie
poistného v splatkach, plati, Ze nezaplatenim splatky
poistného sa difom nasledujucim po dni jej splatnosti
stdva splatnym poistné za celé poistné obdobie, ak

poistovatel’ toto svoje pravo uplatni do dfia splatnosti
nasledujucej splatky.

6. Ak poistnik meskd s platenim poistného, ma
poistovatel pravo poZadovat Groky z omeskania podia
vieobecne zavaznych pravnych predpisov za kazdy def
omeskania.

7. Ak nastane poistnd udalost v Case, ked je poistnik,
resp. poisteny v omeskani s platbou poistného, vznika
poistovatelovi pravo odpocitat Ciastku zodpovedajucu
dlznému poistnému vratane Urokov z omeskania z
poistného plnenia.

8. Poistovatel ma pravo vo vztahu k poistnikovi na
nahradu nékladov, ktoré mu vznikli v suavislosti s
dorucenim pisomnosti tykajlcich sa zaplatenia dlzného
poistného.

9. Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho
dévodu bola poskytnutd zlava z poistného (dobova
zlava), avsak z dovodu na strane poistnika, resp.
poisteného doslo k zaniku poistenia pred uplynutim
dojednane] doby poistenia, poistovatel’ ma prave na
doplatok poistného vo vyske zlavy poskytnutej z
dévodu dojednania poistenia na viac rokov (poistnych
obdobi) za obdobie odo dia zatiatku poistenia po def
zaniku poistenia.

10. Ak dojde v priebehu poistného obdobia k zmene v
skuto¢nostiach, ktoré boli podkladom pre stanovenie
vysky poistného, poistovatel je opravneny dfiom tejto
zmeny upravit poistnikovi vysku poistného, a to aj
spatne ku diiu tejto zmeny.

Clanok 9 - Poistné plnenie

1. Poistné plnenie je finan¢né plnenie, ktoré poistovatel
poskytne za poistn( udalost, v dosledku ktorej vznikne
poistenému pravo na poistné plnenie. Poistovatel
poskytne poistné plnenie v mene platnej na Uzemi
Slovenskej republiky. Pri prepocte zahrani¢nej meny na
menu platnt na uzemi Slovenskej republiky sa pouZije

g

vymenny kurz publikovany Eurépskou centralnou
bankou, platny ku diu vzniku poistnej udalosti.

2. Poistna udalost je taka nahodna skodova udalost, s
ktorou je podla prisludnych ustanoveni vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, vieobecnych poistnych
podmienok, osobitnych  poistnych  podmienok,
zmluvnych dojednani a poistnej zmluvy spojené
povinnost poistovatela poskytnit poistné pinenie.
Nahodnou $kodovou udalostou je tak4 udalost, ktora
nastane v mieste poistenia pocas trvania poistenia nahle
a neCakane, a o ktorej v Case uzavretia poistnej zmluvy
poistovatel a poisteny predpokladaju, ze méZe nastat,
aviak nie je isté, & vdbec nastane a ak &no, kedy nastane.

3. Ak dbjde k poskodeniu, znifeniu, strate alebo
odcudzeniu veci v désledku poistnej udalosti,
poistenému vznikd pravo, aby mu poistovatel poskytol
poistné plnenie vo vyske v danom mieste a Case,
zodpovedajucej primeranym nakladom na opravu alebo
znovunadobudnutie veci, alebo nékladom, ktoré je
potrebné vynaloZit na vyrobu veci rovnakého druhu a
kvality, vratane nakladov spojenych s umiestnenim
alebo osadenim opravenej, znovunadobudnutej alebo
vyrobenej veci na miesto, kde sa nachadzala pred
poistnou udalostou, pri¢om pri stanoveni vysky
poskytnutého poistného plnenia je rozhodujlca nizsia z
tychto sim, maximalne viak vo vyske nepresahujicej
poistnl sumu alebo limit poistného plnenia stanoveny v
poistnej zmluve. Primeranym nakladom na opravu veci
je cena opravy veci, ktord je v Case poskytnutia
poistného plnenia obvykla v mieste poistenia a
nepresiahne poistn hodnotu alebo poistnt sumu veci.
Za totalnu skodu sa okrem straty, znifenia alebo
neopravitelnosti poistenych veci povazuje aj 3koda
alebo cena za opravu Ciastotného poskodenia vedi, ak
dosiahne alebo presiahne poistn sumu veci. Ak sa pri
oprave alebo rekongtrukcii veci nepodari obnovit ju do
pévodného stavu, poistovatet hradi iba tie naklady,
ktoré boli vykalkulované na -obnovenie do pévodného
stavu. V pripade $kody na veci, ktort nie je mozné
zaobstarat na domacom trhu, poistovatel berie do
Gvahy takl cenu za jej zaobstaranie, ktora sa vztahuje k
rovnakej alebo podobnej veci nadobudnutelnej na
doméacom trhu. V pripade veci v cudzom vlastnictve
poistovatel uhradi s3kodu v miere zodpovedajicej sume,
ktoru je poisteny povinny uhradit titulom nahrady 3kody
v stlade s platnymi pravnymi predpismi, ale maximaine
do vysky poistnej sumy stanovenej v poistnej zmluve. Do
primeranych nakladov sa nezahffiaji odmeny za pracu
nad¢as, v noci, v ditoch pracovného pokoja a volna,
expresné priplatky a cestovné néklady technikov a
expertov zo zahranicia, pokial to nie je v poistnej zmluve
stanovené inak.

4, Poistné plnenie za zasoby vyrobené poistenym alebo
exspirovane zasoby je ohranitené ich predajnou cenou.



5. Ak ddjde nasledkom poistnej udalosti k poskodeniu,
zniceniu, strate alebo odcudzeniu poistenych listinnych
cennych papierov, penazi alebo cenin, uhradi
poistovatel:

a. v pripade listinnych cennych papierov alebo pefazi,
sumu vynaloZzend na amortizaciu, a pokial emitent
nevyda ich duplikat, sumu, o ktor0 sa majetok
poisteného v listinnych cennych papieroch alebo
peniazoch znizil v menovitej hodnote vyjadrenej
emisnym kurzom alebo kurzom v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov;

b. v pripade cenin, pokial emitent nevyda ich duplikat,
sumu, o ktord sa majetok poisteného v ceninach

znizil v ich nominalnej hodnote.

6. Poistovatel poskytne poistné plnenie za vSetky
poistné udalosti, ktoré nastali v priebehu poistného
obdobia, maximélne vo vyske:

a. poistnej sumy stanovenej pre prislusni polozku
predmetu poistenia a poistné obdobie;

b. sdhrnného limitu poistného plnenia stanoveného
pre prisluSnt poistend vec, subor alebo vyber
poistenych veci v poistnej zmluve.

Pre vySku poskytnutého poistného plnenia je rozhodujica

nizSia z uvedenych sim.

7. ZvySky poSkodenej alebo zniCenej veci zostavaju vo
vlastnictve poisteného a ich hodnota sa odpocitava od
vySky poistného plnenia.

8. V pripade poistenia na prvé riziko sa po vzniku
poistnej udalosti znizi poistnA suma pre prislusni
polozku predmetu poistenia za poistné obdobie o vySku
vyplateného poistného plnenia, ak to nie je v poistnej
zmluve stanovené inak. VySka poistnej sumy moze byt
na navrh poistnika pri zvySeni poistného do doby
skoncenia poistného obdobia upravena.

9. Ak dbéjde k zniCeniu alebo strate veci poistenej na
novid hodnotu, poskytne poistovatel poistné plnenie
presahujuce Casova hodnotu, len ak poisteny do troch
rokov od poistnej udalosti zrealizuje znovuobstaranie
veci rovnakého druhu a kvality v mieste poistenia, resp.
a na inom mieste Slovenskej republiky, ak nie je jgj
znovuobstaranie v mieste poistenia realizovatelné z
dévodov pravnych alebo ekonomickych.

10. Poistovatel uhradi primerané a hospodarne
vynaloZzené naklady obvyklé v mieste vzniku poistne]
udalosti v pri€innej suvislosti s poistnou udalostou, ktoré
poisteny vynalozil na opatrenia s cielom odvratenia
vzniku bezprostredne hroziacej Skody alebo na
zmiernenie néasledkov 3Skody, vratane opatreni
neuspesSnych, ak boli primerané okolnostiam. Nahrada
tychto nakladov spolo€ne s poistnym plnenim za
poskodené, zni¢ené a/alebo stratené veci je ohranicena
dojednanou poistnou sumou, berdc do udvahy limity

plnenia pre jednotlivé polozky v tom ramci, poistenych
veci, ktoré boli poistnou udalostou ohrozené, alebo v
tom ramci poistenych veci, ktorych sa vynalozené
naklady tykali. Ak boli tieto opatrenia vykonané na
pokyn poistovatela, s0 hradené a nad dojednand
poistni sumu alebo limit plnenia. Poistovatel nehradi
naklady vynalozené na beznl starostlivost, udrzbu
alebo manipulovanie s poistenou vecou. Naklady na
zasah hasiCov alebo inych osbb, ktoré su povinné
zasiahnut' vo verejnom zaujme, poistovatel nehradi.

11. Ak vznikne poistovatelovi povinnost poskytnat
poistné plnenie vznikom poistnej udalosti, tak
poistenému, ktory je platcom dane z pridanej hodnoty
(dalej len ,DPH"), vyplati poistovatel poistné pinenie
bez DPH. Poistenému, ktory nie je platcom DPH, vyplati
poistovatel poistné plnenie s DPH, avSak len pod
podmienkou, Zze DPH je zahrnut4d v poistnej sume
poistenej veci uvedenej v poistnej zmluve. Toto
ustanovenie neplati pri nahrade Skody spdsobenej
krddezou, v tomto pripade poistné plnenie obsahuje
sumu DPH.

12. Ak dbjde k poskodeniu, zniCeniu, strate alebo
odcudzeniu poistenych veci tvoriacich celok (napr. vec
tvoriaca Cast zbierky), nezohladfiuje sa zniZenie
hodnoty celku, ale iba poskodenie, zniCenie, strata
alebo odcudzenie jednotlivych poistenych veci.

13. Poistovatel je opravneny poistné plnenie primerane
znizit v pripade vedomého poruSenia povinnosti
uvedenych vo VPPM, osobitnych  poistnych
podmienkach, zmluvnych dojednaniach a poistnej
zmluve, ak toto malo podstatny vplyv na vznik poistnej
udalosti alebo na zvacSenie rozsahu jej nasledkov; a to
podla toho, akou mierou malo toto poruSenie vplyv na
vySku poistného plnenia.

14. Ak poisteny uvedie poistovatela do omylu o
okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku na poistné
plnenie alebo o jeho vysSke, nie je poistovatel povinny
poskytnit poistné plnenie vyplyvajice z poistnej
udalosti.

15. Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie
alebo poistné plnenie v zmysle tychto poistnych
podmienok, respektive poistovatel je povinny poistné
plnenie z poistnej zmluvy, ktorej suc€astou suU tieto
poistné podmienky, zamietnut, ak sa na poskytnutie
poistného plnenia vztahuje sankcia, zakaz alebo
obmedzenie na zaklade rezolucie OSN, a/alebo
hospodarska alebo obchodna sankcia zavedena
Eurdépskou Uniou, Slovenskou republikou, Madarskom,
alebo USA.

16. Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonceni
vySetrovania poistovatefom, nutného na zistenie



rozsahu povinnosti poistovatela poskytndt poistné
plnenie.

17. Poistovatel ma prévo odpotitat od poistného
plnenia sumu zodpovedajicu diZznému poistnému a
dal¥im splatnym pohfadéavkam poistovatela.

18. V pripade, ak bola poistnd zmluva uzavretd na
poistnd sumu, ktord je vy3sia ako poistna hodnota dane;
poistenej veci, je vyika poistného plnenia zhora
ohrani¢end nizSou z tychto dvoch hodnét.

Clanok 10 - Podpoistenie

1. Ak je v dobe vzniku poistnej udalosti poistnd suma
poistenej veci niZSia ako je jej poistnd hodnota, ma
poistovatel prédvo znizit poistné plnenie v rovnakom
pomere, v akom pomere je poistna suma k poistnej
hodnote poistengj veci.

2. Ustanovenie v bode 1 tohto &lanku sa neuplatriuje v
pripade dojednania poistenia na prvé riziko v zmysle ¢l.
7, bod 8.

Clanok 11 - Vinkulacia

1. Poistné plnenie z poistnej udalosti je moZzné vinkulovat
v prospech tretej osoby, t. j. poistné plnenie poistovatel
vyplati tretej osobe (dalej len ,vinkulacny veritel”), v
prospech ktorej bolo poistné plnenie vinkulované.
Uhradenim plnenia vinkulacnému veritelovi spini
poistovatel svoj zavazok voci opravnenej osobe, tykajlci sa
vyplatenia poistného plnenia na zaklade poistnej zmluvy.

2. Vinkulécia poistného plnenia méZze byt vykonana len
na zaklade pisomnej Ziadosti poistnika. Ak je poistnik
ind osoba ako poisteny, poistné plnenie je moZné
vinkulovat len so sthlasom poisteného.

Clanok 12 - Spoluucast

1. SpoluliCast predstavuje Ciastku dohodnutl v poistnej
zmluve, ktorou sa poisteny podiela na poistnom plnenf
z kazdej poistnej udalosti. Spolutcast moze byt
vyjadrend pevnou ciastkou, percentom, casovym
Usekom alebo ich kombinaciou.

2. Ak celkovd vyska poistného plnenia nepresahuje
stanovenu spolutilast, poistovatel poistné plnenie
neposkytne.

3. Pri spoluucasti vyjadrenej Casovym Usekom
poistovatel neposkytne poistné plnenie, pokial dizka
trvania 3kody nedosiahne minimalnu dizku ¢asového
aseku stanoveného ako spoluti¢ast. Ak je dfzka trvania
skody dihsia ako stanoveny casovy Usek, poistovatel
poskytne poistné plnenie za prevy3ujlicu dobu ¢asového
Useku stanoveného pre spoluticast.

Pri spoluticasti vyjadrenej ¢asovym tsekom poistovatel
neposkytne poisiné plnenie za tu &ast 3kody, ktora sa
vztahuje k casovému intervalu stanovenému pre
spolutitast. Poistovatel poskytne poistné pinenie za
Skody, ktoré sa vyskytli v obdobi po skonéeni casového
intervalu stanoveného pre spolutiZast.

Clanok 13 - Povinnosti poistnika,
poisteného a poistovatela

1. Okrem povinnosti stanovenych vieobecne zavaznymi

pravnymi predpismi je poistnik a poisteny povinny:

a. umoznit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam
vstup do poistenych objektov a umoznit im tym
posudit rozsah poistného rizika, dalej je povinny
poistovatelovi alebo nim poverenym osobam predloZit
k nahliadnutiu  projektovl, poZiarnotechnicky,
Gctovnu alebo ind podobni dokumentaciu a umoznit
preskimanie ¢innosti a funk&nosti zariadeni sldziacich
na ochranu poisteného majetku;

b. odpovedat pravdivo a Uplne na vietky pisomné otazky
poistovatela, ktoré sa tykaju dojednavaného poistenia;

c. bezodkladne pisomne ozndmit poistovatelovi
akukolvek zmenu v Gdajoch, ktoré boli podkladom
pre uzavretie poistnej zmluvy, a to najma, ale nielen,
zmeny prevadzkovanej Cinnosti, druhu a rozsahu
poistného rizika, poistnej hodnoty poistenych vec{ a
miesta poistenia;

d. dohliadat na to, aby poistna udalost nenastala, a
vykonavat primerané opatrenia na jej odvratenie;

e. oznamit poistovatelovi, ak uzavrel dalSie poistenie
pre rovnaky predmet poistenia na rovnaké riziko u
iného poistovatefa a oznamit jeho obchodny nazoy,
vySku poistnej sumy a limitov poistného pinenia;

f. viest UCtovn( evidenciu poistenych veci uvedenych v
poistnej zmluve a tato evidenciu mat uloZzent tak,
aby v pripade vzniku poistnej udalosti nemohla byt
poskodend, znifend, stratend alebo odcudzena
spolu s poistenymi vecami;

g. udrZiavat poistené veci v dobrom technickom stave,
dodrziavat ustanovenia technickych noriem a
predpisov, vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
VPPM, prislusnych osobitnych poistnych pedmienok,
zmluvnych dojednani a poistnej zmluvy;

h. pisomne oznamit poistovatelovi zmenu poistnej
hodnoty poistenej veci, suboru alebo vyberu
poistenych veci, ak doslo v ¢ase trvania poistenia k
jej zvyeniu o viac ako 10 %, ak nebolo v poistne]
zmluve stanovené inak; pri nesplneni tejto
povinnosti méa poistovatel pravo  uplatnit
podpoistenie v zmysle &l. 10 tychto VPPM;

i. platit poistné spdsobom dohodnutym v poistnej
zmluve, v pripade platenia poistného prostred-
nictvom posty, peflazného Ustavu alebo bankovym
prevodom pouzivat ztctovacie Udaje na identifikaciu
platby podfa pokynov poistovatela;

j. poistnik je povinny bezodkiadne po uzavreti poistnej



zmluvy oboznamit' poisteného s obsahom tychto
VPPM, osobitnych poistnych podmienok, zmluvnych

dojednani a poistnej zmluvy.

2. V pripade vzniku Skody je poisteny povinny:

a. bezodkladne oznamit' vznik Skody poistovatelovi a
toto oznamenie predloZit najneskér do 5 dni v
pisomnej forme;

b. bezodkladne oznamit policii vznik Skody, ktora
nastala za okolnosti vzbudzujucich podozrenie zo
spachania trestného ¢inu, a umoznit poistovatelovi
pristup k vySetrovaciemu spisu policie;

c. vykonavat primerané opatrenia na zmiernenie
nasledkov Skody a vyziadat s k tomu pokyny
poistovatela a postupovat v stlade s nimi;

d. nemenit stav vzniknuty nasledkom Skody bez suhlasu
poistovatela do zaciatku procesu zaznamenania Skody,
najneskdr do 5 dni od vzniku Skodovej udalosti, ak to
nie je nevyhnutné pre zabranenie alebo zmiernenie
nasledkov Skody, alebo ak to nie je v rozpore s
verejnym zaujmom. Poisteny je povinny zabezpecCit
dostacujlice ddkazy o rozsahu a pricine vzniku Skody,
a to napriklad prostrednictvom policajného
vySetrovania, vySetrovania inymi  vySetrovacimi
organmi, fotografickym alebo filmovym zdznamom;

e. zabezpecit vo vztahu k inému jeho pravo na nahradu
vzniknutej Skody alebo iné obdobné prava a uplatnit’
narok na nahradu vzniknutej Skody voci tomu, kto za
Skodu zodpoveda;

f. bezodkladne oznamit poistovatelovi najdenie
poistenych veci alebo ich zvySkov, ktoré boli stratené
alebo odcudzené v suvislosti s poistnou udalostou, a
pri prevzati tychto veci do svojho vlastnictva je
povinny vrétit celé poskytnuté poistné pinenie alebo
zodpovedajucu Cast' poistného plnenia, najneskdr do
30 dni odo dfa najdenia poistenych veci alebo ich
zvyskov v zavislosti od toho, ¢ bola najden& poistena
vec, alebo jej zvySky. Ak boli poistené veci
poSkodené v Case medzi poistnou udalostou a ich
najdenim, naklady na opravu takto poskodenej
poistenej veci hradi poistovatel rovnako ako v
pripade poistnej udalosti;

g. bezodkladne zaCat umorovacie alebo iné obdobné
konanie ohladne listinnych cennych papierov,
vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet,
cenin a inych obdobnych dokumentov, zni¢enych,
stratenych alebo odcudzenych pri poistnej udalosti.

3. DalSie povinnosti poisteného mdzu byt stanovené v
osobitnych poistnych podmienkach a/alebo v poistnej
zmluve.

4. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavéaznymi

pravnymi predpismi je poistovatel povinny:

a. oznamit' poistnikovi poistné podmienky tykajice sa
dojednavaného poistenia;

b. po oznameni poistnej udalosti bez zbyto¢ného odkladu

zacat preSetrenie potrebné pre zistenie rozsahu a vysky
svojej povinnosti poskytndt poistné plnenie;

c. po obdfzani vSetkych dokumentov a ostatnych
nevyhnutnych nalezZitosti, podkladov a informacii
potrebnych k ukonceniu preSetrenia potrebného pre
zistenie rozsahu a vySky poistovatelovej povinnosti
poskytnat poistné plnenie, ukon€it tento proces
najneskor do patnastich pracovnych dni;

d. vratit poistnikovi, resp. poistenému originaly
dokladov, ktoré s vyZiada, ak nie si nevyhnutnou
sliCastou spisu;

e. umoznit poistnikovi, resp. poistenému vo vopred
stanovenom termine nahliadnut do spisového
materialu tykajuceho sa jeho poistnej udalosti.
Poskytnit' poistnikovi na zaklade pisomnej Ziadosti
kopiu dokumentov zo spisu o Skodovej udalosti
alebo poistnej udalosti, pricom naklady na ich
vyhotovenie znasa poistnik;

f. zachovavat micanlivost o skuto€nostiach, o ktorych
sa dozvie pri dojednavani poistenia, pri jeho
administracii a pri vySetrovani poistnych udalosti.
Tieto informéacie mdze poskytnit tretej osobe len so
sthlasom poistnika, resp. poisteného v pripade ak to
nariaduje pravny predpis, ak je to nevyhnutné z
hladiska administrativy poistenia alebo procesu
potrebného pre zistenie rozsahu a vySky poisto-
vatelovej povinnosti poskytnit poistné plnenie.

Clanok 14 - Désledky porudenia povinnosti

1. Ak poistnik, poisteny alebo opravnena osoba vedome
alebo nasledkom pozitia alkoholu, navykovych latok
alebo zneuzitim liekov poruSi povinnosti uvedené v d¢l.
13, bod 1, 2 alebo 3 a toto poruSenie vyznamnym
spbsobom prispeje k vzniku poistnej udalosti alebo k
vacSiemu rozsahu jej nasledkov, poistovatel je
opravneny poistné plnenie primerane znizit, a to takou
mierou, akou malo poruSenie tychto povinnosti vplyv na
rozsah jeho povinnosti poskytnit' poistné pinenie.

2. Ak poisteny zmari moznost alebo neposkytne
poistovatelovi potrebnl alebo pozadovanu sucinnost k
tomu, aby poistovatel mohol uplatnit pravo na nahradu
Skody voci tretej osobe (€. 13, bod 2, pism. €), alebo ak
sa prejavia nasledky takéhoto konania poisteného az
potom, ¢€o poistovatel poskytol poistné plnenie,
poistovatel m& voCi poistenému okrem prava
uvedeného v bode 1 tohto clanku aj pravo na vratenie
poistného plnenia alebo jeho Casti.

3. Pokial' poistovatelovi vznikne v désledku poruSenia
niektorej povinnosti uvedenej v ¢l. 13, v bodoch 1, 2
alebo 3 Skoda, alebo poistovatel musel v tejto suvislosti
vynalozit' zbyto€né naklady (napr. ndklady na sudny
spor), ma pravo na ich nahradu voci poistnikovi alebo
poistenému, ktory porusenim povinnosti spésobil vznik
takejto Skody alebo zbyto¢nych nakladov.



Clanok 15 - Naklady na odstranenie §kod

1. Pokial mal poisteny, resp. poistnik pravnu povinnost z
dovodov hygienickych, bezpetnostnych alebo pre
verejny zdujem vykonat opatrenia na odstranenie
poistenej veci, ktord bola poskodend alebo zni¢ena
poistnou udalostou, alebo pokial poisteny, resp. poistnik
ucelne vynaloZil primerané naklady na demoléciu,
upratanie alebo odvoz Ulomkov, ktoré bolo potrebné z
hladiska opravy alebo znovuobstarania poistenej veci
postihnutej poistnou udalostou, nahradi mu poistovatel
takto vynaloZené naklady v pinej hodnote, Aviak celkové
poistné plnenie za jednu poistnt udalost vratane tychto
nakladov neméze presiahnut poistni sumu poistenej
veci postihnutej poistnou udalostou.

2. Poistovatel v rdmci poistnej sumy hradi primerané
naklady na dopravu suvisiace s opravou veci poskodene]
poistnou udalostou do najbliziej vhodnej opravovne.
Tieto ndklady sa hradia pri doprave veci na Uzemi
Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

3. Poistovatel' je vzdy povinny v plnej vyske uhradit
naklady, ktoré boli vynaloZené na jeho pokyn, a to aj
nad dohodnutd poistnd sumu alebo limit plnenia
stanoveny pre poistenu vec.

Clanok 16 — Znalecké konanie

1. Ak sa poisteny a poistovatel nezhodnt na vyske
poistného plnenia, mozu sa dohodnit, ze jeho vy3ka
bude stanovend tzv. znaleckym konanim. Znalecké
konanie mdze byt roziirené aj na ostatné okolnosti a
skuto¢nosti, ktoré mohli mat vplyv na vznik prava na
poistné plnenie. Poisteny moéze expertné konanie
pozadovat aj jednostrannym vyhlasenim voci poisto-
vatelovi.

2. Zasady znaleckého konania:

. kazda zmluvna strana pisomne urf jedného znalca,
ktory vo&i nej nesmie mat Ziadne zavazky, a
neodkladne o fiom informuje druhd stranu;
namietku proti osobe znalca mozno vzniest do doby
pred zacatim jeho Cinnosti;

b. urCeni znalci sa eSte pred zaciatkom ich cinnosti
dohodnt na osobe tretieho znalca, ktory bude mat
rozhoduijuci hlas v pripade nezhody;
znalci urceni poistenym a poistovatefom vypracuju
nezavisle na sebe znalecké posudky o sparnych
otazkach;

. znalci svoje posudky odovzdaju poistenému a
poistovatelovi. Ak sa zavery posudkov od seba
odlisuju, postupi poisteny obidva posudky znalcovi s
rozhodujacim hlasom. Ten rozhodne o spornych
otazkach a odovzda svoje rozhodnutie poistovatelovi
i poistenému zarovefy;
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e. kazda strana hradi naklady na svojho znalca, naklady
na dinnost znalca s rozhodujucim hlasom hradia
obidve strany rovnakym dielom.

3. Znaleckym konanim nie si dotknuté prava a
povinnosti poistovatela a poisteného stanovené
pravnymi  predpismi,  vieobecnymi  poistnymi
podmienkami, osobitnymi poistnymi podmienkami,
zmluvnymi dojednaniami a poistnou zmluvou.

Clanok 17 - Doruéovanie pisomnosti a
forma pravnych ukonov

1. Pisomnosti sa poistovatelovi, poistnikovi a
poistenému dorucuji na poslednt znamu adresu sidla
(bydliska). Poistnik aj poisteny st povinni pisomne
oznamit poistovatelovi zmenu adresy bez zbytocného
odkladu.

2. Poistovatel zasiela pisomnosti na posledni zndmu
adresu poistnika alebo poisteného. Pisomnost
poistovatela urcend poistnikovi alebo poistenému (dalej
len ,adresat”) sa povazuje za dorucent siedmym diiom
odo difia odoslania pisomnosti poistovatelom,
uvedeného v pisomnosti. To isté platf aj v pripade, ak
adresat prevzatie pisomnosti odmietol alebo ak bola
pisomnost uloZzend na poste kvoli nezastihnutiu
adresata a adresat si ju v prislusnej lehote nevyzdvihol
na poste, aj ked sa adresat o jej ulozeni nedozvedel, ako
aj v pripade, ak bola pisomnost vratena poistovatelovi
ako nedorucena pre zmenu adresy, ktort poistnik alebo
poisteny neoznamil.

3. Pisomnosti poistovatela urcené adresatovi alebo inej
opravnenej osobe sa dorucuju spravidla postou alebo
inym subjektom opravnenym dorucovat zasielky, mozu
vSak byt dorucené aj priamo poistovatelom.

4. Pravne dkony tykajuce sa poistenia majd pisomnu
formu, ak nie je uvedené inak v tychto VPPM,
osobitnych  poistnych  podmienkach, zmluvnych
dojednaniach alebo poistnej zmluve.

5. Oznédmenie poistnej udalosti v zmysle ¢l. 13, bod 2,
pism. a tychto VPPM je mozné podat aj telefonicky na
telefénnom Cisle poistovatela uréenom na tento Gcel, to
véak nezbavuje poisteného povinnosti podat oznamenie
aj pisomne prostrednictvom tlaciva predpisaného
poistovatelom.

6. Telefonicky alebo elektronickou poStou je mozné
oznamit zmenu adresy alebo sidla, zmenu obchodného
mena alebo mena a priezviska poistnika alebo
poisteného, resp. iné Udaje, ak to ich forma dovoluje.
Poistovatel ma pravo vyziadat si doplnenie takéhoto
oznédmenia pisomnou formou.



Clanok 18 - Vybavovanie staznosti

1 Staznosti vyplyvajuce z uzavretych poisteni sa
podavaju pisomnou formou na adrese poistovatela
Groupama poistovia a. s., pobocka poistovne z iného
Clenského Statu, so sidlom Mileticova 21, 821 08
Bratislava. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava
a akej veci sa tyka. Termin vybavenia staznosti je 30 dni
odo dna jej dorucenia. V odbvodnenych pripadoch
moze poistovatel tito lehotu prediZit najviac na 60 dni
odo dha dorucenia staznosti.

2. Staznost' je mozné podat g pisomne organu dohladu
nad c¢innostou poistovatela: Magyar Nemzeti Bank,
1013 Budapest, Krisztina krt. 39, Madarsko (dalej len
.MNB") ako @ Narodnej banke Slovenska, Imricha
KarvaSa 1, 813 25 Bratislava.

3. Klient sa tiez mbze so staznostou obrétit osobne na
pracovnikov v Kklientskych centrach poistovatela,
telefonicky na Cisle Call centra 02/208 54 208, pisomne
prostrednictvom kontaktného formulara, ktory je na
webovej stranke poistovatela www.groupama.sk.

Clanok 19 - Vyklad pojmov

Ceniny su poStové znamky, kolky, l6sy, cestovné listky
a prenosné predplatné cestovné listky na MHD,
dobijacie kupény pre mobilné telefény, dialnicné
znamky, stravovacie, darCekové a iné poukazky a pod.
S to veci, ktoré nahradzuji penazné prostriedky alebo
z ktorych je mozné Cerpat po ich vydani do uzivania.

Erézia je fyzikalny proces rozruSovania a odstrariovania
Casti zemského povrchu pésobenim vonkajSich
(exogénnych) Cinitelov.

Hnutelné veci su veci, ktoré nie si nehnutelnostou a
spifiaji naleZitosti tychto VPPM, osobitnych poistnych
podmienok, zmluvnych dojednani a poistnej zmluvy na
to, aby mohli byt poistené.

Kavitacia je hydrodynamickd dutina, vytvorend v
kvapaline pri prudkom lokalnom poklese okolitého
tlaku. Po zaniku podtlaku, ktory ju vytvoril, kavitacia
zanikd impléziou. Kavitacia vznika v technickych
zariadeniach pohybujtcich sa rychlo v kvapaline (napr.
na lopatkach lodnych skrutiek, lopatkach turbin, v
Cerpadlach, v ohyboch rar).

Mykotoxiny su toxické organické latky, ktoré sl
produkované skupinou mikroskopickych hab (plesni).

Odmietnutie poistného plnenia v zmysle § 802 ods.
2 Obcianskeho zakonnika predstavuje pripad, ked sa
poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou
bola skutoCnost, ktori pre vedome nepravdivé alebo
nedplné odpovede nemohol zistit pri dojednavani

poistenia a ktora bola pre uzavretie poistnej zmluvy
podstatna.

Peniazmi sa rozumeji platné tuzemské a zahranic¢né
bankovky a mince.

Poistnd zmluva je pisomny dvojstranny pravny dkon,
na zaklade ktorého vznikd poistenie fyzickych alebo
pravnickych os6b.

Poistovatelom je poistovia, ktord dojednava poistenie
a vykonava jeho spravu.

PosSkodenie poistenej veci je zmena jej stavu, ktoru je
objektivne mozné odstranit’ opravou.

Rekviracia je Uradné zaberanie, zabratie, zhabanie
nieCoho v Case vynimocnej potreby (napr. pre vojsko).

Stratou poistenej veci rozumieme stav, ked poisteny
nezavisle na svojej vOli stratii moznost disponovat
poistenou vecou.

Subor veci je tvoreny jednotlivymi vecami, ktoré maju
rovnaky alebo podobny charakter, alebo si urCené na
rovnaky UCel pouzitia/vyuzitia. Poistenie konkrétne
menovanych veci takéhoto charakteru sa nazyva
poistenie vyberu veci.

Skodou rozumieme fyzické poSkodenie alebo znicenie
poistenej veci, resp. majetkovi ujmu poisteného, ktord
je mozné objektivne kvantifikovat v peniazoch.

Teroristickym ¢inom je suhrn nehumannych metéd
hrubého zastraSovania, pouzitim sily alebo rbznych
foriem nésilia.

Nehnutefnymi vecami si budovy a ostatné stavby
vratane ich stavebnych sicasti a prisluSenstva.

Zamietnutie poistného plnenia znamena nevyplatenie
poistného plnenia z dévodu, Ze neboli spinené, resp. boli
poruSené stanovené podmienky pre vyplatu poistného
plnenia (napr. nedoSlo k poistnej udalosti).

Zanik poistenia je ukoncenie platnosti poistnej zmluvy,
resp. poistenia.

Z&soby st material, tovar, nedokoncena vyroba (okrem
nedokoncenej stavebnej vyroby), polotovary a
dokoncené vyrobky. Za zasoby sa nepovazuju cudzie
veci svojim charakterom nespifajice definiciu zasob a
cennosti.

ZniCenie poistenej veci je zmena jej stavu, ked poistent
vec nie je mozné dalej pouzivat na pdvodny Ucel a do
takéhoto stavu ju nie je mozné prinavratit.


http://www.groupama.sk

Clanok 20 - Zavereéné ustanovenia

1. Od ustanoveni tychto VPPM je moZné odchylit sa v
osobitnych poistnych podmienkach alebo v poistnej

zmluve, ak to nie je v jednotlivych ustanoveniach
uvedené inak.

2. Ustanovenia tychto VPPM tykajuce sa poisteného
platia aj pre poistnika (pokial je poistnik osobou odli¥nou
od poisteného) a/alebo pre inl oprévnenl osobu.

3. Utinnost, vklad a realizacia poistnej zmluvy, ktore]
prilohu tvoria tieto VPPM, sa uskutoChiuje v ramci
pravneho systému Slovenskej republiky. Pri sddnych
sporoch vyplyvajicich z tejto poistnej zmluvy rozhoduju
vylucne sudy Slavenskej republiky. Uvedené skutocnosti
platia aj pre poistné rizika v zahranici.

4. Tieto VPPM nadobtdaju Gcinnost diiom 25. 5. 2018.
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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ELEKTRONIKY

CAST 1- VSEOBECNE INFORMACIE

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

1. Tieto zmluvné dojednania pre poistenie elektroniky
(dalej len ,ZDE") doplfiuju ustanovenia vSeobecnych
poistnych podmienok pre poistenie majetku (dalej len
.VPPM") a s neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.
Poistenie elektroniky sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika, VPPM, tymito ZDE, poistnou
zmluvou a jej prilohou spdsoby zabezpecenia pre pripad
odcudzenia majetku.

2. ZDE dopifiaju, pripadne nahradzaji ustanovenia
VPPM uvedené v tychto ZDE. Ak sa ustanovenia ZDE a
ustanovenia VPPM vzajomne vylu€uju, poistenie sa riadi
tymito ZDE.

3. Pre vztahy a zdalezitosti, ktoré nie su upravené ZDE,
platia ustanovenia uvedené vo VPPM.

4. Ak je to dohodnuté v poistnej zmluve, jednotlivé
ustanovenia tychto ZDE je mozné upravit, doplnit' alebo
zmenit klauzulami. V takom pripade platia podmienky
uvedené v klauzuléch.

Clanok 2 - Poistné rizika

Poistenie je mozné dojednat’ pre poistné rizikd uvedené
v Casti 2 a 3 tychto ZDE. Poistenie sa vztahuje iba na
poistné rizika, ktoré st dohodnuté v poistnej zmluve,
okrem vyluk uvedenych vo VPPM, tychto ZDE a v
poistnej zmluve, vratane dojednanych klauzul.

Clanok 3 - VZeobecné vyluky

Poistenie sa nevztahuje na Skody priamo alebo

nepriamo spdsobené v dbsledku:

a. hrubej nedbanlivosti zo strany poisteného alebo jeho
zastupcov, alebo inych osdb konajlcich z podnetu
poisteného;

b. vypoctového porovnania, rozliSenia, usporiadania
alebo spracovania Udajov zahriujicich akukolvek
zmenu datumu, vratane odhadu prestupného roku,
akymkolvek vypocCtovym systémom, hardvérom,
programom alebo softvérom;

c. akejkolvek zmeny, UOpravy alebo modifikacie

zahrfiujucej zmenu datumu vratane prestupného
roku, pre kazdy vypoctovy systém, hardvér, program
alebo softvér;

d. podvodu, sprenevery alebo iného trestného Ccinu,
¢inu v rozpore s dobrymi mravmi, alebo nepoctivého
¢inu poisteného, alebo inej osoby konajucej na
podnet poisteného.

Clanok 4 - Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti stanovenych poistnou zmluvou,
VPPM a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, je
poisteny povinny:

a. pouzivat poistené veci len k Gcelom stanovenym
vyrobcom podla navodu na obsluhu alebo
technickymi podmienkami, dodrziavat technické a
dalSie normy vztahujlice sa na prevadzku a udrzbu
poistenej veci;

b. zabezpecCit obsluhu alebo riadenie poistenej veci
osobou, ktorA ma predpisand kvalifikaciu alebo
opravnenie, alebo osobou, ktora bola preukazatelne
na obsluhu alebo riadenie poistenej veci zaskoleng;

c. uchovavat sprievodnu technicki dokumentaciu k
poistenym veciam;

d. zabezpecit poistené veci vocCi kradezi vlamanim
alebo lUpezi do arovne zabezpecenia
zodpovedajucej vysSke poistnej sumy alebo limitu
poistného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve;

e. udrziavat v bezporuchovom a funknom stave
dohodnuty spbdsob zabezpecenia poistenych veci a
nemenit alebo neodstrafiovat ho bez pisomného
sthlasu poistovatela;

f. v pripade poistnej udalosti uschovat vSetky
poskodené Casti poisteného elektronického
zariadenia do doby, kym poistovatel neda suhlas na
ich odstranenie;

g. v pripade Skodovej udalosti preukazat vlastnictvo
poistenych elektronickych zariadeni, resp. v pripade
cudzich elektronickych zariadeni dispozicné pravo
(napr. objednavka, zékazkovy list, Uschova, lizing) a
pomenovat osobu vlastnika;

h. v pripade poistnej udalosti spoCivajucej v poSkodeni
elektronického zariadenia predloZit poistovatelovi
originaly faktdr za opravu s popisom rozsahu Skody,
rozpisom prac a materialu, oznaCenim typu a
vyrobného Cisla poSkodeného elektronického
zariadenia;



i. v pripade poistnej udalosti umoznit poistovatelovi
alebo osobe nim poverenej vykonat nasledn
kontrolu pritin vzniku, rozsahu a vyky gkody.

Clanok 5 - Miesto poistenia

1. Poistovatel poskytne poistné plnenie len vtedy, ak
dodlo k poistnej udalosti na mieste uvedenom v poistnej
zmluve ako miesto poistenia.

2. Miestom poistenia je budova, miestnost alebo miesto
nachadzajuce sa na Uzemi Slovenskej republiky,
vymedzené v poistne] zmluve adresou alebo
katastralnym Gzemim a ¢islom parcely (pozemkuy), kde
sa poistené veci nachadzaju, ak nie je dalej v tychto ZDE
alebo v poistnej zmluve dojednané inak.

3. Pre mobilni elektroniku a elektroniku pevne
zabudovanu v motorovom vozidle je miestom poistenia
Uzemie Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak.

4. Pri poistenych veciach sa poistenie vztahuje aj na
miesto, kam boli poistené veci premiestnené z miesta
poistenia uvedeného v poistnej zmluve na nevyhnutni
dobu v doésledku bezprostredne hroziacej alebo uz
vzniknutej poistnej udalosti. Poistenie sa na toto miesto
vztahuje odo diia, kedy boli poistené veci premiestnené
na toto miesto, len ak poisteny do 14 dni tato
skuto¢nost oznamil poistovatelovi, a zarovefi mu
poskytol adresu (alebo katastralne Uzemie a &islo
parcely) a zoznam premiestnenych veci.

Clanok 6 — Vyklad pojmov

Data su informéacie spracovatelné v elektronickych
zariadeniach.

Elektronické zariadenie je zariadenie, ktoré pre svoju
funkciu vyuziva elektronické prvky. Je to slaboprudové
technické zariadenie pouZivané pre profesionalnu
¢innost, ako sU napr. elektronické zariadenia pre
spracovanie dat, zariadenia na dialkové spojenia,
osvetlovacie zariadenia, navigacné zariadenia, zariadenia
pre vyskum a skusky materidlov, elektromedicinske
‘zariadenia a pristroje, signalne a prenosové zariadenia,
technické zariadenia a kanceldrske pristroje, grafickéd a
reproduk¢na technika, kontrolné a zapisovacie zariadenia.

Externé nosiCe dat sG paméatové média, ako napr.
diskety, magnetické pasky, dierne pasky alebo 3titky,
magnetické alebo Cipové karty, CD disky, DVD disky, nie
viak pevné disky, pokial nie s vymenitelné.

Elektrické poskodenie je poskodenie alebo znitenie
poistenej veci nasledkom skratu alebo iného posobenia

elektrického pridu, vedice k strate jej funk&nosti (napr.
prepatie, chyba izolacie, kordna, vyboj, obluk).

Funkéné nedostatky st nedostatky alebo zmeny

charakteristiky logickej podstaty alebo prevadzky
elektronického zariadenia.

Hrubé nedbanlivost je vedoma nedbanlivost, t. j. také
konanie poisteného, pri ktorom vznikne $koda
spbsobend poistenym, ktory vedel, Ze Skodu moze
spbsobit, ale bez primeranych dévodov sa spoliehal, ze
ju nespbsobi. Za hrubt nedbanlivost sa povazuje aj to,
ked poisteny poveri néleZite nepoutent a nespdsobilu
osobu obsluhou poistenej veci.

Kradez vlamanim je 3koda vzniknutd tym, ze sa
pachatel zmocnil poistene] veci, pricom preukazatelne
prekonal prekazky alebo opatrenia chraniace poistent
vec pred kradezou viamanim,

Mechanické poSkodenie alebo znicenie je fyzické
poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci napr. lomom,
trhlinou, deforméciou, zadretim, uvolnenim, netesnostou,
upchanim, vytavenim. :

Motorové vozidlo je akykolvek pozemny dopravny
prostriedok pohanany viastnym motorom, ktory je
vyrobeny alebo schvéleny na Ulely prevadzky v
premavke na pozemnych komunikécidch a podlieha
prihlaseniu do evidencie vozidiel.

Nedbanlivostou sa rozumeju chyby pri obsluhe

elektronického  zariadenia, spOsobené riadnou
(zaucenou) obsluhou.
Opravou sa rozumie uvedenie veci do takého

prevadzkyschopného stavu, v ktorom by bola schopna
vykonévat vZetky funkcie a dosahovat vsetky

parametre tak, ako v Case bezprostredne pred poistnou
udalostou.

Prenosnym (mobilnym) elektronickym zariadenim
sa rozumie také elektronické zariadenie, ktoré je
urtené predovietkym na prace v teréne, a je bud
prenosné alebo odnimatelne nainstalované vo vozidle.
Za prenosné elektronické zariadenia sa nepovazujl
napr. kalkulacky, elektronické diare, mobilné telefony,
fotoaparaty, kamery a pod.

Prevadzkyschopny stav je taky stav elektronického
zariadenia, pri ktorom je po Uspe3ne dokonenom
skusobnom a preberacom teste a ski3obnej prevadzke
schopné plnit urcité funkcie a dodrZiavat hodnoty
projektovanych parametrov v medziach stanovenych
technickou dokumentaciou alebo vyrobcom.



Priamy uder blesku je bezprostredny prechod blesku
(atmosférického vyboja) na poistenu vec.

Za primerant ochranu voci uUcinkom bleskového
pridu a ostatného prepétia sa povazuje taka
ochrana elektrickych a elektronickych zariadeni,
rozvodov datovych a elektrickych sieti, ktora chrani voci
ucinkom prepétia, ktoré v sietach vzniklo ako doésledok:
- atmosférického vyboja;

- priameho alebo nepriameho uderu blesku do
poistenej veci alebo do objektu, v ktorom sa
poistend vec nachadza;

- spinania v sieti alebo odpojenia nezatazeného
vedenia, kondenzatora alebo transformatora a pod.

PrisluSsenstvom elektronického zariadenia sa
rozumie pomocné zariadenie, pomocné pristroje a
prostriedky pevne spojené stymto zariadenim, ktoré su
po technickej stranke nevyhnutné pre cinnost
elektronického zariadenia podla jeho Gcelu.

Za suUCast elektronického zariadenia sa povazuju
zariadenia, ktoré podla povahy k nemu patria a nemo6zu
byt oddelené bez toho, aby sa tym elektronické
zariadenie znehodnotilo. Za sucCast elektronického
zariadenia sa nepovazuju externé nosiCe dat a data
nutné pre zékladné funkcie elektronického zariadenia.

Udrzba je suhrn &innosti zabezpecujlcich technick
spoOsobilost, prevadzkyschopnost, hospodarnost a
bezpecnost’ prevadzky elektronického zariadenia. Tieto
¢innosti  spocCivaju predovSetkym v pravidelnych a
preventivnych obhliadkach, oSetrovaniach a
nastavovaniach pripadne ciachovaniach zariadeni, vo
vCasne] vymene opotrebovanych dielov alebo celych
skupin a Casti zariadeni, a to vSetko v sulade s platnymi
predpismi, ustanoveniami alebo pokynmi danymi
vyrobcom.

Vichricou sa rozumie prudenie vzduchu dosahujice v
mieste poistenia rychlost’ miniméalne 54 km/h; za Skodu
spdsobenl vichricou sa povazuje g vrhnutie predmetu
na poistenu vec, bezprostredne zapriCinené poésobenim
vichrice.

Zemetrasenim sa rozumeju otrasy zemského povrchu
vyvolané pohybmi zemskej kory.

Clanok 7 - Zavere&né ustanovenia

1. Tieto ZDE sU neoddelitelnou sUCastou poistnej
zmluvy.

2. Od tychto ZDE je mozné sa odchylit' v poistnej zmluve
na zéklade dohody zmluvnych stran, ak to nie je v
jednotlivych ustanoveniach uréené inak.

3. Ustanovenia tychto ZDE, tykajlce sa poisteného, sa
pouziju a na poistnika (pokial je poistnik osobou
odliSnou od poisteného) a/alebo na inG opravnenud
osobu.

4. Poistn4 zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto ZDE, sa v
otazkach uc€innosti, vykladu a vykonavania riadi pravom
Slovenskej republiky. Pre sudne spory, vyplyvajuce z
tejto poistnej zmluvy, su prislusné vyhradne sudy
Slovenskej republiky. Uvedené plati tiez pre poistné
rizika v zahranici.

5. Tieto ZDE nadobudaji dcinnost diiom 1. 7. 2015.

CAST 2 - POISTENIE ELEKTRONICKYCH
ZARIADENI

Clanok 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je jednotlivé elektronické
zariadenie alebo vyber elektronickych zariadeni a
pristrojov, ktoré su uvedené v poistnej zmluve, vratane
ich sUCasti a prisluSenstva (dalej len ,elektronickeé

zariadenie").

2. Pokial je to v poistnej zmluve dojednané, mdzu byt
predmetom poistenia @ prenosné (mobilné)
elektronické zariadenia alebo elektronické zariadenia
pevne nainStalované vo vozidle.

3. Poistenie sa vztahuje na elektronické zariadenia,
ktoré su:
a. vo vlastnictve poisteného (vlastné elektronické
zariadenia)
alebo
b. vo vlastnictve tretich osdb a poisteny ich prevzal na
zaklade zmluvy (cudzie elektronické zariadenia),
blizSie urCené a Specifikované v poistnej zmluve alebo jej
prilohach.

4. V pripade poistenia cudzich veci prenajatych formou
finan€ného leasingu, poistna zmluva zostava v platnosti
a poistenie trva a po ukoncCeni leasingu a zmene
vlastnika poistenej veci z leasingovej spolocnosti na
najomcu.

5. Pokial sa poistenie vztahuje na subor veci a ak nebolo
v poistnej zmluve dohodnuté inak, vztahuje sa poistenie
na vSetky veci, ktoré k suboru patria v Case vzniku
poistnej udalosti.

6. Pokial bolo dohodnuté poistenie suboru veci,
vztahuje sa poistenie g na veci, ktoré sa stali stcastou
suboru po uzavreti poistnej zmluvy. Veci, ktoré prestali
byt stiCastou suboru, prestavaji byt poistené.



7. Toto poistenie sa vztahuje iba na elektronické
zariadenia, ktoré bezchybne presli skusobnymi,
preberacimi a vykonovymi skGgkami a ktoré boli
uvedené do prevadzky v stlade s platnymi pravnymi
predpismi a poZiadavkami vyrobcu a v €ase uzatvorenia
poistnej zmluvy alebo na zatiatku poistenia boli
preukazatelne v prevadzkyschopnom stave a sd riadne
uzivané na Ucely, pre ktoré boli urcené, bez ohladu na
to, Ci'st v prevadzke (v ¢innosti), alebo mimo prevadzky
(v pokoji), ¢i st demontované za ucelom udrzby, v
priebehu Gdrzby alebo (istenia, alebo sa opétovne
montuju, pokial sa nachadzaju v mieste poistenia.

Clanok 2 - Poistné rizika

Poistenie sa vztahuje na poskodenie, zniCenie, stratu
alebo odcudzenie poisteného elektronického zariadenia
akoukolvek ndhodnou udalostou, ktora nie je vylutena
vo VPPM, tychto ZDE alebo poistnej zmluve.

Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad potkodenia

alebo znitenia poisteného elektronického zariadenia,

ktoré obmedzuje alebo wvylucuje jeho funkénost,
vyZaduje jeho opravu alebo vymenu.

Poistenim sU kryté $kody sposobené napriklad:

a. konstruk¢énou chybou, chybou materidlu alebo
vyrobnou chybou (pokial sa na nu nevztahuje zaruka
vyrobcu);

b. chybou obsluhy alebo
nedostato¢nou zru¢nostou;

c. skratom alebo inym pdsobenim elektrického pridu
(napr. prepatim, chybou izolacie, korénou,
indukénym Gcinkom blesku).

nedbanlivostou,

Clanok 3 ~ Vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych vo VPPM a v Casti 1 tychto
ZDE sa poistenie podla tejto Casti nevztahuje na Skody
spbsobené:

a. zemetrasenim, sope¢nym vybuchom alebo vichricou;

b. kradeZou bez preukdzatelného prekonania prekazky
alebo opatrenia chraniaceho poistentl vec pred
kradeZou. Preukazatelnym prekonanim prekazky sa
rozumie vniknutie do objektu miesta poistenia
takym spOsobom, Ze boli pouZité nastroje, ktoré nie
s ur¢ené k jeho riadnemu otvoreniu, pripadne inym
sposobom, po ktorom zostali evidentné stopy
poskodenia po vniknuti;

c. lopezou, pri ktorej pachatel nepouZil proti
poistenému, jeho zamestnancovi alebo inej poverene;
osobe nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia.
Hrozba bezprostredného nasilia predpoklada, ze
pachatel ohrozuje zdravie a Zivot poisteného, jeho
zamestnancov alebo inej poverenej osoby.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje a poistovatel

neposkytne poistné plnenie za:
a. 3kody, vady, funkZné nedostatky a poruchy, za ktoré

g |

. 8kody spOsobené

podia zékona alebo zmluvy zodpoveda dodavatef
alebo ind osoba, vykondvajlca servis, Udrzbu alebo
opravu elektronického zariadenia, vratane €kod, na
ktoré sa vztahuje zaruka vyrobcu;

. $kody alebo vady na cudzich veciach, za ktoré

zodpoveda ich majitel alebo prevadzkovatel zo
zakona alebo v ramci zmluvy o prenajme ¢ Gdrzbe;

. Skody na vzhfade a estetické nedostatky, ktoré

neovplyviujd funkénost poisteného elektronického
zariadenia (napr. prasklina plastového krytu,
poskrabanie natrenych, politirovanych alebo
smaltovanych povrchov);

. naklady vynaloZzené v slvislosti s odstrafovanim

funkénych nedostatkov, ak tieto neboli spésobené
poistnou udalostou, za ktoru je poistovatel povinny
poskytnut poistné plnenie; t. j. naklady, ktoré by
vznikli aj vtedy, ak by nedoslo k poistnej udalosti;

. akékolvek naklady vzniknuté v suvislosti s Udrzbou

poistenych elektronickych zariadeni alebo vymenou
ich Casti pocas udrzby;

. naklady na akékolvek zmeny, doplinky, vylepsenia

elektronickych zariaden;

experimentmi,  zamernym
pretazenim alebo inymi testami na poistenych
elektronickych  zariadeniach, ktoré vyzaduji
navodenie neobvyklych podmienok;

. Skody sposobené prevadzkovanim elektronického

zariadenia v rozpore s pokynmi vyrobcu, technickymi
podmienkami alebo technickymi normami (napr.
pouzitim na Gcel, na ktory nie je urCené a pod.);
Skody spbsobené nedostatocnym pouzivanim
elektronického zariadenia, dlhodobym uskladnenim;
skody spdsobené montazou, demontdZou, opravou
alebo tdrzbou,

. Skody, ku ktorym dosdlo v dosledku toho, Ze

poskodené elektronické zariadenie nebolo opravené
a pouZivalo sa nadalej napriek jeho poskodeniu:
Skody vzniknuté na poistenom elektronickom
zariadeni chybou elektronickych dat alebo
softvérového vybavenia;

.8kody spoésobené nekvalifikovanym vstupom do

informacného systému alebo programového
vybavenia poisteného elektronického zariadenia;

. $kody z dovodu nepouZitelnosti iného majetku

poisteného, ktory sa za beznych prevadzkovych
okolnosti pouZiva spolotne s elekfronickym
zariadenim, na ktorom vznikla Skoda;

. 8kody vzniknuté na nadzemnych prenosovych a

rozvodnych zariadeniach vietkého druhu, sltZiacich
na prenos elektrickej energie, telefénnych alebo
telegrafickych signalov a audio/video spojovacich
signalov, vratane 3kéd na vodi¢och, kabloch,
stoziaroch, stfpoch a na akomkolvek zariadeni, ktoré
je k nim pripojené;

. 8kody wvyplyvajace zo zistenych rozdielov pri

inventlre alebo audite;



g. naklady vyvolané zmenou pravnych a technickych
predpisov.

3. Poistenie sa nevztahuje na:

a. softvér, elektronické data, databazy udajov,
obrazové, zvukové a iné zaznamy;

b. externé nosite dat;

Cc. pomocné zariadenia, ako sU klimatizacia,

vykurovanie, usmerfiovate vykonu a regulatory
sietového napajania, pokial doSlo k elektrickému
alebo mechanickému poskodeniu alebo zni€eniu iba
tohto pomocného zariadenia;

d. podlahy, steny alebo stropy obsahujlice kabelaz,
ktora je suCastou poisteného elektronického
zariadenia;

€. spotrebny material, pomocné a prevadzkové latky
(napr. tonery, farebné pasky, optické valce, filtracné
hmoty a vlozky, chemikdlie, regeneracné Ccinidla,
Cistiace prostriedky, chladiace latky, maziva a pod.);

f. televizne a rozhlasové vysielacie zariadenia;

g. mobilné telefény, vreckové pocitace (PDA),
elektronické organizéry, radiostanice, vysielaCky,
radarové a laserové detektory, dialkové ovladace;

h. elektrické naradia a nastroje vSetkého druhu (napr.
brasky, vftacky a pod.);

i. nahradné suciastky.

4. Ak nedoslo z rovnakej pri¢iny a v rovnakom Case g
k inému poskodeniu alebo zni€eniu poistenej veci, za
ktoré je poistovatel povinny poskytnat poistné
plnenie, poistenie sa nevztahuje na poskodenie alebo
zniCenie:

a. dielov a Casti, ktoré sa pri normalnom pouzivani
prirodzene rychle opotrebuju alebo znehodnotia
(napr. poistky, svetelné zdroje, ziarovky alebo
zZiarivky, diely z gumy, skla, porcelanu alebo
keramiky, laserové trubice, pasky, tesnenia);

b. akumulatorovych batérii a ¢lankov;

zdrojov Ziarenia a obrazoviek;
d. dr6tov, kablov, optickych vidkien.

o

5. Z poistenia dalej nevznika pravo na plnenie pri:

a. zastaveni alebo Ciasto€nom preruSeni prevadzky;

b. nasledne vzniknutej strate vSetkého druhu, vratane
usSlého zisku, stalych nékladov, zvySenych
prevadzkovych nakladov, mank, straty trhu alebo
kontraktu.

6. Pravo na plnenie nevznikne, ak Skoda bola
spdsobena skratom, prepatim, nadprddom, oblidkom,
korénou, preskokom alebo indukciou Gc€inkom blesku
alebo chybou izolacie, a suCasne datova al/alebo
elektricka siet, na ktori je elektronické zariadenie
napojené, nebola preukazatelne inStalovana a/alebo nie
je udrziavand podla platnych technickych a
bezpecnostnych predpisov a noriem.

7. Pravo na plnenie nevznikne, ak Skoda bola
spOsobend prepatim, a suCasne datova alalebo
elektrickd siet, na ktorG je elektronické zariadenie
napojené, nebola v case vzniku Skody chranena
primeranou ochranou voci U¢inkom bleskového pradu a
ostatného prepatia.

8. Kedykolvek, napr. pri Zalobe alebo inom sudnom
konani, kedy poistovatel udava, ze v désledku
ustanovenia vyluk nie je akékolvek poSkodenie alebo
zni€enie kryté tymto poistenim, bude dbdkazné
bremeno, Ze takéto poskodenie alebo zniCenie je kryté,
spocivat na poistenom.

Clanok 5 - Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistna suma sa v poistnej zmluve uri na navrh
poistnika tak, aby zodpovedala poistnej hodnote
poisteného majetku v Case uzavretia poistnej zmluvy.
Poistnd suma ma zodpovedat poistnej hodnote pre
kazdu, jednotlivo urCenu poistend vec alebo subor
poistenych veci. Poistovatel je opravneny pri uzavreti
poistnej zmluvy preskimat hodnotu poistovaného
majetku. Pri urCeni novej hodnoty sa neprihliada na
mozné zlavy (napr. mnozstevna zfava, akciova cena).

2. Poistnou hodnotou je hodnota novej veci, ktorou je
suma, ktord je nutné v danom €ase a na danom mieste
vynaloZit na znovunadobudnutie rovnakej alebo
porovnatelnej veci, slUziacej k rovnakému Ucelu,
rovnakého alebo porovnatelného charakteru, typu,
znacky, kvality, vykonu, inych parametrov atd. Naklady
na znovunadobudnutie zahffaju aj néklady na
prepravu, montaz, uvedenie do prevadzky a pripadné
colné a iné poplatky. Ak nie je poisteny platcom dane z
pridanej hodnoty, potom sa do poistnej hodnoty
zapocitava g tato dan.

Clanok 6 - Poistné plnenie

1. Pravo na poistné plnenie vznikne, ak nastala poistna
udalost’' v mieste poistenia. Poistnou udalostou je vznik
nahodnej (neoCakavanej a nahlej) Skodovej udalosti,
ktora je nasledkom poistného rizika, s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie
na zaklade platnej poistnej zmluvy.

2. Ak bola poistena vec poSkodena, vznikd poistenému
pravo, aby mu poistovatel vyplatil sumu zodpovedajicu
primeranym nékladom na opravu veci, ktoré si v Case
vzniku poistnej udalosti a v mieste poistenia obvyklé,
potrebné k uvedeniu poSkodeného elektronického
zariadenia do prevadzkyschopného stavu, ktory malo
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, vratane
nakladov na rozobratie a zlozenie, nakladov na dopravu
do a z opravovne a nékladov na colné poplatky, najviac
vSak CasovUu hodnotu veci, znizend o cenu pripadnych



zvyskov nahradzovanych castl pofkodene) veci a
nakoniec znizenl o dohodnutd spolutcast. Naklady na
opravu veci sa nezniZujd o sumu zodpovedajlcu stupfiu
opotrebenia nahradzovanych Casti.

3. Za naklady na opravu sa nepovazuju:

a. naklady na revizie, idrzby a ostatné opatrenia, ktoré
je nutné vynakladat aj bez poistnej udalosti;

b. naklady vynalozené v désledku zmien a vylepsent,

ktoré poisteny vykonal nad ramec opravy stavu pred
poistnou udalostou.

4. Poistovatel nahradi néklady na provizérnu opravu iba
vtedy, pokial st stcastou celkovych nakladov na opravu
a nezvysuji celkové plnenie poistovatela, ak nestanovi
poistovatel po poistnej udalosti inak.

5. Pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak, do
primeranych  nakladov na opravu veci sa
nezapocitavaju:

a. naklady na odmeny vyplatené za pracu nadcas, v
noci, v dhoch pracovného pokoja a pracovného
volna;

expresné priplatky;

letecké dodavky nahradnych dielov;

cestovné naklady technikov a znalcov zo zahranidia;
naklady na dopravu do opravovne mimo (zemia
Slovenskej republiky a miesta vzdialeného viac nez
50 km od miesta vzniku poistnej udalosti;

f. naklady na opravu v zahranici.

P on o

6. Poistovatel ma pravo rozhodnit o primeranom
spbsobe opravy alebo méa préavo urcit opravoviiu, v ktorej
sa poskodené elektronické zariadenie mdZze opravit.

7. Pokial poistovatel rozhodol o sp6sobe opravy alebo
nahrady Skody a poisteny napriek tomu uskutognil
opravu alebo vymenu poskodenych veci inym
spdsobom, poistovatel poskytne poistné plnenie len do
tej vysky, ktoru by bol poskytol, keby poisteny
postupoval podla jeho pokynov.

8. Ak bola poistena vec pri poistnej udalosti zni¢end,
stratena alebo odcudzend, resp. nie je moZné ju opravit
alebo naklady na jej opravu by prevysili ¢asovi hodnotu
veci v Case tesne pred poistnou udalostou, poskytne
poistovatel poistné plnenie vo vy3ke casovej hodnoty
poistenej veci v Case bezprostredne pred vznikom
poistnej udalosti, ktora sa stanovi z novej hodnoty
elektronického zariadenia, pricom sa prihliada na
stupef opotrebenia alebo iného znehodnotenia, alebo
zhodnotenia, ku ktorému doslo jeho opravou,
modernizaciou alebo ingym spdsobom, s odpoitanim
ceny vyuzitelnych zvyskov. Poistovatel hradi taktiez
primerané naklady na demontdz elektronického
zariadenia.

9. Poistovatel poskytne v pripade poistne] udalosti
sposobenej kraddeZzou vldmanim poistné plnenie do
vysky poistnej sumy alebo limitu poistného plnenia
dohodnutého v poistnej zmluve v zévislosti na sposobe
zabezpeclenia poistenej veci alebo suboru veci,
uvedeného v prilohe k poistnej zmluve spdsoby
zabezpetenia pre pripad odcudzenia majetku. Pokial v
dobe a mieste vzniku poistnej udalosti nie je poistend
vec (subor veci) zabezpeCena spbsobom uvedenym v
prilohe k poistnej zmluve spdsoby zabezpeéenia pre
pripad odcudzenia majetku, poistovatel poskytne
poistné plnenie iba do vysky limitu zodpovedajicemu
skutocnému spdsobu zabezpecenia v Case vzniku
poistnej udalosti.

10. Pokial bolo prenosné (mobilné) elektronické
zariadenie ukradnuté z vozidla, vznika pravo na poistné
plnenie iba za predpokladu, ze:

a. motorové vozidlo, z ktoréhe bolo elektronické
zariadenie ukradnuté, bolo riadne uzamknuté, malo
zatvorené vietky okna a malo pevnl strechu;

b. ukradnuté elektronické zariadenie bolo v ¢ase vzniku
Skody umiestnené v batozinovom priestore a nebolo
zvonka vozidla viditelné alebo bolo umiestnené v
uzamknutej prirucnej schranke vozidla;

c. $koda nastala preukazatelne v case od 6.00 hod.
do 22.00 hod.

11. Pokial bolo ukradnuté prenosné (mobilné)
elektronické zariadenie z vozidla, zabezpeleného podla
bodu 10 tohto ¢lanku, podiela sa poisteny na poistnom
plneni spolutiastou vo vyike 25 % z poistného plnenia,
minimélne viak spoluti¢astou dojednanou v poistnej
zmluve.

12. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia v
pripade skody spdsobenej Umyselnym poskodenim
alebo UGmyselnym zniCenfm poistenych veci, je
nahlasenie skodovej udalosti policii.

13. Poistovatel poskytne poistné plnenie len v tom
pripade, ak poskodeng, zniCené, stratené alebo
odcudzené elektronické zariadenie bolo v ¢ase vzniku
poistnej udalosti v prevadzkyschopnom stave.

14. V pripade poistenych veci, ktoré nie je moiné
obstarat na domacom trhu, poistovatel berie do Uvahy
obstaravaciu hodnotu veci dostupnych na domacom
trhu, ktoré disponuji podobnymi charakteristikami,
parametrami a pouzitelnostou.

15. V pripade, ak na poistenych veciach doslo uz v
minulosti k trvalému znfZzeniu hodnoty v dosledku
poskodenia alebo poruchy, ktoré neboli poistnou
udalostou, vratane pripadov, ak oprava potrebna z
dovodu predchadzajucej poistnej udalosti nebola



uskutocnena, poistovatel poskytne poistné plnenie
maximalne do vy3ky tejto zniZenej hodnoty aj v pripade,
ak je v poistnej zmluve dojednana vysSia poistna suma.

16. Ak nasledkom jednej poistnej udalosti bolo
poskodenych, zni€enych, stratenych alebo odcudzenych
viacero majetkovych predmetov, poisteny sumu, vysSiu
ako najvySSia jednorazova spolulCast spomedzi
spolutcasti vztahujacich sa na poskodené, znicené,
stratené alebo odcudzené majetkové predmety, nemusi
znésat.

17. Poistovatel uhradi DPH len v tom pripade, ak
poisteny nema narok na odpocet DPH a majetkovy
predmet bol obnoveny, resp. nahradeny, a stCasne ak
DPH bolo zohladnené pri stanoveni poistnej sumy.

18. Ak nésledne po obnove, resp. nahrade nevznikne
povodny stav, poistovatel hradi len vypocitané
(odhadnuté) naklady na obnovu alebo nahradu,
zodpovedajuce uvedeniu do pdvodného stavu.

19. Poistovatel v pripade vzajomne suvisiacich alebo
vzajomne previazanych majetkovych predmetov (g
vratane nahradnych suciastok elektronickych zariadeni)
neuhradi to znizenie hodnoty, ktoré vzniklo na
nepoSkodenych majetkovych predmetoch nasledkom
poSkodenia, zniCenia, straty alebo odcudzenia
ostatnych majetkovych predmetov.

CAST 3 - POISTENIE EXTERNYCH
NOSICOV DAT

Clanok 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia si externé nosiCe dat vratane
informacii, ktoré sa na nich nachadzaju.

Clanok 2 - Poistné rizika

Poistenie sa vztahuje na poSkodenie alebo zniCenie
externych nosiCov dat vratane informacii, ktoré sa na
nich nach&adzaju, akoukolvek n&hodnou udalostou,
ktord nie je vylicend vo VPPM, v tychto ZDE alebo v
poistnej zmluve.

Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad poSkodenia
alebo znicenia, ktoré obmedzuje alebo vyluCuje
funkCnost' poistenej veci.

Clanok 3 - Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych vo VPPM a v Casti 1 tychto ZDE

sa poistenie podla tejto Casti nevztahuje na:

a. naklady na odstranenie Skod zapricinenych chybami
pri programovani, dierovani, oznaCeni alebo
manipulécii s poistenymi vecami;

b. Skody spbsobené nelumyselnym vymazanim
informé&cii, dat alebo zbavenim sa nosicov dat;

c. stratu informécii spdsobend ucinkom magnetického
pola;

d. akékolvek nasledné Skody.

Clanok 4 - Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistna suma sa v poistnej zmluve ur€i na navrh
poistnika tak, aby zodpovedala poistnej hodnote
poistenych externych nosiCov dat v Case uzavretia
poistnej zmluvy. Poistn4 suma méa zodpovedat poistnej
hodnote pre kazdu jednotlivo urend poisteni vec.
Poistovatel je opravneny pri uzatvarani poistnej zmluvy
preskimat hodnotu poisteného majetku.

2. Poistnou hodnotou externych nosiCov dat je
znovuobstaravacia hodnota novych externych nosiCov
dat, vratane informacii nachadzajicich sa na nich, t. j.
suma potrebnd na nahradenie zniCeného alebo
poSkodeného nosiCa dat novym, rovnakého druhu a
kapacity a tiez na reprodukciu stratenych informacii.

Clanok 5 - Poistné plnenie

1. Pravo na poistné plnenie vznikne, ak nastala poistna
udalost’ v mieste poistenia. Poistnou udalostou je vznik
nahodnej (neoCakavanej a nahlej) Skodovej udalosti,
ktora je nasledkom poistného rizika, s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné pinenie
na zaklade platnej poistnej zmiuvy.

2. Poistovatel poskytne plnenie vo vyske primeranych
nakladov vynaloZzenych na uvedenie externych nosicov dat
do pbvodného stawy, t. j. do stavu v Case bezprostredne
pred vznikom poistnej udalosti, ato nahrady:

a. nakladov na znovuobstaranie externych nosiCov dat;
b. nakladov na obnovenie stratenych informécii.

3. Pokial obnovenie stratenych informacii a dat nie je
nutné alebo nie je prevedené do dvanéstich mesiacov
odo dna vzniku poistnej udalosti, je poistovatel povinny
poskytnut' poistné plnenie vo vyske nakladov na nahradu
znicenych alebo poSkodenych externych nosicov dat.

Clanok 6 - Doplnkové povinnosti
poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v €asti 1, ¢l. 4 tychto ZDE
je poisteny povinny v ¢asovych intervaloch uvedenych v
poistnej zmluve zalohovat vSetky informécie
nachadzajuce sa na poistenych externych nosicoch dat
na zalozné nosice dat (backup) a ulozit tieto v
protipoZiarnom trezore nachadzajicom sa v inom
poziarnom Useku, pokial nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak. Ak nie je v poistnej zmluve uvedené
inak, dfzka €asového intervalu je jeden tyzden.






Groupama poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného ¢Elenského Statu

Cislo tlagiva: 16354/4

Poistené. Garantované. Vybavené.

INFORMACIA POSKYTOVANA DOTKNUTYM OSOBAM
podla ustanovenia ¢lanku 13 Nariadenia (EU) 2016/679 a podla
ustanovenia 8§ 19 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

UCely spraclvania osobnych uGdajov’: Sprava
poistenia, Uzatvaranie poistnych zmlav

Prevadzkovatel

Spracuvanie osobnych Udajov vykonava prevadzkovatel
Groupama Biztosito Zrt., so sidlom: Erzsébet kirdlyné Utja
1/C, 1146 Budape$t, Madarsko, ICO: 01-10-041071,
DIC: 4020340236, registrovana Registrovym sidom
Sudnej stolice pre hlavné mesto, Cislo registracie: 01-10-
041071, organizacna zlozka Groupama poistovia a. s.,
pobocka poistovne z iného Clenského Statu, so sidiom
MiletiGova 21, 821 08 Bratislava, ICO: 47 236 060,
zapisana v obchodnom registri Okresného siidu Bratislava
, oddiel: Po, vlozka €.: 2019/B.

Ucel spracuvania osobnych udajov,
dotknuté osoby a povinnost dotknutej
osoby poskytnut Gdaje prevadzkovatelovi

UCelom spractvania osobnych Gdajov je identifikacia
klientov a ich zastupcov, zachovanie moznosti naslednej
kontroly tejto identifikacie, uzavieranie poistnych zmlav
a sprava poistenia vratane likvidacie poistnych udalosti
a zaistovania rizik, Ucel ochrany a domahania sa prav
poistovne, pobocky poistovne z iného Clenského Statu a
pobocCky zahrani¢nej poistovne voci jej klientom,
plnenie povinnosti a Uloh poistovne, pobocky poistovne
z iného Cclenského Statu a pobocky zahraninej
poistovne podla zakona o poistovnictve (ust. 8§ 78
zakona €. 39/2015 Z z. o poistovnictve v zneni
neskorSich predpisov) alebo osobitnych predpisov, na
zaklade zmluvy (jej vzniku, plnenia, zaniku v sulade s
Obcianskym zakonom), podla zakona €. 102/2014 Z z.
o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku), podla zékona €. 250/2007 Z z. o ochrane
spotrebitela, podla zakona ¢ 186/2009 Z z. o
finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a
zakona €. 297/2008 Z z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej cCinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu.

Dotknutymi osobami s klienti poistovne, poistnik a
poisteny, zakonny zastupca, UCastnici Skodovej udalosti,

rodinny prislusnici ako Ucastnici poistnej udalosti, iné
osoby, ktoré su sucastou poistnej udalosti.

Dotknuta osoba je povinna poskytnut osobné Gdaje na
Ucel uzatvorenia zmluvného vztahu a na zabezpecenie
jeho plnenia. V pripade neposkytnutia osobnych udajov,
moéze déjst k stazeniu plnenia predmetu zmluvy alebo
jeho Uplnému znemozneniu.

Prevadzkovatel spracliva predmetné osobné Udaje po
dobu, ktora je urCend premiCacimi lehotami podla
osobitnych predpisov a zakonnou povinnostou uchovavat
spractvané osobné Udaje podla osobitnych predpisov.
Pravnym zakladom spractvania ziskanych U(dajov je
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba. Pravnym zakladom spractUvania osobnych
Udajov pri rokovani o uzavreti poistnej zmluvy je
opravneny zaujem prevadzkovatela. Opravneny zaujem
prevadzkovatela je rovnako pravnym zakladom
spraclvania dalSich osobnych Udajov v rozsahu -
telefonne Cislo a adresa elektronickej posty.

Poskytovanie a zverejiovanie
spracuvanych udajov

Prevadzkovatel poskytuje spraclvané osobné Udaje
poistovatelovi osoby, zlcCastnenej na poistnej udalosti.
Prevadzkovatel mdze poskytnit zaistovni spraclvané
Udaje slvisiace s postipenim rizika.
Prevadzkovatel poskytuje na zaklade zakonnej
povinnosti prislusSnému organu Statnej spravy v oblasti
dani osobné Udaje spraclivané v suvislosti s poistenim.
Prevadzkovatel m6Zze poskytovat spracUvané Udaje na
zaklade zakonnych povinnosti alebo na preukazanie
svojich prav stidom, exekdtorom a orgadnom ¢innym v
trestnom konani.
Prevadzkovatel spraciiva osobné Udaje prostrednictvom
dodéavatelov, ktori v jeho mene spraclvaju osobné
Udaje (sprostredkovatelov):
- prostrednictvom sprostredkovatelov,
ziskavanim osobnych Gdajov klientov;
- prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vykonava
podporné sluzby likvidacie poistnych udalosti;
- prostrednictvom sprostredkovatela, ktory vedie
registratiru v mene prevadzkovatela prevadzkovatela;
prostrednictvom dodavatela asistencnych sluzieb.

poverenych

1,spracovatelska €innost"podla Nariadenia GDPR a zakona €. 18/2018 Z z



Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel zarucuje ochranu spractvanych
osobnych  ddajov  bezpefnostnymi  opatreniami
ur¢enymi ustanovenim ¢l. 32 Nariadenia GDPR v spojen(
s § 39 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov. Ziadne spractivané osobné (idaje sa neprenasajti
do krajin, ktoré nezabezpecuju primerand Groven ich
ochrany. Ziadne spracivané osobné Udaje sa
nezverejfiuju.

Zastupca prevadzkovatela nebol uréeny. Pri spractivani
osobnych tdajov nedochddza k automatizovanému
individudinemu rozhodovaniu.

V pripade otazok a ziskania daldich informacii ohladne
spracOvania Vasich osobnych tdajov sa mdZete na nés
obratit pisomne po3tou na nadu adresu: Groupama
poistoviia a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu MiletiCova 21, 821 08 Bratislava. Za Gcelom
vykonu dohladu nad ochranou osobnych tdajov v nasej
spolo¢nosti bola ur¢ena zodpovedna osoba, na ktord sa
v pripade potreby mézete obratit prostrednictvom
e-mailovej adresy ochranaosobnychudajov@groupama.sk
alebo pisomne na vyssie uvedent adresu spolonosti.
Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych
Udajov SR, Hranitna 12, Bratislava.

Prava dotknutej osoby podla Nariadenia
GPDR a Zakona o ochrane osobnych udajov

Pravo na pristup

Mate pravo na poskytnutie képie osobnych Udajov,
ktoré o vas mame k dispozicii, ako aj na informacie o
tom, ako vaSe osobné Udaje pouzivame. Vo vacSine
pripadov vdm budd vade osobné Gdaje poskytnuté v
pisomnej listinnej forme, pokial nepoZadujete iny
spbsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto
informacifi poziadali elektronickymi prostriedkami, budd
vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky
mozné.

Pravo na opravu

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili
presnost, Uplnost a aktualnost informacii, ktoré o vas
mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, kiorymi
disponujeme st nepresné, nelplné alebo neaktudine,
prosim, nevahajte nds poZiadat, aby sme tieto
informéacie upravili, aktualizovali alebo dopinili.

Pravo na vymazanie ~

Mate pravo nés poZiadat o vymazanie vasich osobnych
Udajov, napriklad v pripade, ak osobné idaje, ktoré sme
0 vas ziskali, uZ viac nie st potrebné na naplnenie
povodného (lelu spraclvania. Vase pravo je viak
potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, méZzeme mat urcité pravne a
regulacné povinnosti, o znamend, Ze nebudeme moct
vase] Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spractivania

Za urtitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby
sme prestali pouzivat vase osobné Udaje. Ide napriklad
o pripady, ked si myslite, Ze osobné udaje, kioré o vas
méame, mozu byt nepresné alebo ked si myslite, ze uz
vase osobné udaje nepotrebujeme vyuZzivat.

Pravo na prenosnost udajov

Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos
osobnych Udajov, ktoré ste nam poskytli, na inG tretiu
stranu podia vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa viak
tyka len osobnych udajov, ktoré sme od vés ziskali na
zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste
jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat

Mate pravo namietat vodi spraciivaniu Udajov, ktoré je
zaloZené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch.
V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny
dévod na spractivanie a vy podéte namietku, nebudeme
vase osobné Udaje dalej spraciivat.

Pravo podat staznost

Ak sa domnievate, Zze vase osobné Udaje spractivame
nespravodlivo alebo nezakonne, mdzete podat staznost
na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky.

Aktualizovana informacia o spracavani
osobnych tdajov a informacia spractvani

osobnych udajov prevadzkovatelom
na uzemi Madarska

Aktualizovant informdciu o spractvani osobnych
Gidajov a podrobné informacie o spractvani osobnych
Udajov prevadzkovatelom na Uzemi Madarska v zmysle
platnych pravnych predpisov mozno ziskat na webovej
stranke prevadzkovatela www.groupama.sk.


mailto:ochranaosobnychudajov@groupama.sk
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INFORMACIE O PRODUKTE K PRODUKTU POISTENIE MAJETKU
A ZODPOVEDNOSTI PODNIKATELOV (GB2906) GROUPAMA POISTOVNE
A. S., POBOCKA POISTOVNE Z INEHO CLENSKEHO STATU
(DALEJ LEN ,,POISTOVNA™)

Cielom tohto dokumentu je v zmysle § 70 ods. 13
zakona €. 39/2015 Zz. o poistovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov poskytnat' naSim distribu¢nym sietam vSetky
potrebné informéacie o fungovani naSej spolocnosti,
produktoch, procesoch vyvoja a schvalovani produktov
vratane vSetkych informacii potrebnych na identifikaciu
cielového trhu pre Poistenie majetku a zodpovednosti
podnikatelov (GB2906) (dalej len ,Poistenie pre

podnikatelov").

Pre akého zdkaznika je produkt urCeny?

Poistenie pre podnikatelov je urcené pre:

- fyzické osoby - podnikajuce na zaklade
zivnostenského opravnenia, koncesnej listiny alebo
ingj prislusSnej registracie;

- pravnické osoby - zapisané do obchodného alebo
iného zakonom ur€eného registra (napr. obchodné
spoloc€nosti, druzstvd, Statne podniky, rozpoctové
a prispevkové organizacie, obcianske zdruZenia,
zaujmové zdruzenia atd.)) a maju prevadzku na
Uzemi Slovenskej republiky.

Produkt je vhodny pre subjekty, ktorym moze Skoda

nastat’

- komplexnymi Zzivelnymi nebezpecenstvami ako je
poziar, zaplava, povoden, vichrica, krupobitie atd’;

- odcudzenim;

- poSkodenim skla;

- vandalizmom;

- poskodenim strojov alebo elektroniky;

- prepravou vlastného majetku;

- preruSenim prevadzky;

- poistenie vSeobecnej
vratane pripoisteni.

zodpovednosti za Skodu

Akému klientovi by satento produkt nemal
ponukat?

Produkt by sa nemal ponukat fyzickym osobam, ktori
nie sl zaregistrovani na dafovom drade. Takisto
spolo¢nostiam,  ktorych  nehnutelnost nie je
skolaudovand, je rozostavana, v zlom technickom stave,
nelegélne zhotovena.

Ma produkt nejaké Specialne podmienky,
na ktoré je potrebné upozornit klienta
pocCas predaja?

Produkt obsahuje klasické Standardné vyluky a takisto g
Specidlne podmienky, ktoré maji byt klientovi
prezentované pri predkladani ponuky na poistenie.
Poistni sumu stanovuje poistnik a zodpoveda za jej
spravnost. V poistnej zmluve sa dojednava spolulcast,
ktorej vySka je dohodnuta v poistnej zmluve.

Ako odporucame predavat tento produkt?

Poistny produkt Poistenie pre podnikatelov je dostupny:

- vo vlastnych klientskych centrach Groupama Service,
kde je mozné poziadat o vypracovanie ponuky;

- prostrednictvom finan¢nych agentov (SFA), ktori
spolupracuju s Poistoviiou na zaklade pisomnej
zmluvy s nevyhradnym zastdpenim;

- prostrednictvom siete pobociek OTP Banky
Slovensko, a. s., s ktorou méa Poistovia uzatvorenu
zmluvu o vyhradnom zastUpeni.

Produkt odpora¢ame predavat osobne.

Aké su zékladné vlastnosti produktu?

Zakladné informacie o tomto produkte sU uvedené
v Informa¢nom dokumente o poistnom produkte (IPID),
ktory je k dispozicii na webove] stranke poistovne:
https://www.groupama.sk/sk/produkty/Poistenie-pre-
podnikatelov-.html

PreCo je dblezity tento dokument?

Podla sUcCasnej slovenskej ale aj eurdpskej legislativy
musime informovat distribucné siete o tom, ako
poistoviia dohliada na planovacie procesy, vyvoj,
schvélenie a preskimanie svojich produktov.

Aké kontroly vykonéava poistoviha?

Proces vyvoja produktov je dobre StruktGrovany

a zahffia nasledovné kroky:

- oficidlne poziadavky a zddvodnenie na zmenu
pravidiel vo vyvoji novych a existujacich produktov;


https://www.groupama.sk/sk/produkty/Poistenie-pre-podnikatelov-.html
https://www.groupama.sk/sk/produkty/Poistenie-pre-podnikatelov-.html

— presné vymedzenie cielového trhu pre kazdy
produkt;

— testovanie cielového trhu produktu;

- zohladnenie poziadaviek klientov vyZadujucich
$pecialnu pozornost (zranitelnf klienti),

~ sledovanie vysledkov predaja.

Nase produkty s0 pravidelne kontrolované

a preskdmavané po ich zavedeni na trh, aby sme zistili,

¢i su potrebné nejaké zmeny. Stuperi kontroly zavisi od

typu, charakteristickych vlastnosti a zloZitosti produktu

a zohladfuje tiez Specifickost cielového trhu a stupefi

ofakéavanych finantnych poznatkov klientov pre dany
produkt.

Co to vietko znamena v praxi?

Poistoviia neustale monitoruje Zivotny cyklus produktov,
aby sme zabezpecili, ze produkt splha potreby cielového
trhu. Ak si viimnete, Ze konkrétny produkt nie je
vhodny pre konkrétny ciefovy trh alebo ak ciefovy trh
pre konkrétny produkt nie je spravne identifikovany,

informujte  prosim nasu  spolo¢nost  obvyklym
spOsobom.

Pre¢o vam poskytujeme vsetky tieto
informacie?

Pravne predpisy vyZaduji od Poistovne v suvislosti

s procesom vyvoja produktu nasledovné:

- definovat konkrétny, identifikovatefny ciefovy trh,
ktorym je skupina klientov, pre ktorych poistovatel
urcil poistny produkt;

- identifikovat relevantné rizika pre cielovy trh;

- definovat stratégiu predaja, ktorl chce pouzit;

— presvedcit sa, Ze dana predajnéa stratégia je vhodna
pre cielovy trh;

- urobit potrebné bezpelnostné opatrenia, aby sa
produkty predavali pre konkrétny cielovy trh
prostrednictvom $pecifikovanych predajnych kanaiov.

Co to znamena pre nasich partnerov v praxi?

Poistoviia definuje cielovy trh pre vSetky preddvané
produkty, aby nasi partneri lep3ie pochopili pre koho sg,
pripadne pre koho nie st nase produkty uréené.
Povinnosti nadich partnerov vyplyvajuce z definicie
ciefového trhu:

— aplikovat stratégiu predaja v sulade s urenim
ciefového trhu;

— dokladne ‘posudit potrebu a dopyt realnych
a potencialnych klientov;

- posudit, & existuje klient, ktory nie je v sulade
s cielovym trhom a preto mu produkt nie je mozneé
predat;

— pouvazovat, pre¢o nemdZe klient
plnohodnotni sluzbu (aké si dévody);

~ pri rozhodovani zohladiovat poziadavky klientov
vyzadujucich $peciainu pozornost (zranitelni klienti).

ziskat

MézZe sa uskutodnit predaj mimo cielového
trhu?

Definicia ciefového trhu plati pre vieobecnu skupinu
klientov, pre ktorych je produkt ur¢eny. Skuto¢nost, ze
konkrétny klient nepatrf do definovanej ciefovej skupiny
neznamena, Ze je vylaeny z predaja konkrétneho
produktu. Potas predaja st nasi partneri v priamom
kontakte s klientom a tym padom, po zvazeni vetkych
okolnosti, budd mat moznost sa rozhodnut, aké je
vhodné riesenie pre konkrétneho klienta.

Metody predaja (osobné, online) su definované
Poistoviiou a na$i partneri si povinni tieto pokyny
dodrziavat a v pripade, ak by poznali inG metodu
predaja, informovat nasu spolo¢nost, aby mohla dany
navrh preskumat.

Dalsie délezite informacie
Upozorfiujeme, ze tento dokument je urCeny pre

sprostredkovatelov poistenia a obchodnych partnerov,
nie pre klientov.

Spatna vazba

Ziadame nasich partnerov, aby na zéklade ziskanych
sklUsenosti z predaja informovali nasu spolocnost
o vhodnom rieSeni pre klienta, o ndvrhoch na zmenu
nasho produktu alebo o novej metdde predaja, aby sme
mohli dané navrhy a riedenia posudit.

Zodpovednosti distribatora

Ziadame nagich partnerov, aby konali v stlade s tymto
dokumentom, s ustanovenim cielového trhu
a prisludnymi pravidlami. Na tento ucel Poistoviia
definuje pre kazdy produkt skupinu klientov, pre ktort
je produkt urleny. Poistovia pravidelne skuma, ¢&i je
produkt stdle kompatibilny s cielovym trhom,
zohladriujuc aspekty ako su napr. potreby a dopyty
klientov, zlozZitost a povaha produktu, 3pecifika
investicnej oblasti, finan¢na situacia klienta, dosiahnutie
pozadovanych cielov investicii, finan¢né znalosti
a skusenosti pozadované pre dany produkt.

Ziadame nagich partnerov, aby vzdy dodrziavali nielen
nase pravidla, ale aj zaujmy klientov. Komunikacia
s klientmi musi byt v kazdom pripade v silade so
zasadou dobromyselnosti. Treba ich oboznamit
s jasnymi, nezavadzajucimi a presnymi informaciami
a v neposlednom rade byt v stlade s pravidlami
Narodnej banky Slovenska.

Vyhlasenie o nakladoch a poplatkoch

Dalsie poplatky alebo naklady, ktoré nie si uvedené
v poistnych podmienkach, uZ nevznikaju.



