ZMLUVA O PRIJIMANI PLATOBNYCH KARIET &. 947/2020
(dalej len ,Zmluva o PPK")

uzatvorena v zmysle § 269, ods. 2 Obchodného zakonnika v platnom zneni medzi

Clanok .
Zmluvné strany
1.1.
1.
Banka: Tatra banka a.s.
Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava 1
ICO: 00 686 930

Zapisand v Obchodnom registri Okresného sadu Bratislava ., Oddiel: Sa, vioZzka &. 71/B
Zastipena: Ing. Marek Lenner

veduci oddelenia riadenia externého predaja, develop. projektov a POS

a

Ing. Pavol Bogar

veduci oddelenia akvizicii a depozitnych produktov malych firemnych klientov

Obchodnik: Specializovana nemocnica pre ortopedicki protetiku Bratislava, n.o.
Zahradnicka 4880/42, 821 08 Bratislava - Ruzinov
ICO: 36 077 739
Zapisany v Registri neziskovych organizacii Ministerstva valitra SR, registracné &.; 133
Zastupeny: PhDyr. Denisa Vikova, MPH, MBA
riaditel

Tato Zmiuva o PPK v plnom rozsahu nahradza pévodnu Zmluvu o PPK £.400/2009 a suéasne
aj Dodatok €.1 zo diia 21,7,2011, uzatvoreny medzi zmluvnymi stranami uvedenymi v élanku 1.
tejto Zmluvy.

Tato Zmluva o PPK a Obchodné podmienky Tatra banky, a.s., pre prijimanie platobnych kariet tvoria
jednotny a nedelitefny dokument.

Clanok II.
Predmet Zmluvy

2.1. Predmetom tejto Zmluvy o PPK je Gprava prav a povinnosti Obchodnika a Banky pri prijimani
platobnych kariet, stanovenie podmienck prijimania platobnych karist a pedmienky vykonavania
platieb platobnymi kartami, ake aj dohoda o podmienkach zuétovania platieb uskutoénenymi
kartami.

2.2. Banka sa zavazuje umoznit Obchodnikovi prijimanie tych platobnych kariet, ktoré s(: dohodnuté v
tejto Zmluve o PPK a to v dohodnutych servisnych strediskach Obchodnika a Obchodnik sa
zavdzuje za to Banke zaplatit dohodnuté servisné poplatky ako aj pripadne iné poplatky uvedené
v prilohach tejto Zmluvy o PPK a/alebo Sadzobniku poplatkov Tatra banky, a.s., pre prijimanie
platobnych kariet (dalej len ,Sadzobnik"). Podrobna tprava prav a povinnosti Banky a Obchodnika
je uvedena v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s., pre prijimanie platobnych kariet (dalej
aj ,OPPK"), ktoré st zavazné.
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Clanok Il
Specifikacia platobnych kariet, zakladné podmienky a vy$ka servisného poplatku

3.1. Obchodnik je opravneny prijimat vo svojich servisnych strediskach prijimat karty
prostrednictvom technickych zariadeni na prijimanie kariet:

(Platby za tovar a siuZby, pritom po&as transakcie je karta fyzicky pritomna v servisnom stredisku)
a) Obchodnik je opravneny prijimat vo svojich servisnych strediskach prostrednictvom EFT POS
terminalu karty s logom:

MasterCard
MasterCard Electronic Maestro
&3
Consumer Debit 1,00%
0,

Consumer Credit 1,00% 1.00%
(Commercial 1,00%

VISA VISA Electron V Pay Iné

(< & X Ll

Consumer
Immediate Debit 1,00% 1,00% 1,00%
Consumer Deferred
Debit and Credit 1,00% 1,00%
{Commercial l 1,00%

vydané bankami so sidlom v SR a poboékami zahraniénych bank so sidlom v SR.

Zuétovacia mena: EUR
Autorizaény limit v EUR: 0

b) Obchodnik je opravneny prijimat vo svojich servisnjch strediskach prostrednictvom EFT POS
terminalu karty s logom:

MasterCard
MasterCard Electronic Maestro
| 4 X
Consumer Debit 1,50%
{1)
Consumer Credit 1,50% 1.50%
Commercial 1,50%
VISA VISA Electron V Pay Iné
X B X ]
Consumer
{mmediate Debit 1,50%
Consumer Deferred
Debit and Credit 1,50%
Commercial 1,50%

vydané zahraniénymi bankami.

Zudtovacia mena: EUR
Autorizacny limit v EUR: 0




3.4.Ciastka, nad ktord ma obchodnik povinnost vyZiadat si doklad totoznosti drZitela karty
v EUR (plati pre bod 3.1.)):  700€

3.8. Obchodnik tymto Ziada banku o nerozdelovanie servisného poplatku pre jednotlivé
kategérie a znacéky platobnych kariet a Fiada o spoloéné G¢tovanie vymennych poplatkov za
transakcie vykonané platobnymi kartami tak, aby tvorili sacast servisného poplatku a boli
zdétované ako sucast dohodnutého servisného poplatku vo vydke tak, ako je uvedena v Elanku
lll. Zmiuvy o PPK. Obchodnik zaroveri sihlasi aby banka rovnako ako je dohodnuté v prvej
vete uvadzala aj informacie v detailnom vypise o zudtovanych transakciach vykonanych pri
prijimani platobnych kariet.

A
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Clanok IV.
Informacie o servisnom stredisku

PouZité skratky pre druh vyuZivanej sluzby prijimania kariet:

A~ Platba za tovar a sluZby, pricom pocas transakcie je karta fyzicky pritomna v servisnem stredisku, ak nie je v tejto Zmluve
o PPK alebo jej dodatkoch uvedené inak

M — Platy za tovar a sluZby prostrednictvom pisomnych objedndvok, pritom karta nie je fyzicky pritomna v servisnom
stredisku .

CP - Platby za fovar a sluZby v prostredi internetu (prostrednictvom slu2by cardPay)

CID - Platby za tovar a sluzby v prostred! internetu {prostrednictvom stuZby comfortPay - opakované transakcie iniciované
drZitelom karty)

MIT - Platby za tovar a stuzby v prostred! internetu {prostrednictvom siuZby comfortPay - opakovane transakcie iniciované
obchodnikomy)

IvV.L

Identifikacné | Nazov servisného strediska: Adresa servisného
gisla SNOP BA, n.o. strediska:
servisného r TP Zahradnicka 4880/42
strediska: ng p':;?iisckly;?(‘lzsir:(?h sluzieb: 821 08 Bratislava-Ruzinov
10041254 Korespondenéna
10047593 MCC: Bankové spojenie: adresa:

8062 SK74 0200 0000 0017 4707 7158 | HQ

Tel.C. na | Fax:

recepciu: Kontaktna osoba:

02 50116111 | Email: Ing. Jana Chuda

chuda@snop.sk

Druh vyuzivanych sluzieb prijimaniakariet: DJA [JM [JCP cio CImIT

Identifikaéné Cisla servisného strediska (EFT POS termindlov), pri kiorych bude Banka
uplatiovat’ narok na zuctovanie poplatku za spracovanie transakcii stanoveného v bode 11.
Sadzobnika poplatkov:

Vypozi¢ané zariadenia:

VeriFone Vx520 ethernet + CL PP 2 ks




5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.8,

5.7.

Clanok V.
Zavereéné vyhlasenia

Vzajomné prava a povinnosti Banky a Obchodnika neupravené Zmluvou o PPK, OPPK alebo nie
sU upravené v zavéiznych pokynoch Banky v rAmci osobitnych priruéiek pre prijimanie platobnych
kariet sa riadia VSeobecnymi obchodnymi podmienkami Tatra banky, a.s. anasledne
ustanoveniami Obchadného zakonnika a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

Obchodnik prehiasuje, Ze pri vykone Cinnosti podla Zmluvy o PPK kona v ramci svojej
pednikatelskej ¢innosti alebo v rémci inej podobnej &innosti a berie na vedomie, Ze na &innost
Obchodnika podlfa Zmluvy o PPK a OPPK sa nevztahujl ustanovenia vieobecne zavaznych
pravnych predpisov, ktoré ochrafiuji spotrebitela, ak sa v OPPK vysiovne neuvadza inak. Banka
a Obchodnik sa dohodli, Ze sa na ich vzajomné prava a povinnosti nebudi uplatfiovat § 6, § 8
ods. 3),§9,§ 10,812 —-14,§ 22 § 31-43, ako ani § 44 ods. 1) a 4) Zakona &. 492/2009 Z.z.
a prednost bude mat Gprava prav a povinnosti tak, ako je uvedena v OPPK. Obchodnik vyhlasuje,
Ze sa pred podpisanim tejte Zmluvy o PPK riadne oboznamit s Obchodnymi podmienkami Tatra
banky, a. s. pre prijimanie platobnych kariet, ako aj so V8eobecnymi obchodnymi podmienkami
Tatrabanky, a. 5. a rovnako so Sadzobnikom poplatkov Tatra banky, a.s. pre prijimanie platobnych
kariet, zaroven potvrdzuje, Ze tieto dokumenty prevzal a sthlasi s nimi. Vetky dokumenty
uvedené v prvej vete si neoddeliteinou sii¢astou Zmluvy o PPK, Pre (iéely dhrady poplatkov podfa
Sadzobnika poplatkov Tatra banky, a.s. pre prijimanie platobnych kariet dava Obchodnik Banke
svoj sthlas na zittovanie poplatkov z Uétu vedeného v Banke.

Obchodnik sa zavazuje uhradit okrem poplatkov aj zmluvné pokuty, na ktoré si Banka uplatni
narok podla OPPK.

Obchodnik tymto berie na vedomie a sihlasi s tym, 2e Banka ma pravo pouZit na ponuku
finanénych a s nimi sivisiacich sluZieb automaticky telefonny volaci systém, fax, e-mail, SMS
alebo iné prostriedky diafkove] komunikacie umoZiujlice individudlnu kemunikaciu s nim. V
pripade, ak sa Banka rozhedne realizovat svoje pravo v zmysle predchadzajlcej vety, Obchadnik
tymto ziada o poskytovanie relevantnych informécii, materialov a ponuk.

Banka si vyhradzuje pravo na zmenu aleho {ipIné nahradenie OPPK (dalgj ,zmena") v dosledku
zmien prislusnych pravnych predpisov, svojej obchodnej politiky atebo s ohfadom na zmenené
trhové podmienky. Tito zmenu Banka zverejni vo svojich obchodnych priestoroch a na svojej
internetovej stranke a to najmenej dva mesiace pred Uginnostou tejto zmeny. Ak Obchodnik
nesuhlasi so zmenou OPPK, je povinny pisomne oznamit Banke, Ze zmeny OPPK neprijima, a to
najneskdr do diia U€innosti zmeny . Ak sa Banka a Obchodnik nedohodni inak, maji pravo
ukongit vzajomné zavazkové vztahy a vyrovnat si svoje vzajomné pohladavky. Ak obchodik vo
vy8sie uvedenej lehote pisomne nevyjadri svoj nestihlas so zmenou tychto OPPK, plati, Ze so
zmenou syhlasi a vzajomné vztahy medzi Bankou a klientom sa odo dita G&innosti zmeny riadia
zmenenymi OPPK.

Obchodnik, ktory prijima platobné karty, a to najmé v pripad prijimania prostrednictvom EFT POS
terminalu, si musi byt vedomy a nesie véetky pravne, ako aj iné désledky plynuce z vedomého
prijimania nepravych, falSovanych alebo protizakonne pouzitych platobnych kariet, ako aj
Z nedodrzania podmienok Zmluvy o PPK a suhlasi, 2e Banka je opravnena informacie o
podozrivom konani Obchodnika vratane jeho (Udajov poskytnit' ostatnym Bankam, poboékam
zahrani¢nych bank alebo kartovym spoloénostiam. V pripade spachania trestného ginu alebo
podozrenia na jeho spachanie Banka poskytne vietky informacie o podozrivom konani aj arganom
ginnym v trestnorn konani. Obchodnik sa zavazuje, Ze na tieto riziké upozorni aj osoby, ktoré
poveril na vykonavanie prijimania kariet.

Zmiuva o PPK je uzatvorend na dobu neurCitll a nadobtida platnost podpisom opravnenych
zastupcov oboch zmluvnych stran. Pre ukontéenie trvania Zmluvy o PPK platia ustanovenia OPPK.



5.8.

5.9.

5.10.

511.

5.12.

5.13.

5.14.

515.

Zmluvne strany sa dohedli, Ze s vynimkou zmien Obchodnych podmienck Tatra banky, a.s. pre
prijimanie platobnych kariet, zmien Véeobecnych obchodnych podmienok Tatra banky as. a
zmien Sadzobnika poplatkov Tatra banky, a.s. pre prijimanie platobnych kariet, ktoré je Banka
opravnena robit jednostranne, je akdkolvek zmena tejto Zmluvy o PPK resp. jej podpisovanych
priloh platna a G€inna len po vzajomnom pisomnom sthlase oboch zmluvnych stran.

Okrem vyssie uvedenych Obchodnych podmienok Tatra banky, a.s. pre prijimanie platobnych
kariet, Vieobecnych obchodnych podmienck Tatra banky a.s. a Sadzobnika poplatkov Tatra
banky, a.s. pre prijimanie platobnych kariet su siastou tejto Zmluvy o PPK aj:
Priloha €. 1 Objednavka vypisov transakcii realizovanych domacimi a medzindrodnymi
platobnymi kartami

Podpisované prilohy sa menia dohodu zmluvnych strén, nepodpisované prilohy je Banka
opravnena menit jednostranne.

Banka tymto informuje Obchodnika o moznosti rozhodcovského rieenia sporov vzniknutych pri
poskytovani platobnej sluZby podfa tejto Zmiuvy o PPK, a to v sulade so zakonom &. 244/2002
Z.z. o rozhodcovskom rieeni sporov ako aj 0 moZnosti rieSenia takychto sporov prostrednictvom
mediacie podfa zakona €. 420/2004 Z.z. o mediacii. Za tymto U&elom je Obchodnik opravneny
uzavriet s Bankou prisludni dohodu o takomta riefeni sponu.

Obchodnik sa zavazuje dodrZiavat ustanovenia § 89 a nasl. zakona &. 483/2001 Z. z. o bankach
v zneni neskorgich predpisov o zachovani bankového tajomstva, ako véetky povinnosti v zmysle
véeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujucich ochranu oscbnych (dajov. Obchodnik
vyhlasuje, Ze si je vedomy povinnosti dodrziavat' uvedene pravne predpisy a bol pouéeny o obsahu
zavazkov z toho vyplyvajlcich ako aj o nasledkoch spojenych s ich nedodrzanim.

Obchodnik vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich opravneni a povinnosti vyplyvajlcich z §88a zakona
€. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach.

Chchodnik tymto vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich prav a povinnosti vyplyvajlcich z pravnej
Upravy v oblasti ochrany osobnych Udajov, najma z Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyznckych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR"). Ak
Obchodnik v suvislosti s touto Zmluvou Banke poskytuje Udaje, ktoré s osobnymi Udajmi
vzmysle GDPR, Obchodnik sa vtakom pripade zavazuje poskytnif dotknutym osobam
informécie v rozsahu €l. 13 resp. 14 GDPR vratane informacie o tom, Ze tieto osobné udaje budu
Bankou spractivané vyluéne na Uéely stvisiace s plnenim tejto Zmiuvy.

Zmiuva nadobuda platnost diiom jej podpisu choma zmluvnymi stranami a Gginnost v silade
s § 47a Obgianskeho zakonnika dfiom nasledujlcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmltv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa v zmysle ustanovenia § 525 ods. 2 zékona &. 40/1964 zb. Obdianskeho
zakonnika dohodli, Ze akékolfvek pohfadavky vzniknuté z teito zmluvy, alebo na zaklade tejto
zmluvy je mozné postupit na tretiu osobu len po predchadzajicom pisomnom sihlase druhej
zmiuvnej strany. V pripade, ak niektora zo zmiuvnych stran postipi pohladavky na tretiu osobu
v rozpore s predchéadzajicim ustanovenim zmluvy, je takéto postipenie neplatné.




7 0 A e Al fo d
V Bratislave, dita <207, 2027 V Bratislave, dita 49 12 toid

zaBanku: . . :.j._ za Obchodnika:
fisity

L . Bmgap
P SR doeees GG, 80 JolEEEaEeEe,

PhDr. Denisa Vikova, MPE, MBA

ing; .I.Vlafék

Iné. Pavol Bogar
.



