Cislo zmluvy: 51/2016

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi zmluvnymi stranami (d’alej len ,,zmluva®)

1. OBJEDNAVATEL:
Narodné centrum zdravotnickych informacii

Sidlo: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava
ICO: 00165387

DIC: 2020830119

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu.: 7000185166/8180

IBAN: SK24 8180 0000 0070 0018 5166
BIC/SWIFT: SPSRSKBAXXX

V zastipeni: Ing. Peter Blaskovits, riaditel

(d’alej len ,,objednavatel*)

2. ZHOTOVITEL:
STILUS, spol. s r.o.

Sidlo: Grosslingova 71, 811 09 Bratislava
ICO: 35789671

IC DPH: SK2020278920

Bankové spojenie: Tatra Banka, a.s.

Cislo uétu: 2626043300/1100

IBAN: SK101100 0000 0026 2604 3300

V zastipeni: Marek Bulik, konatel

Zapis v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 21873/B
(d’alej len ,,dodavatel*)
uzatvaraju tato zmluvu o poskytovani sluzieb v nasledujucom zneni:
Clanok 1
Predmet zmluvy
1.1.Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie prekladatel'skych a tlmocnickych sluzieb, ktoré

zahfnaju vyhotovovanie prekladov Vv jazykoch obsiahnutych v cenovej ponuke dodavatela,
vid’ priloha ¢. 1, ktora tvori neoddelitel'nt sucast’ tejto zmluvy (d’alej tiez ,,zakazka®).

Clanok 2
Prava a povinnosti dodavatel’a
2.1.Dodavatel’ sa zavédzuje zabezpeCovat' pre objednavatela zakazky v zmysle poZiadaviek

objednavky, do jazykov objednanych objednévatel'om, v dohodnutej dobe a v pozadovane;j
kvalite a odovzdavat’ ich dohodnutym spdsobom.
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2.2.Dodavatel’ je povinny dodrziavat terminy pozadované objednavatelom a pri plneni
predmetu tejto zmluvy postupovat’ s odbornou starostlivost'ou. Dodavatel’ zodpoveda za to,
ze prace objednané objednévatel'om budu vykonané véas, riadne, bez chyb a nedostatkov.
Preukazané nedostatky je dodavatel’ povinny bezodplatne odstranit’. V pripade omeskania
dodavatel'a s odovzdanim objednanych prac si objednavatel moze uctovat sankcie
v zmysle ¢lanku 5 tejto zmluvy.

2.3.Dodavatel sa pri plneni predmetu zmluvy zaviazuje dodrziavat’ vSeobecne zavizné pravne
predpisy, poziadavky objednavatel’a a ustanovenia tejto zmluvy.

2.4.Predmet tejto zmluvy dodavatel' uskuto¢iiuje vyhradne prostrednictvom odborne
sposobilych 0sdb ovladajucich prislusny cudzi jazyk vratane odbornej terminologie.

2.5.Dodavatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ v zmysle ¢lanku 7 tejto zmluvy.

Clanok 2
Prava a povinnosti objednavatel’a

3.1.0bjednavatel’ bude odoberat’ od dodavatel'a prekladatel'ské sluzby za zmluvné ceny podla
prilohy €. 2, ktora tvori neoddelitel'na sucast’ tejto zmluvy.

3.2.Ak text, ktory je predmetom zékazky, obsahuje odborné a inak zvlastne vyrazy, nezndme
skratky a pod., pri ktorych objednéavatel’ pozaduje preklad v sulade s jeho pouzivanou
terminologiou, je objednavatel’ povinny dodat’ dodavatel'ovi zoznam pouZzivanej prislusnej
terminoldgie v prisluSnom jazyku alebo poskytnut’ dodavatel'ovi iné pomocné materialy ¢i
do objednavky uviest' zodpovednu osobu, ktord bude poverend konzulticiou odbornej
terminoldgie. Pokial’ tak neurobi, na neskorsSie reklamacie tykajuce sa tejto terminologie sa
nebude brat’ ohl'ad.

3.3.0bjednavatel’ sa zavizuje, Ze vSetky faktary uhradi najneskor v deni splatnosti, a berie na
vedomie, ze ak neuhradi faktiry vcas, mdéze mu dodavatel’ uctovat’ iroky z omesSkania
podla bodu 5.10 tejto zmluvy.

3.4.0bjednavatel’ sa zavézuje, ze v pripade kontaktu medzi objednavatel'om a prekladatel'om,
najmi z dovodu odbornej a terminologickej konzultacie potrebnej na vyhotovenie zékazky,
nebude s prekladatelom prejednavat’ zalezitosti tykajuce sa obchodnych podmienok
vyhotovenej zédkazky alebo zmluvy a spoluprace s dodavatel'om.

Clanok 4
Objednanie prac a ich odovzdanie

4.1.0bjednavatel’ bude zakazky zadavat dodavatel'ovi na zéklade jednotlivych objednavok
jednym ztychto spdsobov: elektronickou postou na adresu stilus@stilus.sk, faxom
02/5296 5019, telefonicky na tel. ¢. 02/5296 5017, kuriérom alebo osobne v kancelarii
dodavatel’a.

4.2.0bjednavatel’ uvedie v objednavke, ktora vystavi sam, tieto Udaje: Cislo internej
objednavky, nazov prekladané¢ho materialu, pozadovanu jazykovi kombindciu, pocet stran
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alebo dokumentov, termin odovzdania a elektronické adresy (resp. int formu dodania), na
ktoré sa méa vyhotovena zakazka dodat’.

4.3.Dodavatel' doda preklady podl'a poziadavky objednéavatela v elektronickej podobe vo
formate programov balika MS Office — Word, Excel alebo Powerpoint, resp. inom
kompatibilnom formate. V pripade uradne overeného prekladu dodavatel’ preklad doruci
osobne alebo kuriérom.

4.4.Dodéavatel je pri prijati, resp. prevzati objednavky na dodanie zdkazky povinny bezodkladne
potvrdit’ jej prijatic e-mailom objednavatel'ovi.

4.5.0bjednavatel’ alebo povereny pracovnik objednavatela je pri osobnom prevzati zakazky
povinny dodévatel'ovi bezprostredne pisomne potvrdit’ prijatie zhotovenej zakazky. Pri
dodani elektronickou postou dokazuje dodanie zhotovenej zakazky samotny e-mail s
prislusnymi prilohami — subormi s vyhotovenou zékazkou. Pri posielani zékaziek, ktoré nie
je mozné dodat’ elektronickou postou, dokazuje dodanie zakazky objednavatel'ovi podaci
listok posty alebo kuriéra s uvedenym cislom zakazky.

4.6.Zakazka nie je dodané oneskorene, ked’ dodavatel’ doda na zaklade ziadosti objednavatel'ovi
zékazku opakovane a dokaze, ze riadne vyhotovenu zdkazku uz jedenkrat objednédvatel'ovi
dodal ¢i odoslal v dohodnutom termine.

4.7.V pripade, ze vyhotoveni zidkazku nebude mozné dorucit zo zavaznych dovodov
pozadovanym spdsobom, dodavatel' po dohode s objedndvatelom zvoli ndhradny spdsob
dorucenia vyhotovenej zakazky.

Clanok 5
Cena, fakturacia a platobné podmienky

5.1.Dodavatel’ a objednévatel’ sa dohodli na cenniku prekladatel'skych sluzieb, ktory je uvedeny
Vv prilohe ¢.2, ktord tvori neoddelitel'ni sucast’ tejto zmluvy, pricom maximalna cena
poskytovanych sluzieb podla tejto zmluvy nepresiahne sumu 1.800,- EUR (slovom:
Jedentisicosemsto) bez DPH.

5.2.Pokial' predbezna cena zakazky vychddza iba z odhadu po¢tu normostran, riadi sa
kalkulacia ceny skuto€nym poctom normostran prekladu v cielovom jazyku.

5.3.Jedna normostrana (NS) je kalkulovana podl'a vzorca ,,30 riadkov so 60 udermi na riadku
vratane medzier, t.j. celkom 1800 znakov na stranu®, zaokrtihlenie sa uskutoctiuje na 0,5
NS smerom nahor. Pri stidne overenych prekladoch sa tétuje v stilade s bodom 5.1 tohto
¢lanku fyzicka strana, ktora je maximaélne v diZke jednej normostrany, inak sa uétuje pocet
normostran. Za Standardny vykon prekladatel’a sa povazuje preklad v rozsahu 6 normostran
za pracovny def, teda v asovom obdobi 6smich po sebe nasledujtcich hodin.

5.4.Zmluvné strany st opravnené po obojstrannej pisomnej dohode vykonat’ ipravu cien za
prekladatel'ské sluzby formou dodatku k tejto zmluve.

5.5.Dodavatel je opravneny vystavit’ danovy doklad (faktiru) v okamihu vyhotovenia zakazky
podl'a objednavky. Na faktiru uvedie Cislo objednavky objedndvatela, ktorih mu zasle
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objednavatel’ po riadnom dodani zhotovenej zakazky.

5.6.Splatnost’ danového dokladu (faktury) je 30 dni od doruCenia a prevzatia faktiry
objednavatel'om. Objednavatel’ sa zavdzuje, ze vSetky faktiry budu uhradené najneskor v
denn splatnosti. Objednavatel' uhradi fakturovani sumu na UCet dodéavatela Ccislo
2626043300/1100 vedeny v Tatra banke, a.s..

5.7.V pripade, ze faktura bude obsahovat nespravne cenové udaje alebo nebude obsahovat’
vsetky udaje v sulade so zakonom, resp. nebude po stranke vecnej alebo formalnej spravne
vystavend, objednavatel vyznaci chyby a vrati ju dodavatelovi na doplnenie alebo
prepracovanie. Nova lehota splatnosti faktiry zacne plynut’ diiom dorucenia doplnenej resp.
prepracovanej faktury objednavatel'ovi.

5.8.0bjednévatel’ ma pravo odmietnut’ thradu faktary, ak nebude preklad v pozadovanej kvalite
alebo ak nebude dodrzany termin vyhotovenia. O tejto skuto¢nosti bude dodéavatela
informovat ¢o najskor, najneskor vSak 3 dni pred datumom splatnosti faktary.

5.9.V pripade stornovania objednavky objednavatel'om zaplati objednévatel’ doddvatel'ovi Cast’
zakazky prelozentl a odovzdanu ku diu stornovania objednavky.

5.10.Pri omeskani s platenim objednavatel’ uhradi dodavatel'ovi zmluvny Grok z omeskania vo
vyske 0,05% z dlZnej Ciastky za kazdy dent omeskania.

5.11.V pripade omeskania dodavatela s odovzdanim resp. vykonanim zékazky, ktoré spdsobi
nedodrzanie lehoty dodania zékazky vyznacenej na objednéavke, je objednavatel’ opravneny
pozadovat’ od dodavatel’a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny nesplnenej
Casti objednanej prace za kazdy deit omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuté pravo objednavatel’a na ndhradu Skody.

Clanok 6
Reklamacie

6.1.Vyhotovena zdkazka méa vady vtedy, ked’ nebola vyhotovena v sulade s objednavkou,
Vv pozadovanom termine alebo v zodpovedajucej terminologickej, gramatickej, Stylisticke;j
alebo vyznamovej kvalite. V ostatnych pripadoch sa chéape, ze zakazka bola riadne
vyhotovena.

6.2.Reklamadcia sa uplatiuje pisomne (e-mailom). V pisomnej reklamacii je nutné uviest’ jej
dovod, opisat’ charakter vad, pripadne ich pocet, a vady v dokumente pod¢iarknut’ alebo
inak vyznacit'.

6.3.Ak dodavatel’ uzna reklamaciu prekladu za opodstatnent, zaisti na vlastné naklady jeho
okamziti korektiru. V pripade uznania reklamécie prekladu za opodstatneni ma
objednavatel’ narok na zl'avu z ceny za preklad po vzajomnej dohode.

6.4.0bjednavatel’ je povinny uplatnit’ naroky z vad zakazky u dodavatela bez zbyto¢ného

odkladu po tom, ako ich zisti, najneskor vSak do 21 dni odo dna prevzatia vyhotovene;j
zékazky.
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Clanok 7
Micanlivost’ dodavatel’a

4.1.Dodavatel’ si je vedomy, ze texty zadané objednavatelom na preklad mo6zu obsahovat
doverné informadcie, a zavdzuje sa zachovat’ ml¢anlivost’ o vSetkych tychto informaciach,
ako aj o obsahu vsetkych rokovani, dokumentov, podkladov a materialov, ktoré dostal od
objednavatela. S tymito informaciami sa dodavatel’ zavdzuje nakladat ako s dovernymi
Vv zmysle obchodného tajomstva. Tato povinnost’ mlcanlivosti sa vztahuje na vsetkych
zamestnancov dodavatela vratane spolupracujucich prekladatel'ov. Dodavatel’ sa zavizuje
niest zodpovednost’ za Skodu, ktora vznikne objedndvatelovi v dosledku takéhoto
poruSenia povinnosti ml¢anlivosti. Tato povinnost mlcanlivosti trva aj po skonceni
zmluvného vzt'ahu medzi zmluvnymi stranami.

Clanok 8
Doba trvania zmluvy

8.1.T4to zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na 6 mesiacov odo dia nadobudnutia jej
ucinnosti alebo do vycerpania finanénych prostriedkov uréenych na predmet zékazky,
podrla toho ktora skuto¢nost’ nastane skor.

8.2.Zmluva mdze byt ukoncend dohodou pisomnou zmluvnych stran.

8.3.Kazdad zmluvna strana moze tato zmluvu kedykol'vek ukoncit’ pisomnou vypoved’ou bez
uvedenia dovodu s vypovednou lehotou 60 kalendarnych dni, ktora za¢ne plynat prvym
dilom kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena
druhej zmluvnej strane.

8.4.0bjednavatel’ moze ukoncit zmluvu pisomnou vypovedou s vypovednou lehotou 10
kalendarnych dni, ktora za¢ne plynut’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doru¢ena druhej zmluvnej strane, a to z tychto dovodov:

a) preklady nebudu v pozadovanej kvalite v pripade viac ako dvoch zakaziek,
b) dohodnuty termin dodania zakazky nebude dodrzany,

c) zmluvna cena nebude dodrzana,

d) neochota pracovnikov dodavatel’a.

8.5.Dodavatel moze zmluvu ukoncit pisomnou vypovedou rovnakym spdsobom ako
objednavatel’ podl'a bodu 8.4 z tychto dovodov:
a) opakované reklamacie objednavatel'a bez dovodu,
b) neplnenie povinnosti objednavatel'a podla ¢lanku 3.3.

Clanok 9
Zavereéné ustanovenia

9.1.Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom dna jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran a u¢innost’ diiom nasledujiucim po zverejneni v Centralnom registri zmlav
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vedenom Uradom vlady SR. Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou podla §5a
zékona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorSich predpisov.

9.2.Tuto zmluvu mozno doplnovat’ alebo menit’ len formou pisomnych oc¢islovanych dodatkov
k zmluve, ktoré buda odsuhlasené a podpisané oboma zmluvnymi stranami.

9.3.Tato zmluva je napisana v Styroch originalnych vyhotoveniach, z ktorych kazda strana ziska
po dvoch vyhotoveniach.

9.4.Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi pravneho
poriadku platného na uzemi Slovenskej republiky. Pripadné stidne spory vzniknuté z tejto
zmluvy bude riesit’ prislusny std Slovenskej republiky, ak sa zmluvné strany nedohodnu na
mimosudnom rieSeni sporu.

9.5.Zmluvné strany na zaver tejto zmluvy vyslovne vyhlasuji, Ze im nie st zname ziadne
okolnosti braniace v uzatvoreni tejto zmluvy, ktort si riadne a pozorne precitali a
porozumeli jej obsahu. Zmluva je prejavom ich slobodnej a pravej vole.

Prilohy:
1. Priloha €. 1 - Cenova ponuka zhotovitel'a
2. Priloha €. 2 - Cennik Zhotovitel'a

V Bratislave dfia ........cccovvvveniieeenen. V Bratislave dfia ......ooooovvvvvvvnnnnnn.
Za Zhotovitel’a: Za Objednavatel’a:
Marek Bulik, Ing. Peter Blaskovits
konatel’ riaditel’
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