MINISTERSTVO IIS/SAP ¢.: 6100001688

v OBRANY
SLOVENSKE] REPUBLIKY

’ Vytlacok €.:
Urad pre investicie a akvizicie Pocet listov: 7
C.p.: UplA-2540-9 /2016, OOKTIT Prilohy: 3 /11

Zmluva o vykonani sluzieb ¢. 2016/868
uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodny zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a na
zaklade Zmluvy o budutcich dodavkach ¢. 2010/517 zo dia 23.6.2010 v zneni dodatku ¢. 1 zo dia
12.6.2014 a dodatku €. 2 zo dna 29.12.2015 (d’alej len ,,Zmluva ¢. 2010/517¢).

Clanok L
Zmluvné strany

1.1. Objednavatel Slovenska republika
Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
Kutuzovova 8, 832 47 Bratislava
Zastupeny: Ing. Robert SEDLAK riaditel’ Uradu pre investicie a akvizicie
MO SR, na zéklade plnomocenstva ministra
obrany, ¢. KaMO-2-250/2016, zo dia 03. oktobra 2016

Osoba opravnena konat’ vo veciach technickych,
objednavania a preberania:

Velitel’ VU 8116 - plk. Ing. Peter SCHVARCBACHER

tel.: 0960-406000, peter.schvarcbacher@mil.sk alebo osoba nim
poverena,

Osoba opravnena konat’ vo veciach spojenych s fakturaciou:
generalny riaditel’ Sekcie modernizacie a infrastruktiry MO SR —
alebo osoba nim poverena,

ICO: 30845572

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK50 8180 0000 0070 0017 1215
B1C: NBSBSKBX

(dalej len ,,Objednavatel™)

1.2. Poskytovatel Aliter Technologies, a.s.

Turéianska 16
821 05 Bratislava

Zastipeny: Ing. Peter Dostal, predseda predstavenstva
ICO: 36 831 221

IC DPH: SK2022449319

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s Bratislava

IBAN: SK21 1100 0000 0026 2476 9298

BIC: TATRSKBX

(d’alej len ,,Poskytovatel™)
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2.1

2.2

2.3

Clanok IL
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavézok
2.1.1 Poskytovatel'a vo vlastnom mene, na vlastnu zodpovednost’, v rozsahu a za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve zabezpecit Objednavatel’ovi:

a) predizenie podpory licencii a prava na pouzivanie Softvéru uvedeného v ¢lanku
3.1 tejto Zmluvy,

b) poskytovanie sluzby prémiovej technickej podpory zo strany vyrobcu Softvéru
uvedent v ¢lanku 3.1 tejto Zmluvy a za podmienok uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto
zmluvy a so zadefinovanymi zodpovednymi kontaktnymi osobami za Stranu
Objednavatel’a v Prilohe ¢. 2 (d’alej len ,,Opravnené osoby*),

(d’alej spolu len ,,Plnenie)
2.1.2 Objednavatela zaplatit’ cenu uvedenu v ¢lanku I1l. tejto zmluvy za riadne Plnenie
vykonané v stlade s podmienkami tejto Zmluvy.
Poskytovatel' je zmluvnym partnerom Vyrobcu Softvéru a mé pravo na nevyhradnu
distribuciu tohto Softvéru na izemi Slovenskej republiky.
Podrobnosti k licenénym podmienkam ustanovuje dokument ,,End User Licence
Agreement” (,,EULA®), ktory je obsahom Prilohy ¢. 3 ktejto zmluve, a ktory
Objednavatel’ akceptuje pri inStalacii predmetu zakazky v zmysle Zmluvy ¢. 2010/517.
Objednavatel’ vyslovne akceptuje tieto licenéné podmienky doddvané s predmetom
zékazky a zavédzuje sa ich dodrziavat. PoruSenie povinnosti Objednavatela podla
predchadzajicej vety sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy. V pripade rozporu
medzi EULA a ustanoveniami tejto Zmluvy, ma prednost EULA pred ustanoveniami
tejto Zmluvy.

Clanok I11.
Cena a platobné podmienky

3.1  Cenazaposkytnutie PInenia podrla tejto zmluvy je stanovena dohodou v zmysle zakona
¢.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov vo vyske celkom 105 510.00,-
EUR vratane 20% DPH (slovom: stopattisicpét'stodesatt EUR vratane 20% DPH) a je
Specifikovana nasledovne:
Nazov licencie Pocet Cena za ks | Cena spolu
licencii | bez DPH bez DPH
Rozsirenie licencie ESET Endpoint Protection | 7900 8,60 € 67 940,00 €

Advanced zo 6700 na 7900 endpointov na
obdobie 1 rok

Vernostna licencia ESET Endpoint Protection | 300 8,00 € 2 400,00 €
Advanced pre 300 endpointov na obdobie 1 rok

Doplnkové sluzby

ESET Technicka podpora Premium na obdobie 1 | 1 17 585,00 € 17 585,00 €
rok

Cena spolu za vSetky licencie a sluzby bez DPH EUR 87 925
Cena spolu za vSetky licencie a sluzby s DPH EUR 105 510
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1
4.2

4.3

V dohodnutej cene st zahrnuté vSetky naklady Poskytovatela suvisiace s poskytnutim
Plnenia vratane dopravy do miesta plnenia a naspit. Pravo na zaplatenie ceny vznika
Poskytovatel'ovi riadnym splnenim jeho zavazku v sulade s touto zmluvou.
Fakturacia bude prebichat’ jednorazovo ato tak, ze faktaru za poskytnutie Plnenia vo
vySke dohodnutej zmluvnej ceny podla bodu 3.1 tejto zmluvy, bude Poskytovatel
opravneny vystavit' v dvoch vytlackoch aZ po riadnom odovzdani potvrdeni o prediZzeni
podpory licencii a prava ich pouzivania Objednavatel'ovi. Poskytovatel' je povinny
faktaru dorucit Objednavatelovi najneskdor do 29.12.2016 po prevzati uvedenych
potvrdeni podla Clanku IV. bod 4.2. tejto zmluvy. V pripade dorudenia faktiry po
termine dohodnutom v prvej vete tohto bodu, si Poskytovatel’ neuplatni urok z omeskania
za oneskorenti uhradu takejto faktary v zmysle ustanovenia Clanku VI. bod 6.3 tejto
zmluvy.
Objednavatel’ uhradi fakturovani sumu prevodom na ucéet Poskytovatel'a do 30 dni odo
diia prijatia faktary pri splneni podmienok uvedenych v tejto zmluve. Pre tento cel sa za
den uhrady povazuje datum odpisania zaplatenej sumy z G¢tu Objednavatel’a v prospech
uctu Poskytovatel’a.
Faktiry musia obsahovat’ okrem potvrdenych preberacich/dodacich listov, ktoré vystavi
Poskytovatel’ v zmysle ¢lanku IV. bod 4.4 tejto zmluvy, ako aj vSetky naleZitosti podl'a §
74 zéakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.
Objednavatel’ je opravneny vratit bez zaplatenia faktiru, ktord je nespravna alebo
neuplnd, a to do 10 dni odo dia jej doruc¢enia Objednévatel'ovi. Opravnenym vratenim
faktiry prestava plynut’ lehota splatnosti. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze v pripade
ak nedostatky na fakture vznikli z dovodov na strane Poskytovatela, nova lehota
splatnosti zacne plynit’ dilom doru€enia novej bezchybnej faktury Objednavatelovi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze cenu dohodnutu v tejto zmluve bude moZzné menit’ iba so
suhlasom obidvoch stran, ak:
e V odovodnenych pripadoch dojde k podstatnej zmene podmienok vyplyvajucich
z pravnych predpisov Slovenskej republiky. Za podstatni zmenu podmienok
vyplyvajicich z pravnych predpisov SR bude povaZované ak pocas platnosti
zmluvy dojde kzmene miery celkovej inflicie (meranej indexom
spotrebitel'skych cien ) o desat’ (10) percentualnych bodov, alebo zmene jadrove;j
inflacie o viac ako 5%, pri reSpektovani oakavaného vyvoja priemernej rocnej
miery celkovej inflacie. Zmeny cien z vys$Sie uvedenych dovodov budi rieSené
dodatkom k tejto zmluve,
e budu objednavatel'om pozadované sluzby nad dohodnuty vecny obsah predmetu
v Zmluve ¢. 2010/517,
e Vpriebehu plnenia zmluvy dojde k zmene vysky sadzby DPH alebo inych
zakonnych noriem a predpisov, ktoré budii mat’ vplyv na dohodnuti zmluvna
cenu.

Clanok IV.
Miesto a sp6sob plnenia, dodacia lehota a dodacie podmienky

Miestom Plnenia je: Vojensky ttvar 8116, Olbrachtova 5, 911 01 Trencin.

Termin odovzdania potvrdeni o predizeni podpory licencii a prava ich pouzivania je
najneskor do 27.12.2016.

Opravnena osoba Objednavatela na prevzatie potvrdeni o prediZeni podpory licencii
a prava ich pouzivania, podpis preberacich/dodacich listov a akceptacnych protokolov je:
plk. Ing. Peter SCHVARCBACHER, peter.schvarcbacher@mil.sk. alebo osoba nim
poverena.
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4.4

4.5

4.6

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

Potvrdenie o predizeni podpory licencii a prava ich pouzivania na obdobie 1 roka , bude
potvrdeny opravnenymi osobami zmluvnych stran na preberacom/dodacom liste/
a akceptacnom protokole, ktory vystavi Poskytovatel. Na preberacom /dodacom/ liste
Poskytovatel’ uvedie prehl'ad a pocet licencii ESET a doplnkovych sluzieb na ktoré sa
prediZenie podpory vztahuje s uvedenim datumu platnosti poZadovanej podpory.
Poskytovatel’ a nim povereni zamestnanci alebo pracovnici su povinni dodrziavat’ rezim
pracoviska stanoveny Objednavatelom. Tato povinnost’ sa tyka predovsetkym rezimu
vstupu do objektov, evidovania pristupu k informacidm spojenymi s predmetom plnenia,
vykonavanie prac v stanovenej dobe a pod. Poskytovatel’ je povinny strpiet’ obmedzenia
vyplyvajice z ochrany utajovanych skuto¢nosti, stanovenych touto Zmluvou.
Poskytovatel' sa zavédzuje V termine podla bodu 4.2 tejto zmluvy dodat’ potvrdenia,
potvrdzujtce prediZenie podpory licencii a prava na pouZivanie Softvéru uvedeného v
¢lanku 3.1 tejto Zmluvy V mieste plnenia podla bodu 4.1 tejto zmluvy pri dodrzani
postupov podl'a metodologie PRINCE2 a ASAP.

Clanok V.
Kwvalita sluZieb a zaruka

Poskytovatel’ je povinny konat’ s odbornou starostlivost'ou v sulade s podmienkami tejto
zmluvy a v sulade s platnou legislativou.

Objednavatel’ ma pravo uplatnit’ voci Poskytovatel'ovi pravo zo zodpovednosti za vady
podl'a Obchodného zakonnika a zistené vady reklamovat’ u Poskytovatel’a v lehote 14 dni
od zistenia tychto vad. Poskytovatel’ je povinny vybavit' uplatnent reklamaciu v lehote
do 14 dni od jej uplatnenia. Poskytovatel’ zaroven poskytuje zaruku platnosti podpory
licencii v stlade s ¢lankom V. tejto zmluvy na dodané a vykonané plnenie odo dila jeho
prevzatia Objednavatel'om resp. nim poverenou zodpovednou osobou.

Zaruka podla predchadzajiuceho bodu tejto Zmluvy sa nevzt'ahuje na vady spdsobené v
dosledku nespravneho alebo neodborného zaobchadzania Objednéavatela. Pri vadnom
plneni Poskytovatel zodpoveda za vady preukdzatelne spOsobené zavinenim
pracovnikov Poskytovatel’a alebo skuto¢nostou, ze Plnenie podl'a ¢lanku II. bod 2.1.1
tejto Zmluvy bolo poskytnuté odlisne od plnenia dohodnutom a $pecifikovanom v tejto
Zmluve vratene jej priloh.

V Oznameni o reklamacii Objednavatel’ uvedie:

1. popis reklamovanej vady a

2. datum a sposob vzniku vady.

Oznamenie o reklamdcii Objednavatel’ zasle na adresu uvedent v bode 1.2. Zmluvy.

Ak Objednavatel nezabezpe¢i Poskytovatelom pozadovani potrebnu sucinnost a
znemozni tym Poskytovatel'ovi poskytovanie plnenia v termine definovanom v ¢lanku
IV. bod 4.2 tejto zmluvy, nebude Objednavatel’ voci Poskytovatel'ovi uplatnovat sankcie,
pre nesplnenie povinnosti Poskytovatela.

Ak vzniknu Poskytovatel'ovi autorské prava v zmysle ustanoveni Autorského zakona a ak
nepoOjde o spolocné dielo v zmysle § 10 Autorského zakona, tieto zostavaji zachované
Poskytovatel'ovi. Poskytovatel' sa zavdzuje, Ze pri vytvoreni diela zachova pravo na
ochranu osobnosti (najmi obcianskej cti, l'udskej dostojnosti a sukromia) vyplyvajuce
Z prislusnych pravnych predpisov platnych v ¢ase vytvorenia diela.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

Clinok VL.
Zmluvné pokuty, nahrada §kody a irok z omeSkania

V pripade, ze Poskytovatel’ nedoda potvrdenia v termine podl'a ¢lanku IV. bod 4.2 tejto
zmluvy a/alebo neposkytne riadne Plnenie podla tejto zmluvy moze Objednavatel
pozadovat’ zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z celkovej ceny uvedenej v bode 3.1 tejto
zmluvy, a to za kazdy den omeskania. Ak doslo k omeskaniu Poskytovatel'a z dovodu
pOsobenia vysSej moci (napr. zivelnd pohroma, vojnovy konflikt, Strajk, a iné),
Objednavatel’ neuplatni zmluvni pokutu ani iné sankcie podla tejto zmluvy voci
Poskytovatel'ovi po dobu trvania vyssej moci (§ 374 Obchodného zakonnika).

V pripade omeskania Objednavatel’a s thradou faktury uhradi tento Poskytovatel'ovi urok
z omeskania vo vyske 0,05% z neuhradenej sumy za kazdy den omeskania..

V pripade, ze poskytovatel nevybavi uplatnent reklamaciu v dobe stanovenej v tejto
zmluve, zaplati objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 16,60 Eur s DPH za kazdy
deit omeskania.

Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze v pripade, ak niektorej zo zmluvnych stran vznikne v
zmysle tejto Zmluvy narok na zmluvnu pokutu, jej ndrok na ndhradu Skody spdsobenej
poruSenim povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou, tym nie je dotknuty.

Sankcie povinna strana uhradi strane opravnenej do 14 dni odo diia ich uplatnenia.
Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluvna strana nie je v omeskani s plnenim svojich
zavizkov podla tejto Zmluvy, pokial tento svoj zdvdzok nemodze plnit' v dosledku
omeskania druhej zmluvnej strany. Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi porusenim
svojich povinnosti vyplyvajacich jej z tejto zmluvy, akukol'vek §kodu druhej zmluvne;j
strane, jej zodpovednost’ za tuto Skodu a povinnost’ na nahradu Skody takto sposobene;j
druhej zmluvnej strane sa bude spravovat’ ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného
zékonnika.

Clanok VII.
Obchodné tajomstvo

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky informacie a dokumenty ziskané pocas alebo
Vv stvislosti s plnenim tejto zmluvy su predmetom obchodného tajomstva v zmysle § 17
a nasl. Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa tymto zavizuju vSetky tieto informacie a dokumenty udrzat’ v prisnom
a tieto neposkytnut’ utajeni, ani neumoznit’ ich spristupnenie, bez predchadzajiceho
pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany, Ziadnym tretim osobam, ¢i uzZ vedome alebo
nevedome, tak pocas trvania vzajomnych zmluvnych vztahov medzi zmluvnymi
stranami, ako aj po ich skonceni. Zmluvné strany sa zavazuji nepouzit ziskané
dokumenty a informacie za inym G¢elom, ako je uvedeny v tejto zmluve.

Za doverné sa nepovazuju informdcie, ktoré¢ v Case ich spristupnenia druhej zmluvnej
strane boli uz verejne dostupné inym sposobom ako porusenie tejto zmluvy, alebo boli
ziskané od osoby, ktord je opravnenym drzitel'om takychto informacii a je opravnend ich
pouzit' alebo zverejnit. Za poruSenie ustanoveni 0 utajeni v zmysle tejto zmluvy sa
nepovazuje zverejnenie zakladnych 1udajov 0 druhom zmluvnom partnerovi
v referencnych listinach alebo podobnych dokumentoch.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Clanok VIII.
Ukoncenie Zmluvy

Pred uplynutim doby, na ktor1 bola Zmluva uzatvorena, je Zmluvu mozné ukoncit’ aj na
zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze maji pravo od tejto zmluvy odstupit’ v stilade s prislusSnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika. Za podstatné porusenie zmluvnych podmienok
na strane Poskytovatel’a sa povazuje, ak Poskytovatel’ porusi zavézok poskytnut’ riadne
Plnenie a/alebo ak neposkytne doklady o prediZeni podpory licencii v termine
definovanom v ¢lanku IV. bod 4.2 tejto zmluvy a/alebo ak poskytovatel strati opravnenie
vyplyvajuce z ¢lanku Il. bod 2.2 tejto zmluvy.

Odstupenie od zmluvy musi byt druhej zmluvnej strane oznamené pisomne. V odstipeni
od Zmluvy musi byt uvedeny dovod, pre ktory zmluvna strana od zmluvy odstupuje.
Utinky odstupenia od tejto zmluvy nastani diiom, kedy bude pisomné oznamenie
0 odstipeni odstupujucej strany dorucené druhej strane. Zasielka s ozndmenim
0 odsttpeni sa povazuje za dorucent aj vtedy, ak bola vratena ako nedorucitelna. Zmluva
V tomto pripade zanika diiom nasledujucim po preukazatelnom vrateni takejto zasielky.
Nedodrzanie zavizku splnenia predmetu tejto zmluvy v rozsahu, kvalite a terminoch
vinou Poskytovatel'a budi zmluvné strany povazovat’ za podstatné porusenie zmluvného
vzt'ahu § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

Menit a dopliat tito zmluvu je mozné iba po predchadzajiicej dohode zmluvnych stran
formou pisomnych dodatkov, ktoré budu neoddelitelnou sucast'ou tejto zmluvy.
Ak nie je dohodnuté v tejto zmluve inak, riadia sa pravne vzt'ahy z nej vyplyvajice a
vznikajlice ustanoveniami Obchodného zakonnika a stivisiacimi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.
Zmluvné strany sa zavidzuju, Ze informacie, ktoré im boli zverené zmluvnym partnerom
nespristupnia tretim osobam bez jeho pisomného suhlasu, alebo tieto informacie
nepouziju pre iné Ucely, ako pre splnenie podmienok tejto Zmluvy.
Téato Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych
stran a uc¢innost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a zdkona ¢.
40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory pri plneni tejto zmluvy budua riesit
prednostne vzdjomnou dohodou.
Tato zmluva sa povinne zverejnuje v sulade so zakonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov.
Zmluva je vyhotovena v piatich (5) vyhotoveniach, Styri (4) vyhotovenia pre
Objednévatel’a a jedno (1) vyhotovenie pre Poskytovatela.
Zmluvné strany sa zavdzuju navzajom si poskytnit primerant a potrebni sucinnost,
pricom stucinnostou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie taka sucinnost’ zmluvnych stran,
ktora je nevyhnutnd a nalezita na riadne plnenie zmluvy, a ktora spoc¢iva najma4, ale nielen
Vi

poskytnuti vSetkych potrebnych tdajov a podkladov zo strany objednavatel’a, ktoré
mozu byt oprdvnene pozadované zo strany Poskytovatela za i€¢elom riadneho plnenia
predmetu tejto zmluvy,
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e 70 strany objednavatela v zabezpeCeni pripravenosti prislusnych priestorov,
zabezpeceni pristupu zamestnancov Poskytovatela resp. nim urCenych o0so6b do
prislusnych priestorov v stvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy v pozadovanom
rozsahu,.

e urceni kontaktnych osob, ktoré¢ st opravnené rokovat’ za jednotlivé zmluvné strany
v rozsahu predmetu tejto zmluvy a buducich realiza¢nych zmlav,

e dalSej sucinnosti, ktora sa preukaze ako ucelna .

9.9. Neoddelite'nou sucast'ou tejto dohody st prilohy:
Priloha &. 1 — Zoznam ESET licencii na prediZenie podpory licencii a prava na pouzivanie
Softvéru a poskytovanie sluzby prémiovej technickej podpory - 6 listov
Priloha ¢. 2 — Zoznam zodpovednych kontaktnych 0sob zo strany Objednavatela - 1 list
Priloha €. 3 - Podrobnosti k licencnym podmienkam ,,End User Licence Agreement

(,,EULA®) —4 listy

V Bratislave dna :........cccoeevvennnnn. 2016 V Bratislave dia :........ccceeevvenneenne 2016
Za Poskytovatel’a: Za Objednavatela:
Ing. Peter DOSTAL Ing. Robert SEDLAK
predseda predstavenstva riaditel’
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Prilohy k tejto zmluve nie su zverefiované v zmysle
§ 11 ods. 1 pism. i) zakona ¢. 211/2000Z.z. o slobodnom

pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov Vv zneni neskorsich predpisov.





