ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzavreta podl'a ustanovenia § 269 odsek 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskorsich predpisov

medzi
Objednavatel’om:

Objednavatel’om:

Obchodné meno: Vyskumny tstav detskej psychologie a patopsycholéogie
Sidlo: Cyprichova 42, 831 05 Bratislava

ICO: 00681385

DIC: 2020796415

Zastapeny: MUDr. Peter Luka¢ MPH - riaditel

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK84 8180 0000 0070 0006 5164

(d’alej aj ,,Objednavatel™ alebo aj ,,VUDPAP<)
a
Poskytovatel’om:

Obchodné meno: M7 s.r.o.

Sidlo: Sturova 11, 811 02 Bratislava

ICO: 35 853 123

IC DPH: SK2021612527

Statutarny organ: Ing. Duboslav Janovec, konatel

Spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Sro,
VlozZka ¢islo 28338/B

Bankové spojenie: Tatrabanka a.s.

IBAN: SK74 1100 0000 0026 2483 8281

(dalej aj ,,Poskytovatelia“ alebo aj ,,M7 a VNET*)

(Objednavatel’ ako aj Poskytovatel’ mézu byt d’alej nazyvani samostatne aj ako "*Strana"
a spolo¢ne mo6zu byt’ nazyvani ako "Strany")
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VysSie uvedené  Strany uzatvaraji  tato Zmluvu 0 poskytovani  sluzieb
(d’alej ako "'Zmluva' alebo "tato Zmluva') podla ustanovenia § 269 odsek 2 zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov v nasledovnom zneni,
V nadvéznosti na uplatnenie moznosti opakovaného plnenia predmetu zakazky
podla bodu 6.2. oddielu A.1 sutaznych podkladov poskytovanych vo verejnej sutazi
na dodanie tovaru realizovanej Objednavatelom postupom podla § 51 zékona
¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a 0zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstaravani) na predmet
Snazvom ,Nakup opravneni na pouzivanie pomdcky pre riadenie komplexného
poradenského systému*, ktoré st verejne dostupné na adrese
http://www?2.uvo.govsk/profily/-profil/zdokument/1631/134910/1, ako vysledok postupu
zadavania zékazky podla § 117) zakona ¢. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani
ao0zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov na predmet
s nazvom ,,Nazov: Poskytnutie sluzieb spojenych so zabezpecenim udrzatel'nosti systému
"KomposyT* bez prieskumu trhu na zaklade skutocnosti, ze Systém ,,KomposyT* je
predmetom autorského prava ako vysledok tvorivej dusevnej Cinnosti zhotovitelov —
poskytovatel'ov.

1 UVODNE USTANOVENIA

Vyskumny ustav detskej psychologie a patopsychol(')gie, so sidlom Cyprichova 42, 831
05 Bratislava, ICO: 00681385, DIC: 2020796415, je prispevkova organizacia
Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.

1.2 Obchodnad spolo¢nost M7 s.r.o., so sidlom Starova 11, 811 02 Bratislava,
ICO: 35 853 123, je slovenska pravnicka osoba, ktora je zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, v oddiele Sro a vo vlozke ¢islo 28338/B.
bola zaloZena a je organizovana podl'a zakonov Slovenskej republiky.

1.2 VUDPAP vyuziva poéitadovy program KomposyT (d’alej ako ,Program®)
ako sucast’ narodného projektu spolufinancovaného z fondov Eurdpskej tnie s
nazvom ,Komplexny poradensky systém prevencie a ovplyviiovania
socidlno-patologickych javov v Skolskom prostredi“ a ma povinnost’ zabezpecit
podporu, udrzbu softvéru Programu, nevyhnutny upgrade softvéru Programu,
Skolenie pouzivatel'ov a spravcov Programu v ramci trvalej udrzatel'nosti vysledkov
narodného projektu.

1.3 Vzhladom na vyssie uvedené skutoénosti sa spoloénosti M7 aa VUDPAP dohodli
na uzavreti tejto Zmluvy za nasledovnych podmienok:

2 PREDMET ZMLUVY


http://www2.uvo.govsk/profily/-profil/zdokument/1631/134910/1

2.1

2.2

2.3

Predmetom tejto Zmluvy je odplatné poskytovanie sluzieb $pecifikovanych v bode
2.2 tohto ¢lanku Zmluvy zo strany Poskytovatel'a pre Objednavatela opakovane
po dobu trvania tejto Zmluvy v rozsahu, spésobom a za podmienok
d’alej dojednanych v tejto Zmluve a zavazok Objednavatel'a za poskytnuté sluzby
Specifikované v bode 2.2 tohto ¢lanku Zmluvy platitt Poskytovatel'ovi cenu
za poskytované Sluzby podla ¢lanku 3 Zmluvy a uprava vzajomnych prav
a povinnosti Stran.

Poskytovatel’ bude v zmysle tejto Zmluvy poskytovat’ Objednavatel’'ovi nasledovné
sluzby (d’alej spolo¢ne ako ,,Sluzby* a v jednotnom ¢isle ako ,,Sluzba“):

- podpora a udrzba softvéru Programu,

- nevyhnutny upgrade softvéru Programu

- skolenie pouzivatel'ov a spravcov Programu

a to v rozsahu uvedenom v bode 2.3 tohto ¢lanku Zmluvy.

Poskytovatel’ budt poskytovat’ Objednavatel'ovi Sluzby v nasledovnom rozsahu:
2.3.1 Poskytovatel’ bude Vv pracovnych dnoch, v ¢ase od 09:00 hod do 17.30 hod.

poskytovat’ Objednavatel'ovi podporu softvéru Programu, v nasledovnom
rozsahu:

- telefonicka podpora na tel: 02 / 54650511,
- mailova podpora na email: podpora@m7.sk

Email sa bude povazovat za dorueny na mail: podpora@m7.sk
potvrdenim jej prijatia. U¢elom podpory softvéru Programu bude rieSenie
technickych alebo funkénych otazok spravcovi Programu.

O case a spdsobe poskytnutia podpory rozhoduje Poskytovatel’ a stanovi ho
Vv zavislosti od vzniknutého problému.

2.3.2 Poskytovatel bude poskytovat udrzbu softvéru Programu v rozsahu
monitoringu a profilaktiky.

2.3.3 Poskytovatel’ bude poskytovat’ Objednavatel’'ovi upgrade softvéru Programu
Vv nasledovnom rozsahu:

V pripade vydania novej verzie internetového prehliadaca (Internet explorer,
Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome) Poskytovatel’ v pripade potreby
upravi softvér Programu takym sposobom, aby funkcie Programu boli
dostupné a funk¢éné v novej verzii internetového prehliadaca.
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2.4

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

2.3.4 Poskytovatel sa zavidzuje uskutocnit’ Skolenie pouzivatelov a spravcov
Programu v nasledovnom rozsahu:

Poskytovatel' na zaklade tejto Zmluvy uskutocni max. 5 Skoleni, ktorych
predmetom bude zaskolenie na uzivanie Programu.

2.3.5 Poskytovatel poskytuje zaruku za riadne prevedenie ¢innosti podl’a bodu 2.3
tohto ¢lanku Zmluvy.

Na poskytovanie Sluzieb podla tejto Zmluvy Poskytovatel' poskytuje zaruku
pocas celého trvanie tejto Zmluvy.

CENA ZA POSKYTOVANE SLUZBY

Cena za poskytované Sluzby uvedené v ¢lanku 2, bod 2.2 tejto Zmluvy v rozsahu
podl'a bodu 2.3 ¢lanku 2 Zmluvy je dohodou Stran stanovena ako pausalna odmena
vo vyske 1474,47 Eur bez DPH za jeden mesiac (d’alej ako ,,Cena za Sluzby*).

Strany sa dohodli, Ze Cena za SluZby je splatnd mesa¢ne vopred vo vyske 1474,47
Eur bez DPH, na zaklade faktary vystavenej Poskytovatel'om. Poskytovatel’ vzdy
do 5. kalendarneho diia mesiaca, za ktory sa Cena za Sluzby plati, vystavi faktaru,
ktorou vyuctuje Objednavatel'ovi Cenu za Sluzby. K Cene za Sluzby bude v sulade
so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi ti¢tovana DPH.

Splatnost’ Ceny za Sluzby je 15 kalendarnych dni odo dia vystavenia faktlry.

Objednavatel’ sa zavézuje riadne a v€as zaplatit’ Poskytovatel'ovi dohodnuta Cenu
za Sluzby spolu s prislusnou DPH.

Objednévatel’ zaplati Cenu za Sluzby bezhotovostnym prevodom na ucet
Poskytovatel'a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

POSKYTOVANIE SLUZIEB

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ Objednavatel'ovi Sluzby riadne a vcas.

Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat Sluzby ucelne, hospodarne, s nalezitou
odbornou starostlivost'ou.

Poskytovatel modze poskytovanim Sluzieb poverit’ ini osobu; pri poskytovani
Sluzieb poverenou osobou ma Poskytovatel zodpovednost, akoby Sluzby
poskytoval sam.



4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

Objednavatel’ ma pravo pozadovat od Poskytovatela informdacie a vysvetlenia
tykajuce sa poskytovania Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavidzuje najneskér do 5 kalendarnych dni od uzavretia tejto
Zmluvy odovzdat’ Poskytovatel'ovi vSetky podklady a poskytnut’ vSetky informaécie,
ktoré su potrebné pre riadne poskytovanie Sluzieb zo strany Poskytovatel’a.

Poskytovatel’ je opravneny prerusit’ poskytovanie ktorejkol'vek zo Sluzieb alebo aj
vsSetkych a to doCasne ako aj trvalo v pripade ak si Objednavatel’ nesplnil svoju
povinnost’ uhradzat riadne avcas Cenu za Sluzby. Prerusenie dodavania a
poskytovania  Sluzieb Poskytovatel bez zbyto¢ného odkladu oznami
Objednavatel’ovi atoto konanie Objednavatela nebude povazované za porusenie
povinnosti na jeho strane.

Objednavatel’ je povinny informovat Poskytovatela bez zbyto¢ného odkladu
0 vSetkych skuto¢nostiach, ktoré moézu mat’ vplyv na poskytovanie SluZieb.

V pripade ak Objednavatel neposkytne Poskytovatelovi vSetky potrebné
informacie apodklady bez zbytoéného odkladu, zodpoveda Objednavatel
za vzniknuté $kody v celom rozsahu.

USTANOVENIA O ROZHODNOM PRAVE A PRAVOMOCI SUDOV

Tato Zmluva je uzatvorena podla ustanoveni zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskorsich predpisov.

Strany sa dohodli, Ze vyluénli pravomoc rozhodovat’ vSetky spory z tejto Zmluvy
a/alebo vSetky vztahy priamo alebo nepriamo s touto Zmluvou alebo jej
predmetom stvisiace, maju slovenské sudy.

Strany sa dohodli, Ze mieste prisluSnym sidom na rieSenie sporov z tejto Zmluvy
a/alebo vztahov priamo alebo nepriamo spojenych s touto Zmluvou alebo jej
predmetom, je sud miestne prislusny podl'a zékona €. 99/1963 Zb. Obciansky sudny
poriadok v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze primarne budu rieSit’ vzniknuté spory mimosudne.
Ak Kk mimosudnemu rieSeniu neddjde, je ktorakol'vek Strana opravnena sa obratit’
na sud.

USTANOVENIA O DORUCOVANI

Strany s povinné dorucovat’ vSetky ozndmenia a pisomnosti podl'a tejto Zmluvy na
nasledovné adresy:



6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

Objednavatel’

Adresa Cyprichova 42, 831 05 Bratislava
Meno a priezvisko kontaktnej | MUDr. Peter Luka¢ MPH - riaditel
0soby

Tel 02 /4342 0973

Fax --

Mobil --

e-mail riaditel@vudpap.sk
Poskytovatel’

Adresa Stirova 11, 811 02 Bratislava
Meno a priezvisko kontaktnej | Ing. Cuboslav Janovec

0soby

Tel 02 / 54650511

Fax ---

Mobil 0911 776 732

e-mail janovec@m?7.sk

Strany sa dohodli, Ze na zmenu kontaktnych osob nie je potrebny predchadzajtci
pisomny suhlas ostatnych Strdn. Ozndmenie o zmene kontaktnych o0sob
je postacujuce v elektronickej forme alebo faxom.

Vsetky oznamenia a vSetka komunikacia medzi Stranami podla tejto Zmluvy
sa uskutociiuje pisomne, a to postou doporucene, expresnou kuriérskou sluzbou
alebo osobne a to na adresy uvedené v bode 6.1 tohto ¢lanku Zmluvy. Oznamenie
a/alebo komunikdcia sa povazuje/t za dorucené/ adresatovi, momentom
ich dorucenia. Ak adresat prevzatie ozndmenia a/alebo komunikacie odmietne,
povaZzuje sa toto oznamenie a/alebo komunikdcia za dorucené/i okamihom
odmietnutia prevziat oznamenie a/alebo komunikdciu. Ak posta alebo
prevadzkovatel kuriérskej sluzby ozndmenie a/alebo komunikaciu vrati
odosielatel'ovi ako nedoruCenti/nedorucitelnt, oznamenie a/alebo komunikacia sa
povazuje/t za dorucent/é uplynutim 5 pracovnych dni od vrétenia zésielky
odosielatel’'ovi.

Ustanovenia tohto ¢lanku platia len ak z ostatnych ustanoveni Zmluvy nevyplyva
inak.

TRVANIE ZMLUVY

Platnost’ a uc¢innost’ Zmluvy je dohodnuté na dobu urcitua do 31.12.2017.

V pripade, ak sa akékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym,
tato neplatnost’ sa nedotkne platnosti ostatnych ustanoveni. Strany sa dohodli,
ze neplatné alebo neucinné ustanovenia nahradia novymi, ktoré budi co
najvernejSie zodpovedat’ povodnej dohode Stran.



7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Strany sa dohodli, ze tito Zmluva sa vo vztahu ku vsetkym Strandm skonc¢i len
nasledovnymi spoésobmi:

= pisomnou dohodou Strdn k datumu stanovenému v takejto dohode. Ak tento
datum nebude v dohode urceny, diiom ukoncenia Zmluvy bude den podpisania
dohody o jej ukoncéeni vSetkymi Stranami

= pisomnym odstupenim Poskytovatela v pripade akéhokol'vek porusenia
povinnosti podl'a tejto Zmluvy zo strany Objednavatela. Odstipenie musi byt
urobené v pisomnej forme. Zmluva bude povazovana za ukoncenti dorucenim
odstupenia Objednavatel’'ovi ako adresatovi.

= pisomnou vypoved’'ou Poskytovatela z akéhokol'vek dovodu alebo bez uvedenia
dovodu, pricom vypovedna doba je jeden mesiac a zacina plynit’ prvym diom
nasledujiicim po dni doru¢enia vypovede Objednavatel’ovi.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jeho podpisania vSetkymi Stranami
a uc¢innost’ diiom zverejnenia podla pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Ostatné¢ spdsoby skoncenia Zmluvy, pripustné podla pravnych predpisov, su
vylucené.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Strany sa zavédzuji zachovavat’ ml€anlivost’ o vSetkych dovernych skuto¢nostiach,
o ktorych sa dozvedeli v suvislosti so zabezpeCenim predmetu a ucelu
tejto  Zmluvy, achranit dovernost takto ziskanych informacii pred ich
neopravnenym pouZitim tretimi stranami.

Zmluva predstavuje uplntt dohodu Stran, ktord nahraddza vSetky predchadzajice
zmluvy, dohody adojednania Stran vztahujuce sa k predmetu tejto Zmluvy,
ktoré boli do Casu podpisu tejto Zmluvy uéinené, ato ako Vv pisomnej ¢i Ustnej
podobe.

Prava a povinnosti Stran neupravené v tejto Zmluve sa riadia vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi platnymi a G¢innymi V Slovenskej republike. Tato Zmluva
sa spravuje slovenskym pravnym poriadkom.

Zmluva méze byt zmenena na zaklade vzajomnej dohody Stran vyluéne pisomne,
formou dodatku, ocislovaného podl'a poradia, Vv sulade spravnym poriadkom
platnym v Slovenskej republike.

V pripade, ze sa ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy alebo jej Cast stane
neplatnym, neucinnym, protipravnym alebo nevynutitelnym, nebude mat’ tato
neplatnost’, neucinnost’, protipravnost’ ¢i nevynutitelnost’ vplyv na platnost’
¢i vynutitel'nost” ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy alebo jej Casti. Pre tento pripad



sa Strany zavazuju poskytnit’ si navzajom vsetku potrebnu stcinnost’ a nahradit’
neplatné, neucinné, protipravne alebo nevynutitelné ustanovenia takym
ustanovenim, aby bol splneny ucel a predmet tejto Zmluvy.

8.6  Vsetky prilohy k tejto Zmluve su jej neoddelitelnou sicastou len ak su podpisané
oboma Stranami.

8.7 Strany vyhlasuju, Ze su sposobilé na pravne tkony, ich vol'a je slobodné a vazna,
prejav vole je dostatocne zrozumitel'ny a urcity, zmluvna vol'nost’ nie je obmedzena
a pravny ukon je urobeny v predpisanej forme. Strany si Zmluvu precitali, jej
ustanoveniam rozumeju a bez vyhrad suhlasia s jej obsahom.

8.8 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, po jednom
rovnopise pre kazda zo Stran.

V Bratislave, dia V Bratislave, dia
Objednavatel’: Poskytovatel’:
Vyskumny ustav detskej psychologie M7 s.r.o.

a patopsychologie



