*VEREJNE*

Zmluva o dielo

Rozvoj systému na master manaZment podacich cisel SP, a. s.
uzavretd v zmysle § 269 ods. 2/ v stvise s § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zdkonnika v zneni neskorsich predpisov a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 185/2015 Z.z.
autorského zédkona v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“)

Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupena:

ICOo:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT/BIC:

medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska posta, a. s.
Partizdnska cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica

Ing. Rébert Galik, MBA - generalny riaditel

Ing. lvana Pinosova - riaditelka useku generalneho riaditela a financii
Obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva v zmysle platného
podpisového poriadku OS-03

36631124

2021879959

SK2021879959

Postova banka, a. s.

SK97 6500 0000 0030 0113 0011
POBNSKBA

Spoloénost zapisana v OR Okresného stidu Banska Bystrica , Oddiel: Sa, vlozka ¢.: 803/S

(dalej len , Objednavatel™)

Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT/BIC:

MARTES, s.r. o.
DIha 88
010 09 Zilina

Ing. Jozef Svrcek, CSc., konatel

31625410

2020450872

SK2020450872

Ceskoslovenska obchodnd banka, a. s.
SK75 7500 0000 0001 8426 7753
CEKOSKBX

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel Sro, vlozka

¢islo 2518/L

(dalej len ,, Poskytovatel™)

Parafy:

ZMLUVAO DIELO Garant:

ROZVOJ SYSTEMU NA MASTER MANAZMENT PODACICH CISELSP, A.S. GRaF-S IT

Strana 1/17 Ev. &islo:
1423/2016




*VEREJNE*

Preambula

Zmluvné strany pristupuju k uzavretiu tejto Zmluvy za ucelom rozvoja systému na master manazment
podacich &isel SP, a. s. (dalej len systém MMPC).

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

¢l.1  Definicie pojmov

,Servisnd zmluva® znamend Zmluvu o poskytovani podpornych servisnych sluzieb -
Underpinningcontract/UC/ pre zabezpeéenie prevadzky Informaéného systému /IS/ MMPC na
zaklade dohodnutych cielovych drovni podpornych sluzieb — ServicelevelTarget/SLT/
uzatvorenej medzi Objednavatelom a Poskytovatelom (evid. ¢islo u Objednavatela: 586/2015).
Servisnou zmluvou sa rozumie aj zmluva, ktora bude uzavreta namiesto zmluvy definovanej
v predchadzajlcej vete po jej zaniku.

,Prace” znamenaju poradenské, konzultacné, analytické, projektové, manazérske, vyvojové,
programatorské, testovacie a inStalacné prace a iné Cinnosti technického charakteru, ktorych
ucelom a vysledkom je najma, nie vSak vyluéne, vytvaranie, zhotovovanie a dodavka diel,
predovsetkym Softvéru, vratane akejkolvek suvisiacej Dokumentacie. Prace zahfiaju aj ¢innosti
spojené s vykonom skoleni, tréningov a prezentacii pre zamestnancov Objednavatela ak suvisia
s ¢innostami podla predchadzajucej vety.

,Podpora”“ znamena subor koordinovanych cinnosti Poskytovatela servisného charakteru,
ktorych Ucelom je, ale nie vylucne, poskytovanie poradenskych, konzultaénych ainych
technickych prac za ucelom odstranenia Defektov/Incidentov, zlepSenie funkénosti Softvéru,
pomoci pri odstrafiovani nesStandardnych stavov pri uvadzani Softvéru do prevadzky alebo pocas
prevadzky. Podpora je poskytovana na zdklade Servisnej zmluvy pri dodrzani podmienok podla
tejto Zmluvy.

,Sluzby” znamenaju ,,Prace” a ,,Podporu”.

,Projekt” znamend subor koordinovanych SluZieb Poskytovatela, Objedndvatela a pripadne
tretich strdn, ktoré vedu k splneniu dohodnutych cielov alebo k dodavke dohodnutych
produktov vratane Softvéru v zmysle tejto Zmluvy.

,Projektovy plan“ znamenda casovy harmonogram poskytovania Sluzieb v rdmci konkrétneho
Projektu.

,Dokumentacia“ znamena manudly, ndvody na poufZitie, tréningové materialy, Specifikdciu,
a iné dokumenty potrebné na splnenie prislusnej etapy, a to bud' v pisomnej podobe a/alebo
elektronickej podobe.

yIndividualizovany softvér (customized software)” znamena pocitacové programy, softvérové
aplikacie, ako aj akékolvek iné obdobné autorské diela, produkty, média, vykresy, plany, schémy,
dizajny a pod., (i) ktoré budu vymyslené, navrhnuté, vyvinuté, vypracované, naprojektované
a/alebo zhotovené akymkolvek inym spbsobom pre Objednavatela, vratane konfiguracie
Standardného softvéru, (ii) voci ktorym znasa naklady ¢innosti uvedenych v (i) vyssie vyluéne
Objedndvatel, a to tak v pripade, ked'su tieto pocitaové programy, softvérové aplikacie, ako aj
akékolvek iné obdobné autorské diela, produkty, média, vykresy, plany, schémy, dizajny a pod.
komeréne vyuZitelné pre jednu alebo obe zmluvné strany, (iii) ktoré su vysledkom cinnosti
uvedenych v (i) vy$sie vykonavanymi oboma zmluvnymi stranami spolo¢ne, pricom obe zmluvné
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

*VEREJNE*

strany znasaju naklady tychto ¢innosti a ktoré mozu byt komercéné pouzivane oboma zmluvnymi
stranami za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

,Standardny softvér“ znamena bezné, krabicové pocitacové programy, softvérové aplikacie
Poskytovatela (of-the-shelf software), obdobné autorské diela, produkty, média, vykresy, plany,
schémy, dizajny a pod., ktoré nie su urcené na pouzitie vylucne Objedndvatelom, ale aj na
pouzitie inymi zdkaznikmi Poskytovatela, alebo ktoré neboli vymyslené, navrhnuté, vyvinuté,
vypracované, naprojektované a/alebo zhotovené akymkolvek inym sp6sobom vyluéne pre
Objednavatela.

,Softvér” znamend Individualizovany softvér a Standardny softvér.

,Defekt” znamena akukolvek odchylku od Specifikicie alebo Dokumentécie, tak ako je
identifikovana Objedndvatelom v Testovacom prostredi za predpokladu, Ze tato odchylka bude
mat negativny vplyv na plnenia poskytnuté na zaklade tejto Zmluvy.

JIncident” znamena akukolvek odchylku od Specifikicie alebo Dokumentacie, tak ako je
identifikovana Objednavatelom v Produkénom prostredi za predpokladu, Ze tato odchylka bude
mat negativny vplyv na plnenia poskytnuté na ziklade tejto Zmluvy.

,Prava dusevného vlastnictva” znamenaju autorské prdva, prdva k vynalezom, dizajnom,
uzitkovym vzorom, ochrannym zndmkam, osobitné prava kdatabdazam, pocitacovym
programom, navrhom IT architektury a akékolvek iné obdobné alebo suvisiace majetkové alebo
vlastnicke prava podla aplikovatelnych pravnych predpisov, ¢i uz registrované alebo nie,
existujuce v sucasnosti alebo kedykolvek v budtcnosti kdekolvek vo svete.

“Akceptacia Casti diela” znamena pisomnu akceptaciu zrealizovanej a odovzdavanej ¢asti diela.

,Akceptdcia diela ako celku” znamend pisomnu akceptdciu diela ako celku, t.j. vSetkych
zrealizovanych a odovzdanych casti diela podla tejto Zmluvy

,Specifikicia“ znamena dohodnuty rozsah, detaily a $pecifikiciu akéhokolvek Plnenia.
Specifikacia bude obsahovat vietky aspekty, ktoré uréuju rozsah a hodnotu Plnenia, ako su
kvantita, kvalita, funkcionalita, vzhlad a Gcel produktu, ktory je vysledkom Plnenia, vratane
akychkolvek dalsich Specifikacii osobitne zverejnenych Poskytovatelom a pod.

,Informacné systémy” znamend vietky podporné a informacné systémy a platformy, zahtnajuc
bez obmedzenia informacné systémy, administrativne systémy, fakturacné systémy a ostatny
softvér.

,Systém MMPC“ — znamend komplexné rieSenie pre zaistenie centrdlneho manaZmentu
podacich ¢&isel v podmienkach SP, ktoré zahffia biznis procesy, ich organizatno-technické
zabezpeclenie a prislusnu IT podporu.

JInformaény systém MMPC“ - pod pojmom IS MMPC sa rozumie sthrn doteraz dodavanych
verzii tvoriacich jednotny informacny systém. IS MMPC je klt¢ovym centralnym komponentom
IT podpory systému MMPC.

,Pilotnd prevadzka” — pod pojmom Pilotna prevdadzka zmluvné strany rozumeju testovaciu
prevadzku systému alebo funkcionality nasadenej v produkcii.
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1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

*VEREJNE*

,Prototyp” — pod pojmom Prototyp, Prototypové rieSenie, alebo Prototypova funkcionalita
zmluvné strany rozumeji implementaciu a prezentdciu novej funkcionality nasadenej
v testovacom prostredi u Objedndvatela alebo Poskytovatela. Prototyp plni Ulohu overenia
realizovatelnosti a pouzitelhosti novej implementovanej funkcionality.

»Funkcionalita nasadena do produkcie” — pod pojmom Funkcionalita nasadend do produkcie
zmluvné strany rozumeju implementaciu Objednavatelom odsuhlasenej funkcionality, alebo
funkcionality, ktorou Poskytovatel zlepSuje parametre informacného systému, akymi su najma
zvySenie bezpecnosti, responsibility, zniZzenie poZiadavky na komunika¢né pasmo, zniZenie
poziadaviek na velkost datového UloZiska a pod., do Produkéného prostredia Objednavatela.

»Testovacie prostredie” — pod pojmom Testovacie prostredie zmluvné strany rozumeju inStanciu
informacného systému uréend pre funkéné testy, zatazové testy alebo generalny test. Do
testovacieho prostredia maju pristup len opravneni zamestnanci Objedndvatela a Poskytovatela.

»Produkéné prostredie” — pod pojmom Produkcné prostredie zmluvné strany rozumeju inStanciu
informacného systému vyuZivanu na podporu komercnej ¢innosti Objedndvatela.

»Roll Out” — pod pojmom Roll Out zmluvné strany rozumeju postupnu aktivaciu funkcionality
predmetu doddvky do Produkéného prostredia.

,Pracovna stanica“ — po¢itac triedy PC, ktory vyuziva pristup do systému MMPC.

yIntegracia” — subor integracnych rozhrani umoznujucich napojenie informacéného systému
MMPC na ostatné informacéné systémy Objedndvatela.

,PDC” — Primarne datové centrum Slovenskej posty, a.s. v lokalite Tajov
,ZDC” - Zalozné datové centrum Slovenskej posty, a.s. v lokalite Banska Bystrica

»,Stream” znamend samostatny podprojekt celkovej dodavky stanovenejv ¢l. 2 Predmet zmluvy.
Pre jednotlivé Streamy su definované vystupy, harmonogram a fakturaéné milniky. Stream je
plnenie, ktoré tvori funkéne ucelené riesenie s definovanym biznis prinosom pre Objednavatelsa,
je nezdvislé od inych Streamov a je ho moZné samostatne nasadit do produkéného prostredia
Objednavatela.

,Riadny release” — je taky release, ktory je release manazérom na strane Objednavatela
planovany spravidla v kvartadlnom intervale.

yIncident informacnej bezpecénosti“ —jedna alebo rad neZzelanych, alebo neocakavanych udalosti
informacnej bezpeénosti pri ktorych je vyznamnda pravdepodobnost narusenia obchodnych
operacii a ohrozenia informacnej bezpeénosti v zmysle normy ISO/IEC 27001

»Informaéna bezpecénost” — zachovanie dovernosti, integrity a dostupnosti informacii v zmysle
normy ISO/IEC 27001
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¢l.2 Predmet Zmluvy

2.1. Tato Zmluva nadvazuje na zmluvné akty na zdklade ktorych je Poskytovatel vyhradnym
nositelom majetkovych prav k vybranym softvérovym autorskym dielam tvoriacim sucast
systému MMPC, o rozvoj ktorého ma Objednavatel zaujem.

2.2. Poskytovatel sa touto Zmluvou zavazuje, ze v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy poskytne
pre systém MMPC Objedndavatelovi nasledujice dohodnuté plnenia, ktoré zabezpetia rozvoj
informa¢ného systému MMPC o Individualizovany softvér poskytujici nasledovné funkcionality:

a) Zlucovanie rozsahov podacich Cisiel - defragmentacia

b) Webové rozhranie pre zdkaznikov pouzivajucich vlastné rozsahy podacich cisel

c) Uprava algoritmu pridelovania PC - automaticka prioritizacia prefixov

d) Uprava logiky generovania notifikicie o dochadzajucom rozsahu — vytvorenie &lenenia
podla produktov

e) Preposielanie notifikacie o dochadzajucom rozsahu na zakaznika

f)  Presun rozsahov medzi zakaznikmi (rozsahy s uz pouzitymi niektorymi PC)

g) Notifikacia zdkaznikovi o pridelenom rozsahu

h) Neplatni zékaznici v MMPC

i) Zmeny za EPO

j) Filtracia a triedenie vysledkov vyhladavania vo WebMMPC

k) Export reportu / vyberu z reportu do "CSV" formatu.

I) Optimalizacia EKP klienta

Kazdy z bodov a) az |) bude tvorit osobitny Stream projektu.

2.3. Dodavka kazdého streamu definovaného podla bodu 2.2 bude obsahovat nasledovné plnenia:

a) Dodavka dokumentacie Funkcna Specifikacia, popisujucej dodavané funkcionality
predmetu plnenia vo vazbe na spoOsob ich implementacie a v dohodnutom rozsahu
zavislom od individualneho charakteru poZiadavky,

b) Doddvka testovacich protokolov zvysledkami testov vykonanych Poskytovatelom
v testovacom prostredi Poskytovatela, ktoré osvedcuju, Zze dodavany individualizovany
softvér je v stave, ktory nebrdni jeho nasadeniu do testovacieho prostredia Objednavatela

c) Nasadenie Individualizovaného softvéru do testovacieho prostredia Objednavatela,
podpora pri systémovej integracii vtestovacom prostredi, podpora pri testoch,
odstranovanie defektov

d) Zoznam testovacich scendrov a testovacich pripadov pre overenie poZadovanej
funkcionality uvedenej v dokumente Funkéna Specifikacia

e) Nasadenie Individualizovaného softvéru do produkéného prostredia Objednavatelsa,
podpora pri systémovej integracii v produkénom prostredi, podpora pri deploymente,

f) Dodavka, resp. aktualizacia prislusnej pouZivatelskej dokumentacie v pripade, Ze je
dodavkou plneni ovplyvnena

g) Dodavka, resp. aktualizacia suvisiacej technickej a prevadzkovej dokumentacie v pripade,
Ze je dodavkou plneni ovplyvnend

h) Zaruku v rozsahu podla bodu 4.9 a ¢l. 7. tejto Zmluvy.

Detailny popis Uprav a roziireni IS MMPC je uvedeny v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. (Dalej ako
,Plnenia” alebo ,Dielo”.)

2.4. Objednavatel mdze poziadat Poskytovatela o splnenie dodato¢nych poZiadaviek na Plnenia
alebo Upravy poskytovanych Plneni podla poZiadaviek Objedndvatela v ¢ase odovzdania Plneni
alebo prislusného Projektu (dalej len ,PoZiadavka na zmenu“), a to v takom pripade, ak by
zaujem Objednavatela o PInenia poskytované podla tejto Zmluvy bol podstatnym sp6sobom
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2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

3.2.

3.3.
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ovplyvneny (dalej len ,Dodatocné plnenia“). V pripade podla predchadzajicej vety ma
Poskytovatel pravo pozadovat od Objednavatela primerand dodatoénd cenu za takto
poskytnuté Dodatoéné plnenia a primerané predizenie terminov plnenia, ktoré zmluvné strany
upravia dodatkom k tejto Zmluve.

Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze PInenia poskytované Poskytovatelom nezahfnaju nasledovné:

a) moduly a funkcionality, ktoré nie su vyslovne pomenované v zmluvnych dokumentoch,

b) procesy ainformacné systémy, pouZivané v organizacnych zlozkdch a dtvaroch,
nachddzajicich sa mimo vymedzeného priestoru systému MMPC, pre ktoré nebola
spracovana analyza procesov a navrh riesenia,

c) dodavky a instalaciu HW pre primarne (PDC) a zdloZzné datové centrum (ZDC),

d) dodavky HW pracovnych stanic a ich periférii,

e) dodavky ainstalaciu sietovych a komunikaénych produktov, potrebnych pre zabezpecdenie
spravnej funkénosti systému MMPC,

f) zmeny a Upravy existujicich SW produktov, internych postupov, pripadne Upravy dalSich
produktov Objedndavatela nutnych z dévodu nového riedenia systému MMPC, ktoré st mimo
dohodnutého zmluvného rozsahu,

g) dodavku pre databazy datového centra a iného Standardného softvéru

Plnenia $pecifikované vtomto bode moézu byt Poskytovatelom vykonavané v prospech
Objedndvatela na zaklade dodatku k tejto Zmluve alebo osobitnej dohody zmluvnych stran
uzavretych v stlade s platnou pravnou Upravou vratane podmienok podla zak. ¢. 343/2015 Z.z.
o verejnom obstaravani.

Objednavatel sa touto Zmluvou zavazuje poskytnut Poskytovatelovi na tcely vykonavania Plneni
potrebnui alebo dohodnutd sucinnost, zabezpecit zrealizovanie poZiadaviek uvedenych v Prilohe
¢. 4 na vlastné naklady, a dalej sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnutud odplatu.

Poskytovatel sa zavazuje plnit svoje povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy riadne a vcas, a to na
zédklade najlepsich profesionélnych sStandardov a v sdlade s obvyklymi zvyklostami v oblasti
informacnych technolégii a elektronickych komunikacii.

¢l.3  Terminy, miesto plnenia a sposob realizacie

Miestom poskytovania SluZieb a dodavky Diela a licencii je sidlo Poskytovatela alebo
Objedndvatela alebo iné priestory Objednavatela, to vSetko vidy na uzemi SR, alebo iné
dohodnuté priestory.

Terminy ukoncenia poskytovania Sluzieb a dodavky Diela v rdmci jednotlivych etdp su uvedené
v Projektovom pldne uvedenom v bode 10.1.c., ktory mdzZe byt zmeneny len spésobom
uvedenom v bode 5.8 tejto zmluvy, okrem pripadu, ak dochadza k jeho posunu z dévodu
nedostatku sucinnosti zo strany Objednavatela.

Poskytovatel nebude v omeskani, ak jeho zavazok na poskytnutie Plnenia/Sluzieb podla tejto
Zmluvy nemohol byt riadne a véas splneny preto, Ze mu Objednévatel z akéhokolvek dévodu
riadne a vCas neposkytol sucinnost potrebnu alebo dojednant podla tejto Zmluvy. V takomto
pripade sa lehoty pre poskytovanie PInenia/Sluzieb podla tejto Zmluvy predizia o dobu trvania
neposkytnutia sucinnosti + 2 pracovné dni.
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3.4. Odovzdanie Diela Poskytovatefom bude vykonané v zavaznych terminoch dodavky podla
dohodnutého Projektového planu, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak. Riadne poskytnutie,
resp. odovzdanie Diela bude predmetom akceptacie, ak uvedené vyplyva z tejto Zmluvy.

3.5. Realizacia Diela bude riadena ako sucast Projektu s vyuzitim metodiky projektového riadenia.

3.6. Po vyvinuti Diela budu zo strany Poskytovatela dodané jednotlivé Streamy a nasadené do
testovacieho prostredia Objednavatela.

3.7. Po nasadeni Streamu do testovacieho prostredia budu spustené a vyhodnotené akceptacné
testy Objednavatela.

3.8. Jednotlivé Streamy budi dodavané podla terminov dodavky uvedenych v Projektovom plane.

¢l.4 Cena a platobné podmienky

4.1. Cena Diela vzmysle ¢l. 2. je zmluvnymi stranami dohodnutd v sulade s § 3 zdkona NR SR ¢.
18/1996 Z. z. o cendach v zneni neskorsich predpisov. Zmluvna cena je vyjadrena v EUR bez DPH.

4.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dielo Poskytovatel moze odovzdavat postupne po jednotlivych
Streamoch. Poskytovatel ma pravo vystavovat faktlry na zaplatenie ceny za jednotlivé Streamy
po dosiahnuti prislusného platobného milnika stanoveného v Projektovom plane v
nasledujucich vyskach:

Stream Cena bez | Predmet
DPH (EUR) | Zmluvy
Zlu¢ovanie rozsahov podacich Cisiel (defragmentdcia) 28593 €| bod 2.2 a)
Webové rozhranie pre zdkaznikov (poddavatelov s pridelenymi 31420€| bod 2.2 b)
rozsahmi)
3. | Uprava algoritmu pridelovania PC - automatickd prioritizacia 16 025 €| bod 2.2 ¢)
prefixov
4. |Uprava logiky generovania notifikacie o dochddzajicom rozsahu 13592 €| bod 2.2 d)
— vytvorenie ¢lenenia podla produktov
5. | Preposielanie notifikacie o dochadzajucom rozsahu na zadkaznika 14537 €| bod 2.2 e)
6. |Presun rozsahov medzi zakaznikmi (rozsahy s uZ pouZzitymi 16732 €| bod 2.2 f)
niektorymi PC)
7. | Notifikacia zakaznikovi o pridelenom rozsahu 21578 €| bod 2.2 g)
8. | Neplatni zékaznici v MMPC 20771 €| bod 2.2 h)
9. |Zmeny za EPO 20771 €| bod 2.2)
10. | Filtracia a triedenie vysledkov vyhladévania vo WebMMPC 43272€| bod2.2j)
11. | Export reportu / vyberu z reportu do "CSV" formatu 17 309 €| bod 2.2 k)
12. | Optimalizacia EKP klienta 33175€| bod2.21)
Celkova cena Diela: 277 775,- EUR
(slovom: dvestosedemdesiatsedemtisicsedemstosedemdesiatpat EUR). Ceny v tabulke vyssie
su uvedené v EUR bez DPH.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedené ceny zahrfaju vsetky naklady Poskytovatela suvisiace
s dodavkou Diela najma, nie vsak vylu¢ne, odmenu za poskytnutie licencii (¢l. 6.), cestovné
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naklady personalu Poskytovatela. K cendm bude Gétovana DPH v zmysle predpisov platnych
v Case fakturacie.

Objednavatel sa zavazuje cenu Diela zaplatit po protokoldrnom prevzati plnenia jeho
dohodnutej ¢asti (Streamu) v sulade s ¢l. 10 tejto Zmluvy, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté
inak. Cena je splatnd na zdklade faktur vystavenych Poskytovatelom v sulade s platobnymi
milnikmi uvedenymi v bode 10.1.c. Poskytovatel je povinny priloZit k faktire akceptacné
protokoly, ktoré ho opraviuju vystavit prislusni faktdru, ak akceptacia je sucastou postupu
v zmysle tejto Zmluvy. Ak déjde k bezddévodnému neprevzatiu plnenia, alebo k bezdévodnému
odmietnutiu akceptacie Diela, resp. jeho dohodnutej Casti (Ciastkového projektového vystupu)
Objednavatelom, je Objednavatel povinny zaplatit dohodnuti cenu Diela, resp. jeho
dohodnutej casti (Ciastkového projektového vystupu) po okamihu bezdévodného odmietnutia
a Poskytovatel k faktire nie je povinny prikladat akceptacné protokoly. Po dobu omeskania
Objednavatela s plnenim jeho platobnych povinnosti, je Poskytovatel opravneny prerusit
plnenie tejto Zmluvy a o dobu tohto omeskania sa posuvaju lehoty na poskytovanie Plneni.

Splatnost vsetkych faktur je tridsat (30) dni od ich dorucenia Objednavatelovi.

Vsetky faktury musia obsahovat nalezZitosti podla platnej legislativy. V pripade, ak Poskytovatel
zaSle nesprdvne vystavenu fakturu, alebo ak k faktire nebudd pripojené dohodnuté prilohy,
Objednavatel méze v lehote splatnosti faktury vratit Poskytovatelovi na prepracovanie alebo
doplnenie. Nova lehota splatnosti za¢ne plynut dorucenim opravenej alebo doplnenej faktury
Objednavatelovi.

Faktury sa platia bankovym prevodom na ucet Poskytovatela uvedeny vo fakture. Periainy
zdvizok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi cenu za poskytovanie Sluzieb plateny
prostrednictvom banky je splneny, ak prislusna platba bude v den splatnosti platby odpisana
z bankového uc¢tu Objedndvatela v prospech uctu Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela so zaplatenim prislusnej penaznej Ciastky ma Poskytovatel
pravo pozadovat zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske 0,026% z fakturovanej ceny, s ktorou je
Objednavatel v omeskani za kazdy aj zaCaty deri omeskania.

V pripade, ak sa Poskytovatel nie z dovodov na strane Objednavatela dostane do omeskania
s plnenim predmetu tejto Zmluvy, je Objednavatel opravneny uplatnit voci nemu zmluvnu
pokutu vo vyske 0,026 % z ceny tej Casti predmetu Zmluvy, s ktorou je Poskytovatel v omeskani
a to za kazdy aj zacaty derni omeskania.

Na Stream dodany Poskytovatelom a akceptovany Objednavatefom podla ¢l. 10 sa vztahuje
zéruka, ktora zacne plynut driom Akceptdcie Streamu a skonéi uplynutim dvanasteho mesiaca
po Akceptacii Streamu. Odstrafiovanie vad, defektov a incidentov pocas zaruky sa spravuje
¢lankom 7 tejto Zmluvy a prilohou €. 6 tejto Zmluvy.

¢l.5 Sucéinnost a vzajomna komunikacia

Poskytovatel je opravneny pre Uspesné plnenie predmetu tejto Zmluvy vyuzivat sluzby tretich
stran (subdodavatelov), pricom vsak za plnenie tychto subdodavatelov zodpoveda vylucne
Poskytovatel.

Vsetky osoby poskytujlce sluzby podla tejto Zmluvy s zamestnancami Poskytovatela alebo
Poskytovatelom povereného subdodavatela a podliehaju vyhradne riadeniu Poskytovatela.

Parafy: ZMLUVAO DIELO Garant:
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Udaje o vietkych zndmych subdodavateloch v ¢&ase uzatvorenie tejto Zmluvy uvdadza
Poskytovatel v Prilohe €. 10 tejto Zmluvy. Zaroven sa Poskytovatel s Objedndvatelom dohodli,
Ze Poskytovatel vidy do 15 dni po skonceni kazdého kalendarneho stvrtroku platnosti tejto
Zmluvy zaktualizuje a zasle Objedndvatelovi zoznam svojich subdodavatelov uvedeny v Prilohe
¢. 10 tejto Zmluvy, pricom tuto aktualizdciu vykona ku dniu vyhotovenia tohto zoznamu
a v Struktdre uvedenej v Prilohe ¢. 10 tejto Zmluvy. Ak Poskytovatel v uvedenom termine
aktualizaciu nezasle Objednavatelovi, ma sa za to, Ze zoznam subdoddvatelov sa oproti poslednej
verzii zoznamu nijako nezmenil. Zmluvné strany sa sucasne dohodli, Ze v pripade ak
u Poskytovatela dojde k zmene subdoddvatela pocas plynutia kvartdlu platnosti tejto Zmluvy, je
Poskytovatel opravneny nového subdodéavatela oznamit Objednavatelovi aj mimo aktualizacie
v zmysle tohto odseku a uvedené je povazované za riadne oznamenie nového subdoddvatela.

Zmluvné strany sa zavdzuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vsetky informacie
a sucinnost (napr. bod 2.7.) potrebné pre riadne plnenie svojich zaviazkov. Zmluvné strany su
povinné informovat druhd zmluvnd stranu o vsetkych skutocnostiach, ktoré su alebo moézu byt
dolezité pre riadne plnenie tejto Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné plnit svoje zavazky vyplyvajuce z tejto Zmluvy tak, aby nedochadzalo
k omeskaniu s plnenim jednotlivych terminov a s omeskanim uhrad jednotlivych pefaznych
zavazkov.

Poskytovatel je opravneny pozadovat od Objednavatela poskytnutie vsetkych jemu dostupnych
informacii, ktoré Poskytovatel nevyhnutne potrebuje k poskytovaniu Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavadzuje dodrziavat vietky technické a bezpecnostné predpisy, s ktorymi jeho
zamestnancov oboznamil Objedndvatel, priCom zaroven zabezpeli poucenie svojich
zamestnancov o vseobecnych predpisoch bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci, zodpovedad za
nich a zndsa pripadné dosledky porusenia tychto predpisov.

Zamestnanci Poskytovatela su povinni dodrZiavat zasady vseobecnej spdsobilosti tretich oséb
vstupujucich do priestorov Objednavatela, reZimové opatrenia a iné interné predpisy o vykone
a podmienkach prac, s ktorymi budu vopred preukazatelne oboznameni.

Organizacia Projektu: Pre potreby organizacie projektu sa bude pouZivat organizacia projektu
uvedenad v Prilohe 2 tejto Zmluvy.

Planovanie a riadenie Projektu: Terminy a milniky jednotlivych etap Projektu su stanovené v
Projektovom plane uvedenom v bode 10.1.c. Pripadné zmeny v Projektovom pldane musia byt
odsuhlasené a pisomne potvrdené oboma zmluvnymi stranami vo forme dodatku k tejto
Zmluve.

Kritické cinnosti: V mimoriadnych pripadoch, ktoré vyzaduju Specidlnu pozornost a v ktorych
odstavenie Systému MMPC alebo jeho ¢asti by znamenalo zdvainé obmedzenie funkcii pre
pouzivatelov, zmluvné strany dohodnu Specidlny postup pre vykon prac a dodavky produktov,
ktory je odsuhlaseny zodpovednymi osobami. Kazda zo zmluvnych stran ma pravo pozadovat od
druhej zmluvnej strany simuldciu kritickych ¢innosti. PoZiadavky na simuldciu, ako aj jej priebeh
musia odsuhlasit obidve zmluvné strany.

Parafy: ZMLUVAO DIELO Garant:

ROZVOJ SYSTEMU NA MASTER MANAZMENT PODACICH CISELSP, A.S. GRaF-S IT

Strana 9/17 Ev. &islo:
1423/2016




*VEREJNE*

5.10. Dokumentacia: Poskytovatel doda k zhotovenému Softvéru vsetku suvisiacu Dokumentaciu.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Dokumentacia sa odovzdava spolu s prislusnym Streamom kterminom dohodnutym
v Projektovom pldne.

¢l. 6  Prava dusevného vlastnictva, licencna zmluva

V pripadoch, ak predmet dodavky podla tejto Zmluvy vyZaduje integraciu s pocitaCovymi
programami, resp. softvérovymi aplikaciami tretich strdn, Objedndvatel zabezpedi potrebné
suhlasy na pouZivanie takychto pocitacovych programov, resp. aplikacii alebo ich casti
Poskytovatelom za Uéelom poskytovania Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie Sluzieb, ktorych vysledkom je vytvorenie Softvéru
a Dokumentdcie, ktoré su predmetom Prdv dusevného vlastnictva, resp. pre nakladanie
s ktorym platia osobitné pravne predpisy, najméa zakon ¢. 185/2015 Z.z. autorsky zdkon (dalej
len “Autorsky zakon”), je mozné vylucne na zdklade prislusnych ustanoveni Autorského zdkona
a tejto Zmluvy, pripadne za podmienok dohodnutych zmluvnymi stranami v osobitnej zmluve,
v ktorej zmluvné strany dohodnu osobitné podmienky pre uzivanie Softvéru Objednavatelom,
jeho partnermi a/alebo koncovymi zakaznikmi. V pripade rozporu medzi osobitnou zmluvou
podla predchadzajucej vety a touto Zmluvou maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

RozmnoZovanie, Upravy alebo preklad Softvéru moéze Objednavatel vykonat iba v rozsahu prav,
ktoré podla zdkona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov nemozno
zmluvne vyludit.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zaniku Poskytovatela bez pravneho ndstupcu je
Poskytovatel povinny odovzdat Objednavatelovi zdrojové kody vytvoreného diela.

V pripade, ak déjde pri plneni tejto Zmluvy spolo¢nou ¢innostou zmluvnych stran k vytvoreniu
Softvéru, autorské prava k nemu budi mat obidve zmluvné strany. Toto neplati v pripade
Softvéru, ktoré pri plneni tejto Zmluvy vytvorili samostatne bud Poskytovatel alebo
Objedndvatel, kedy Prava duSevného vlastnictva patria vylu¢ne tej zmluvnej strane, ktora dielo
vytvorila, pokial nie je v tejto Zmluve stanovené inak.

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy udeluje Objedndvatelovi v zmysle ustanovenia § 65 a suv.
Autorského zakona nevyhradnu, ¢asovo neobmedzenu licenciu platnu pre Gzemie Slovenskej
republiky  k Individualizovanému  softvéru vytvorenému Poskytovatelom v suvislosti
s poskytovanim SluZzieb na zadklade tejto Zmluvy (pre vylicenie pochybnosti aj k dielu
vytvorenému spoloc¢nou ¢innostou zmluvnych stran), a to v rozsahu, ktora zahfria najma pravo
Objedndvatela bez akéhokolvek dalSieho suhlasu Poskytovatela:

a) Individualizovany softvér pouZivat, vSsetkymi spésobmi zndmymi ku dnu dGcéinnosti tejto
Zmluvy, najma na jeho priame pouzivanie Objednavatelom pri vykone jeho podnikatelskej
¢innosti,

b) vyhotovovat képie Individualizovaného softvéru, (dalej len , Licencia k Individualizovanému
softvéru”).

Poskytovatel v sulade s ustanovenim § 72 ods. 1 Autorského zakona suhlasi, aby Objedndvatel

pocas trvania licencie uvedenej v tomto odseku udelil uréenym partnerom Objednavatela, ktori

ako kontaktné miesto na zdklade zmluvného vztahu s Objednavatelom vykonavaju pre

Objedndvatela ako poskytovatela univerzalnej postovej sluzby vyber postovych zasielok (§7 ods.

3 a §8 ods. 4 zdk. ¢. 324/2011 Z.z. v platnom zneni ) a sucasne pripadné dalSie zmluvne

dohodnuté sluzby, ktorych rozsah nepresahuje rozsah sluZieb poskytovanych vlastnymi postami

Parafy: ZMLUVAO DIELO Garant:

ROZVOJ SYSTEMU NA MASTER MANAZMENT PODACICH CISELSP, A.S. GRaF-S IT

Strana 10/17 Ev. &islo:
1423/2016




6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

cl.7

7.1.

*VEREJNE*

Objednavatela tj. na Gcéely len ako cinnost v ramci reZimu tzv. posty ,Partner”, ¢asovo
neobmedzenu sublicenciu platnd pre Uzemie SR na pouzitie Individualizovaného softvéru
v rozsahu podla tohto odseku. Uréeni partneri Objednavatela podla tohto odseku maju pravo
uzivat Individualizovany softvér v rovnakom rozsahu ako Objednavatel, s vynimkou prava udelit
sublicenciu, alebo umoznit uzivat Individualizovany softvér inym spdsobom, akejkolvek dalsej
osobe.

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy udeluje Objednavatelovi v zmysle ustanovenia §65 a suv.
Autorského zakona nevyhradnu, ¢asovo neobmedzenu licenciu platnu pre Uzemie Slovenskej
republiky k akémukolvek Standardnému softvéru vytvorenému Poskytovatelom a dodaného
Objedndvatelovi na zdklade tejto Zmluvy (pre vylucenie pochybnosti aj k dielu vytvorenému
spoloénou ¢innostou zmluvnych stran), a to v neobmedzenom rozsahu, ktora zahfria najma
pradvo Objednavatela bez akéhokolvek dalSieho suhlasu Poskytovatela Standardny softvér
pouzivat, vietkymi spésobmi zndmymi ku driu Ucinnosti tejto Zmluvy, najma na jeho priame
pouzivanie Objednavatelom pri vykone jeho podnikatelskej ¢innosti.

Poskytovatel v sulade s ustanovenim § 72 ods. 1 Autorského zdkona suhlasi, aby objednavatel
pocas trvania licencie uvedenej v tomto odseku udelil urcenym partnerom Objednavatela, ktori
ako kontaktné miesto na zadklade zmluvného vztahu s Objednavatefom vykondavaju pre
Objedndvatela ako poskytovatela univerzalnej postovej sluzby vyber postovych zasielok (§7 ods.
3 a §8 ods. 4 zak. ¢. 324/2011 Z.z. v platnom zneni) a sucasne pripadné dalSie zmluvne
dohodnuté sluzby, ktorych rozsah nepresahuje rozsah sluzieb poskytovanych vlastnymi poStami
Objednavatela t.j. na Gcéely len ako €innost v ramci rezimu tzv. posty ,Partner”, ¢asovo
neobmedzenu sublicenciu platnt pre Uzemie SR na poufitie Standardného softvéru v rozsahu
podla tohto odseku. Uréeni partneri Objednavatela podla tohto odseku maju pravo uzivat
Standardny softvér v rovnakom rozsahu ako Objednavatel, s vynimkou prava udelit sublicenciu,
alebo umoznit uzivat Standardny softvér inym spdsobom, akejkolvek daliej osobe.

’

Licencia k Individualizovanému softvéru podla tohto ¢lanku 6 plati aj na vSetky verzie, funkéné
alebo jazykové, ktoré vzniknu upravou dodaného Softvéru.

Odmena za udelenie licencii podla tohto ¢l. 6. je zahrnutd v cene Diela (bod 4.2. Zmluvy).

Opravnenia z licencii k Softvérom vznikni Objedndavatelovi diiom Akceptacie (¢l. 10 Zmluvy)
PInenia v rdmci ktorej doslo k dodaniu Softvéru.

Ak poskytovatel odstupi od zmluvy v sulade s bodom 11.2 tejto Zmluvy, zaniknu ku diiu zrusenia
Zmluvy aj licencie a opravnenia z nich, ktoré Objednavatel nadobudol na zaklade tejto Zmluvy.

Zodpovednost za Defekty/Incidenty, Incidenty informaénej bezpeénosti a zaruka

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze Plnenia budu poskytované v najvyssej dostupnej kvalite tak,
aby vyhovovali potrebam Objedndavatela, s ktorymi bol Poskytovatel obozndmeny. Poskytovatel
zodpoveda za Defekty/Incidenty, Incidenty informacnej bezpecnosti, vzniknuté pocas realizacie
Zmluvy, ako aj za Defekty/Incidenty, Incidenty informacnej bezpecnosti, vzniknuté po odovzdani
Sluzieb a/alebo Softvéru, ak boli spésobené porusenim jeho povinnosti vyplyvajicich z tejto
Zmluvy.

7.2. Pri vadnom plneni Poskytovatel zodpoveda za Defekty/Incidenty, Incidenty informacnej

bezpecnosti, spbésobené konanim alebo opomenutim konania svojich zamestnancov
a subdodavatelov alebo skutoénostou, Ze plnenie bolo poskytnuté odlisne od dohodnutého
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predmetu plnenia podla ¢l.2 tejto Zmluvy. Pri vyskyte Defektov/Incidentov, Incidentov
informacénej bezpecnosti, Objedndvatel na ne pisomne upozorni a Poskytovatel ich odstrani za
podmienok uvedenych v tomto ¢lanku.

Po uplatneni zmluvného dojednania obsiahnutého v bode 4.9 tejto Zmluvy, bude zaruka na Dielo
poskytovand podla parametrov a podmienok uvedenych v Prilohe 6 tejto Zmluvy.

¢l.8 Zodpovednost za $kodu

Kazda zo stran zodpoveda za spbésobenu skodu v ramci platnych pravnych predpisov a tejto
Zmluvy. Obe strany sa zavdzuju kvyvinutiu maximdlneho Usilia k predchadzaniu Skodam
a k minimalizacii vzniknutych skod.

Ziadna zo stran nezodpoveda za $kodu, ktord vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak
chybného zadania, ktoré obdrzala od druhej strany. Ziadna zo zmluvnych strdn nie je
zodpovedna za omeskanie sposobené omeskanim s plnenim zdvazkov druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit druht zmluvnl stranu bez zbytoéného odkladu na
vzniknuté okolnosti vylucujuce zodpovednost braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné
strany sa zavazuju kvyvinutiu maximalneho Usilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti
vylucujucich zodpovednost. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektord zmluvna strana bude mat
informaciu o akejkolvek skutoc¢nosti alebo okolnosti, ktord by mohla byt sposobild priamo i
nepriamo zmarit alebo podstatne stazit plnenie tejto Zmluvy, je tato zmluvna strana povinna
okamzite o tejto skutoc¢nosti alebo okolnosti vyrozumiet druh( zmluvnd stranu.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnenda pozadovat nahradu Skody aj v pripade, Ze sa jedna
o porusenie povinnosti, na ktord sa vztahuje zmluvna pokuta, ato v Ciastke presahujucej
zmluvnu pokutu. Zaplatenim akejkolvek dohodnutej zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo
poskodeného na nahradu Skody.

Poskytovatel nezodpovedd za Skody, ktoré vzniknd Objedndvatelovi v désledku toho, Ze
Objedndvatel nezrealizuje alebo bude v omeskani s plnenim poZiadaviek uvedenych v Prilohe
¢.4, alebo ak Objednavatel porusi postupy uvedené Poskytovatelom v prislusnej odovzdanej
Dokumentacii tykajucej sa poskytovanych Sluzieb.

Poskytovatel nezodpovedd za také Skody na datach Objednavatela, ktoré neboli sp6sobené
Poskytovatelom dodanym Softvérom. Poskytovatel aj Objednavatel su povinni sa vopred
informovat o spdsobe prace vinom programovom prostredi v pripade poskytovania SluZieb za
inych podmienok nez sa dohodlo v tejto Zmluve.

Narok na ndhradu skody zmluvnej strane nevznika, ak k poruseniu zmluvnych povinnosti doslo
v dosledku okolnosti vyluéujucich zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného
zdkonnika v platnom zneni.

Bez ohladu na iné dojednania obsiahnuté v tejto Zmluve sa zmluvné strany osobitne dohodli, Ze
zodpovednost Poskytovatela za Skodu spdsobenu Objednavatelovi pri plneni zavézkov z tejto
Zmluvy, alebo inak v suvislosti s touto Zmluvou bude dand iba v pripade priamej Skody, pricom
Poskytovatel nebude povinny nahradit usly zisk a ani $kody vzniknuté ako naklady na obnovu
poskodenych alebo stratenych dat a celkova vySka nahrad $kéd, ktoru si Objednavatel bude
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moct narokovat a ktoré Poskytovatel bude musiet nahradit méze byt najviac do sumy
277 775,00 EUR bez DPH a to aj v pripade sp6sobenia viacerych skéd, bez ohladu na ich pocet.

Cl. 9 Bezpeénost informaéno-komunikaénych technolégii

9.1. Podmienky IKT bezpecnosti, ktoré sa Poskytovatel zavazuje dodrzZiavat su Specifikované ,-

v Prilohe €. 7,8 a Prilohe ¢.9.

Cl. 10 Podmienky a spdsob akceptacie
10.1. Spbsob akceptacie

a) Zmluvné plnenia (vystupy) z jednotlivych streamov Specifikovanych v bode 2.2 tejto Zmluvy
budd dodané v terminoch uvedenych v prilohe €.1 tejto Zmluvy.

b) V pripade dodavok individualizovaného softvéru, alebo jeho funkénych casti sa pod dodanim
rozumie instalacia individualizovaného softvéru, alebo jeho funkénych ¢asti do testovacieho
prostredia Objednavatela a jeho uvedenie do stavu, ktory umozni Objednavatelovi vykonat
testovanie v rozsahu nevyhnutnom pre jeho rozhodnutie akceptovat, resp. neakceptovat
doddavku pre jej nasadenie do produkéného prostredia Objednavatela.

c) Zmluvné plnenia (vystupy) z jednotlivych streamov Specifikovanych v bode 2.2 tejto Zmluvy
budd akceptované v terminoch a sp6sobom stanovenymi v nizSie uvedenom Projektovom
plane.

Projektovy plan
, N .. Akcept. | Platob.
Stream al;lt-: Zr:t‘;:ie Spdsob akeeptacie Protokol | Milnik
dodzvky [A/N] [A/N]
1 | Zlu€ovanie rozsahov podacich Cisiel Akceptacné konanie na A A

(defragmentacia) 31.12.2016 zaklade vysledkov

2 | Webové rozhranie pre zakaznikov akceptacnych testov A A

(podavatelov s pridelenymi 31.12.2016 | vykonanych v integrovanom

rozsahmi) testovacom prostredi

3 | Uprava algoritmu pridelovania PC - Objednavatefa. A A
automaticka prioritizacia prefixov 31.12. 2016 | Vysledkom dspesného
akceptacného konania je
4 | Uprava logiky generovania Akceptacny protokol A A
notifikacie o dochadzajicom podpisany Objednavatefom.

rozsahu — vytvorenie ¢lenenia 31.12.2016

podla produktov

5 | Preposielanie notifikacie o A A

dochadzajicom rozsahu na 31.12. 2016

zakaznika

6 | Presun rozsahov medzi zakaznikmi A A

(rozsahy s uz pouzitymi niektorymi 31.3.2017

PC)

7 | Notifikdcia zdkaznikovi A A

o pridelenom rozsahu 31.3.2017

8 | Neplatni zakaznici v MMPC A A
31.3.2017
9 |Zmeny za EPO A A
31.3.2017
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10 | Filtracia a triedenie vysledkov A A
vyhladavania vo WebMMPC 31.3.2017
11 | Export reportu / vyberu z reportu A A
do "CSV" formatu 31.3.2017
12 | Optimalizacia EKP klienta 31.3.2017 A A
d) Kategorizacie defektov, vad a podmienky akceptdcie jednotlivych typov projektovych
vystupov su uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

10.2. Na zaklade poziadavky Poskytovatela je Objednavatel povinny skontrolovat Plnenia dodané,
resp. vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, v pripade, Ze tieto zodpovedaju
podmienkam tejto Zmluvy je Objednavatel povinny ich akceptovat av pripade, Ze nastane
akceptacia pisomne potvrdit prevzatie tychto Plneni, resp. ¢iastkovych projektovych vystupov.

10.3. Objednavatel je kedykolvek opravneny kontrolovat poskytovanie Plneni vykonavanych

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

Poskytovatelom

Podkladom pre akceptovanie Plneni, resp. Ciastkovych projektovych vystupov budu poziadavky
implementované v rozsahu podla ¢l. 2 tejto Zmluvy.

Vsetky Ciastkové projektové vystupy tykajuce sa Plneni, resp. doddvky poskytnuté alebo dodané
Poskytovatelom, ktoré budu uvedené do Produkénej prevadzky Objednavatela sa povazuju za
akceptované, pokial tdto Zmluva neustanovuje inak.

Po zrealizovani a odovzdani posledného Streamu podla bodu 10.1.c. tejto Zmluvy, Projektovi
manazéri Objednavatela a Poskytovatela su povinni podpisat akceptaény protokol potvrdzujuci
Akceptdciu diela ako celku.

Cl. 11 Trvanie zmluvy

T4to Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitu do doby splnenia predmetu tejto Zmluvy a vysporiadania
vSetkych zévazkov z tejto Zmluvy. Skoncenim platnosti tejto Zmluvy nie je dotknutd platnost
ustanoveni Zmluvy tykajluca sa trvania licencii (¢l.6), zodpovednosti za vady plnenia (¢l.7)
a dodrziavanie podmienok IKT bezpecnosti (¢l.9), ktoré platia aj po skonceni tejto Zmluvy ak z ich
obsahu a Gcelu je zrejmé, Ze ich platnost je ¢asovo neobmedzend, alebo dlhsia ako platnost tejto
Zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran méze jednostranne odstupit od tejto Zmluvy, a to v pripade, ak druha
zmluvna strana podstatne porusila tuto Zmluvu. Na ucely tejto Zmluvy sa podstatnym porusenim
rozumie také porusenie povinnosti vyplyvajucich z ustanoveni tejto Zmluvy, na ktoré zmluvna
strana upozorni druhd zmluvnd stranu aj s uvedenim dodatocnej primeranej lehoty na
odstranenie zistenych nedostatkov, a pokial tdto druha zmluvna strana zistené nedostatky
neodstrani ani v dodatoénej primeranej lehote urcenej zmluvnou stranou a/alebo pokraéuje
v porusSovani zmluvnych povinnosti ustanovenych touto Zmluvou. Odstipenim od Zmluvy sa
tdto Zmluva rusi ku driiu dorucenia ozndmenia o odstlpeni od tejto Zmluvy druhej zmluvnej
strane. Odstupenim od Zmluvy zostavaju prava a povinnosti zmluvnych stran v zmysle €l. 6, ¢l. 7
a ¢l. 9 tejto Zmluvy nedotknuté a zmluvné strany sa zavazuju v pripade odstipenia od Zmluvy
riadit Upravou ods. 11. 5 tohto ¢lanku.
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Tuto Zmluvu je mozné ukondit aj dohodou zmluvnych stran. Objednavatel sa v takomto pripade
zavdzuje uhradit Poskytovatelovi vSetky dovtedy vzniknuté naklady, ktoré Poskytovatel
preukdzatelne vynalozil za U¢elom realizacie tohto Projektu.

Tuto Zmluvu je mozné ukondit vypovedou bez uvedenia dévodu. Vypoved musi byt pisomna
a dorucena druhej strane, pricom vypovedna doba je 3 mesiace a zacina plynut prvym driom v
mesiaci nasledujicom po mesiaci v ktorom bude vypoved dorucend druhej strane. Objednavatel
sa v takomto pripade zavizuje uhradit Poskytovatelovi vsetky dovtedy preukazatelne vzniknuté
naklady, ktoré Poskytovatel vynalozil za icelom realizacie tohto Projektu.

Ukoncenie tejto Zmluvy neobmedzuje zmluvné strany pri presadzovani narokov a povinnosti
vyplyvajucich z tejto Zmluvy a toto ukoncéenie nezbavuje Objedndvatela ani Poskytovatela
povinnosti uhradit vSetky zavazky, ktoré vznikli na zdklade tejto Zmluvy. Prava a povinnosti
zmluvnych stran, ktoré svojou povahou maju pretrvavat aj po skonéeni platnosti tejto Zmluvy,
najma prdava a povinnosti zmluvnych stran podla ¢l. 6, ¢l. 7 a ¢l. 9 tejto Zmluvy, pretrvavaju
v platnosti aj po ukonceni platnosti tejto Zmluvy a zmluvné strany su povinné plnit vsetky
platobné povinnosti podla tejto Zmluvy.

Pre vyluéenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze po splneni povinnosti Objedndvatela
zaplatit Poskytovatelovi vietky ceny podla ¢l. 4.2 tejto Zmluvy su Licencia k Individualizovanému
softvéru a Licencia k Standardnému softvéru udelené Poskytovatefom Objedndvatelovi ¢asovo
neobmedzené a neodvolatelné, nevypovedatelné zo strany Poskytovatela. Poskytovatel je
opravneny odstupit od licenénej zmluvy v zmysle ¢l. 6 tejto Zmluvy len v pripadoch stanovenych
zakonom. Odstupenim od licenénej zmluvy sa tato rusi ku driu doruéenia oznamenia o odstupeni
od licen¢nej zmluvy druhej zmluvnej strane.

Cl. 12 Doruéovanie pisomnosti

Dorucenim akychkolvek pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto zmluvou
sa rozumie dorucenie pisomnosti doporucene postou na adresu uréenu podla bodu 12.2 tohto
¢lanku, dorucenie kuriérom alebo osobné dorucenie prislusnej zmluvnej strane. Za den
dorucenia pisomnosti sa povaZzuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie
dorucovanu pisomnost prevziat, alebo v ktory marne uplynie Glozna doba pre vyzdvihnutie si
zasielky na poste, dorucovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, doruc¢ovanej
postou zmluvnej strane, preukazatelne zamestnancom posty vyznacena poznamka, Ze , adresat
sa odstahoval”, ,adresat je neznamy“ alebo ind poznamka podobného vyznamu, ak sa stucasne
takato poznamka zaklada na pravde.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa pouZiju adresy sidiel zmluvnych stran
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy, ibaZe odosielajicej zmluvnej strane adresat pisomnosti oznamil
novu adresu sidla, pripadne ind novl adresu urcend na dorucovanie pisomnosti. V pripade
akejkolvek zmeny adresy uréenej na dorucovanie pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo
v sUvislosti s touto Zmluvou sa prislusna zmluvna strana zavazuje o zmene adresy bezodkladne
pisomne informovat druhd zmluvnu stranu; v takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujtca
nova adresa riadne ozndmend zmluvnej strane pred odosielanim pisomnosti.

Ak sa akakolvek pisomnost na zdklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou dorucuje
inak ako postou, je mozné ju dorucovat aj na inom mieste ako na adrese urcéenej podla bodu
12.2 tohto ¢lanku, ak sa na tomto mieste zmluvna strana v ¢ase dorucenia zdrzuje.
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€l. 13 Osobitné ustanovenia

Poskytovatel je opravneny pouzit pri realizacii Projektov tretie osoby, ak su tieto schopné
zabezpecit pozadované pokrytie rozsahu Projektu, pricom plati ustanovenie odseku 5.1 ¢l. 5.
tejto Zmluvy.

Cl. 14 Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych strdn a Uéinnost po splneni zdkonnych podmienok, ktoré je povinny zabezpecit
Objednavatel.

Tato zmluva je povinne zverejriovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode
informacii) v platnom zneni. Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva vratane
vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmluv (dalej len ,register”).
Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmlav, ktory vedie Urad vlddy Slovenskej
republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Zmluvy v registri sa nepovazuje za porusenie ani
za ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto zmluve ako déverné v zmysle
§ 271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za déverné informacie. Zmluva je Ucinna
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri.

Tato Zmluva, ako aj prava a povinnosti vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou,
sa riadi slovenskym pravnym poriadkom bez ohladu na ustanovenia koliznych noriem, najma
zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich predpisov a zakonom ¢.
185/2015 Z.z. Autorsky zédkon v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi

pravnymi predpismi.

Tato Zmluva nahradza vSetky predchdadzajuce dohody medzi zmluvnymi stranami, pisomné alebo
Ustne, ktoré sa tykaju predmetu plnenia podla tejto Zmluvy. Tato Zmluva predstavuje Uplnu
dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy. Tato Zmluvu je mozné menit len pisomnou
dohodou zmluvnych stran vo forme Cislovanych dodatkov tejto Zmluvy, podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran s vynimkou zmeny kontaktnych os6b v zmysle
Prilohy €. 2 tejto Zmluvy asvynimkou zmeny prilohy ¢. 10 — Zoznam subdodavatelov
Poskytovatela, ktoré je mozné menit jednostrannym pisomnym oznamenim doruc¢enym druhej
strane.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane nezdkonnym, neplatnym alebo nevymahatelnym
podla platného prava, ostatné ustanovenia zostavaju plne platné a ucinné, pokial je zachovany
Ucel, za ktorym zmluvné strany tuto Zmluvu uzatvorili, to sa nevztahuje na pripady, ak sa
neplatnym stane ustanovenie, ktoré tvori podstatnu nalezitost Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie na odstranenie vzajomnych sporov
vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy alebo v slvislosti stouto Zmluvou a kich vyrieSeniu
predovsetkym prostrednictvom jednania opravnenych oséb alebo poverenych zastupcov.
Vsetky spory vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou budu najskor rieSené priatelsky, vzajomnou
dohodou zmluvnych stran. Pokial vSak strany spdsobom uvedenym vysSie nebudu schopné
vyriesit spory do 30 dni od pozvania niektorej zo stran na rokovanie o urovnani sporu, bude spor,
na zaklade poZiadavky niektorej zo zmluvnych stran, predloZzeny na rozhodnutie prislusSnému
sudu.
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14.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, ich prejavy
vOle sU dostatocne zrozumitelné a urcité, ich zmluvna volnost nebola Ziadnym spbsobom
obmedzend. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze tuto Zmluvu neuzatvarali v tiesni, ani v omyle, ani za
inak nevyhodnych podmienok, Zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skutoénej a slobodnej voli, Zmluvu prostrednictvom svojich
opravnenych zdstupcov podpisuju.

14.8. Tato Zmluva obsahuje 10 priloh, ktoré su jej neoddelitelnou sucastou.
Zoznam priloh:
i. Priloha 1: Technicka Specifikacia diela
ii. Priloha 2: Zoznam oprdvnenych oséb
iii. Priloha 3: Zmenové konanie
iv. Priloha 4: Specifikacia technického a personélneho vybavenia pozadovaného
Poskytovatelom
v. Priloha 5: Evidencia zmien
vi. Priloha 6: Zaru¢né podmienky a parametre
vii. Priloha ¢. 7: Manipulacie s informaciami.
viii. Priloha ¢. 8: Informacno — komunikacna bezpecnost
ix. Priloha ¢. 9: Dohoda o ochrane dévernych informacii
X. Priloha ¢.10: Zoznam subdoddvatelov Poskytovatela.Zmena obsahu prilohy €. 2 a prilohy ¢.
10 nevyzaduje uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve a obsah tychto priloh mozno menit za
podmienok ustanovenych touto Zmluvou jednostrannym oznamenim zmeny druhej strane.

14.9. Tato Zmluva je vyhotovena v piatich (5) rovnopisoch, z ktorych Objednéavatel obdrzi tri (3)
rovnopisy a Poskytovatel dva (2) rovnopisy.

14.10.

V Bratislave dfa .....cccceccvveeiiiiiieeeeee, V Bratislave dfia .....cccceeeevecciiiieeneeen,
Za Objednavatela: Za Poskytovatela:

Ing. Robert Galik, MBA Ing. Jozef Svréek, CSc.

generalny riaditel konatel

Ing. Ivana Pifnosova
riaditel'ka useku generalneho riaditela a financii
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