RAMCOVA DOHODA

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik*) a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 251/2012 Z.z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

Ev.
Ev.

(@3

(@3

Odberatel’:

Pravna forma:
Zapisany:

Statutarny organ:
Osoby opravnené rokovat’:
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

ICO:

DIC:

IC DPH:
IBAN:
SWIFT/BIC:

(d’alej len ,,Odberatel)

Dodavatel’:

Pravna forma:
Zapisany:

Statutarny organ:

Osoby opravnené rokovat’:
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

ICO:

DIC:

IC DPH:
IBAN:
SWIFT/BIC:

neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o energetike®)

(d’alej len ,,Ramcova dohoda®)

. Ramcovej dohody Odberatel'a:  2100000261/2016/5400/028
. Ramcovej dohody Dodavatela: 0031364501/P/2017

Zmluvné strany

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme "ZSR"
Klemensova 8, 813 61 Bratislava

Ina pravnicka osoba

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Po, vlozka
Cislo: 312/B

Mgr. Martin Erdossy, generalny riaditel’ ZSR

Ing. Branislav Vavringik, riaditel ZSR - Centra logistiky a obstaravania
Ing. Boris Bona, riaditel’ Zelezni¢nej energetiky

31 364 501

2020480121

SK 2020480121

SK11 0200 0000 3500 0470 0012

SUBASKBX

Vychodoslovenska energetika a.s.

Mlynska 31, 042 91 Kosice

akciova spoloc¢nost’

v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, oddiel: Sa,
vlozka ¢islo: 1628/V

Thomas Jan Hejcman, predseda predstavenstva

Roman Sipo§, MBA, podpredseda predstavenstva

Ing. Miroslav Kulla, ¢len predstavenstva

Ing. Marian Suchy, ¢len predstavenstva

Ing. Jan Mihalik, ¢len predstavenstva

Ing. Maro§ Cekan, manaZér starostlivosti o zakaznikov verejnej spravy
Ing. Maro§ Cekan, manaZér starostlivosti o zakaznikov verejnej spravy
44 483 767

2022730457

SK2022730457

SK48 8130 0000 0020 0614 0118

CITI SK BA

Rozhodnutie Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi podla zikona o energetike — povolenie na
predmet podnikania v energetike v rozsahu podnikania: dodavka elektrickej energie ¢. 2014E 0596 —

2.zmena
(dalej len ,,Dodavatel™)



ClL 1. ZAKLADNE USTANOVENIA RAMCOVEJ DOHODY

Tato Ramcova dohoda je vysledkom sttaze formou prieskumu trhu uskutocneného v zmysle
interného predpisu Odberatel’a, na predmet zakazky S nazvom ,,Dodavka elektrickej energie pre
potreby tretich osob™.

Na zaklade vysledku vyhodnotenia tejto sitaze sa zmluvné strany v slobodnej voli v sulade s
platnymi pravnymi predpismi rozhodli uzatvorit’ tito Rdmcova dohodu.

Terminologia a odborné pojmy vyuzivané v tejto Ramcovej dohode vychadzaju zo zakona
0 energetike, a zakona ¢. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich
predpisov a platnych vykonavacich predpisov ktymto zakonom, vyhlasok Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky, vynosov arozhodnuti Uradu pre reguliciu sietovych
odvetvi (d'alej len ,,URSO%).

Cl 2. PREDMET RAMCOVEJ DOHODY

Predmetom tejto Ramcovej dohody je zdruzena dodavka elektriny v obdobi od 01.01.2017 do
31.12.2017 a stanovenie podmienok zaddvania zdkaziek a zakladnych zmluvnych podmienok
pre realizaciu dodavok elektriny, vratane prenesenia zodpovednosti Odberatel’a na Dodavatela
v plnom rozsahu za odchylku v stlade s vyhlaskou ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuji
pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vntitorného trhu
S plynom a zabezpec€enie distribucie elektriny vratane stvisiacich sluzieb (dalej len ,,dodavka
elektriny*), pocas platnosti a iéinnosti tejto Ramcovej dohody, na zaklade pisomnej Zmluvy
0 zdruzenej dodavke elektriny medzi Dodavatel'om a Odberatel'om pre odberné miesta (d’alej
len ,,OM*) uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto Ramcovej dohody.

Dodavatel sa v suvislosti s dodavkou elektriny zavazuje:

a) dodavat’" Odberatel'ovi elektrinu do OM v dohodnutom mnozstve (predpokladany
roény odber elektriny) a podl'a podmienok dohodnutych v tejto Ramcovej dohode,

b) zabezpelit’ pre Odberatel’a do OM distribuciu elektriny, regulované distribu¢né sluzby
od prevadzkovatel’a distribuc¢nej sustavy (d’alej len ,,PDS*), ku ktorej s OM pripojené
a ostatné suvisiace sluzby, vratane odvodu do Narodného jadrového fondu v rozsahu
a podla podmienok tejto Ramcovej dohody a prevadzkového poriadku prislusného
PDS,

C) prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za OM voéi zuctovatelovi
odchylok,

a Odberatel' sa zavdzuje za dodavku elektriny, za distribuéné sluzby aza prevzatie
zodpovednosti za odchylku zaplatit' cenu dohodnuti v tejto Ramcovej dohode a Zmluve
0 zdruzenej dodavke elektriny.

Dodéavatel sa tiez zavdzuje, Ze na zaklade splnomocnenia Odberatela zabezpeci vsetky pravne
a administrativne ukony spojené so zmenou Dodavatela a pocas ucinnosti tejto Ramcovej
dohody ana jej zaklade uzatvorenej Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny ziska pre
OdberateTla historické data o priebehu odberu.

Dodavatel' sa zavézuje, ze na pokyn Odberatela zabezpeci vSetky potrebné naleZitosti
s prihlasenim alebo zru$enim OM u PDS pocas ucinnosti tejto Ramcovej dohody ana jej
zaklade uzatvorenej Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny.

Dodavatel' sa zavdzuje na zaklade pisomnej vyzvy Odberatela uzavriet snim Zmluvu
0 zdruzenej dodavke elektriny v sulade s podmienkami tejto Ramcovej dohody do pétnast’ (15)
pracovnych dni odo dia jej dorucenia Dodavatel'ovi. Tuto pisomnu vyzvu je mozné doruéit
elektronickymi prostriedkami alebo po$tou. Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny sa bude
uzatvarat’ na obdobie jedného (1) roka, maximalne vsak do ukoncenia platnosti tejto Ramcovej
dohody.



Dodavka elektriny na zaklade Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny je garantovana. Povinnost’
dodavat’ elektrinu a zavidzok odobrat’” dohodnuté mnozstvo elektriny (predpokladany roény
odber) bude stanovené v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny na prislusné obdobie.

Predpokladané mnozstvo elektriny na celé zmluvné obdobie dvanast’ (12) mesiacov je:

Zmluvné obdobie Elektrina — predpokladané mnozstvo v MWh
12 mesiacov 480.390 MWh

Zmluvné strany sa dohodli na tolerancii na predpokladané ro¢né odobraté mnozstvo + 25 %, t.).
spodné toleran¢na odchylka od predpokladaného mnozstva je 25 9% a vrchna toleran¢na
odchylka od predpokladaného mnozstva je 25 %. Dodrzanie zavdzku odobrat’ dohodnuté
mnozstvo elektriny sa vyhodnocuje spolo¢ne za vSetky OM. Pre tGcely vyhodnotenia dodrzania
zaviazku odobrat’” dohodnuté mnozstvo elektriny sa povazuje za prvy deit vyhodnocovaného
obdobia 01.01.2017 aza posledny defi vyhodnocovaného obdobia posledny deni platnosti
Ramcovej dohody, t.j. 31.12.2017.

Odberovy diagram pre dodavku predpokladaného mnozstva elektriny v hodinovej Struktare
tvori Prilohu €. 2 tejto Ramcovej dohody. Odber elektriny je zavisly na vyuZzivani Zeleznicnej
infrastruktiry. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Odberatel’ je opravneny plan spotreby
elektriny podla odberového diagramu upresiiovat’ tak, ze minimalne dva (2) kalenddrne dni
vopred, najneskor do 15:00 hod. oznami Dodévatel'ovi zmenu planu spotreby elektriny podla
odberového diagramu.

V pripade, Ze Odberatel vo vyhodnocovanom obdobi odoberie menej ako predpokladané
mnozstvo elektriny znizené o spodnu toleranénu odchylku, je Odberatel’ povinny Dodavatel’'ovi
uhradit’ 50 % z hodnoty dodavky elektriny neodobratej vo vyhodnocovanom obdobi aZz do
celkového predpokladaného mnozstva elektriny zniZzeného o spodnu toleranénu odchylku.
Hodnota dodavky elektriny sa pre tento ucel ur¢i ako stucin rozdielu predpokladaného mnozstva
elektriny zniZzeného o spodnu toleranénu odchylku a skutoéne odobratého mnozstva elektriny
a jednotkovej ceny za dodavku elektriny.

V pripade, ze Odberatel’ vo vyhodnocovanom obdobi bude potrebovat’ dodanie elektriny vo
va¢som mnozstve ako predpokladané mnozstvo elektriny zvySené o vrchnu toleran¢nti
odchylku, takato dodavka bude mozna len po uzatvoreni dodatku k tejto Ramcovej dohode.

Cl. 3. CENA

Cena za dodavku elektriny je stanovena na zéklade cenovej ponuky Dodavatela v ramci
elektronickej aukcie predlozenej v sut’azi v stilade so zakonom ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli na maximalnej jednotkovej cene za dodavku elektriny pocas
platnosti a u¢innosti tejto Ramcovej dohody, podl'a ktorej bude Odberatel’'ovi u¢tovana dodavka
elektriny:

- Cena za dodavku elektriny dodavanej Dodévatel'om Odberatelovi je vo vyske
39,23 EUR za 1 MWh bez spotrebnej dane a bez DPH.

V cene za dodavku elektriny podl'a bodu 2. vyssie ClL 3. tejto Ramcovej dohody je zahrnuta
cena a naklady za prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatel’a v stilade s C1. 2. bod 2.
pism. ¢) a tejto Ramcovej dohody.

Cenu za distribuciu a regulované distribu¢né sluzby bude Dodavatel’ uctovat’ podla platnych
cenovych rozhodnuti Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,URSO*) vztahujucich
sa na sluzby poskytované PDS do OM. Ostatné sluzby bude Dodavatel’ uctovat’ podl'a cennika
sluzieb prislusného PDS platného v ¢ase poskytnutia sluzby.



Odvod do Narodného jadrového fondu Dodavatel vykona v zmysle nariadenia vlady
¢. 426/2010 Z. z., ktorym sa ustanovuju podrobnosti o vyske odvodu z dodanej elektriny
koncovym Odberatelom a spdsobe jeho vyberu pre Narodny jadrovy fond na vyradovanie
jadrovych zariadeni a na nakladanie s vyhoretym jadrovym palivom a radioaktivnymi odpadmi
Vv zneni neskorsich predpisov v sadzbe platnej v ¢ase dodania elektriny.

Dodévatel’ bude uctovat’ dan z pridanej hodnoty (DPH) podl'a prislusnych pravnych predpisov
vo vyske sadzby platnej v ¢ase dodania elektriny.

Dodavatel’ bude uétovat’ spotrebnti dai v stilade so zakonom ¢. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej
dani z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov vo vyske sadzby platnej v ¢ase dodania
elektriny.

Dodévatel nie je opravneny tctovat’ Odberatel'ovi akékol'vek d’alsie naklady alebo poplatky za
zdruzenu dodavku elektriny, okrem tych, ktoré sa uvedené v bode 2. az 7. tohto Cl. 3. tejto
Réamcovej dohody.

V pripade zmeny vysky distribu¢nych poplatkov, zmeny spotrebnej dane, zmeny DPH, zmeny
vysky odvodu do Narodného jadrového fondu resp. zmien inych regulovanych poplatkov je
Dodévatel’ povinny bezodkladne pisomne informovat” Odberatel’a 0 tejto skutoCnosti a zaroven
je Dodavatel’ opravneny zmenené sadzby a poplatky zahrnut’ Odberatel'ovi do faktary.

CL 4. PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel’ uhradi Dodévatel'ovi za zdruzenti dodavku elektriny
zalohové platby vo vyske 75 % z 1/12 predpokladanej roénej hodnoty odberu elektriny, a to vo
vysSke 25 % k5. dilu prislusného mesiaca dodavky, 25 % k 15. diiu prisluSného mesiaca
dodavky a 25% k 25. diu prislusného mesiaca dodavky.

Platby preddavkov sa realizuji na zéklade Splatkového kalendara — dohody o platbach, ktory sa
povazuje za fakturu v zmysle zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon €. 222/2004 Z.z. o DPH®), ktory obsahuje rozpis

preddavkovych platieb na obdobie dvanast’ (12) kalendarnych mesiacov.
Vyuctovacim obdobim pre OM je kalendarny mesiac.

Dodavatel’ vystavi vyactovaciu fakturu za prislusny mesiac dodavky do 15. dia nasledujuceho
mesiaca. Vo vyuctovacich faktirach budi zohl'adnené preddavkové platby uhradené na zaklade
Splatkového kalendara — dohody o platbach za prislusné vytaétovacie obdobie. Vyuétovacia
faktara je splatna do dvadsatjeden (21) dni odo dna jej vystavenia. Dodavatel’ je povinny
dorucit’ vystaven vyuctovaciu faktiru najneskdr do pdt (5) pracovnych dni odo dina jej
vystavenia. V pripade, ze Odberatel’ obdrzi vyaétovaciu faktiru neskor ako na 5. pracovny den
odo dna jej vystavenia, predlzuje sa termin splatnosti vyuctovacej faktary o kazdy den
omeskania s doru¢enim vystavenej vyuctovacej faktury.

Vyuctovacia faktura pre informacné ucely v elektronickej podobe bude doru¢ena Odberatel'ovi
ihned’ po jej vystaveni na e-mailovi adresu podla Prilohy ¢. 3 tejto Ramcovej dohody —
Splnomocnenec pre oblast’ doruCovania fakturacie za Odberatel’a. V pripade vzniku preplatku
bude tento vrateny na ti€et Odberatel’a uvedeny v zahlavi Ramcovej dohody v lehote splatnosti
vyuctovacej faktury.

Dodavatel sa zavizuje, Ze v rovnakych lehotach ako bude dorucovat’ Odberatel'ovi vyuctovacie
faktury podla tohto Cl. 4. tejto Ramcovej dohody, bude dorudovat’ Odberatelovi aj faktury
elektronickou formou vo formate *xls s nalezitost'ami, ktoré obsahuju pisomné faktiry. Subor
bude obsahovat' jednotlivé fakturaéné polozky prislusnych odbernych miest, ktoré buda
zoradené v jednom stipci pod sebou s jednoznaénou identifikiciou o aké odberné miesto sa
jedna (EIC kod) suvedenim spotreby a vysledného nakladu pre danu fakturacnti polozku.
Rovnaka povinnost’ plati aj pre vsetky ostatné vyuctovacie faktury Dodévatel’a pre Odberatel’a.



10.

11.

[

Dodavatel’ zasle uvedeny stbor na e-mailovi adresu podl'a Prilohy €. 3 tejto Ramcovej dohody
— Splnomocnenec pre oblast’ dorucovania fakturacie za Odberatel’a.

Na vSetkych faktarach je Dodévatel’ povinny uviest’ udaje v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej aj len ,,zakon ¢. 222/2004 Z.z.
0 DPH"), dalej ¢islo tejto Ramcovej dohody, resp. prislusnej Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny, udaje v zmysle § 3a Obchodného zdkonnika v zneni neskorSich predpisov a udaje
Vv zmysle vyhlasky 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu
s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni neskorsich predpisov.
V pripade, ze faktiira nebude mat’ vSetky potrebné nalezitosti, je Odberatel’ opravneny fakturu
Dodévatelovi vratit’ do 14 dni odo diia dorucenia faktiry bez zaplatenia s uvedenim dévodu. Od
dorucenia opravenej faktury Odberatel’'ovi zane plynut nova lehota splatnosti.

Platby budi uhradzané bezhotovostne bankovym prevodom v prospech uctu Dodavatela
uvedené¢ho v tejto Ramcovej dohode. Akakol'vek zmena 0Uétu sa povazuje za zmenu tejto
Ramcovej dohody, ktorti je mozné vykonat len na ziklade dodatku uzatvorené¢ho v stlade
s touto Ramcovou dohodou. Odberatel’ je povinny pri platbach v prospech Dodavatel’a pouzivat’
variabilné symboly stanovené Dodavatel'om.

Ak nie je dohodnuté inak vsetky platby na zaklade tejto Ramcovej dohody prebiehaju v eurach.
Bankové poplatky znasa kazdy ucastnik na svojej strane.

Za den zaplatenia sa povazuje deil odpisania zodpovedajucej financnej Ciastky z bankového uctu
Odberatel'a. Ak pripadne posledny deni splatnosti na defi pracovného volna alebo na deii
pracovného pokoja, splatnost’ sa postiva na najblizsi nasledujuci pracovny den.

Ak bude Dodavatel' zverejneny v Zozname platitefov DPH, u ktorych nastali dévody na
zruSenie registracie v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. 0 DPH, Odberatel’ uhradi Dodavatel'ovi
sumu znizenu o Ciastku rovnajucu sa vyske DPH uvedent na faktire. Tuto nezaplatent sumu
uhradi Odberatel Dodavatel'ovi na zaklade preukazania thrady DPH danovému uradu za
prislusny mesiac/§tvrtrok ¢estnym vyhlasenim, ze DPH uvedena na fakture pre Odberatel’a bola
Vv lehote splatnosti uhradena dafiovému uradu, fotokdpiou daniového priznania a fotokdpiou
vypisu o zaplateni DPH.

Dodavatel’ ku diiu podpisu tejto Ramcovej dohody predlozil Odberatel'ovi vyhlasenie o tom, ¢i
je zavislou osobou voci Odberatel'ovi v zmysle § 2 pism. n) zakona ¢. 595/2003 Z.z. o dani
Z prijmov v zneni neskorsich predpisov. Kazdu zmenu stvisiacu s personalnym, ekonomickym
alebo inym prepojenim voc¢i Odberatelovi v stvislosti s ustanovenim § 2 pism. n) zékona
¢. 595/2003 Z.z. odani zprijmov v zneni neskorSich predpisov je Dodavatel povinny
Odberatel'ovi pisomne oznamit' ato do pit' (5) dni odo dna vzniku zmeny. Ak Dodavatel
neoznami Odberatel'ovi tito zmenu, zaplati Odberatel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske 1.000 EUR

(slovom: jedentisic eur) za kazdy jednotlivy pripad.

Dodavatel’ nie je opravneny jednostrannym ukonom zapocitat’ akukol'vek svoju pohladavku
vyplyvajlcu z tejto Ramcovej dohody proti pohl'adavke Odberatel’a.

. 5. MIESTO A SPOSOB DODANIA, DODACIE LEHOTY A DODACIE PODMIENKY

ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Miestom dodania elektriny st OM Odberatel'a uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto Ramcovej dohody.
Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny z distribuc¢nej ststavy PDS, ku ktorej je OM
Odberatel’a pripojené, do OM Odberatela, t.j. prechodom elektriny cez uréené meradlo
spinajuce vietky platné technické normy a pravidla.

Dodavka elektriny sa uskuto¢tiuje =z prislus$nej distribu¢nej sustavy na zdklade Zmluv
0 pripojeni.

Dodavatel” je povinny dodavat’ elektrinu do OM v mnoZstve a ¢ase podla potrieb Odberatel’a
dohodnutych v prislusnej Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny v stlade s platnymi vSeobecne



zavdznymi pravnymi predpismi, prevadzkovym poriadkom av kvalite podl'a technickych
podmienok pristupu a pripojenia do ststavy PDS.

Dodévatel’ berie na vedomie, Ze v pripade organizaénych zmien sa mdéze zmenit' pocet OM
uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto Ramcovej dohody, moze dojst k vzniku alebo zaniku OM.
Odberatel’ pisomne oznami zmenu Dodavatel'ovi tridsat’ (30) dni vopred. Odberatel’ ma pravo
poziadat’ Dodavatel'a 0 zdruzenti dodavku elektriny do d’alsicho OM, ktoré nie je uvedené
V Prilohe €. 1. V pripade, Ze pribudne takéto d’alSie OM, zmluvné strany uzatvoria pisomny
dodatok k tejto Ramcovej dohode, priGom pre stanovenie jednotkovej ceny budu platit’ prislusné
ustanovenia Cl. 3. bodu 2. tejto Ramcovej dohody. Zmluvné strany sa dohodli, ze Odberatel
nebude zodpovedat’” Dodavatelovi za akékol'vek Skody, sankcie alebo iné poplatky, ktoré mu
vzniknil v dosledku takejto zmeny a Dodavatel sa zavdzuje, ze bude uvedené zmeny
reSpektovat’.

Dodévatel’ tymto vyhlasuje, ze ma uzatvoreni Zmluvu o zuctovani odchylok so zictovatel'om
odchylok — spoloénost'ou OKTE, a.s. Mlynské nivy 59/A, 821 09 Bratislava. EIC kod bilanéne;j
skupiny Dodavaterl'a, ako subjektu zi¢tovania odchylky je 24XV SE-------- D.

Dodavatel' tymto vyhlasuje, Ze za Odberatel'a prebera zodpovednost’ za odchylku v plnom
rozsahu v pripade dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny poziadat’ PDS o prerusenie alebo obmedzenie distribucie elektriny do
odberného miesta Odberatel'a uvedeného v Ramcovej dohode, ak Odberatel podstatnym
spdsobom porusuje Ramcovi dohodu. O obmedzenie alebo preruSenie dodavky moze
Dodavatel' poziadat’ PDS, ak je Odberatel v omeskani s uhradou faktiry aj po dodato¢nej
lehote, ktort stanovil Dodavatel’ Odberatel'ovi vV pisomnej upomienke a ktora nesmie byt kratSia
ako strnast’ (14) dni od doru¢enia upomienky. Sucastou upomienky musi byt aj poucenie, Ze
dodavka elektriny a distribu¢né sluzby buda v pripade nezaplatenia preruSené. Dodavatel
Vv takom pripade nezodpoveda za vzniknutu Skodu Odberatel'a. Poplatok za opétovné pripojenie
OM bude Dodavatel’ u¢tovat’ v stilade s platnym cennikom sluzieb distribucie prislusného PDS.

Cl. 6. ZARUKY, ZODPOVEDNOST ZA KVALITU A SKODU A REKLAMACIE ZMLUVY
O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Dodavatel' sa zaruCuje, Ze zdruzenda dodavka elektriny bude v kvalite zodpovedajucej
technickym podmienkam prevadzkovatel'a distribucnej sustavy, za dodrzania platnych pravnych
predpisov SR, technickych podmienok a prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribucne;
sustavy pre kazdé OM.

Ak Dodavatel’ nedodrzi standardy kvality pri dodavke elektriny, je Dodavatel’ povinny uhradit’
Odberatel'ovi kompenzaénu platbu v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

Kazda zo zmluvnych stran je zodpovedna za Skodu, ktora vznikne porusenim jej povinnosti voci
druhej zmluvnej strane. Ak Dodavatel’ nedoda Odberatel'ovi elektrinu v dohodnutom mnozstve
v Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny do prislusného OM alebo porusi svoje povinnosti
vztahujuce sa k prislusnému OM inym spésobom, Odberatel’ ma po preukazani rozsahu $kody
pravo na ndhradu vzniknutej $kody, ak bola preukazatel'ne spdsobend Dodavatel'om alebo PDS
avznikla vsuvislosti stymto nedodanim alebo v suvislosti sinym takymto porusenim
povinnosti Dodéavatel’a, a to v celom rozsahu vzniknutej Skody.

Odberatel’, v zastipeni 0osob podl'a Prilohy ¢. 3 tejto Ramcovej dohody, je opravneny pisomne
reklamovat’ u Dodavatel'a vady dodavky elektriny a poskytovanych sluzieb, ku ktorym doslo pri
realizacii Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny.

Odberatel’ ma pravo reklamovat’ najma:
- kvalitu,

- odpocet ur¢eného meradla,

- fakturaciu poskytnutej sluzby,



- prerusenie alebo obmedzenie sluzieb alebo iné zistené chyby suvisiace
s poskytovanim sluzby Dodavatel’a (dalej len ,,predmet reklamacie®).

Odberatel moze reklamaciu uplatnit’:

- listinne u Dodavatel’a na adrese: Vychodoslovenska energetika a.s., Mlynska 31, 042
91 Kosice

- elektronicky na e-mailovej adrese: cekan_maros@vseas.sk
Reklamacia musi najmi obsahovat’:

- identifikaciu Odberatel'a a zakaznicke Cislo resp. ¢islo Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny,

- presny popis s odovodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumentaciou a d’al§imi
podstatnymi skutonost’ami doélezitymi pre posudenie reklamacie,

- identifikacné udaje tykajtice sa predmetu reklamacie,

- identifikacné udaje reklamovanej faktury, spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa
tyka,

- podpis opravnenej 0soby za Odberatel’a.

Za uplatnenie reklamacie sa povazuje den prijatia pisomnej reklamacie Dodéavatel'om.

Ak je reklamacia uplatnena prostrednictvom e-mailu alebo faxom, Dodavatel’ doruci potvrdenie
0 uplatneni reklamacie Odberatel’'ovi ihned’. Ak nie je mozné potvrdenie dorucit’ ihned’, musi sa
dorucit’ bez zbytoéného odkladu, najneskor vsak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie.

Dodavatel’ vybavi reklamaciu v ¢o najkratSom Case, najneskor vSak do tridsat’ (30) dni od
uplatnenia reklamacie. Ak si presetrenie reklamacie vyZaduje st¢innost’ PDS alebo inej tretej
strany, moze Dodavatel’ prediZit lehotu na vybavenie reklamécie o dalsie tri (3) dni. Dodavatel
doruci preukazatelnym spdsobom Odberatel'ovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

CL 7. DALSIE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavdzuju vzajomne spolupracovat’ a poskytnit’ sucinnost potrebnu na
plnenie vyplyvajuce z tejto Ramcovej dohody a Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny.

Zmluvné strany sa d’alej zavizuju informovat’ sa o vSetkych skutocnostiach relevantnych pre
riadne avéasné plnenie svojich povinnosti a zavizkov vyplyvajicich im ztejto Ramcovej
dohody a Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, ako aj o skuto¢nostiach, ktoré by mohli zmarit’
alebo podstatne st’azit’ ich plnenie.

Dodavatel' umozni Odberatelovi vzdjomne oddeleny a zabezpeceny samostatny pristup na
internetovy portal, do ktorého je potrebné sa prihlasit menom a heslom, ktorym vytvori
a poskytne Dodavatel' on-line pristup do informa¢ného systému Dodavatela, pre ucely
evidencie odberov v jednotlivych odbernych miestach.

Dodavatel’ sa zavdzuje, ze bude plnit' za Odberatel'a povinnost’ vyplyvajucu z Nariadenia
Eurdopskeho parlamentu aRady (EU) & 1227/2011 z25. oktébra 2011 o integrite
a transparentnosti vel’koobchodného trhu s energetikou (d’alej len ,,Nariadenie REMIT*) riadne
oznamovat Agenture pre spolupracu regulacnych organov v oblasti energetiky udaje
0 transakciach - zmluvach tykajucich sa velkoobchodnych energetickych produktov, a to
z hladiska dodavok elektriny podla tejto Ramcovej dohody, vrozsahu asposobom podla
Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) &. 1348/2014 zo 17. decembra 2014 o oznamovani
udajov, ktorym sa vykonava c¢lanok 8. ods. 2 a6 Nariadenia REMIT, ato vo vztahu
k zmluvnym tudajom Odberatela.

Cl. 8. SANKCIE

V pripade, ze Dodavatel' nedodrzi dohodnuté odberné mnozstvd a Cas plnenia stanovené v
Zmluve 0 zdruzenej dodavke elektriny, Odberatel’ je opravneny uplatnit’ si u Dodavatel’a narok



10.

11.

na uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 0,01 % z ceny nedodanej elektriny za kazdu, aj zacath
hodinu omeskania.

V pripade porusenia povinnosti Dodéavatela podl'a Cl. 2. bod 3. a bod 4. tejto Ramcovej dohody,
Odberatel’ je opravneny uplatnit’ si u Dodévatel'a narok na uhradu zmluvnej pokuty vo vyske
1.000 EUR (slovom: jedentisic eur) za kazdé jednotlivé poruSenie tejto povinnosti.

V pripade porusenia povinnosti Dodavatela podla Cl. 4. bod 4. tejto Ramcovej dohody,
Odberatel” je opravneny uplatnit’ si u Dodavatel'a narok na thradu zmluvnej pokuty vo vyske
50,00 EUR (slovom: pétdesiat eur) za kazdy, aj zaCaty deni omeSkania splnenia povinnosti
Dodavatera.

V pripade porusenia povinnosti Dodavatela podla Cl. 7. bod 3. tejto Ramcovej dohody,
Odberatel” je opravneny uplatnit’ si u Dodavatel'a narok na thradu zmluvnej pokuty vo vyske
50,00 EUR (slovom: pdtdesiat eur) za kazdy, aj zaCaty den omeSkania splnenia povinnosti
Dodavatera.

Ak doslo k omeskaniu/neplneniu povinnosti Dodavatela, ktoré su zabezpecené zmluvnou
pokutou podl'a ustanoveni tejto Rdmcovej dohody, z dovodu posobenia vyssSej moci (zivelné
pohromy, vojnovy konflikt, Strajk, stav nudze, ...) neuplatni Odberatel voci Dodavatelovi
zmluvnu pokutu za dobu trvania vys$ej moci.

V pripade omeskania Odberatel'a s tthradou faktury uhradi Dodavatelovi urok z omeskania
podla § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika. Ak buda branit Odberatelovi Vv plneni tejto
povinnosti okolnosti vylu¢ujuce zodpovednost’ (zivelné pohromy, vojnovy konflikt, $trajk, stav
nudze, ...) neuplatni Dodéavatel’ vo¢i Odberatel'ovi zmluvnt pokutu po dobu trvania vyssej moci.

Dodévatel’ sa zavézuje, ze svoje pohl'adavky voci Odberatel'ovi nepostlipi (ani s nimi nebude
inak obchodovat) tretej strane bez predchadzajuceho pisomného sthlasu Odberatel’a. V pripade
porusenia tohto dojednania je Dodavatel’ povinny uhradit Odberatelovi zmluvni pokutu vo
vySke 20 % z hodnoty pohladavky, ktort chcel postapit. Pre vylucenie akychkolvek
pochybnosti tymto nie je dotknutd neplatnost’ takéhoto tikonu. Pravo Odberatel'a na nahradu
Skody tym nie je dotknuté.

V pripade vzniku prava na uhradu sankcie podla ustanoveni tejto Ramcovej dohody, vyzve
opravnend zmluvna strana pisomne listom povinni zmluvnu stranu na thradu dohodnutej
zmluvnej pokuty, pricom tato je splatna v lehote do sedem (7) kalendarnych dni odo dna
dorucenia vyzvy na jej thradu.

Zakladom pre vypocet trokov z omeskania a zmluvnych pokut podla tohto ¢lanku Ramcove;j
dohody su ceny bez DPH.

Sankcie dohodnuté v Ramcovej dohode hradi povinna strana nezavisle od toho, ¢i a v akej
vyske vznikne druhej strane Skoda porusenim povinnosti, ktordt mozno vymahat samostatne aj
V plnej vyske.

Dodavatel' nie je opravneny uctovat’ Odberatel'ovi akékol'vek iné zmluvné pokuty a/alebo
sankcie, okrem tych, ktoré st uvedené v tomto ClI. 8. tejto Ramcovej dohody. Pre odstranenie

akychkol'vek pochybnosti, ustanovenia o povinnosti nahradit’ vyniknutu Skodu tym nie su
dotknuté.

Cl. 9. ZANIK RAMCOVEJ DOHODY

Tato Ramcova dohoda je uzatvorena na dobu uréiti, a to do 31.12.2017.

Pred uplynutim doby, na ktora je tato Ramcova dohoda uzatvorend, je mozné tito Ramcovi
dohodu ukoncit’ aj nasledovnymi spdsobmi:

2.1. pisomnou dohodou zmluvnych stran,

2.2. pisomnym odstapenim od tejto Ramcovej dohody z dévodov uvedenych v tejto

Réamcovej dohode alebo v Obchodnom zakonniku, pri¢om odstipit’ od tejto Ramcovej
dohody je mozné aj v Casti.



Za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti v zmysle tejto Ramcovej dohody s pravom
opravnenej zmluvnej strany okamzite od Ramcovej dohody odstupit’, zmluvné strany povazuja
tieto skuto¢nosti:

3.1. Dodévatel strati v priebehu vykonu ¢innosti opravnenie na dodavku elektriny,

3.2. Dodavatel’ nedodal elektrinu v dohodnutom mnozstve alebo kvalite, a to opakovane
(dvakrat) v mesiaci, okrem pripadov vylucujucich zodpovednost' a pripadov, ked’
Ramcova dohoda alebo zakon opravituju Dodavatel’a elektrinu nedodat’,

3.3. neopravneny zasah Odberatela do prenosovej ststavy, a/alebo meracicho zariadenia

a/alebo opakované poruSenie zaisteného meracieho zariadenia alebo jeho Casti proti
neopravnenej manipulacii,

3.4. ak Odberatel’ neumozni Dodavatel'ovi a/alebo prevadzkovatel'ovi distribuénej sustavy
pristup k meraciemu zariadeniu, a to ani po pisomnej vyzve,

3.5. ak je Odberatel’ v omeskani so zaplatenim faktary o viac ako Sest'desiat (60) dni,

3.6. neopravneny odber elektriny Odberatelom v zmysle zakona o energetike.

Odberatel’ je opravneny od tejto Ramcovej dohody odstlpit’ aj z tychto dovodov:

4.1. Dodéavatel’ predé svoj podnik resp. jeho Cast’ tretej osobe,

4.2. Dodavatel’ bol zverejneny v Zozname platitelov DPH, u ktorych nastali dévody na

zruSenie registracie V zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o DPH,

43. vV pripade zmeny majetkovych pomerov Dodavatela alebo akéhokol'vek ukonu
Dodévatel'a, ktoré by mohli spdsobit’ zhorSenie vymozitelnosti aj nesplatnych
zavazkov Dodavatel'a alebo by ohrozili plnenie podla tejto Radmcovej dohody najma
ak bol na majetok Dodavatela vyhlaseny konkurz alebo ak Dodavatel’ vstipil do
likvidacie.

Okrem pripadov podl'a bodov 3. a 4. tohto ¢lanku vyssie tejto Ramcovej dohody méze kazda

zmluvnd strana od tejto Ramcovej dohody odstipit’ v pripade poruSenia povinnosti

preukazatelne sposobenej niektorym z tucastnikov, ktoré pre zmluvné strany vyplyvaji

Z ustanoveni tejto Ramcovej dohody alebo z ustanoveni pravnych predpisov a to uz po druhom

takomto poruseni hociktorej povinnosti preukazatelne spdsobenej druhou zmluvnou stranou,

priCom opravnena zmluvna strana po prvom poruseni povinnosti pisomne upozorni zmluvna
stranu porusujucu zmluvné podmienky alebo ustanovenia pravnych predpisov, ze pri dalSom
poruSeni hociktorej povinnosti odstipi od Ramcovej dohody, pricom v upozorneni uvedie
lehotu na napravu, ak sa vyzaduje. Po druhom poruseni povinnosti opravnend zmluvna strana
len zasle oznamenie v listinnej forme o odstupeni od Ramcovej dohody. U¢inky odstupenia od

Ramcovej dohody nastanii okamihom dorucenia tohto pisomného oznamenia Uc¢astnikovi,

ktorému je adresovana.

Po odsttipeni od tejto Ramcovej dohody je Dodavatel’ povinny pocinat’ si tak, aby sa zabranilo
Skode bezprostredne hroziacej Odberatel'ovi ukon¢enim plnenia podla tejto Ramcovej dohody
prip. minimalizovali straty aza tym uc¢elom vykonat vSetky potrebné opatrenia vratane
poskytnutia pisomnej informacie Odberatel'ovi 0 vSetkych skuto¢nostiach nevyhnutnych pre
zabranenie vzniku Skody.

Cl. 10. MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

Odberatel je opravneny predlozit URSO (d’alej len ,,arad*) navrh na mimostdne rieSenie sporu
s Dodavatel'om alebo PDS, ak sa ohl'adom predmetu sporu uskutocnilo reklamacné konanie,
Odberatel’ nesuhlasi s vysledkom reklamacie alebo so spésobom jej vybavenia; moznost’ obratit’
sa na sud tym nie je dotknuta.

Navrh na zacatie mimostdneho rieSenia sa doruc¢i na adresu sidla uradu alebo elektronicky na
adresu urso@urso.gov.sk.



mailto:urso@urso.gov.sk

Navrh na zacatie mimosudneho riesenia sporu musi obsahovat’ nalezitosti podl'a ustanovenia
§ 37 ods. 2 zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Névrh na zacatie mimostdneho rieSenia sporu predlozi Odberatel’ bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do Styridsatpat’ (45) dni od dorucenia vybavenia reklamacie.

Dodavatel’ alebo PDS a Odberatel' ako tucastnici rieSenia sporu su povinni a opravneni
navrhovat’ dokazy a ich doplnenie, predkladat’ podklady potrebné na vecné postdenie sporu.
Urad predlozeny spor rie§i nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukondenie
mimosudneho rieSenia sporu je Sestdesiat (60) dni od podania uplného navrhu, v zlozitych
pripadoch devitdesiat (90) dni od podania aplného navrhu.

Mimosudne rieSenie sporu sa skon¢i uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je zavdzna pre obe
strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie
mimosudneho rieSenia sporu z dovodu marneho uplynutia lehoty tirad ozndmi ucastnikom
sporového konania.

Cl. 11. ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial' vtejto Ramcovej dohode nie je stanovené inak, na pravne vztahy vyplyvajuce
a vznikajuce z tejto Ramcovej dohody a Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny sa vztahuju aj
ustanovenia Obchodného zdkonnika, zakona ¢&. 251/2012 Z.z. vzneni neskorSich
predpisov, zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z.,
ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnatorného trhu selektrinou a pravidla pre
fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni neskorsich predpisov a d’alSie stvisiace pravne
predpisy, PP PDS, na ktoré st OM pripojené. Odberatel’ prehlasuje, ze st mu uvedené PP PDS,
ucinné v ¢ase podpisania tejto Ramcovej dohody, zname.

V pripade, Ze su d’al§ie vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran upravené v prislusnych
obchodnych podmienkach Dodavatela (d’alej aj len ,,OP“), Dodavatel bezodkladne
preukazatelne doruc¢i tieto OP Odberatelovi. Odchylné dojednania vyplyvajice z tejto
Ramcovej dohody a/alebo dojednania tejto Ramcovej dohody, ktoré st v rozpore s OP, maju
prednost’ pred ustanoveniami prislusnych OP. Dodavatel’ je opravneny menit’ OP len na zaklade
dodatku v zmysle bodu 3. nizsie tejto Ramcovej dohody.

S vynimkou pripadov, kde to tato Ramcova dohoda vyslovne predpoklada je mozné tuto
Ramcovii dohodu menit’ a dopiat’ iba pisomnymi dodatkami k tejto Ramcovej dohode. Vietky
dodatky budii oznafené poradovymi ¢islami a podpisané opravnenymi osobami konat' vo
veciach tejto Ramcovej dohody.

Pisomnosti tykajuce sa tejto Ramcovej dohody dorucené postou na adresu adresata sa povazuji
za dorucené priamo do ich vlastnych rik aj ked’ tato zasielka bude postou vratena ako zasielka
adresatom neprevzata alebo nedorucitel'na.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, kazdy s platnostou originalu,
pri¢om Dodavatel’ obdrzi dva (2) rovnopisy a Odberatel’ obdrzi dva (2) rovnopisy.

Tato Ramcova dohoda nadobuda platnost dnom jej podpisania opravnenymi zastupcami
zmluvnych stran a uéinnost v zmysle ustanovenia § 47a ods. 2 zakona ¢&. 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v zneni jeho neskorsich zmien diiom 01.01.2017 00:00 hod. SEC.
Odberatel' sa zavdzuje bezodkladne oznamit Dodavatelovi datum zverejnenia Ramcovej

dohody.

Dodavatel’ berie na vedomie, Ze Odberatel’ v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informacii)
Vv zneni neskors$ich predpisov ako povinna osoba, tito Ramcovu dohodu zverejni.

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze taito Ramcova dohoda bola uzavretd podl'a ich skutocnej, vaznej a
slobodnej vole, ze si Ramcov dohodu preéitali, jej obsahu porozumeli, Ze ustanovenia tejto
Ramcovej dohody su pre nich zrozumitelné a urité ana znak sthlasu s fiou opravneni
zastupcovia zmluvnych stran pripajaji vlastnoruéné podpisy.



Neoddelite'nou sucastou tejto Ramcovej dohody su jej prilohy:
Priloha ¢. 1 Zoznam odbernych miest pre dodavku elektriny
Priloha ¢. 2 Odberovy diagram pre dodavku elektriny
Priloha ¢. 3 Zoznam opravnenych osob

Priloha ¢. 4 Splatkovy kalendar — dohoda o platbach

V mene Odberatel’a: 22.12.2016 V mene Dodavatel’a:

Mgr. Martin Erdossy Ing. Miroslav Kulla

generalny riaditel’ ZSR Clen predstavenstva

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava Vychodoslovenska energetika a.s.

v skratenej forme "ZSR"

Roman Sipo§, MBA
podpredseda predstavenstva
Vychodoslovenska energetika a.s.



