C.y Teb/ XOTY/ Ykt

Zmluva ¢.

QGG 1313071 9. % 27 o akceptacii platobnych kariet American Express

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika &fslo 513/1991 Zb, v zneni neskoréich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Vseobecna Uverova banka, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava, ICO: 31 320 155, ICD: SK7020000207, DIC: 2020411811,
Obchodny register: Okresny sid Bratislava |, Oddiel: Sa, Viozka &islo: 341/B, (dalej fen ,Banka" alebo ,VUB, a.s." )

a nizsie uvedenym obchodnikom

I. Udaje o obchodnikovi (d‘alej len ,Obchodnik")

Nazov: {Unnverzlta__v_e_terinarskeho !ek a farm vkosu:_;:h
PSC: @}j}_m e '
1o: foose74r4 T
o st o Ob;oan?u;ad_ Kosice ]

Konajiici prostrednictvom:
Meno. Prof MV
Telefén:
E-mail:

Zasielanie vypisov;
[ Posta
[1 E-mail emailova adresa Lé A -‘ ré 4 «..-' Db ‘~ ) !

Podmienky a dal§ie §pecifikacie:
{vypifta predajca, kiory sprostredkiva Zmiuvu)

Formn m————— e

Servisny poplatok v %
Frekvencia platieb (1, 7, 30) L
Autorizaény limit na Imprinter (v EUR) N _ '

Banka, cez ktord prijimate ostatné p[atobné karty:
B viB [ TatraBanka [ SLSP

1 in& !

Meno predajcu:
{meno predajcu, ktonj! sprostredkovava Zmluvy

y ) (paﬂ len pre VUB as)

ﬂng Luma chzmandyova o |

LKomenskeho?’ﬁ S o ,

Ulica:

Mesto:

DIC:

Oddiel:

ManaZér marketingu:
Meno. J

Koﬁuce -

Telefon:
E-mail: H e

Vypisy zasielat’ postou na adresu:
[ Sidio Obchodnika [J Obchodné miesto

[ in4 adresa Nézov. f
Ulica o I
Mesto: S 1

Sposob Ghrady plarieb kartou:

[ centralne (kumulativne za vetky Obchodné miesta)

X individugine {samostatne za kazdé Obchodné miesto)

[I na Zariadenie (samostatne za kazdé Zariadenie)

Mate v siéasnosti platnii zmluvu o prijimani kariet American Express?

[ &no nig
Ak dno, uvedte vase Amex ID o

Kéd predajou:
(kéd preda}cu ktory sprostredknvava Zmluvu) (plati ien pre VUB, as.)

Il. Udaje o prevadzke obchodnika (dalej ,Obchodné miesto")

I N

p & s
R S
H

Nézov Obchodného miesta: !Umverzrta veterindrskeho lek. a farm. v KE

Ulica:

PsC

Mesto:
Kontakina osoba:
Telefon:

Fax:

Popis &innosti
Cislo bankového uitu:
Kod banky:

Komensigroza [ e e

Amex ID: [9):61[9:] EREN sJ,'__"r W

ID POS terminalu 1
D POS terminalu 2:
ID POS termindlu 3

Za Banku:

_—\

‘T""": e e i B T B B i o P 1 i
Lo di 3 tedeiie]l 4 i

T R,
(ena J

Za Obchodnika:

Prof. MVDr. Emil Pilip&inec, PhD., $tatutar

Ing. Eva Murofiova, riaditejfika odboyd Platobné karty

Ing. Magdaléna Secanska, vedﬂca}d'd. Akvizicia obchadnikov a bankomatov

Meno, funkcia a podpis

b z'fn\u!t‘alt.ﬁ\M[':X 11/08
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Predmet Zmiuvy

Predmelom Zmiuvy je Uprava vzijomnych prdv apovinnosli medz
2miuvnymi svanami pr akceptdcii Piatobnych kariet American Express
zatovar asiudby vObchodnjch miestach uvedenych v 8dnku 1. tejio
Zmiuvy a iprava podmienok ziZtovania obralov piatieb Pialobnymi karlami

. Vymedzenie zékladnych pojmoy

3

Vi

¢} Platobnd kara ohsahuje vietky ndlefilost a bezpeénosing prvky, lak ako je uvedend
viettkus i yimi znakmi Plalobnych kariel American Express,

d) Plalobnd karta obsahuje podpis Dr¥tels Plalobnej karty na podpisovom paneli na jgj
zadnej shane.

Pakiaf nie s spinené podmienky lohte Sinku a Sianku VIl tefo Zmiuvy, Obchodnik nesmia

akceptoval Platobn(i karty

Platobni karta je ke2dd Platabnd karta slogom karovej
American Express.

Gipovd Platobni karta je kafd4 Plalobnd kara American Express,
s elektronickym &pom na prednej strane.

Driitel Platobnej karly jo osoba, klorej meno je uvedend nz Plalobnej

karte.

Platobny terminil (EFT POS) alebo Zaradenie je elekuonické zariadenie
umiesinené v Obchodnom mieste, umoZfiujice bezhotovosind plalby
7a tovary a siuzby prostrednictvom Platabnej karty.

Auterizieia je overenie Platobne] kanty vAutorizafnem centre, Korého
visledkom je povolenis, alebo zamienulie Transakcie. Ak j8 Transakda
povolens, Aulorizagné centrum pridell Transakeii Aulorizagng kéd.
Autorizaéné centrum je miesto, v ktorom Obchodnik realizuje Autorizéciu
Transakcia prostrednicivom Plalobného lermindlu.

Auterizaény kéd je éislo povalenia Transakeie

Akcepticia Platobnej karty jo proces prijimania Platobnej kany
v Qbchodnom mieste za Géelom pialby za tovary alebo poskytnulé shuzby
prostednicivom Platobného ferminaly.

Potvrdenka je dadad oplatbe zatovar slebo paskytnutd slufbu
prostrednictvom Plalobnej karty vytiageny z Plalobného terminaly.
Obchodné miesto je miest uObchodnika, vklorom mbZe DrZitel
Plalobnej karty vykonat platbu za tovar alebo poskylované sluby prastred-
nicvom Pialobnej kary. Informdcie o Obchodnom misste st uvedené
v &anku Il. leffo Zmiuvy.

Tr keia je prevod fi jch p
na Gtel Obchodnike,

Spidtnd Ghrada je prevod fnanénych prostriedkov z 08y Obchodnika
na et Driftefa Platobne] karty.

Autorizaény limit (Floor limit) js vyka Giastky slanavend Bankou, do kiorgj
nemd Obchodnik povinnost vyZiadef si Autorizéciu. Obchodnik nasmie
vyiku Autorizatnho fimilu zvereffiovat na vercjnost ani wetim osobam.
ViSka Auterizalného limilu pre Imprintre je uvedend v Sinku | leflo Zmluvy,
pre  Transakcie uskuloffiované cez Plalabny lermindl, Pisomng
a Telefonické objedndvky je 0 EUR.

z 0%t Dr¥itefa Platobne; karty

. Servisny poplatok je poplalok za siuzby Banky vykonvané v zmysle tejlo

Zmiuvy. VySka Servisného poplatki je uvedend v Sanku |. teflo Zmiurvy,

. Sluiba zasielania vifpisov je sluZba poskylovana Bankou pre Obchodnike,

podra Cennika VUB, a.s., fermou zasielania, papierovich vypisov prostrad-
nic-tvom polty alebo elektronickjch vypisov emailom, obsahujicich zoznam
yeh Transakeil a zig 1] isnych poplatkav, vo vzfahu

k Zariadeniu.

Imprinter je mechanicky snimaé embosovanjch Gdajov z Platobnej karty
s ciefom Uhrady 7a tovar slebo sluzby. Embosované Udaje si vyznadené
reliénym plsmom.

Hlasova autorizdcia je povolenfe, respektive zamiemute Aworizéce
lormou telefonickej poZiadavky Obch na telefé &isle Call centra
Banky.

Call centrum Banky e miesto, kioré Obchodnikovi poskytuje nasledovné
sluzby. Hlasowi autorizégiy, informacie o Gspednosii realizdcie Transaksil,
dodalo&né zasislanie vypisov prs Obchodnika, kbd 10, vBeobecnd informa-
cie 0 sluZbe a typovanie imprinirovyich transakci

. Platobny dokiad (Sales slipiidtenka) je doklad, na ktorom si pretiagend

>

Platby prostrednictvom Platobného termindlu su avlorizované po zosnimani magnetckého
pridku, glebo &pu. AX Platobnd karta vyfaduje Autorizaciu PINkédom, Obchodnik pofiada
Drzitela Platobne] kerty o zadanie PINKbcu. Pokial Plalabnd kata newyfaduie PINkd,
poiada Obchodnik Driitefa Plalobnej karty o podpis na Polvidenku z Platobnéhe termindly,
€im Dr2itef Platobne] karty potwdi sprawnost vyslavene] Polvidenky. Obchodnlk je povinny
skontraloval, & podpis na Potvidenke je toloiny s podpisom na podpisovom pol nazadnej
strans Platobne] karle. Potvrdenku podpisani Dréilefom Plalobngj karty je Obchodnik povinny
archivoval v zmysle &dnku XV. teflo Zmhwvy. Wsledok Aulorizécie Transakcie je pridelenie
Autorizagného kédu Autorizaénym centrom.

Obchodnik je povinnj skenlroloval Autarizaéng kad, Kory nasmie byl nulovy a viiku platby
na Potvidenke z Plalabného termindly, kord musi byl tolo3nd so sumou na doklade
z Iegistraénej pokdadne.

Pri akcepldcii Plalobnej karty prostiednictvom Platobnéno lerminaly je Obchodnik povinny
niadit sa hidseniami na jeno displeji. V pripade hisenia Volajte Aulorizagng cenlum’, j
Obchodnfk povinnj ihned volat’ Call centrum Banky a riadit sa jeho pokynmi, v pripade
hidsenia Zadrzat kartu, Obchodnik sa pokissi zadr2al Platobnu karty vhodnym spasobem
Ak to nie je modné, pakisi sa Obchodnlk poznadif si Eislo Platobne] karty a bezodkladne
o veniknute] situci lelefonicky informue Call centrum Banky. ZadiZanit Piatobni kartu je
patrebné ihned odoslal na adrasu Banky: VUB, as.. Odbor Plalobné karty. Miynské Nivy 1,
829 90 Bratslava,

Ak ma Obchodnlk akikalvek pochybnost ahfadom platnosti alebo pravosti predadane)
Fialoinaj karty, pripadne loloZnosti DrZilefa Pialobnej karty, je povinny vyZiadaf si lelefonicki
Autorizdciu na Call centie Banky a oznamit ,kad 10"

. Ziétavanie Transakeil

Banka sa zavizue uhredit Obchodnikovi celkovil sumu vBelkych platnych Transakeii

uskulofnenych Platabnymi ketami na Platobrom termindli vsilade s 8ankom VI, tefio

Zmluvy, nasledownym sposabom, v zévislosti od Frekvencie platieb podfa Snky | lefio

Zmluvy:

a) Frekvencia platieb 1 (denné platby) uhradi Banka na i¢el Obchodnlka do 3 pracovngich

dnl od déwmu Transakcie 2 Platobného termindlu, alebo do 5 pracovnych dnl od datumu

dorucenia Plalobnych dokladay,

Frekvencia platieb 7 (tj2denné platby) ubragl Banka na Géet Obchodnlka do 10 pracov-

nyeh dni od détumu Transakeie z Plarobného terminalu, alebo do§ pracovnych dni

od datumu donugenia Pialobnych dokadov,

c) Frekvencia plaliab 30 (mesagné platby) uhradi Banka na det Obchodnika najneskir
4da 30 pracovnych dni od danmu Transakeie 2 Platobného termindlu.

De s détumom Transakcie na Platobnom termindl a deft s dilumom donuZenia Plalobnych

dokladov sa de lehaty nezapotiavaji

Cbehadnik je povinny Banke plsomne oznamit pripadni zmenu &isla G, na ktory Banka

2asiela thrady podia laflo Zmluvy, a to v doslatoénom predslihu. pripade, Za 52 lolo oznd-

menie neuskulofnl, alebo ak bude tto zmena oznamend neskoro, Banka nezodpovedé

2a thredy zaslang na chybné &islo d2tu. Banka vykond zmenu 8lsla G2t Obchodnika bez

2bytoéného odidedu len na zdKade pisomve] Ziadast od Obchodnika a Obchodnikovi zmeny

plsomne potvidi.

V pripade nespinenia tejlo povinnost Banky podfa bodu 1 tohto Eldnky, miZe Obchodnik

uplatnif voti Banks reamaciu, .

Vpripade, Ze Obchodnlk m4 %t vedeny mimo VUB, as., pre iihiady piatieb s zéviizné

terminy v silade so Vieobx il abchadnymi l i NBS pre zi e uzem-

skjch platieb. Viomlo pripade Obehodnik uplalituje reklaméciu vodi banke, Ko mu vedis

Uget,

Banka je opravnend vykonal opravné zGi platieba i rozdieloy
iim i 2 bodov lejio Zmiuvy, alabo pri duplicitnom zadelovan! z prostiadkov

&=

{xdajs Obchodnika a Platobnej karty s uvedenim prisiutne] sumy
Drilefom karty.

Sumirny platobny doklad (Summary of sales slips) je sumér Platobnych
dokladov zaslanych Ol (Elovania do i cenira.

. Zidtovacl formuldr je 2d2nam ¢ platbe medzi Obchodnikom a Dritefom

Platobnej karty, vystavenj Obchodnkom nezéklade prijatia Pisomnej
bjednévky alebo i jednavky Dr2ilela plalobnej karty.

Pisomni objednivka (Mal Order) je priimanie Plaoboych kerier

uCbchodnika nazéklade prijatia Pisomne] objednavky od zakaznlka

s ciefom Chrady za preda] lovan, resp. poskyhutie siuzby.

Telefonicka ebjednivka (Tefephone Order) je priimanie Platobnch kariet

u Obchodnika nazéldade prijata Telelonickej objednavky od zdkaznika

& cielom thrady za predaj lovar, resp. poskylnulie siuby.

Priva a povinnesti zmiuvnjch strin

Banka, je povinna bezplate:

a) poskylnal Obchodnikovi pre viatky jsho Obchodné missla nalepky

naich oznatenie s logom American Express,

zabezpedil pisamnou formou skiudine informacie o telefonnych

a laxovych Eistach, emailovych adresich a adrese Aulorizagnéha cen-

tra & taktieZ o kontalinjch osobdch Banky, na kioré sa méZe Obehad-

nik obrétit v pripade rieSenia spomych otézak v sivislost 5 akceptaciou

Plalobnych kariel alabo siu2ieh poskytovangch Bankou,

¢) zabezpelit radne zadkolenie persondls poverendho  Obchodnikom
na akceptovanie Patbaych kanet a poskymdt Obohodnlkovi v pripade pot-
reby a i subu odbomymi Banky.

Obchednlk je povinny oznalit svoje Obchodné méesta nilepkami s logom

American Express na dobre viditeam mieste tak, aby bol Drile! Platobnej

karly informavany o moZnosti platby Platobnou karlau, Obchodnik m4 prave

zmiefiovat sa vo svojich rekamnyich malerloch a publikéciich o akcepticii

Platobnjch kariet, av8ak je povinny absah a formu materisiov propaguiicich

platbu Platobnymi karlami konzulloval s Bankou. Logo American Express

a Banky musi 2edpovedat nimi stanovenym pravididm, ktoré Obchadnikovi

dodd na vyfiadanic Banka.

b)

. Vysporiadanie vzijomnjch ziviizkov, cena za poskytované siuby

2 spbseh ich platenia

na beznam iéte Obchodnlka, wvedenomy &4nkuy 1. tejto Zmluvy.

Banka s vyhradzuje privo dofasne pozastavil Ghradu platby reglizovanej Obchodnym
miesiom na dobu najmenej 30 dnl, ale zdévodu moknej rekiamécie Drfilefom Plalobnej
karty voli lefto platbe. Odotasnom pozastaveni platby bude Obchodné rmieslo plsomne
informované a bude vyzvané k poskytnutiv vEelkych podkiadov kpredmetng] Transakeil.
Pooverent oprivnenosli Transakele, buda dotasne pozastavend platba, ifned ziitiovans
na (Bet Obchodnika.

Obchodnik pri prijimani Plalobnjch kariel si ja vedomy vietkjch pravnych, ako 8} injch

3

4

5.

€)  popis zakipeného tovaru a sludieb,

0| Aulorizatny kid v pripade. ked calkova suma prevySuje stanovenj Floor il pre dané
Obchodné miesto,

9)  podpis Dritefa Platobne] karty zhodny s podpisom na 2adne] sirane Plalobnej karty, tak, ako
ja uyadens vyssie,

h)  oddadok mena, edresy a éisla Obchodného miesta, kde sa Transakeie uskutodnil,

1) pripadne dallie informécie, kloré méze Banka poZadovar’,

Kople vielkjch Plaobnych doKadov (spodry disl) obsahujice Transakeie realizované

na Obchodnom miesle musia byf dorutenc Banke na jej adresu do 7 pracovnych dni ado dfia ich

fealizacie, spolu s kbpiow Sumamych platobnych dokiadov (spodny diel), Klord bude obsahoval

nasledujice daje:

) odiafok mena, adresy a Eisla Obchodného miesta, kde sa Trensakeie uskutodnil,

b)  potet palaZenych Piatotnjch doMadoy,

¢}  jednoduchy sidel sim na jednoliivjch Plaobnych dakladoch,

) datum vystavenia Sumérmeho platobného dokadu,

€) podpis zdstupcy Obchadnika.

Zmiuvnd siany sa dohodli, Ze Banka mdZe podla svojho uvaZenia na 28Ki:de pisomného

azndmenia Obchodnikovi Flaor fimil meni. Pisomné ozndmenie musi obsahoval ida, od ktorého

datumu jo o zmena udinnd. Zmluvné sirany sihlasia s tym, 2e Banka Je oprdvnend stanovif pre

r2ne Qbchodné ricesta t6zny Floor limil, ba aj rbzne Floor imity v rémd Obchodného miesta.

Ak vygka platby presahuje Floor limit stanoveny pre dané Obchadné miesto, Je Obchodnik vidy

povinny vyZiadaf si Hlasovl autorizaciu,

XVIl. Pisomné & Telefonické objednévky tovaru a slutieb

1

3.

5.

7

Vpripade Pisomng] alebo Telefonickej objednvky je Obchodnik povinny uskutodnit Hiasow(i

aulorizdiu vidy, bez ahladu na vy3ku Transakeie a lo bezprostiedne pred odosianim tovary &

poskyinulim siutby Driilefovi Piatobnej Karty. V pripade ak ida o Telelonick) objednavku, Cb-
chodnlk uvedie pri Hlasovej autorizacii Batch Code (Stvormiestne gislo uvedané na predngj swane

Piatobnej karty).

Obchodnik je oprévneny vykonal Pisomni: alebo Telelonick: objednaviu v pripade, ak nebol

adnym spasobom informavany Bankou o zamietnuti Autorizacie alebo o zuBeni Platobnej karty

k tdlumu odoslania fovaru alebo poskymutia siuieb.

QCbehodnk akeaphujlci Pialobné karty na zdklade Pisomnsj objednavky kond a? na z%%lade

prijata pisomnej abjednavky od Dritela karty, ktord musi obsahovaf &islo Platobnef karty, datum

skondenia Platnosh karty, meno, adresu a podpis Drfitela platobnej karty 8 sumu Transakeie.

Tia&ivo na pisomnd obj nesmie ZHiadne dod; 2Zmeny a opravy.

Na zittovanie Plsomnjch a Telefonickych objedndvok pouZiva Obechodalk bud ZiBovact

formuldr alebo Platobay doMad spolu so Sumémym platobajm dokiadom. Zadtovacl formular

zafls Banka Obchodnikovi na poZiadanie. Ak Obchodnik poutiva Plalobny doklad, oznaéi ho
véasti vyhradenej pre podpis Orfilefa Plalobnej kany siovami TELEPHONE ORDER (T0)
vpripade Telefonickej objednavky, alebo MAIL ORDER (M.0) v pripade Pisomnej objednévky.

Obchodnik je povinny posial vyplnenj Ziclovact formuldr Banke najneskbr do siedmich

yeh dnl ado dfia Hi ] aulorizdcie prve| Transakdie uvedene] v Z08lovacom formulén

Paship pri vyplfian] Z i&tovacieho formuldra;

a) Zbdoveci formulér sa vystavuje v dvoch vyholoveniach, pridom vBetiy ddaje musia byl

vypnené &alelne, spravne a Upine, podla pisamnej objedndvky Drfitela plalobnej karty.

Suma Transakcie sa uvadza v EUR,

palta Platobnou kartou pri Pisomnaj objedndvke musi byl v2dy Aulorizovans Hlasovoy

aulorizacioy a Autorizagng kéd mus! by! uvedenj v 20&lovacom formuldr,

oiigindl Zttovacieho formuldra podle Obchodnlk na spracovanie do Banky, kbpiu si ob-

chodnlk uschova,

d)  ZiBovael formulér must byl podpisany O
chodnika poverencu akeaptaciou Platobnyich kariet

Zulovacl formuldr, resp. Transakcie uvedens na Zaclovacom formuldr buddi neplatné ngma

v ychio pripadoch:

a)  ak Transakeia je z nejakého dovodu nelegalna,

b} ak Dréilel pialobnej karty Transakeiu odmistne z dévodu, 2e pisomnd objednavku nepotvrdi
svejlm podpisom, respektive nesthiasi so sumou Transakie, koré sa li& od sumy, ktori
na pisomnej objednévke potvriil svajim podpisom,

¢} ak ZClovaci formular neobsahuje valky nileZitosti podfa lohlo dianku lajlo Zmivvy.

b)

C

b Ob-

Tesp.

XVIIl. Spracovanie osobnjch Gdajov a Udajov tvoriacich predmet bankového tajomstva
1

2

@

Banka je oprdvnend v zmysle zdkona & 483/2001 2. z. o bankach v znen! neskorSich predpisav
spraclval osobné tkdaje bez sihlasu Obchodnika,

Obehodnik shlasi, aby Banka poskytia jeho osobné tidaje a informacie, ktoré tvoria elebo si
chrénené bankovym wjomstvom (dalej len .0daje a informacie’) svojej oviddajlice] osabe, spolod-
nost Banca Intesa, Mildno Taliansko. Takélo Gdaje ainlormécie o Obchodnikovi sa poskylujl
ovladajlice] osoba vylutne na udely ochrany je] oprévnench zaujmov v Banke.

Obchodnik sthlas! s poskytovanim Udajov a informacil subjekiom spinomocnenym Bankou pre

désledkov vypljvajicich z prijimania nepravych, ych ale p
pauzitych Platabnjch kariet, sko aj z nedodrania podmienok tejto Zmiuvy.
Zakizané Transakeie
Obchadnlk nesmie prfimat Plalobnd karlu na dhradu dalej uvedenych lovaroy alebo slusieh,
& daltich pinenl: tovar alabo sluZby spojené s hazardnymi hrari, pornograficky tovar alebo
sluiby alebo prositiicia, tovar alebo sluby, Kiorjch poskytavanie je nezékonné {napr. abchad
s drogami), pradaje pri Klorjch U8avand suma nezodpoveds hodnole tovaru alebo shidiab
alebo posk jeh, predaje usk tretou siranou, 1j. nie Obchodni-
kom, hotovosf, néhrada Ekody, pendle, pokuty, néklady alebo popialky akthokolvek drihu,
Koré pravySujh normdinu hodnolu ceny za tovar alabo slu?by nakiipané aleba poskylované,
Banka je oprévnena priebefne ozndmit Obchodnikovi, Ktoré oblast podnikanie povaZuje
2a neprjatené. Poldal bude Obchadnik nadalej pokratovat v podnikani v tychto oblastach, I3
Banka oprévnand vypovedal tito Zmluvu a poadoval spatni dhrady platieb za Transakcia
Obchodnikovi.
Zmiywné stany sihiasia s tym, e Banka je aprévnend odstipit od Zmiuvy & pafadovat
spainl dhradu preplatenjch Transakeil v pilpade, ak percenlo podvodnych lransakeil
zhodnaty vEetijch realizovanych Trensakeil v priebehu 1| kalenddmeho mesiaca
na Obchodnom mieste je vy&iie ake 8%,

. Reklamdcie, stainosti

Obchodnik sa zavizuje riedit vietky podané reklamécie s sfaZnosti zo slrany Banky
a Dritelov Flatabnych kariet.

Obchodnik sa zavazuje, Je poskyine Banka pi risgent sporu iniciovaného Bankou alebo
Dr2itefom Plglabnej karty v3etky informdcie a podpomé doklady sovisiace s platami pros-
trednictvom Platobniren kariet do 10 i dni od abdrZania v pripade, e
Obchodnik tielo doklady napaskyine v peZadavanom rozsahu do 10 kelend&myeh dni alebo
vobec, mé Banka préva zaicloval spomil sumu ako opravnd ziiElovanie na farchu jeha G&u

lutou diia, kedy mu bola predmetnd suma pripisané v praspech jeho Uéty.

Banka sa zavizuje posky Obchodnikovi slufby platobného styku
azidovania platieb alo najmd Avlorizdcu platieb, ziftavanie plafiab
na tiéel Kienta, domddi a medzindrodny clearing. Obchodnik sa zavazuje
zaplatit Banke za poskytnuté shaby odplatu.

Banka sa zavazuje uhradit Obchednikovi celkovid sumu vBelkjch plalnych
Transakel uskutotnenych Platobnjmi kerami na Platobnom termingli
na dbet vedeny v kiorejkolvek pobotke Banky 2 siZasne si Banka inkasnym
spisobom zdZluje prishusng Servisny poplalok uvedeny v &dnku 1. isjle
Zmiuvy pn dodrZani podmienok stanevenych touto Zmiuvou.

V pripade, Ze Obchodnlk ma et vedeny v ingj banke, Banka sa zavazuje
zuttoval na (el Obchodnika calkovd sumu vietkych plainjch Transakaii
uskuiofnenych Plalobnymi karami na Platobnom termindli  znfZents
o prisiuny Servisny paplatok uvedeny v &&nku |. tejto Zmluvy pri dodr¥ani

pedmienck stanovenych touto Zmiuvou.

Vieobeoné podmi keeptovania Platobnyeh kariet

Obehodnlk sa zavdzule poskytoval Drftefom Platobnjch karel tovary
asluibyza kich ienck ako pre platiacich v holovost.,

Obchodnik sa zavézujé Uttavaf DrZitefom Platabnjch karel rovnakd sumu
ako pri platbe v hotovast, bez ohfadu na vj&ku obratu.

Obchodnik sa zavazuje nerozdefoval plalbu naviac poloZiek za GEelom
obchédzania povinnosti vylradal si Autorizéciu pi vyske obratu rovnem
alebo vysSom ako je Autorizatng limit uvedeny v &anku 1. lefio Zmiuvy.
Plalobni kartu nie je mozné poudil vObchodnjch miestach navyber
hotovosti a Obchednik takito podiadavky nesmie umoZnit pokiaf to nie je

Obchodnlk stihlasi s tjim, aby Banka neuhradila platby v prospech Gbehodnika, pripadne aby

Ziétovela platby na farchu 0étu Obchadnika v tychlo pripadoch:

8) &k Obchodnik neposkyine vstanovens] iehote alebo vibec poZadovanom rozsahy
Bankou inlarmacie o plalbs,

b)  ak Obchodnik nedodrzat zmiuvné podmienky akceplovania Plalobnej karty,

c) ak Obchodnk akeeptuje Platobni kartu po upynuti jgj Plalnest, je Platobna karla sfalSo-
vand, zablokovand, pripadne na podpis na Potvidenke alsbo Platobnom doklade ne-
zhoduje s podpisom na podpisovom pritku na zadne] strane Platobnej karty alebo je fa-
fosng,

d) ak Banka po preSelreni rekiamécie Drdilefa Plalobnsj karly zisli, 28 Drflel Plalobnej
karty nerealizoval platbu allebo lovar neabdrfal.

. Spiitni hrada

Vpripade, Za Dréilef Platobnej karty uvedie Transakeiu ako spomu polokku, alebo ak bola
‘Transakcia uskutodnend zruSenou slaba inak neplatnou Platabnou kartou & Obchodnik nema
zabezpeteny podpis Drfitefa Platobne] karly, alebo ak doslo kinému porugeniu fejto Zmiuvy,
J Banka oprivnend Hadal spiind thradu tichio Transekal. Vlomio pripade je Banka
oprévnend zapothel takéto pahladévky vodi svefm zévazkom vo& Obchodnlkasi

XIll. Podmienky tefundicie
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Quchacnlk jo v pripade polreby apréavneny spilne uhracit Defitefovi Platobnej karty celi
predtym Gétovent Transakelu alebo jej &sf. Tdlo dhrada sa musl uskutoBaif vidy prostred-
nictvom Banky, prigom sa musl pouZif Platabny termindl alebo Platobny dokad a Sumédmy
platobny dokiad unteny na lento G2l a rovnaké postupy ako pi predkladani Tiansakdl, nie
haotovost, aniiné platabné prostiedky.

V. Z platieb Driitela Platobne] karty

upravené samostainou zmiuvou uzavretou medzi Bankou a Obeh

Realizéciu platby Platobnou kartou na Obchodnom miesle vykondva len

zamesmanec Obchodnika, ktor§ je povereny nalento G8el Obchodnfkam

a bol riadne zakoleny Bankou, fesp. inol poverenou osobou

Ak sa Obchodnik domnieva, 2e Plalobnd karta bola ukmdnul4, sfalsovand,

vidilelne upravovand, poskodend, neobsahuje vaetky bezpecnosing prky,

podpis na Polvrdenke nie je lolonf s podpisom na Piatbnej kane, je

palrebné, aby takilo Plalobni karlu zadrzal a doru&l Banke. Ak okolnosk

neumoZfiuji Plalobnd kartu zadrial, vedti ju klientovi, prifom zaznamend

¢islo Platobnej karty, dalum pietnoss ameno, na keho je vystavena a toto

bezodikdadne oznémi Banke

Obchodnik je povinny v pripade uskutodnenia platby prostrednicivom

Platobného termindiu vydaf Drzftefovi Platobnej kery Potvrdenky

2 Plalcbného termindly.

Potvidenka je zéznemom o platbe medzi Obchodnikom & Dritefom

Platobnej karty & pre Orditela Plalobaej karfy je potvidenim o platbe. Potvr-

denka nesmie obsahoval Ziadna dedalofné zmeny a opravy

Pred akcepticiou Platobne] karty si Obchodnlk overi, &

a) Platobnd kert je prediadand podas doby plalnost, uvedene) na jg
predne] sbiana,

b) Platobnd kana nie je vidilelne upravovand, nediialelnd slebo inak
fal€ovand,

T
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Banka e oprivnend prednosine poull viatky plalby za Transakcie kioié od Dréilefa
Plalotne] karty obdr#! na Ghradu Transakell, u kiorych nem prave na spétnd thradu. Potom
budd zaiittované platby na Transakeie, pri ktarjch md Banka prévo na spaind Ghradu. Pokial
Drtilel Platobnej karly uhradi Banke Transakcie, pri Klorych Banka uplalnila prévo naich
spami dhradu, poskytne Banka Obchadnikovi dobropis.

Archiviaia dokladov

Chchodnik sa zavazuje archivoval vielky kipie Potwdeniek zPlalobného termindlu,
Pialobnd doidady, Sumame plalobné dokiady, Ziiglovacie formulare a pisomné objednéviy
od Drilefov Plalobnjch kariet paas lrach rokov od datumu uskutofnenia platby a paskylndt
ich k nahfiadnuliu kedykolvek, ak o lo Banka poZiada na podporu riedsnia spomych Transak-
cil. Pouplynull doby archivdcie je Obchodnlk povinny zabezpedf skaniciu uvedenjch
dokladov tak, by Udaje o &islach a Dritefoch Platobnjch kariet neboli &italelné

V1, Postup pri Transakeli uskutoéfiovanej cez Imprinter
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Obchodné miesto poufije kzaznamenaniu Transakeie Drfilefom Platobnaj kary Platobny
doklad. VEatky zéznamy na Plalobnych doKadoch musi Obchadné mieslo vypinil Gatelne
avfase, ked sa Transakeia uskulotniia

Kady Plalobny dokiad musi obsahovat:

a) 2islo Plalobnej karty a détum uplynutia plamost,

b)  odiadok Flalabnej karty sposabom Uade, kiory Banka slanovl,

¢ détum, kedy bola Transakeia uskutoénend,

d)  celkovi vysku Transakeie vritane uvedenia meny,

pripad hfadévok Banky mimosidnou cestou,
Obchodnk ddva sihlas, aby Banka poskyta idaje ainformécie tetim osobim na Gzemi
Slovenske reputiiky, avsak len na dgely, kloré sa piamo tkajii Zinnost Banky. Tretimi osobami
U subjekty s klorymi Banka pri l je: N&rodna Banka Slovenska, Firsl Dala Slovakia,
as., Urad pre finanény t, Slovenskd bankové asocidcia, Generali Poisfoviia, a.5,, Poistoviia
Cardif Slovakia, a.s., CKM SYTS, prevadzkovatefovi faéového centra VUB, dedrskym spolonas-
fam VUB. as. a spoloénostiam patiacim do skupiny s Gekymi vazbami v ziysle z. & 566/2001
Zz. o cennych papieroch v znenl neskordich predpisov vrdtane VUB Asset Management, sprav,
spol, Bs., VUB Generall dachodkovd sprév. spol, as., Consumer Finance Holding, as.
zaitolom inlemého vykazniclve, zvidenia kvally shiZieb pre Kienla aponuky slufieb
& produklov spolognosti patriacich do skupiny s lizkymi vazbami kVUB, as. ato vrozsahu
Udajov wedenjch v Zmiuve uzatvorene] medzi VUB, a 5. & klientom a VUB, a.5. zatduje, Ze fieto
gsoby peskylud primerand Groved ochrny tychto udapy a informaci
Obchodnlk suhlasi s pouZilim (dajov a informdcii na marketingové Géely Banky. Obchodnik
sthlasi 5 poskytovanim svofich osobnjch Udajov subjeky, knory vykonava priamy marketing pie
Banku v rozsahu titul, meno, priezvisko, adresa a lefelinne &islo za idelom priamaho markelingu
po dobu platosti zmiwvnéha vztahu Obchodnika a Banky, kKory je modné zo strany Obchodnika
edvolat v stlade so zdkenom 8.428/2002 Z. 7 0 ochrane osobnjich tdajov v zneni neskoréich
predpisov.
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Qbehodnlk podpisom tefto Zmluvy sihlasi s lym, %e Banks bude opdvnend bez akéhokalvek
dal&iaho sihlasu Obchodnike praviest préva a povinnosi Zmiuvy afalebo postipdl akékofvek
préva a pohladévky vypljvajiice zo Zmiuvy, na akikolvek treliu osobu, ktors je nadabidatefom
licencie aiebo frandlzové spalognosti na previ anie p ia tykajl sa prijimsnia
kariel American Express, o gom je Banka povinnd Obchodni pisomne info i
nie Je oprdvneny previest pedva a povinnost alalebo postiipit akékolvek prdva a pohladivky
vypljvajice o Zmiuvy na akikolvek tretiu osobu bez predchddzajiceho pisomného sthlasy
Banky.

. Zhvereénd ustanovenia

Obchodnlk sa zavazule, Ze podas ivaniz lejto Zmivy i pa jej skonfen! bude dedrfiaval
micaniivas! o Transakcidch realizovan; ch na Obchodnom miests afalbo o lom, 28 urfild osoba,
platiaca Piatobnou kartou ha eho Obchodnych miestach, je jej Drfilefom, & nepoufie tile infor-
méciu ani pre viastné igely, ani ju Hadnym spésobom nespristupni Iretej osobe. V rovnakom
fozsahu 53 dalej zavazuje, 2 bude dodrZiaval midankivost o Gisle Platobns] karty, mens a adrese
Driela Plalobnej karty s vynimkou ak tak stanovuje zakon alebo inj vieobecne zévazny prévny
predpis.

Zmany pravnej lormy, 8lalily, ndzvu, zmenu Otlu alebo inych rozhodujicich skuloénosti je
Obchodnlk povinny ihned pisomne ozndmif Banke.

Zmluvu je moZné menif jednostranne za strany Banky v stvislosti so zmenami pravidiel American
Express, kiorymi ja Banka viazana. Poldal po&as Ivania zmiuvného vzlahy d6ide k zmene tychto
pravidiel, Banka sa zavézuje, Ze Obchodnika so zmenami pisomne obozndmi 30 dni pred nado-
budnullm ich Ofinnost. Pravidd sa stivajd zdvizné pre zmluvné sirany diom wéenom
voznamen!. V' sinislosti s oslalnymi zmenami Zmiuvy, méZe Banka jednostranne vykonal zmenu
EZmiuvy, pigom jo povinnd tila skulotnost pisomne ozndmif Obchadnlkovi, Ak sa Ohchodnlk
k danej zmene nevyjadr! de 30 dnf od dorutenia zmeny, vyjladruje tym sihlas so zmenou Zmiuvy.
V pripade nesilhlasu so zmenou Zmluvy tude moZné Zmiuvu zmenit len formou dodalku
K uvedene] Zmiuve,

V pripade ak mé Obchodnik viac Obchodnych miest ako je uvedenych v &&nku I1. tejto Zmluvy,
neoddeltelnou sutastou tejto Zmiuvy je Priloha £. .......... K tejlo Zmluve

Zmliva sa uzandra v pisorng] forme a je plama adginnd dhom jej pedpisu opravnenymi
zéstipcami obach zmiuvnych stdn.

Zmiuva sa uzalvér na dobu neurEitd. Zmluvu mée vypovedal Kordkolvek 20 zmiuvnjch slran
bez udania dévedu. Vypovednd lehota je trojmesatna a zaélna plynof prvjm diiom kalendéreho
mesiaca nasiedujiceno po dorugeni vjpovede druhe] strane.

Vypovdanie Zmiuvy nemd vplyv na zavazky vyptivajice z pinenia Zmluvy pred jej vypovedanim.
Vdésledku vypovedania Zmiuvy sa Obchodnik zavizuje odstrdnil vielky znaky a propagaéné
malenidly oznalujice ekceptovanie Plalabnjch karier u Obchodnika najneskér do uplynuta
vypovedng; lshoty.

Pn podsiamom porugeni povinnosti, uvedenjch v tejio Zmiuve, a 1o

8) ak Obchodnik nedodrZ| podmienky akceplicie Platobnjch karet vyphjvajice z tefto Zmiuvy,
alo najma uskulotnenim pedvadnych platisb Plalobnou kartou a infeh podvednycn operdail,
v pripade netétovania rovnakej sumy pri platbe Platoboou kartou ako pri platbe v hatovost,
alebo ak Obchodnik zdmerne rozdeluje jednu platbu Plalobnou kerlou na viace] plafieb,

ak bol podanj névih na zatalie konkurzu a vyrovnani, alebo v pripade vstupy Obchodnika
do fikviddcie a pod., mé Banka peavo okamite odstipit od Zmiuvy. Odshipenie od Zmiuvy je
Winné dilom dorutenia pisomnéha szndmenia o odstipeni od Zmiuvy Obchodnikovi
Zmiuva je vyholovend v dvach ravnopisach, po jednom pre kakdu so zmiuvnjch strén.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si it Zmluvy predilali, jej absahu porozumeli 2 na znak sihlasy
S Je] absahom, klory zodpoveds ich skulotne] slobodnej voli, ju podpisal.
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