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Zmluva o poskytovaní servisných služieb 
 

číslo ÚVTOS: 2/32-2017 
 
 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 

 

medzi 

 

Objednávateľom::      Ústav na výkon trestu odňatia slobody 

     (ďalej len „ústav Ružomberok“)   

Názov organizácie:   Ústav na výkon trestu odňatia slobody Ružomberok 

Právna forma:   rozpočtová organizácia, zriadená Zriaďovacou listinou    

 Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky zo dňa 

31.1.2010 v znení dodatku č. 1    

Sídlo:                Dončova 6, 034 01 Ružomberok                          

Korešpondenčná adresa:      Dončova 6, 034 01 Ružomberok  

Štatutárny orgán/zastúpený: pplk. Mgr. Anton Majzel, riaditeľ  

Osoby oprávnené jednať: 

- v zmluvných veciach:        plk. Mgr. Anton Majzel, riaditeľ 

- v technických veciach:      anonymizované  

Bankové spojenie: Štátna pokladnica  

Č. účtu/IBAN: SK 48 8180 0000 0070 0016 5237 

IČO: 00738379 

DIČ: 2020586535 

IČ DPH: SK2020586535 

e-mail: ustavrk@zvjs.sk 

(ďalej len „objednávateľ“) 

                                                                     a 

 

Poskytovateľom:            Jozef Šípoš AUTOMAJSTER    
Sídlo:                                  Za Kláštorom 1184/4, 034 01 Ružomberok                     

Zastúpený:                          Jozef Šípoš 

IČO:                                    46128531 

DIČ:                                    1044330397 

Bankové spojenie:               anonymizované 

Číslo účtu IBAN:                 anonymizované    

Osoby oprávnené jednať:     Jozef Šípoš 

Kontakty: 

telefón:                                 0903510789                         

e-mail:                                  sipos@automajster.net     

 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

(objednávateľ a poskytovateľ spoločne ďalej aj „zmluvné strany“) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:ustavrk@zvjs.sk?subject=Napíšte%20stručný%20popis%20správy


 2 

Článok I 

Predmet zmluvy 
 

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie služieb záručného a pozáručného servisu, opráv,   

údržby, pravidelných servisných prehliadok (podľa servisných knižiek) motorových vozidiel 

prevádzkovaných objednávateľom nasledujúcich značiek a typov: 

Seat Alhambra, VW Passat, Seat Cordoba, Škoda Fabia, Peugeot Boxer, FIAT Ducato, 

Mercedes Sprinter, 

2.  Poskytovateľ  poskytuje  objednávateľovi služby najmä v týchto oblastiach svojej činnosti: 

     a)   servis, údržba a opravy motorových vozidiel, 

     b)   úpravy motorových vozidiel podľa schválenej technickej dokumentácie, 

     c)   servisné prehliadky a technické prehliadky motorových vozidiel, 

     d)   predaj  náhradných  dielov a príslušenstva, pneumatík, olejov, mazadiel, akumulátorov,   

           prevádzkových kvapalín a ostatných automobilových materiálov, 

e) opravy motorových vozidiel po dopravnej nehode a škodovej udalosti vrátane 

karosárskych a lakovníckych prác, 

f) pneuservis motorových vozidiel, 

g) servis, údržba, čistenie a bežná oprava klimatizácie motorových vozidiel, 

h) ekologická likvidácia nebezpečných odpadov, ktoré vznikli pri oprave motorového 

vozidla (akumulátor, pneumatiky, oleje, mazivá a pod.). 

 

Článok II 

Odovzdanie a prevzatie vozidla, poskytnutie služby 

 

A/ Odovzdanie vozidla pred poskytnutím služby 
 

1.  Zástupca objednávateľa dohodne telefonicky alebo e-mailom so zástupcom poskytovateľa 

(ďalej len „prijímací technik“) vopred termín poskytnutia služby. Termín poskytnutia služby 

bude stanovený prijímacím technikom podľa predpokladaného rozsahu opravy alebo údržby 

motorového vozidla (ďalej len „vozidlo“) a kapacitných možností poskytovateľa. 
 

2.  Písomnú objednávku schválenú oprávneným zástupcom objednávateľa a servisnú knižku 

vozidla odovzdá zástupca objednávateľa prijímaciemu technikovi, ktorý mu potvrdí ich 

prevzatie.  
 

Písomná objednávka obsahuje: 

a)  identifikačné údaje objednávateľa a poskytovateľa, 

b)  číslo objednávky a dátum jej vystavenia, 

c)  identifikačné údaje vozidla a to:  typ vozidla, evidenčné číslo (EČV) vozidla, požadovaný 

     druh opravy alebo servisnej prehliadky, 

d)  odhadovanú celkovú cenu služby, 

e)  pečiatku a podpis povereného pracovníka objednávateľa, 

f)  meno a kontakt na zástupcu objednávateľa. 
 

3. Prijímací technik vykoná následne za prítomnosti zástupcu objednávateľa obhliadku 

vozidla, ak je potrebné vykoná sa aj skúšobná jazda za účelom zadefinovania poruchy, a do 

zákazkového listu zapíše tiež výbavu a príslušenstvo, prípadne poškodenie vozidla alebo jeho 

znečistenie. Zákazkový list podpíše prijímací technik a odovzdávajúci zástupca 

objednávateľa. Zástupcovia objednávateľa i poskytovateľa obdržia po jednom výtlačku 

zákazkového listu.  
 

Zákazkový list obsahuje: 

a)  identifikačné údaje objednávateľa, 

b)  evidenčné číslo vozidla, 

c)  VIN číslo, prípadne číslo rámu vozidla, 
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d)  počet najazdených kilometrov vozidla, 

e)  stav pohonných hmôt pri odovzdaní vozidla poskytovateľovi, 

f)  špecifikácia požadovanej služby, 

g)  súhlas zástupcu objednávateľa s vykonaním skúšobnej jazdy, 

h)  meno, priezvisko, telefonický alebo e-mailový kontakt zástupcu poskytovateľa, ktorý bude   

     vozidlo preberať od zástupcu objednávateľa, 

i)  odhadovanú celkovú cenu služby, 

j)  predpokladaný termín ukončenia zákazky. 
 

4. Podpisom zákazkového listu obidvoma stranami preberá poskytovateľ v plnom rozsahu 

zodpovednosť za prípadnú škodu na vozidle. 

 

B/ Poskytnutie služby 
 

1. Poskytovateľ poskytne službu podľa objednávky. Rozsah služby bude špecifikovaný 

v zákazkovom liste. Akékoľvek služby navyše, ktoré neboli ani po obhliadke dodatočne 

písomne odsúhlasené povereným pracovníkom objednávateľa, poskytovateľ nevykoná. 
 

2.  Poskytovateľ sa zaväzuje zrealizovať zákazku podľa zákazkového listu v čo najkratšom 

čase a zdrží sa konania, ktoré by viedlo k neodôvodnenému predlžovaniu termínu ukončenia 

zákazky.  
 

3. Poskytovateľ poskytne služby v súlade s technickou dokumentáciou a príslušnými 

technickými normami. Pri oprave je povinný vykonávať práce kvalitne, účelne a hospodárne, 

v rozsahu a lehote uvedenej v zákazkovom liste. 
 

4. Ak poskytovateľ pri poskytovaní služby zistí poškodenie, opotrebovanie a pod. iných 

dielov a súčastí vozidla, ktoré nie sú predmetom objednávky, ihneď o tom informuje zástupcu 

objednávateľa. Ak objednávateľ dá súhlas na rozšírenie objednávky, musí byť táto zmena 

zapísaná aj do zákazkového listu. Dodacia lehota sa v tomto prípade primerane predlžuje. 

V prípade opravy, ktorá je následkom poistnej udalosti (dopravná nehoda, škodová udalosť 

a pod.) zabezpečí poskytovateľ doobhliadku vozidla pracovníkom poisťovne. 
 

5. V ojedinelých prípadoch, napr. pri uplatnení reklamácie alebo ak je vo vozidle 

nainštalované špeciálne zariadenie, umožní poskytovateľ zástupcovi objednávateľa, aby 

mohol byť prítomný pri odstraňovaní reklamovaných závad alebo pri oprave vozidla so 

špeciálnym zariadením. Zástupca objednávateľa je počas pobytu v servisných priestoroch 

poskytovateľa povinný riadiť sa jeho pokynmi. 

 

C/ Prevzatie vozidla po poskytnutí služby    
 

1.  Po poskytnutí požadovanej služby na vozidle poskytovateľ bezodkladne vyzve telefonicky 

alebo e-mailom objednávateľa k prevzatiu vozidla. Zástupca objednávateľa je povinný 

prevziať vozidlo najneskôr do piatich pracovných dní po obdržaní výzvy. 
 

2.  Poskytovateľ odovzdá vozidlo zástupcovi objednávateľa, ktorý sa preukáže zákazkovým 

listom. Prijímací technik na základe zákazkového listu oboznámi zástupcu objednávateľa 

s rozsahom prác vykonaných na vozidle, vrátane vymenených dielov, mazív a náplní 

a odovzdá mu originály dokladov, ktoré sú výsledkom výkonov a sú predpísané zákonom 

č.8/2009 Z. z. o cestnej premávke a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov alebo iným všeobecne záväzným právnym predpisom. 
 

3.  Zástupca objednávateľa preskúša funkčnosť a podľa technických možností overí výmenu 

náhradných dielov a podľa zákazkového listu vykoná kontrolu kompletnosti výbavy 

a príslušenstva vozidla. V prípade zistenia nedostatkov, reklamuje tieto bezodkladne 

u poskytovateľa. 
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4.  Zástupca objednávateľa má právo na skúšobnú jazdu za účasti prijímacieho technika ešte 

pred prevzatím vozidla po poskytnutí služby. 
 

5.  Odovzdanie a prevzatie vozidla po poskytnutí služby podpíše prijímací technik a zástupca 

objednávateľa na zákazkovom liste. Podpísaním zákazkového listu obidvoma stranami 

preberá zodpovednosť za vozidlo zástupca objednávateľa a odovzdanie a prevzatie vozidla po 

poskytnutí služby sa tým považuje za ukončené. 

 

Článok III 

Cena a platobné podmienky 

 

1. Cena za poskytnutie služieb je dohodnutá zmluvnými stranami a tvorí prílohu č. 1 tejto 

zmluvy.  
 

2. Časový rozsah vykonaných prác bude poskytovateľom fakturovaný objednávateľovi 

v zmysle všeobecne platných noriem spotreby práce vydaných príslušným importérom 

vozidla alebo všeobecne uznávaných noriem spotreby práce. 
 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že cenu za poskytnutie služieb poskytovateľ vyúčtuje 

objednávateľovi faktúrou. Splatnosť faktúry je 30 kalendárnych dní od jej doručenia. 

Poskytovateľ bude vystavovať ku každej objednávke samostatnú faktúru. 
 

4.  Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti v súlade s § 71 ods. 2 zákona č. 222/2004 Z. z. 

o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Ku každej faktúre musí byť priložený 

obojstranne podpísaný zákazkový list, zvlášť uvedený rozpis položiek za vykonané práce 

a zvlášť rozpis položiek za spotrebovaný materiál, náplne a náhradné diely a kópia protokolu 

z obhliadky, inak je objednávateľ oprávnený faktúru v lehote jej splatnosti vrátiť 

poskytovateľovi. Lehota splatnosti začne v takomto prípade plynúť od doručenia novej, 

správne vystavenej faktúry objednávateľovi. 
 

5. Faktúra sa doručuje objednávateľovi poštou, kuriérnou službou alebo osobne na jeho 

adresu. 
 

6. Poskytovateľ je oprávnený fakturovať len skutočne vykonané práce, služby a skutočne 

použité náhradné diely, náplne a materiál. 

 

Článok IV 

Zmluvné pokuty 

 

1. Ak poskytovateľ neodôvodnene nedodrží predpokladaný termín ukončenia zákazky podľa 

zákazkového listu, je objednávateľ oprávnený požadovať od neho zaplatenie zmluvnej pokuty 

vo výške 0,025 % z ceny služby za každý, aj začatý deň omeškania. Poskytovateľ je 

v takomto prípade povinný túto pokutu objednávateľovi zaplatiť. 
 

2.  Ak  poskytovateľ  neodstráni  oprávnene  reklamované vady vykonanej práce v dohodnutej     

lehote, je objednávateľ oprávnený požadovať od neho zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 

50,- € za každých, aj začatých 7 kalendárnych dní omeškania. Poskytovateľ je v takomto 

prípade povinný túto pokutu objednávateľovi zaplatiť. 
 

3.  Ak bude objednávateľ v omeškaní so zaplatením doručenej faktúry poskytovateľa, je 

poskytovateľ oprávnený požadovať od neho zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,025 % 

z dlžnej sumy za každý, aj začatý deň omeškania. Objednávateľ je v takomto prípade povinný 

túto pokutu poskytovateľovi zaplatiť. 
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Článok V 

Záručná doba a reklamačné konanie 

 

1. Poskytovateľ poskytne objednávateľovi na vykonanú opravu vozidla záruku v trvaní šesť 

mesiacov. Na dodané náhradné diely a materiál poskytne záručnú lehotu v trvaní 24 

mesiacov. 
 

2. Reklamáciu na poskytnutú službu oznámi objednávateľ poskytovateľovi bezodkladne 

v písomnej forme a pristaví vozidlo do servisných priestorov poskytovateľa na preverenie 

reklamácie. 
 

3. V prípade oprávnenej reklamácie poskytovateľ bezodkladne vozidlo prevezme od 

objednávateľa a urýchlene zabezpečí jeho bezplatnú opravu.  
 

4.  Počas reklamačného konania oprávnenej reklamácie sa preruší plynutie záručnej lehoty. 

 

    Článok VI 

Spôsob zániku zmluvy 

1. Zmluva zaniká uplynutím doby na ktorú bola uzatvorená podľa Čl. VII bod 1 tejto zmluvy. 

 

2. Zmluvu je možné ukončiť pred uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b)  písomnou výpoveďou jednej zo zmluvných strán bez udania dôvodu, 

c)  v ostatných prípadoch podľa ustanovení Obchodného zákonníka. 

 

3. Pri ukončení zmluvy podľa bodu 2 písm. b) tohto článku je výpovedná lehota  

jednomesačná a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúcom po mesiaci, v ktorom 

bola písomná výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 

 

       Článok VII 

        Záverečné ustanovenia 

 

1.  Zmluva sa uzatvára na dobu určitú s dĺžkou trvania od 03.01.2017 do 31.12.2017. 
 

2. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv.  

 

3.  Zmluvu možno meniť a dopĺňať po dohode oboch zmluvných strán iba formou písomných 

dodatkov, ktoré budú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy. 
 

4. Ostatné vzťahy touto zmluvou neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka. 
 

5. Zmluva je vyhotovená v 4 rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana obdrží 2 rovnopisy  

spolu s prílohou č. 1, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 

 

 

V Ružomberku dňa:                                                V Ružomberku dňa:   

 

Objednávateľ:                                                               Poskytovateľ: 

 

.......................................................                                .......................................................... 

          plk. Mgr. Anton Majzel                                                        Jozef Šípoš 

                     riaditeľ  

 



 6 

 

 

Príloha č. 1  

k Zmluve o poskytovaní servisných služieb č. ÚVTOS: 2/32-2017 

 

 

 

Cenník servisných prác 
 

  

1.  Jednotkové ceny za 1 hodinu servisných prác pre jednotlivé typy vozidiel boli stanovené 

na základe cenovej ponuky poskytovateľa v prieskume trhu vykonanom objednávateľom 

nasledovne: 

 
 

P. č. 
 

Typ vozidla 

 

Jednotková cena 

 (1 hodina práce) 

 bez DPH 

(€) 

 

DPH 

20 % 

 

(€) 

 

Jednotková cena  

(1 hodina práce) 

 s DPH 

(€) 
 
 

1 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 
 

1. 
 

Seat Alhambra 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 
 

2. 
 

VW Passat 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 
 

3. 
 

Seat Cordoba 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 
 

4. 
 

Škoda Fabia 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 
 

5. 
 

Mercedes Sprinter 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 
 

6. 
 

Peugeot Boxer 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 
 

7. 
 

FIAT Ducato 
 

 

12,50 
 

2,50 
 

15,00 

                

2. Cena za náhradné diely a materiál použitý pri servisnom zásahu bude účtovaná podľa 

aktuálneho cenníka náhradných dielov, ktorý bude súčasťou faktúry. 

         

 

V Ružomberku dňa:                                                V Ružomberku dňa:   

 

 

Objednávateľ:                                                               Poskytovateľ: 

 

 

 

 

.......................................................                                .......................................................... 

          plk. Mgr. Anton Majzel                                                   Jozef Šípoš 

                     riaditeľ  

 

 


