¢islo zmluvy objednavatela: 2016-0440-1176520
gislo zmluvy zhotovitera: SK-OPP160035

ZMLUVA O DIELO
uzavreta podia §536 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik")

(dalej len .Zmluva®)
Il

ZMLUVNE STRANY

1.1 Objednavatef: Slovenska elektrizaéna prenosova sistava, a.s.
Miynské nivy 59/A
824 84 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1.,
oddiel: Sa, vioZka ¢. 2906/B

ICO: 35 829 141

DIC: 2020261342

IC DPH: S$K2020261342

Bankové spojenie: TATRA BANKA, a.s. Bratislava

Cislo Gétu: 2620191900/1100

IBAN: SK301100 0000 0026 2019 1900

SWIFT: TATRSKBX

Menom spolo&nosti kona:Ing. Miroslav Obert,
predseda predstavenstva
Ing. Miroslav Stejskal,
podpredseda predstavenstva
Osoby opravnené rokovat vo veciach:
zmluvnych: Ing. Marian Sabol, vykonny riaditef sekcie investicii PaSC,
technickych: Ing. FrantiSek Varinsky, veduci odboru informatiky,
Ing. Adam Ondrejka, vedici odboru investicii ICT.

(dalej aj ako ,objednavatel” alebo ,SEPS")

1.2 Zhotovitel’: NESS Slovensko, a.s.
Gaivaniho 15/C, 821 04 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |.,oddiel: Sa,
vioZka ¢. 89/B
ICO: 00 603 783
DIC: 2020486732
IC DPH: SK2020486732
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava
Cislo G&tu: 2620003834/1100
IBAN: SK56 1100 0000 0026 2000 3834
SWIFT: TATRSKBX

Menom spolo¢nosti kona:Ing. Lubomir Hrasko, predseda predstavenstva
Ing. Milan Slanina, ¢len predstavenstva

Osoby opravnené rokovat vo veciach:
zmluvnych: Ing. Pavol Sokol, Senior Account Manager
technickych: lvan Klanica, Project manager

(d'alej aj ako ,zhotovitel)
(d'alej spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany“ alebo jednotlivo aj ako ,Zmluvné strana®)
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PREAMBULA

2.1 Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy je vyberové konanie a ponuka zhotovitela ako
uspesného uchadzaéa zo drna 20.12.2016.

PREDMET ZMLUVY

3.1 Zhotovitel sa zavazuje pre objednavatela zhotovit' dielo ,Aktualizacia SAP prostredia,
implementacia SAP Fiori a SAP Screen Personas.” (dalej len ,dielo").

3.2 Predmetom diela je aktualizacia komponentov SAP Business Suite a pilotna implementacia
SAP Fiori a SAP Personas, ktora je blizSie Specifikovana v Prilohe &.1 tejto Zmluvy
nasledovne:

3.2.1 Definicia projektu.

3.2.2 Upgrade databaz Oracle na aktudinu verziu, patch systémov zarovnanie systému test
s produkciou.

3.2.3 Upgrade vyvojovych a testovacich systémov SAP.
3.2.4 Upgrade produkénych systémov SAP.

3.25 Implementacia Netweaver Gateway, Fiori, Personas.
3.2.6 Aktualizacia uZivatefskej a technickej dokumentacie.

3.3 Zhotovitel doda aktualizaciu uzivatelskej atechnickej dokumentacie vratane
administratorskej prirucky a plénu obnovy.

3.4 Pri realizacii diela je nutna sucinnost zhotovitefa a odbornych utvarov objednavatefa pri
planovani prac, odstavok a testovania, pretoze budi dotknuté procesy objednavatela
realizované v prostredi SAP.

3.5 Objednavatel sa zavdzuje riadne zhotovené dielo prevziat osobami objednévatela
opravnenymi rokovat vo veciach technickych a zaplatit’ zhotovitefovi dohodnutd zmluvnt
cenu.

Iv.
CAS A MIESTO PLNENIA

4.1 Zhotovitel sa zavézuje zhotovif' a odovzdat dielo nasledovne:

4.1.1 Mifnik &.1 v rozsahu bodu 3.2.1 do 1 mesiaca od podpisu zmluvy.

4.1.2 Mifnik €.2 v rozsahu bodu 3.2.2 do 2,5 mesiaca od akceptacie Milnika &. 1.
4.1.3 Mifnik €.3 v rozsahu bodu 3.2.3 do 4 mesiacov od akceptacie Milnika ¢. 2.
4.1.4 Mifnik €.4 v rozsahu bodu 3.2.4 do 1 mesiaca od akceptacie Milnika ¢. 3.
415 Milnik &5 v rozsahu bodu 3.2.5 do 2,5 mesiaca od akceptacie Milnika ¢. 4.
41.6 Mifnik &.6 v rozsahu bodu 3.2.6 do 2,5 mesiaca od akceptacie Milnika &. 5.

4.2 Zhotovitel nie je opravneny takto stanovené terminy plnenia menit bez dohody s
objednavatelom. Ukoncéenie diela je splnené okamihom jeho protokolameho odovzdania
a prevzatia zastupcami Zmluvnych stran opravnenym rokovat vo veciach technickych
v mieste realizacie diela.

4.3 Pred dohodnutym terminom mdze zhotovitel odovzdat &ast diela len so sihlasom osob
objednavatela opravnenych rokovat' vo veciach zmluvnych a technickych.

4.4 Miestom realizacie a odovzdania diela si Administrativna budova spoloénosti Slovenska
elektrizaéna prenosova suUstava, a.s., Miynské nivy 59/A, Bratislava a Administrativha
budova spolo&nosti Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a.s., Cbchodna 2, Zilina.
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V.
CENA

5.1 Cena za zhotovenie diela vrozsahu ¢&lanku lll. tejto Zmluvy je stanovend dohodou
Zmluvnych stran podla § 3 zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.
Kalkulacia ceny diela je v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

5.2 Cena za zhotovenie celého diela podla clanku lfl. je 399 432,- EUR
(slovom: tristodevéatdesiatdevattisicStyristotridsatdva EUR) bez DPH.

5.3 K cene bude fakturovana DPH v zmysle zakona &islo 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ako ,zékon o DPH®).

5.4 V cene dohodnutej podfa bodu 5.2 tejto Zmluvy s zahrnuté vetky naklady zhotovitela pre

zhotovenie diela.
VL
PLATOBNE PODMIENKY

6.1 Pravo na zaplatenie zmluvnej ceny vznika zhotovitefovi riadnym zhotovenim a odovzdanim

Casti diela definovaného v ¢&lanku lll., osobam objednavatefa opravnenym rokovat vo

veciach technickych, formou pisomného protokolu o odovzdani a prevzati Easti diela

nasledovne:
6.1.1 Mifnik €.1 v rozsahu bodu 3.2.1 11 220,- EUR bez DPH
6.1.2 Mirnik &.2 v rozsahu bodu 3.2.2 48 620,- EUR bez DPH
6.1.3 Mifnik &.3 v rozsahu bodu 3.2.3 206 448,- EUR bez DPH
6.1.4 Mifnik &.4 v rozsahu bodu 3.2.4 71 060,- EUR bez DPH
6.1.5 Milnik &.5 v rozsahu bodu 3.2.5 41 888,- EUR bez DPH
6.1.6 Milnik €.6 v rozsahu bodu 3.2.8 20 196,- EUR bez DPH

6.2 Cenu za jednotlivé Casti diela uhradi objednavatel na zaklade faktury, ktor( zhotovitel
vystavi do 15 dni odo difa vzniku darovej povinnosti a doruéi objednavatelovi. Diiom vzniku
dafiovej povinnosti je deii odovzdania ¢asti diela formou protokolu o odovzdani a prevzati
Casti diela.

6.3 Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti podla zakona o DPH, ako aj €islo Zmluvy podla
evidencie objednavatefa a islo bankového Ggtu v tvare IBAN. Povinnou prilohou faktury je
protokol ¢ odovzdani a prevzati casti diela podpisany osobami  objednavatela
opravnenymi rokovat' vo veciach technickych.

6.4 V pripade, ze faktura nebude obsahovat nalezitosti uvedené v bode 6.3 tejto Zmluvy, je
objednavatel opravneny vratit' ju zhotovitefovi. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty
splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynit doruCenim opravenej faktiry
objednavatelovi.

6.5 Lehota splatnosti faktury je 60 dni od jej doru¢enia objednavatelovi.

6.6 V pripade omeskania objednavatefa s Ghradou zmiuvnej ceny na zaklade predloZenej
faktury si méze zhotovitel uplatnit Grok z omeskania vo vyske 1 M EURIBOR + 2% p. a.
z diznej sumy za kazdy kaiendarny den omeskania. Pre vypocet uroku sa pouZije hodnota
1M EURIBOR, ktoré je platna k prvému diu omeskania s platbou.

6.7 Zhotovitel vyhlasuje, ze ku driu podpisu tejto Zmluvy neexistuju dévody, na zaklade ktorych
by objednavatel mal, & mohol byt ruéitefom v zmysle ust. § 69 ods. 14 v nadvaznosti na
ust. § 69b zakona o DPH za dariova povinnost zhotovitela vzniknutd z DPH, ktord
zhotovitel objednavateflovi fakturoval k cene podla tejto Zmluvy. Zhotovitel vyhlasuje a
zavazuje sa, ze v priebehu trvania tejto Zmiuvy poda k DPH riadne danoveé priznania a v
pripade vzniku povinnosti zaplati DPH a tuto darn odvedie miestne prisludnému dafovému
uradu do uréenej lehoty splatnosti podfa zakona o DPH. Zhotovitel vyhlasuje, Ze nema
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6.8

akykolvek imysel neplatit DPH vztahujicu sa k predmetu plnenia podra tejto Zmluvy, alebo
umysel skratit dan, ¢i pripadne vylakat dafovl vyhodu a nema Umysel dostat sa do
postavenia, kedy tato dan nebude méct zaplatit.

Zhotovitel je povinny informovat objednavatela, ak v priebehu trvania ich zavdzkového

vztahu vznikn( dévody, na zaklade ktorych by objednavatel mal, ¢i mohol byt ruéitefom v
zmysle ust. § 68 ods. 14 v nadvédznosti na ust. § 69b zakona o DPH za dafovl povinnost
zhotovitela vzniknutt z DPH, ktort zhotovitel objednavatelovi fakturoval k cene podra tejto
Zmluvy, a to bezodkladne po ich vzniku (dalej len ,informaéna povinnost).

6.9

Objednavatel je opravneny zadrzat sumu zodpovedajlcu hodnote DPH zo vsetkych

fakturovanych plneni s datumom vzniku dafhovej povinnosti najskér ku dfiu zverejnenia
zhotovitelfa v zozname osdb, u ktorych nastali ddvody na zrusenie registracie podfa ust. §

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

Povi

81 ods. 4 pism. b) druhého bodu zakona o DPH vedenom Financnym riaditelstvom SR
(dalej len ,zoznam®}), ako aj zo véetkych fakturovanych pineni po tomto datume.

Zadrzanie sumy zodpovedajucej DPH z faktur vystavenych zhotovitelom podla
predchadzajuceho bodu sa nepovazuje za omesSkanie objednavatela s uhradou
predmetnych faktdr.

Zadrzana suma za kazdu jednotliva faktiru bude zhotovitelovi vyplatena do 10 dni odo
diia, kedy objednavatelovi déveryhodne preukaze, Zze darfiovému uradu zaplatil DPH,
ktoru bol povinny zaplatit' z plnenia poskytnutého objednavatelovi na zaklade vystavenej
faktlry, a to pisomnym potvrdenim prislusného danového Uradu o splneni si uvedenej
povinnosti.

Ak objednavatel v désledku zakonného ruéenia podla ust. § 69b zakona o DPH uhradi za
zhotovitela DPH na zaklade rozhodnutia prislu§ného dafového Uradu, alebo ak dafovy
Urad na zaklade rozhodnutia pouzije na Uhradu nezaplatenej DPH nadmerny odpocet
alebo jeho cast' od objednavatela, ma objednavatel narok na nahradu takto vzniknutej
skody voci zhotovitelovi.

Objednavatel je opravneny si zapocditat pohladavku na nahradu $kody vzniknutej v
désledku zakonného rucenia vodi akejkolvek inej pohladavke zhotovitela vodci
objednavatelovi, a to aj pred lehotou splatnosti danej pohladavky, vratane pohlradavky
Zhotovitela na vratenie zadrzanej sumy z DPH.

V pripade, ak po uhrade DPH objednavatelom v ddsledku zakonného rucenia v zmysle
ust. § 69 ods. 14 v nadvaznosti na ust. § 69b zakona o DPH déjde aj k uhrade
zodpovedajucej DPH zo strany zhotovitela jeho spravcovi dane, a ten nasledne vrati
objednavatefovi ako zakonnému ruéitefovi nim uhradent DPH resp. jej dast, prevedie
objednavatel bez zbytoéného odkladu tieto finanéné prostriedky na G&et zhotovitela.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak dbjde k zverejneniu zhotovitefa v zozname
oséb (vid bod 6.9 Zmluvy) po&as trvania tejto Zmluvy, je objednavatel opravneny odstipit
od Zmluvy ku dfiu dorudenia pisomného oznamenia objednavatefa zhotovitelovi o
odstupeni od Zmiuvy.

VIL.

PODMIENKY VYKONANIA DIELA
nnosti Zmluvnych stran

7.1
7.2

7.3

Zhotovitel vykona dielo na svoje naklady a vlastné nebezpeéenstvo.

Vlastnicke pravo k zhotovenému dielu prechadza na objednavatefa protokolarnym
odovzdanim celého diela osobam objednavatefa opravnenym rokovat vo veciach
technickych. Tymto okamihom prechadza na objednévatela aj nebezpedenstvo Skody na
diele.

Podmienkou odovzdania a prevzatia diela je preukazanie jeho funk&nosti vykonanim
skusok funkcionality a preukazanie funkcnosti jednotlivych casti diela.
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7.4 Objednavatel potvrdi prevzatie casti diela pisomne, protokolom o odovzdani a prevzati
casti diela, podpisanym osobami objednavatela opravnenymi rokovat vo veciach
technickych. Cast diela bude zhotovitefom odovzdané a objednavatefom prevzaté aj
v pripade, Ze v z&pise ¢ odovzdani a prevzati ¢asti diela budu uvedené nedorobky, ktoré
samy o sebe, ani v spojeni s inymi nebrania plynulej a bezpetnej prevadzke (uzivaniu).
Tieto zjavné nedorobky musia byt uvedené v protokole o odovzdani a prevzati ¢asti diela
so stanovenim terminu ich odstranenia. Objednavatel je opravneny az do odstranenia
v protokole o odovzdani a prevzati ¢asti diela uvedenych vad a nedorobkov zadrzat' 5%
z ceny diela. Uvedena suma bude zhotovitefovi uhradena do 5 dni od pisomného
potvrdenia objednavatela, Ze vady a nedorobky boli odstranené.

7.5 Zhotovitel sa zavazuje:

7.5.1 Nakladat' so vzniknutymi odpadmi v stlade so zakonom &. 79/2015 Z. z. o odpadoch
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

7.5.2 Odovzdat spolu s dielom dokumentaciu skutoéného vyhotovenia vratane prevadzkovej
dokumentécie podla bodu 3.3 tejto Zmluvy v papierovej forme 2 ks a 1 x v elektronickej
forme.

7.5.3 Po ukonéeni diela odovzdat' objednavatefovi véetky dokumenty &i uz vo forme pisomnej,
vykresovej alebo elektronickej s vyhlasenim, Ze nedoslo pocas tvorby projektovej a inej
dokumentéacie k zneuzitiu, strate alebo odcudzeniu informacii a dokumentov.

7.6 Pri plneni Zmluvy je zhotovitel povinny poéinat si tak, aby nedochadzalo ku skodam na
zdravi, na majetku, na prirode a Zivotnom prostredi. Ak zhotovitel, resp. jeho
subdodavatelia spdsobia v slvislosti s éinnostami, ktoré si vykonavané v ramci pinenia
predmetu Zmluvy objednavatelovi Skodu, zhotovitel sa zavazuje objednavatelovi nahradit
tato skodu v plnom rozsahu.

7.7 Zhotovitel je povinny vykonat dielo v zmysle tejto Zmluvy, ako aj v silade so sUtaZznymi

podkladmi pre vyhotovenie tohto diela.

Spolupdsobenie Zmluvnych stran

7.8 Osoba objednavatela opravnena rokovat vo veciach technickych je povinna poskytn(t na
poZiadanie zhotovitela odbornd konzultaciu v nevyhnutnom rozsahu a poskytnat
technicku dokumentaciu skutoéného stavu ako podklad pre vypracovanie projektovej
dokumentéacie.

VIl

BEZPECNOST PRI PRACI A OCHRANA PRED POZIARMI

8.1 Zhotovitel zodpoveda za bezpeénost a ochranu zdravia vliastnych zamestnancov a
pracovnikov subdodavatelskych spelocnosti a je povinny dodrZiavat ustanovenia
V&eobecnych zmluvnych podmienok zabezpedovania BOZP a OPP - Priloha €. 4 tejto
Zmiuvy.

8.2 Zhotovitel sa zavdzuje pri realizacii diela v objektoch objednavatelfa dodrziavat miestne
prevadzkové predpisy, dopravné znaCenie a zasady zabezpeCovania BOZP a PO.
Zhotovitel prehlasuje, Ze sa s obsahom uvedenych predpisov oboznami po podpise tejto
Zmluvy pri prvom vstupe do arealu objednavatefa.

IX.

ZARUCNA DOBA - ZODPOVEDNOST ZA VADY

9.1 Zhotovitel zodpoveda za to, Ze dielo je zhotovené podlfa podmienck Zmluvy a v sulade
s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a prislusnymi normami a ze funkéné
a technickeé vlastnosti diela zodpovedajl viastnostiam dohodnutym v tejto Zmluve.

9.2 Zhotovitel poskytne na dielo zaruku po dobu 24 mesiacov. Zaruka za¢ne plynat odo dnha
pisomného prevzatia diela zavereCnym protokolom o odovzdani a prevzati diela
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9.3
9.4

9.5

9.6

9.7

10.1

podpisanym osobami objednavatela opravnenymi rokovat vo veciach technickych alebo
poverenym zastupcom.

Dielo ma vady, ak nema vlastnosti pozadované touto Zmluvou.

Pocas zaru¢nej doby ma objednavatel pravo poZzadovat a zhotovitel povinnost bezplatne
adstranit’ vady.

Objednavatel sa zavézuje, Ze pripadnu reklamaciu vady diela uplatni bezodkladne po jej
zisteni pisomnou formou.

Zhotovitel sa zavazuje zacat s odstrafiovanim pripadnych vad diela hned nasledujuci
pracovny defi od uplatnenia reklamacie. Termin odstranenia konkrétnej vady diela sa
dohodne elektronickou formou. V pripade, Ze Zmluvné strany nedosiahnu dohodu v zmysle
predchadzajlicej vety, je objednavatel opravneny stanovit primerany termin na odstranenie
vad.

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma dielo v ¢ase jeho odovzdania objednavatefovi. Za
vady vzniknuté po odovzdani zodpoveda zhotovitel iba vtedy, ak boli spésobené porugenim
jeho povinnosti.

X

UROKY Z OMESKANIA, ZMLUVYNE POKUTY, NAHRADA SKODY

V pripade, Ze zhotovitel bude v omeskani s dokoncenim a odovzdanim &asti diela, pokial
toto omeskanie nie je zapriéinené vinou objednavatela, méze si objednévatel uplatnit
zmluvnu pokutu vo vyéke 0,1 % z ceny &asti diela za kazdy defi omeskania, maximalne
viak v celkovej vyske 10 % z ceny diela.

10.2 Ak zhotovitel neodstrani pripadné vady diela pogas zaruénej doby v lehote dohodnutgj

podra bodu 9.6 tejto Zmluvy, mdZe objednavatefl uplatnit zmluvni pokutu vo vyske 0,1 %
z celkovej zmluvnej ceny za kazdy kalendary deri omeskania, maximalne v8ak v celkovej
vyske 10 % z ceny diela.

10.3 Ak zhotovitel nezacne s odstranovanim pripadnych vad diela pofas zaruénej doby

v lehote dohodnutej podla bodu 9.6 tejto Zmluvy, méZe objednavatel uplatnit zmluvni
pokutu vo vyske 0,1 % z celkovej zmluvnej ceny za kazdy kalendarny deri omeskania,
maximalne vSak v celkovej vyske 10 % z ceny diela

10.4 Za kaZzdé jednotlivé poruSenie povinnosti podfa bodu 15.7 tejto Zmluvy je zhotovitel

povinny zaplatit' zmluvnu pokutu vo vy$ke 1 500 EUR (slovom tisicpatsto eur).

10.5 Za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti podia ¢lanku Vill. tejto Zmluvy je zhotovitel

povinny zaplatit’ zmluvnt pokutu vo vySke uvedenej v Prilohe €.4 tejto Zmluvy.

10.6 Za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti podfa ¢lanku XII. tejto Zmluvy je zhotovitef

povinny zaplatit' zmluvnd pokutu vo vyske 5 000 EUR (slovom péttisic eur).

10.7 Uplatnenim 2zmiuvnej pokuty nezanika objednavatefovi pravo na néhradu $kody

spdsobenej zhotovitelom porusenim zmluvnych povinnosti. Zmluvna strana je opravnena
poZadovat aj nahradu 8kody prevySujucu zmluvni pokutu.

Xl.
OKOLNOSTI VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

Pre ucely tejto Zmluvy sa na okolnosti vylu€ujlce zodpovednost vztahuje pravna dprava
uvedena v § 374 Obchodného zékonnika.

11.2 Okolnosti vylu€ujice zodpovednost su okolnosti, ktoré nie su zavislé od véle Zmluvnych

stran, a ktoré Zmluvné strany nemdzu ovplyvnif, ako napr. vojna, mobilizacia, povstanie,
Zivelné pohromy, teroristicky &in a pod.

11.3 Ak bude pinenie diela zastavené v ddsledku okolnosti vylu€ujucich zodpovednost, je

zhotovitel povinny bezodkladne vykonat opatrenia na zabezpecenie diela, aby sa
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11.4

11.5

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.1

13.2
13.3

14.1
14.2

minimalizovali rizika zni¢enia alebo poskodenia diela, odcudzenia &asti diela alebo iné
skody.

Rozsah a spdsob vykonania opatreni na zabezpecenie diela podfa bodu 11.3 a uhradu
nakladov na realizaciu tychto opatreni dohodn( Zmluvné strany pred vykonanim prac na
zaklade navrhu, ktory predlozi zhotovitel.

Ak je vysledkom okolnosti vyluéujucich zodpovednost havarijny stav, vykona zhotovitef
opatrenia na zabezpecenie diela bezodkladne. Ocenenie realizicie tychto opatreni
dohodnu Zmluvné strany nasledne.

Xil.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi

V tejto Zmiuve "déverné informacie" znamenaju vietky informacie, ktoré sa tykaju alebo
mozu tykat diela, vratane a bez obmedzenia vSetkych Udajov a informéacii, dokumentov
a sprav, ponuk, cien, navrhov kontraktov, know-how, vzorcov, postupov, projektov,
fotografii, vykresov, Specifikacii, softvérovych programov a akychkofvek inych médii
nesucich alebo zahriiujlcich takéto informacie a akychkolvek materialov, ktoré budu pri
pouZiti tychto dokumentov spracované a budu tieto informacie obsahovat'.

Zhotovitef sa zavdzuje pouzit' vietky doverné informacie takto poskytnuté vyluéne pre
potreby realizacie diela. Akékolvek daldie pouzZitie informacii bude podliehat
predchadzajlicemu pisomnému suihlasu objednavatela.

Zhotovitel sa zavazuje prezradit' ddverné informéacie len na zaklade pisomného suhlasu
objednavatela iba subdodavatefom, dodavateflom a zamestnancom tychto subjektov ale
len tym, ktori preukazatefne potrebuju poznat' takéto doverné informacie pre Ucely
riadneho a v&asného vyhotovenia diela.

Zhotovitel nebude robit' kdpie dévernych informacii, pokial to nebude nevyhnutné pre
potreby opravnenych asdb, zaviazanych mi¢anlivostou.

Pre potreby masmédii mézu poskytovat informacie iba povereni zastupcovia
objednavatela.

DalSie prava a povinnosti Zmluvnych stran vo vztahu k zabezpeteniu primeranej trovne
doévernosti, dostupnosti a integrity informacii definuje Priloha €.5 tejto Zmluvy.

XIiL.

AUTORSKE PRAVA

Autorské prava sa riadia zakonom &. 185/2015 Z. z. Autorsky zékon v zneni neskorgich
predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®).
Zhotovitel prehlasuje, Ze dielo neporusuje autorské prava tretich oséb.

Zhotovitel garantuje objednavatefovi pravnu nezavadnost poskytnutého plnenia. V
pripade, Ze si akakolvek tretia strana bude uplatfiovat voéi objednavatefovi naroky z titulu
porudenia Autorského zakona, zhotovitel] sa =zavédzuje uhradit vSetky naklady
objednavatela spojené s Uspednym uplatnenim takéhoto narcku v pinom rozsahu.

XIV.

UKONCENIE ZMLUVY

Zmluvu je mozné ukoncit dohodou Zmluvnych stran alebo odstupenim od Zmiuvy.

Podstatnym poruSenim Zmluvy v zmysle ustanoveni § 344 a nasl. Obchodného
zakonnika a teda dévodom na okamZité odstupenie od tejto Zmluvy sa povaZuje:

14.2.1 nesplnenie povinnosti podfa bodu 7.7 tejto Zmluvy a to ani v dodatodnej lehote na

odstranenie nedostatkov stanovenej objednavatefom v predchadzajlicej pisomnej
vyzve,
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14.2.2 nedodrzanie terminu vyhotovenia diela podfa bodu 4.1 tejto Zmluvy o viac ako 30

kalendarmych dni,

14.2.3 zverejneniu zhotovitefa v zozname v zmysle bodu 6.15 Zmluvy poas trvania tejto

14.3

14.4

15.1

18.2

15.3

15.4

15.5

Zmluvy.

Nepodstatnym poruSenim Zmluvy sa rozumie nedodrzanie ostatnych zmluvnych
podmienok Zmluvy okrem podmienok uvedenych v bode 14.2. Na nepodstatné porusenie
Zmiuvy objednavatel zhotovitela pisomne upozorni. Po opakovanom poruseni tej istej
zmluvnej povinnosti je objednavatel opravneny od Zmluvy odstapit.

Odstapenie od Zmluvy je G4¢inné diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstlpeni od
Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Odstupenim sa zrusuje Zmluva od pociatku, ex tunc
a Zmluvné strany sa zavazuju vratit si navzajom doterajSie plnenie do 30 dni od
nadobudnutia G&innosti odstipenia od Zmluvy.

XV.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami a Géinnost
diiom nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy v sdlade s ust. § 47a ods. 1 zakona
€.40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Nakofko spoloénost SEPS je povinnou osobou v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o slobodnom
pristupe k informaciam®), Zmluvné strany st obozndmené s tym, Ze Zmluva a dariové
doklady suvisiace so Zmluvou budl zverejnené takym spdsobom, ktory pre povinne
zverejiiované zmluvy, objednavky a faktiry ukladd zakon o slobodnom pristupe k
informaciam vo svojom ust. § 5a a § 5b.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v tejto Zmluve, riadia sa
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ustanoveniami ostatnych suvisiacich véeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych na Uzemi SR.

Zmluvu je mozné menit alebo dopinat len pisomnou dohodou Zmluvnych stran vo forme
dodatkov k tejto Zmiuve.

Neoddelitelnou sugastou tejto Zmluvy je:

15.5.1 Priloha &.1 - Specifikacia predmetu diela

15.5.2 Priloha ¢.2 - Kalkulacia ceny diela.

15.56.3 Priloha ¢.3 - Zoznam subdodavatelov.

156.5.4 Priloha ¢.4 - Vieobecné zmluvné podmienky zabezpecovania BOZP a OPP.
156.5.5 Priloha &.5 - V8eobecné zmluvné podmienky zabezpedovania informacnej

15.6

15.7

15.8
15.9

bezpeénosti.
Tato Zmluva je vypracovana v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran
dostane po dve vyhotovenia.
Zoznam subdodavatefov podfa Prilochy &.3 tejto Zmluvy je moZné menit len na zaklade
vzajomnej dohody oboch Zmluvnych stran formou dodatku k tejto Zmluve, ktorého
obsahom bude novy zoznam subdodavateflov.
Pre pripad sporu na zaklade tejto Zmluvy sa dojednava prislusnost slovenskeho sudu.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo, alebo sa stalo neucinnym, neplatnym,
nezakonnym alebo nevykonatelnym (dalej aj ako “vada pdvodného ustanovenia®),
nebude tym dotknuta, ani obmedzena platnost, uginnost a vykonatelnost ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy. Zmiuvné strany sa zavazuji, Ze takto dotknuté ustanovenia
Zmluvy nahradia novym ustanovenim, ktoré netrpi vadou pdvodného ustanovenia a v ¢o
najvyssej moznej miere zodpoveda duchu a ucelu Upravy prav a povinnosti, obsiahnutych
v zruSenom ustanoveni.
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1510 Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmiuva nebola uzavretd vtiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok a predstavuje prejav ich vdle, ktory je urobeny slobodne,
vazne, urcite a zrozumitefne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo
udelom neodporuje alebo neobchadza zakon. Dalej Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su
sposobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a jej plnenie je mozné, su oboznamené s jej
obsahom a bez vyhrad s nim sthlasia, na znak ¢oho k tejto Zmluve pripajaju svoje

podpisy.
V Bratislavedna ... ... .. |V (o[ o - TSRO
Za objednavatefa: Za zhotovitela:
Ing. Miroslav Obert, Ing. Lubomir Hrasko,
predseda predstavenstva predseda predstavenstva
lngMirosIav S‘ej al, - Ing. Milan Slanina,
podpredseda prgdstavenstva ¢len predstavenstva
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1.1
1.2
1.3.
1.4.
1.5.
2.
2.1.
1.1.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.2.

2.21.
2.2.2.
2.23.
2.2.4.
2.2.5.
2.2.6.
2.3.

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

2.3.4.
2.3.5.
2.4.

2.4.1.
2.5.

2.51.
2.5.2.

2.5.3.
2.5.4.
2.5.5.

2.5.6.
2.6.

2.6.1.
2.6.2.

Priloha ¢.1

Specifikacia predmetu diela.

Upgrade databaz Oracle a update a patch aplikaénych komponentov Enterprise
Resource Planning (ERP), Process Integration (PI/XI), Business Warehouse
(BW), Access Control (AC), Business Objects Business Intelligence (BOBI),
Solution Manager (SM) v nasledovnych etapach:

Upgrade Oracle databaz verzie11g na verziu 12g.

Patch jadra, aplikacnych komponentov, implementacia notes.

Homogénna migracia ERP -> ERQ (zarovnanie systému).

Homogénna migracia BWP -> BWD (zarovnanie systému).

Rekonfiguracia.

Upgrade systémov SAP prostredia SEPS v nasledovnych etapach:

Plan

zhodnotenie, ktoré organizacné zmeny, zlepsenia business procesov a technologické
updaty su sucastou projektu,

vytvorenie formalneho planu projektu,

Identifikacia a alokacia zdrojov projektu a vytvorenie projektového timu.

Dizajn

oboznamenie timu ohfadne technologickych zmien,

prehodnotenie business procesov, respektive redizajn na novii funkcionalitu,
prehodnotenie existujicich modifikacii a prehodnotenie, &i su stale potrebné,
konfiguracia novych aplikacii a zhodnotenie aktuédlneho vyvoja,

redizajn integraéného softvéru alebo procedur, ktoré mézu byt ovplyvnené upgradom,
skontrolovanie, ¢&i aktualne systémové prostriedky budu dostacujuce.

Vyvoj

vyvoj a kontrola existujiceho kédu,

podfa potreby vyvoj migraénych skriptov a odstranenie nepotrebnych dat,

v predpripravnej faze volanie skriptov, ktoré oznacia zmeny potrebné pri prepisoch
kédu na vyssej verzii systému,

revizia existujiceho Z-kového vyvoja,

uprava dokumentacie.

Realizécia upgrade

vykon upgrade na vyvojovom a testovacom prostredi

Priprava na ,Cutover” (nabeh do produkcie).

priprava cutover sekvencie, jednotlivé body a mozZnosti navratu,

vykonanie integracie s existujucim rieSenim a jednotlivé modulové testy funkcionalit
a business procesov,

zapracovanie vyvojovych zmien zakaznickych reportov ovplyvnenych upgrade,
naplanovanie uZivatelskych testov cez v8etky klu&ové business procesy,

vykonanie stresovych zataZovych testov pre odhalenie moznych vykonovych
problémov,

tréning kfucovych uzivatelov, ktori budl zasiahnuti zmenou na novi funkcionalitu.
Koneény go-live (produkcia).

upgrade produkéného systému na novl verziu,

vykonanie vykonovych nastaveni a testov,
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2.6.3.
2.6.4.

3.1.

3.1.1.
312
3.1.38.
3.1.4.
3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.

3.1.8.
3.1.8.
3.2.

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.

Priloha ¢€.1

identifikacia potrieb na zaskolenie uzivatelov,

zhodnotenie novych zmien procesov, kde budu potrebné dodatoéné aktivity po
procese upgrade.

Implementacia SAP Fiori a SAP Screen Personas 3.0

SAP Fiori — projektové etapy

Indtalacia SAP NetWeaver Gateway (frontend)

InStalacia centralnych a produktovo-Specifickych Ul add-onov (frontend)
InStalacia integracnych add-onov pre dany produkt (backend-vyber uréi zakaznik)
Konfiguracia SAP NetWeaver Gateway (frontend)

Konfiguracia centralnych Ul add-onov (frontend)

Konfiguracia produktovo-specifickych Ul add-onov (frontend)

Konfiguracia Enterprise Resource Planning (ERP) backend — definicia roli a priradenie
uzivatelom

Test aplikacie vo webovom rozhrani a nastavenie v Launchpad Designer
Vypublikovanie adresy a portu dispatchera na vonkaj$i pristup z internetu
SAP Screen Personas — projektové etapy.

Instalacia add-on komponentov SAP Screen Personas 3 do ERP systémov
Impiementacia korekénych SAP notes

Kastomizacia, nastavenie, pamatova parametrizacia systémov
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Zoznam subdodavatefov

Priloha ¢&. 3

Meno - podiel subdodavok z
g.| Obchodné |, taktnej| | Cislo e-mail webové sidlo | 10 DI& ceny diela
meno telefénu
osoby v EUR v%
//
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Priloha &. 4

VSeobecné zmluvné podmienky zabezpecéovania BOZP a OPP

1. Zhotovitel v zmysle rozsahu predmetu zmluvy a poc¢as doby jej plnenia v plnom rozsahu
zodpoveda za bezpelnost prace svojich zamestnancov, zamestnancov svojich
subdodavatefov ako aj spolupdsobiacich fyzickych oséb — podnikatefov pri vykone
zZmluvnych &innosti pre objednavatela .

2. Objednéavatel, v zmysle zmluvy a pocas doby jej pinenia, zabezpeé&i pred zadatim jej
plnenia pre zodpovedného zastupcu zhotovitefa

Meno a priezvisko: Ivan Klanica
Funkcia: project manager

a technika poZiarnej ochrany zhotovitela
Meno a priezvisko: |van Mlady

Cislo osvedéenia:  1/15/2011

oboznamenie zamerané na problematiku dodrziavania predpisov bezpe&nosti a ochrany
zdravia pri préci a $kolenie o ochrane pred poziarmi. Zodpovedny zastupca objednavatela
bude oboznameny s uréenim niektorych prac spojenych so zvysenym ohrozenim zdravia
vypiyvajucim z pracovnych podmienok .

3. Zhotovitel v zmysle zmluvy a podas doby jej plnenia preberéa na seba povinnosti
ustanovené legislativnymi predpismi Slovenskej republiky a osobitnymi predpismi pre
oblast bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci:

= Zakon €. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov,

= Zakon &. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zakona &.
82/2005 Z. z. onelegdlnej praci anelegdlnom zamestnavani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

= Zakon &. 355/2007 Z. z. oochrane, podpore arozvoji verejného zdravia
a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

4. Zhotovitel v zmysle zmluvy a potas doby jej plnenia, preukazatelne zabezpedi pred
zagatim plnenia zmluvy pre svojich zamestnancov, zamestnancov svojich
subdodavatelov ako aj spolupdsobiacich fyzickych osdb — podnikatelov oboznamenie a
odborn( spdscbilost’ ako aj pravidelné oboznamenie ustanovené osobitnymi predpismi,
potvrdené podpismi vSetkych zU&astnenych oséb. Pre vlasinych zamestnancov,
zamestnancov svojich subdodavatelov ako aj pre spolupdsobiace fyzické osoby —
podnikatefov, zabezpe&i $kolenie o ochrane pred poZiarmi, ktori sa s vedomim
zhotovitefa zdrzuju v objektoch a priestoroch SEPS, hore uvedenym technikom poZiarnej
ochrany. Zhotovitel je povinny aj v pripade zmeny u svojich zamestnancov, zamestnancov
subdodévatelov a spolupdsobiacich fyzickych 0s6b -podnikatefov (zvy3enie poctu,
vymena skupin a pod.) preukazatelne vykonat' oboznamenie a $kolenie tychto oséb.

5. Zhotovitel v zmysle zmluvy apofas doby jej plnenia predloZzi na poZiadanie
objednavatefovi, este pred uzavretim zmluvy, fotokdpie platnych dokladov odbornej a
zdravotnej spdsobilosti, doklady o oboznameni s predpismi na zaistenie bezpeénosti a
ochrany zdravia pri préci a doklady o Skoleni z predpisov o ochrane pred poZiarmi na
vykon zmluvne dohodnutych pracovnych &innosti svojich zamestnancov, zamestnancov
svojich subdodavatelov ako aj spolupdsobiacich fyzickych osdb - podnikatefov.

6. Zhotovitel v zmysle zmluvy apofas doby jej plnenia zabezpe&i pre  vSetky
spolup8sobiace osoby bez odbornej spésobilosti v zmysle vyhlasky &. 508/2009 Z. z., v
zneni neskorSich predpisov staly dozor pri praci fyzickou osobou, ktora spifa poziadavky
odbornej spbsobilosti elektrotechnika na riadenie &innosti alebo na riadenie prevadzky
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Priloha ¢&. 4

a podla STN 34 3100 pre prace na elektrickych zariadeniach v blizkosti ¢asti pod napétim.
Dozor pri praci nesmie vykonavat veduci prace uréeny v prislu§nom prikaze , B ,.

7. Zhotovitel v zmysle zmluvy apotas doby jej plnenia je povinny pinit povinnosti
ustanovené v legislativnych predpisoch pre oblast ochrany pred poZiarmi a suvisiacich
slovenskych technickych noriem:

= Zakon & 314/2001 Z. z. oochrane pred poZiarmi aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

= Vyhtadka MV SR €. 121/2002 Z. z. o poZiarnej prevencii v zneni neskorSich
predpisov,

8. Zhotovitel je povinny umoznit kontrolu plnenia podmienok vykonu diela zamestnancom
objednavatela, v zmysle Zakona &. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri
préaci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Zékona
€. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorSich predpisov.

9. V pripade vzniku mimoriadnej udalosti (pracovny uraz, nebezpecna udalost, zavaZna
priemyselna havaria, poZiar) po&as vykonu pracovnej &innosti pre objednavatela, je
zhotovitel povinny vykonat chlasenie tejto udalosti v zmysle Zakona &. 124/2006 Z. z.
o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zékonov v
zneni neskorSich predpisov resp. Zakona &. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poZiarmi v
zneni neskorsich predpisov a zabezpedit povinnosti vyplyvajlice z uvedenych zakonov.
Vznik tejto udalosti je zhotovitel' povinny ihned ohlasit a nasledne pisomne oznamit' aj
objednavatefovi s cielom zabezpectenia objektivneho vysetrenia.

10. Zhotovitel v zmysle zmluvy a pocas doby jej pinenia zodpoveda za kompletné vybavenie
a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov svojimi zamestnancami,
zamestnancami subdodavatefa a spolupdsobiacimi fyzickymi osobami — podnikatefmi v
zmysle Nariadenie vlady SR & 395/2006 Z. z. o minimainych pozZiadavkach na
poskytovanie a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov v zneni
neskor$ich predpisov.

11. Zhotovitel je povinny zabezpetit jednotné oblecenie a viditelné oznadéenie svojich
zamestnancov nazvom - logom firmy, ako aj zamestnancov svojich subdodavatelov
a spolup8sobiacich fyzickych osdb - podnikatelov.

12. Zhotovitel je povinny reSpektovat zakaz fajéenia, prinadat' a poZivat na pracoviskach
a v priestoroch v pdsobnosti objednavatela akékolvek alkoholické napoje alebo omamné
a psychotropné latky. Za nedodrzanie tohoto bodu je povinny a zavazuje sa uhradit
zmluvnu pokutu vo vySke 1000,- € za kazdého zamestnanca, porusujiceho uvedené
zakazy ako aj za spolupbsobiacich dodavatefov. Zaznam o pisomnom oboznameni
v8etkych zucastnenych oséb so zakazom fajéenia a poZivat na pracoviskach
a v priestoroch objednavatela akékofvek alkocholické napoje alebo omamné a
psychotropné latky , musi zhotovitel na poZiadanie predloZit zodpovednému zastupcovi
objednavatela.

13. Zhotovitef je povinny pisomne pozZiadat objednavatefa o povolenie vjazdu vozidiel
s uvedenim typu, ECV a Uéelu vjazdu vozidla. V objektoch objednavatela si vozidla
zhotovitela a jeho spolupbsobiacich dodavatefov povinné dodrziavat miestne dopravné
znaCenie, maximainu povolend rychlost a pokyny zodpovedného zastupcu
objednavatela. Zamestnancom dodavatelskych a servisnych organizacii je vstup do
objektov umozneny az po schvéleni Ziadosti na vstup v zmysle internej dokumentacil
SEPS - ReZimove opatrenia pre vstup a pobyt os8b v objektoch elektrickych stanic
spolo€nosti, formular F0221 Povolenie na vstup a po predloZeni dokladu o absolvovani
oboznamenia sa s predpismi BOZP a OPP v zmysle prislunych predpisov.

14. Za nedodrZzanie zakazu parkovania na vyhradenych miestach je zhotovitef povinny
uhradit zmluvnu pokutu vo vyske 200,- € za kazdé vozidlo parkujliice na vyhradenom
mieste a zaroven v pripade vzniku mimoriadnej udalosti (pracovny (raz, nebezpeéna
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udalost, zavazna priemyselna havéria, poziar) ubradit $kody spdsobené znemoznenim
prijazdu vozidiel hasi¢ského a zachranného zboru alebo rychlej zdravotnej sluzby.

15. V pripade nereSpektovania dopravného znacenia a povolenej rychlosti vozidiom
zhotovitela alebo jeho spolupdsobiaceho dodavatefa v objekte objednévatela, bude
s okamzitou platnostou vydany objednavatelom resp. zmluvnym prevadzkovatelom
zakaz vjazdu pre uvedené motorové vozidlo do objektu objednavatefa.

16. Objednavatel' nezodpoveda za skody vzniknuté na motorovych vozidlach zhotovitela
sposobené nere$pektovanim dopravného znadenia a parkovanim na vyhradenych
miestach pre vozidla hasi¢skeého a zachranného zboru alebo rychlej zdravotnej sluZby.

17. Zhotovitel je povinny na pracovisku objednavatela dodrZiavat véetky zmluvné podmienky
a predpisy bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poziarmi pri pracach,
ktoré bude v zmysle zmiuvy a potas doby jej plnenia vykonavat. Na skutotnosti
odporujuce predpisom bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poZiarmi je
povinny pisomne upozornit zodpovedného zastupcu objednavatera.

18. Povinnostou zhotovitela je preukazatefne upozornit' objednavatela na rizik4, vyplyvajlce
z ¢innosti pre spinenie predmetu zmluvy, ktoré bude na pracoviskach a v priestoroch
objednavatefla vykonavat.

19. Zamestnanci zhotovitefa resp. jeho spolupdsobiaci doddvatelia su povinni poéas
pracovnej doby zdrziavat sa na mieste vykonu prace, udrZiavat na pracoviskach
a v priestoroch SEPS distotu a poriadok poctas celej doby trvania a plnenia predmetu
zmluvy.

20. Objednavatel, zhotovitel a jeho spolupdsobiaci dodavatelia su povinni na spoloénom
pracovisku zabezpelit koordinaciu Cinnosti a vzajomni informovanost o moZnych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na
zdolavanie poZiarov, na vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu osdb pritomnych na
pracovisku. Zhotovitel je povinny organizovat vsetky zmluvne dohodnuté pracovné
¢innosti tak, aby svojou &innostou nenaruoval plynuly, bezpe&ny a vcéasny vykon
ostatnych pracovnych &innosti pritomnych oséb ako aj bezpeénost prevadzkovanych
zariadenl.

21. Zhotovitel v zmysle zmluvy a potas doby jej plnenia je povinny dodrZiavat interné
bezpecénostné, prevadzkové a technologické predpisy objednavatela, ktoré mu boli
poskytnuté, napr.: pri zaistovani, preberani a odovzdéavani pracoviska a zariadeni. V
pripade poruSenia tychto predpisov zo strany zamestnancov zhotovitefa resp. jeho
spolupdsobiacich dodavatefov bude tymto odobraté opravnenie pre vstup do objektu
objednavatefla bez dopadu na pinenie zmluvnych zavézkov zhotovitela.

22. Za nedodrzanie zmluvnych podmienok BOZP a OPP je zhotovitel povinny uhradit
zmluvna pokutu vo vyske 2000,- €. V pripade, ak objednavatel zisti, Ze zamestnanci
zhotovitefa alebo jeho spolupdsobiaci dodavatelia zjavnym spésobom porusuji zasady
bezpednosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poZiarmi, zmluvné podmienky
zabezpec&ovania BOZP a iné pisomne dohodnuté pcdmienky, méze uloZit d'al§iu pokutu
az do dvojnasobku pokuty uvedenej v tomto bode alebo odstipit od zmluvy bez toho,
aby zhotovitefovi vznikol narok na nahradu pripadnej $kody alebo nabehnutych nakladov.

23. UloZenim zmluvnej pokuty nie je zhotovitel zbaveny zodpovednosti za nedostatky
v oblasti BOZP a OPP zistené kontrolnymi organmi, ktoré boli spdsobené &innostou
zhotovitefa. Ak bude na zaklade zisteného poru$enia pravnych predpisov éinnostou
zhotovitefa uloZena pokuta objednavatelovi, zhotovitel uhradi uloZenu pokutu v pinej
vyske.
Zapis o poudeni zodpovedného zamestnanca a poiarneho technika zhotovitela poverenym
zamestnancom SEPS je neoddelitelnou sucastou uzatvorenej zmluvy o dielo alebo vydanej
objednavky na vykon prac.
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V&eobecné zmluvné podmienky zabezpeéovania informaénej
bezpecnosti

1 Réamec

11 Uvod

Tento dokument definuje zakladné bezpefnostné pravidld a poZiadavky SEPS navrhnuté za Gdelom
optiméineho zabezpecenia ddvernosti, dostupnosti a integrity informéacii ako objednévatela, tak aj informacii
dodévatefa, proti neautorizovanej umyselnej alebo nahodnej modifikdcii, poSkodeniu, znigeniu alebo
prezradeniu.

1.2 Rozsah

Rozsah tejto politiky je definovany v zmysle zavedeného systému riadenia informa&nej bezpe&nosti
v spolocnosti SEPS v siilade s poziadavkami ISO 27001:2013.

1.3 Organizacia

Osoba opravnena rokovat’ vo veciach zmluvnych za SEPS KaZdy zmluvny partner/ dodévatel ma v zmiuve
definovani Osobu opravnenu rokovat vo veciach zmluvnych za SEPS, zodpovedn( za viastnictvo obchodného
vztahu a jeho celkové vykonavanie vritane dodrziavania suladu s bezpe€nostnymi poZiadavkami.

Gestor informaéného systému za SEPS: zodpoveda za opodstatnenost a primeranost schvalenych
opravneni a rozsahu ICT prostriedkov (HW, SW, siefové sluzby) dodéavatelovi prac, sluZieb alebo tovarov
voblasti ICT. Gestor informagného systému za SEPS dalej zodpoveda za stanovenie technickych
a Specifickych bezpegnostnych poziadaviek a pravidiel vo vztahu k samotnym informa&nym systémom,
aplikaciam, databazam ako aj k siefovému prostrediu a jeho komponentom a za primerané nastavenie kvality
dodévanych sluzieb prostrednictvom detailne definovanych SLA v zmluvach a za ich nasledni kontrolu po&as
pinenia predmetu zmluvy.

Standardne je to za SEPS v zmluvach uvadzana osoba opravnena rokovat vo veciach technickych.

Vedici odboru bezpecnosti SEPS : Veduci odboru bezpeénosti SEPS musi zhodnotit' riziké spojené so
zmluynymi partnermi voCi objednavatelovi a v pripade potreby navrhnit primerané technické, organiza&éné
alebo personalne opatrenia na znizenie identifikovanych rizik na akceptovatefnu dGroven. Z uvedenych dévodov
je Vedici odboru bezpecnosti SEPS opravneny vykonaf u dodévatefa bezpe&nostny audit vrozsahu
definovanom medzinarodnym S$tandardom 1SO 27001. Veduci odboru bezpednosti SEPS musf Gzko
spolupracovat s Manazérom bezpetnosti dodavatefa na udrZiavani primeranej odozvy na bezpe&nostné
incidenty/vysledky auditov a poskytnit aktualizacie akychkolvek prebiehajucich zmien bezpe&nostnych
postupov a politik objednavatefa.

Manazér dodavatefa & ManaZér bezpeénosti dodavatefa: Manazér dodavatela ($tandardne je to osoba
dodévatela definovand v zmluve ako oscba opravnena rokovat vo veciach zmiuvnych) musi identifikovat
ManaZéra bezpednosti dodavatela zodpovedného za dodrZiavanie bezpe&nostnych pravidiel a politik
objednavatefa. Manazér bezpecnosti dodavatefa spolupracuje pri bezpeénostnych auditoch vykonanych
veducim odboru bezpecnosti SEPS alebo nim poverenym externym subjektom a je zodpovedny za
implementaciu primeranych organizaénych, technickych alebo persondlnych opatreni za uéelom zniZenia rizik
identifikovanych bezpe¢nostnym auditom. ManaZér bezpe¢nosti dodavatefa je dalej zodpovedny za priebeZna
aktualizaciu a riadenie rizik slvisiacich s doddvanymi pracami, sluZbami alebo tovarmi s potenciélnym
dopadom na objednavatela. Zodpovednostou manazéra dodévatela je aj informovanie objednavatela za SEPS
o akychkolvek subdodavkach resp. outsourcovanej praci pri pineni predmetu zmluvy a udrZiavanie primeranej
bezpelnostnej Urovne a dohéd aj u subdodavatefov.
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2 Vseobecné bezpeénostné poziadavky

2.1 Bezpeénostny audit

2.1.1  SEPS ako objednavatef je opravneny vykonavat bezpednostné audity vrozsahu definovanom
Standardom ISO 27001 u dodavatefla tovaru, sluzieb alebo prac so zameranim na predmet zmluvy.
Objednavatel mdze vykonanim bezpecnostného auditu poverif aj externy subjekt. Dodavatel musi
poskytnlt primerant suginnost pri bezpeénostnych auditoch. Objednavatel je¢ povinny pisomne
informovat dodavatefa o planovanom audite najmenej 15 pracovnych dni pred zacatim auditu.

21.2 Manazér bezpe&nosti dodavatela musi preskimat spolu s veducim odboru bezpetnosti SEPS (dalej
len VOB SEPS) vSetky riziké identifikované prostrednictvom preverenia infrastruktiry a auditov.

2.1.3 Dodavatel musi byt pripraveny na poZiadanie poskytnat potrebnud technicku, prevadzkovia alebo
bezpeénostnli dokumentaciu stvisiacu s dodavanymi tovarmi, sluzbami alebo pracami ako podporu
pre externé audity ISMS v SEPS.

2.1.4 Okrem auditov zmluvnych dohdd/zavézkov vo vztahu k SEPS, musi dodavatel vyhoviet Ziadosti
objednavatela ako aj zabezpelif su&innost pri vykonani jednej komplexnej bezpe&nostnej
previerky/auditu za rok, vratane, ale bez obmedzenia na preskimanie politik, procesov, postupov,
dokumentacie a opatreni tykajucich sa fyzickej bezpeénosti, siete, systémov a aplikacii v stlade s ISO
27001. Ziadost' o vykonanie komplexného bezpe&nostného auditu objednévatel oznami dodévatelovi
pisomne min. 30 kaiendarnych dni pred zacatim auditu.

21.5 Objednévatel ma pravo prizval na posldenie zavedenych procesov apostupov aj externého
$pecialistu v pripade, ak nie su vramci SEPS interné kapacity na dostatotnej Grovni znalosti
konkrétneho systému, resp. aplikatného vybavenia.

2.2 Personalna bezpecnost’

2.2.1 Dodavatel musi mat zavedené procesy a Specifické ustanovenia, pre zabezpefenie primeranej
previerky persondlneho pozadia pracovnikov, ktori su nasadzovani na plnenie predmetu zmluvy
v SEPS. Toto ustanovenie je povinne auditované u dodavatefa, ktory zabezpeduje dodavku tovarov,
prac alebo sluZieb pre objednévatela na kritickych systémoch, aplikéciach, resp. ma pristup k citlivym
informaciam.

222 Manazér bezpetnosti dodévatela musi zabezpedit primerané monitorovanie pridelenych ICT
prostriedkov, prostrednictvom ktorych je zabezpefované plnenie predmetu zmiluvy vo vztahu
k objednavatefovi. Otejto skutoCnosti musia byt preukazatelne pouceni vSeici zamestnanci
dodavatela, ktori sa podielajli na plneni predmetu zmluvy. Manazér bezpetnosti dodavatela musi mat
definovany formalny proces pre odozvu na porusenie bezpetnostnych politik a predpisov.

2.3 Inventar, viastnictvo a klasifikacia aktiv
2.3.1 Dodéavatel musl mat formalizovany a zavedeny proces riadenia aktiv, minimalne v rozsahu:

2.3.2 Inventar Gdajov a informécii: zmluvni partneri musia udrZiavat inventar vietkych informaénych aktiv
(vo vzt'ahu k SEPS). Inventar musi zahfiat:
2.3.2.1 nazov, umiestnenie, uchovavanie a klasifikaény stupen ddajov. Tyka sa to informaénych aktiv ako
napr. technické dokumentacie, prevadzkové postupy, databézy ale napr. aj pristupové Udaje,
konfiguradné Udaje systémov atd,
2.3.3 Inventar fyzickych aktiv: zmluvni partneri musia udrziavat inventar fyzickych aktiv pouzivanych pri
plneni predmetu zmluvy voéi SEPS.
2.3.3.1 Fyzické aktiva a vybavenie musi mat eviden&né 3titky alebo zaznamenané sériové &ista.
2.3.3.2 Kazdému aktivu musi byt priradeny vlastnik a musia byt definované poziadavky a podmienky pre
primerané pouZivanie aktiv.
2.3.4 Inventar softvéru: zmluvni partneri musia udrZiavat inventar softvéru pouZivaného pri plneni
predmetu zmluvy voéi SEPS.

2.4 Ukladanie a narabanie s idajmi, ochrana informacii

2.4,1  Zmluvni partneri musia pri ukladani Gdajov, resp. pri nakladani s nimi dodrziavat minimalne poZiadavky
spliajlce nasledovné odporiéania:
2.41.1 Neverejné informacie musia byt ulozené zamknuté, chranené heslom/zasifrované.
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Pri praci s papierovymi dokumentmi SEPS je potrebné sa riadit politikou &istého stola. Tlag citlivych
dokumentov SEPS nesmie byt ponechand bez dozoru.

2.41.3 Hesla do systémov a aplikacii SEPS nesmu byt uloZzené vo formate nechraneného texiu.

242
243

2.4.4

245

2486

2.4.7

Nesmu sa robit képie citlivych informéacii bez povolenia viastnika informécii za SEPS.

Udaje a dokumenty SEPS pouzivané dodavatefom za (¢elom pinenia predmetu zmluvy, nesmu byt
ukladané alebo replikované u pripadnych subdodavatefov bez sthlasu objednévaterla; stihlas musi dat
objednévatel edte pred prenosom Udajov subdodavatefovi alebo ktorejkolvek dal$ej entite mimo
objednavatela a dodavatefa. Manazér dodavatefa musi udrziavat zoznam subdodavatelov, ktori
dostévaju udaje, Géel prenosu Udajov, metddu prenosu a Sifrovania/ochrany alebo protokol, Ze tdaje
su prenesené a schvalovatel za SEPS (gestor informagného systému za SEPS alebo veduci odboru
bezpedénosti za SEPS), ktorl autorizovali prenos s tymito opatreniami.

Dodavatel a vietci jeho zamestnanci podielajioci sa na plneni predmetu zmluvy su povinni zachovavat
mi¢anlivost o vietkych skutonostiach, s ktorymi sa oboznamili poas vykonu préc, sluzieb alebo
dodavke tovarov v zmysle predmetu zmluvy a to ako po dobu trvania zmluvy, tak aj po jej skonceni.

Dodavate! je opravneny poskytovat zmluvou dohodnuté Cinnosti len prostrednictvom zamestnancov,
ktori bali odsihlaseni objednavatefom.

Pri ukonéeni alebo vypovedani zmluvného vztahu musia zmluvni partneri poskytnit objednavatefovi
képie vietkych informécii udrziavanych v rdmci zmluvného vztahu, ako aj vietky zélozné a archivne
media obsahujuce informacie SEPS.

Pri ukon&eni zmluvného vztahu musi byt spoloéne so zmluvnymi partnemmi dohodnuty proces zni¢enia
Udajov kvoli odstraneniu vdetkych informacii SEPS zo systémov a aplikacif zmluvnych partnerov.
Obdobnym spésobom musia byt zniéené aj (daje v tlacensj forme.

2.5 Vymena informacii

2.5.1
2.5.1.
2.5.1.

N -

N NN
g

1.
.
1

o B W

Zmluvni partneri musia pri vymene informacii s objednavatefom dodrziavat nasledovné odporicania:
Email: Citlivé informacie SEPS musia byt pri prenose elektronickou postou vo forme priloh sifrovane.
Dorucovanie tlatenych zasielok: Posielat citlivé tlatené informacie SEPS prostrednictvom kuriéra
alebo doporucenou postou so sledovanim/evidenciou zasielky.

Fax: citlivé informacie sa neocdporlicaju vymienat faxom.

Telefén: citlivé informacie SEPS nesmu byt diskutované prostrednictvom pevnych alebo IP telefénov.
Mobilné telefény: citlivé informéacie SEPS nesmi byt diskutované prostrednicivom mobilnych
telefonov.

2.6 Pravidla pre dodavatelské Notebooky/PC pripajané do infrastruktiry SEPS

2.6.1
26.2

263

Zmluvni partneri musia mat definovant politiku pre Primerané pouzitie ICT prostriedkov,

Zmluvni partneri musia udrziavat bezpeénost potitatov/inotebookov prostrednictvom preukézatefného
patch manaZmentu a pravidelne aktualizovaného antivirového programu. Pre vSetky notebooky/PC s
OS Windows pripajanych do siete SEPS sa vyzaduje zapnutie osobného firewall-u.

Udaje SEPS nesmu byt uloZené na notebookoch alebo inych prenosnych zariadeniach zmluvnych
partnerov, pokial ich disky nie st chranené Sifrovanim.

2.7 Kontinuita éinnosti

2.71

2.7.2

273

Manazér bezpe&nosti dodavatefa zodpoveda za aktudinost afunk&nosf planov obnovy ginnosti
suvisiacich s plnenim predmetu zmluvy voéi objednavatelovi tak, aby dodéavka sluZieb, prac alebo
tovarov vyplyvajicich z predmetu zmluvy neboli ohrozené ani v pripadoch neocakavanych alebo
havarijnych situacil.

Vedlici odboru bezpetnosti SEPS musi zabezpecit pripravu, udrZziavanie a pravidelné testy BCP/DR
planov, ktoré umoznia dostupnost vsetkych kritickych sluzieb vo vztahu k objednavatefovi v pripade
nidze alebo katastrofy a spiiiaji podmienky miniméinej pozadovanej trovne sluzieb.

Akykolvek stav nudze, havérie alebo inej neotakavanej situdcie, ktord mé (md2e mat) za nasledok
preruSenie alebc znemoZnenie pinenia predmetu zmluvy musi byt bezodkladne nahlaseny Osobe
opravnenej rokovat vo veciach zmluvnych za SEPS .
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2.8 Odozva naincidenty

2.8.1 ManaZzér bezpetnosti dodavatela musi udrziavat a aktualizovat plan odozvy na bezpeénostne
incidenty.

2.8.2 Manazér bezpetnosti dodavatefa musi vedticeho odboru bezpeénosti SEPS bezodkladne informovat
o bezpeénostnych incidentoch, ktoré dodavatel zisti pri plneni predmetu zmluvy (jedna sa najma
o incidenty charakteru neautorizovany pristup, narusenie dévernosti alebo dostupnosti citlivych udajov,
identifikovany Skodlivy kéd).

2.8.3 Pokial zpredmetu zmiuvy pre dodavatela vyplyva povinnost zabezpetovaf primeranl drover
dévemosti a/alebo dostupnosti systému alebo dajov v systéme, v ozndmeni o incidente musia byt
popfisané navrhované opatrenia ako aj navrh planu buddcich ¢innosti na prevenciu pred podobnymi
incidentmi v budicnosti. Manazér bezpeénosti dodévatefa a veduici odboru bezpe&nosti SEPS musia
v &o najkratSom moZnom &ase dohodnit postup, resp. vzéjomne odsuhlasit zmeny za Gcelom
odstranenia bezpecnostného incidentu a spésob realizdcie planu budtcich &innosti.

2.9 Sdlad s predpismi
Ak je ktorékofvek ustanovenie tejto politiky v konflikte s politikami dodavatefa, tento problém musi byt
predloZeny vedicemu odboru bezpeénosti SEPS na preskimanie a vyrieSenie este pred podpisom
zmluvy.

2.10 Dopliiujice informacie

Dalsie bezpe&nostné poZiadavky, najma $pecifické vo vztahu ku konkrétnym aplikéciam, systémom
ako aj ku sietovej konektivite méZu byt $pecifikované Gestorom informacného systému za SEPS
priamo v zmluve.
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