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Zmluva o poskytovaní služieb 

 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a 

zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov (ďalej len “zákon o verejnom obstarávaní”) 

 

(ďalej ako „zmluva“) 

medzi nasledovnými zmluvnými stranami: 

1) Objednávateľ:  
 Názov: Ministerstvo hospodárstva Slovenskej republiky 
 Sídlo: Mlynské nivy 44/a, 827 15 Bratislava 

 Zastúpený: Ing. Roman Achimský, generálny tajomník služobného úradu 

 IČO: 00686832 

 DIČ: 2021056818 

 IČ DPH: nie je platca DPH 

 Bankové spojenie: Štátna pokladnica 

 Číslo účtu / IBAN: SK52 8180 0000 0070 0006 1569 

 Osoby oprávnené jednať  

 v technických veciach:  

 Telefón: 

 E mail: 

(ďalej ako „objednávateľ“ ) 
 
a  
 
2) Poskytovateľ: 

Obchodné meno:  exe, a.s. 
Zapísaný v:   Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava  

Oddiel: Sa Vložka číslo: 6180/B 
Sídlo:   Plynárenská 1, 821 09 Bratislava 
Zastúpený:   Ing. Richard Hrabovský, predseda predstavenstva, 
    Dipl. Ing. Róbert Weber, člen predstavenstva 
IČO:    17321450 
DIČ:    2020299490 
IČ DPH:   SK2020299490  
Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa a.s. 
Číslo účtu / IBAN:  SK91 0900 0000 0051 4787 4792 

 Osoby oprávnené jednať  

 v technických veciach: Michal Uriča 

 Telefón:   +421 2 6729 6111 

 E mail:   info@exe.sk 

 
(ďalej ako „poskytovateľ“ ) 
(ďalej spolu objednávateľ s  poskytovateľom ako „zmluvné strany“) 
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Článok I 
Úvodné ustanovenia 

1. Táto zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania zákazky s nízkou hodnotou pod 

názvom „Licencie MS Office 365 a cloudové služby MS Azure“ uskutočneného v súlade s 

príslušnými ustanoveniami § 117 zákona o verejnom obstarávaní . 

2. Poskytovateľ týmto vyhlasuje, že je spôsobilý zmluvu uzatvoriť a plniť záväzky z nej vyplývajúce. 

 

Článok II 
Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa dodať objednávateľovi podľa podmienok 

dohodnutých v tejto zmluve: 

a) licencie k online službám Microsoft Office 365 (O365) na obdobie dvanásť (12) mesiacov 

(ďalej aj ako “licencie”), 

b) vytvorenie a konfiguráciu Microsoft 365 tenantu na dvanásť (12) mesiacov a zaškolenie 

administrátorov správy tenantu, 

c) on-line infraštruktúrne služby Microsoft Azure vrátane podpory na obdobie dvanásť (12) 

mesiacov.  

Bližšia špecifikácia služieb bodu 1 písm. a) je uvedená v prílohe č. 1 tejto zmluvy tvoriacej 

neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy (ďalej ako “predmet zmluvy” alebo “predmet plnenia”). 

2. Počet jednotlivých druhov predmetu plnenia je uvedený v prílohe č. 2 zmluvy, ktorá tvorí jej 

neoddeliteľnú súčasť. Poskytovateľ plne zodpovedá za to, že dodané licencie spĺňajú všetky 

príslušné technické normy platné v SR, resp. budú dodávané v takej kvalite, aby v súvislosti s ich 

dodaním podľa tejto zmluvy nevznikali objednávateľovi žiadne ďalšie náklady. 

3. Poskytovateľ je povinný riadne a včas poskytnúť predmet plnenia a odovzdať ho objednávateľovi 

v súlade s ustanoveniami zmluvy. 

4. Objednávateľ je povinný riadne a včas poskytnutý predmet plnenia prevziať a zaplatiť 

poskytovateľovi dohodnutú cenu stanovenú v súlade s ustanovenia tejto zmluvy .  

 

Článok III 
Cena predmetu plnenia a jej určenie 

1. Jednotkové  ceny  za  počty druhov  predmetu  plnenia  sú  stanovené  na  základe  cenovej  ponuky 

poskytovateľa v súlade so zákonom NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov 

a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách v znení neskorších predpisov 

a sú uvedené v prílohe č. 2 tejto zmluvy, ktorá tvorí jej neoddeliteľnú súčasť. 

2. Cena predmetu plnenia zahŕňa všetky ekonomicky oprávnené náklady poskytovateľa vynaložené 

v súvislosti s poskytnutím predmetu zmluvy, najmä náklady za licencie, na obstaranie licencií, clo, 

obeh ako aj všetky ďalšie služby súvisiace s poskytnutím predmetu zmluvy, iné súvisiace platby a 

primeraný zisk. 

3. Celková maximálna cena spolu za poskytnutie predmetu zmluvy je maximálnou konečnou cenou 

za poskytnutie predmetu zmluvy a je stanovená vo výške 46 539,60 eur bez DPH (slovom: 

štyridsaťšesťtisícpäťstotridsaťdeväť eur bez DPH), t. j. 55 847,52 eur s DPH (slovom: 

päťdesiatpäťtisícosemstoštyridsaťsedem eur a päťdesiatdva centov s DPH). 
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4. Ceny za poskytnutie jednotlivých položiek predmetu plnenia uvedené v prílohe č. 2 zmluvy sú 

maximálne a nemožno ich zvyšovať. Poskytovateľ si nebude v súvislosti s predmetom tejto zmluvy 

uplatňovať žiadne ďalšie náklady. 

 

Článok IV 
Miesto, čas a spôsob predmetu plnenia 

1. Miestom plnenia predmetu zmluvy  je sídlo objednávateľa uvedené v záhlaví tejto zmluvy. 

2. Poskytovateľ je povinný dodať objednávateľovi predmet zmluvy špecifikovaný v čl. II bod 1 písm. 

a) zmluvy a v prílohe č. 1 tejto zmluvy v lehote päť (5) pracovných dní od účinnosti zmluvy  a 

objednávateľ je povinný riadne a včas dodaný predmet plnenia prevziať  a zaväzuje sa zaň zaplatiť 

dohodnutú cenu. 

3. Poskytovateľ je povinný dodať objednávateľovi predmet zmluvy špecifikovaný v čl. II bod 1 písm. 

b) a c) zmluvy v lehote desať (10) pracovných dní od účinnosti zmluvy  a objednávateľ je povinný 

riadne a včas dodaný predmet plnenia prevziať  a zaväzuje sa zaň zaplatiť dohodnutú cenu. 

4. Poskytovateľ je povinný poskytnúť objednávateľovi súčinnosť nevyhnutnú na zabezpečenie 

plnenia predmetu zmluvy v zmysle pravidiel spoločnosti Microsoft, najmä vyplnenie dokumentov 

a podporu pri ich registrácii afiliáciou spoločnosti Microsoft a ďalšie nevyhnutné plnenia na 

základe pravidiel spoločnosti Microsoft. 

5. Poskytovateľ dodá predmet plnenia objednávateľovi písomne, a to prostredníctvom 

akceptačného protokolu podpísaného osobami oprávnenými jednať v technických veciach za obe 

zmluvné strany v dvoch rovnopisoch. Podpísaním akceptačného protokolu bez výhrad 

objednávateľ potvrdí, že predmet plnenia bol dodaný riadne, včas a v súlade s podmienkami 

určenými v zmluve. Vzor akceptačného protokolu tvorí prílohu č. 3 tejto zmluvy. 

6. V prípade, že objednávateľ bude mať k dodanému predmetu plnenia výhrady, vráti 

poskytovateľovi jedno vyhotovenie akceptačného protokolu spolu s písomnou špecifikáciou 

výhrad/pripomienok k dodanému predmetu plnenia, a to najneskôr do siedmich (7) pracovných 

dní od predloženia akceptačného protokolu poskytovateľom objednávateľovi. 

7. Poskytovateľ je povinný odstrániť namietané výhrady, resp. zapracovať predložené pripomienky 

do troch (3) pracovných dní odo dňa doručenia písomných výhrad podľa bodu 6 tohto článku. V 

prípade, že chyby budú rozsiahlejšieho charakteru, zmluvné strany si môžu dohodnúť iný 

primeraný termín na ich odstránenie, nie však viac ako tridsať (30) dní odo dňa doručenia týchto 

výhrad poskytovateľovi. Predmet plnenia sa bude v takomto prípade považovať za riadne dodaný 

až po tom, čo osoba oprávnená jednať v technických veciach svojim podpisom na akceptačnom 

protokole potvrdí, že všetky ním vznesené výhrady/pripomienky podľa bodu 6. tohto článku boli 

riadne odstránené. 

8. Márnym uplynutím sedemdňovej lehoty podľa bodu 6. tohto článku bez oznámenia 

výhrad/pripomienok voči dodanému predmetu plnenia sa bude mať za to, že objednávateľ nemá 

k dodanému plneniu zmluvy výhrady a toto akceptačné konanie sa bude považovať za ukončené. 

Akceptačný protokol sú za obe zmluvné strany oprávnené podpísať osoby určené v záhlaví tejto 

zmluvy (osoby oprávnené jednať v technických veciach). 
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Článok V 
Platobné podmienky 

1. Objednávateľ sa zaväzuje za riadne a včas poskytnutý predmet plnenia zaplatiť poskytovateľovi 

cenu podľa článku III tejto zmluvy na základe faktúry, ktorú je poskytovateľ oprávnený vystaviť po 

riadnom dodaní predmetu plnenia . 

2. Úhrada ceny predmetu zmluvy sa bude realizovať: 

a) za dodávku licencií do tridsať (30) dní odo dňa doručenia faktúry objednávateľovi podľa 

tejto zmluvy. Fakturácia bude realizovaná jednorazovo. 

b) za Konfiguráciu MS365 tenantu a zaškolenie administrátorov správy tenantu do tridsať 

(30) dní odo dňa doručenia faktúry objednávateľovi. Fakturácia bude realizovaná 

jednorazovo. 

c) za on-line infraštruktúrne služby Microsoft Azure do tridsať (30) dní odo dňa doručenia 

faktúry objednávateľovi. Fakturácia bude realizovaná jednorazovo. 

3. Podkladom pre vystavenie faktúry poskytovateľom je akceptačný protokol podpísaný 

oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. 

4. Úhrada faktúry bude vykonaná formou bezhotovostného platobného styku. Faktúra musí 

obsahovať náležitosti daňového dokladu a špecifikáciu fakturovanej ceny dodaného predmetu 

plnenia. Za správne vyhotovenie faktúr zodpovedá v plnom rozsahu poskytovateľ. 

5. Objednávateľ v súvislosti s plnením predmetu zmluvy neposkytuje žiadne preddavky ani zálohy. 

6. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti podľa § 74 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej 

hodnoty v znení neskorších predpisov, a tiež: 

a) názov a sídlo poskytovateľa, názov a sídlo objednávateľa, 

b) označenie faktúry a jej číslo, 

c) registračné číslo a dátum podpisu zmluvy, 

d) predmet plnenia (podrobná špecifikácia služieb) a deň jeho splnenia, 

e) dátum vyhotovenia a lehotu splatnosti faktúry, ktorá je tridsať (30) dní, 

f) označenie banky a číslo bankového účtu objednávateľa v tvare IBAN, 

g) označenie banky a číslo bankového účtu poskytovateľa v tvare IBAN, 

h) jednotkovú a celkovú fakturovanú čiastku a náležitosti na účely DPH, 

i) podpis a odtlačok pečiatky poskytovateľa, 

j) prílohy požadované objednávateľom. 

7. V prípade, ak faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti určené všeobecne záväzným právnym 

predpisom alebo touto zmluvou, objednávateľ je oprávnený do siedmich (7) pracovných dní od 

riadneho doručenia faktúru vrátiť poskytovateľovi na doplnenie s uvedením nedostatkov. V tomto 

prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová tridsaťdňová (30) lehota splatnosti začne 

plynúť dňom riadneho doručenia opravenej faktúry objednávateľovi. 

8. Faktúru je nevyhnutné zasielať doporučene v obálke označenej slovom „FAKTÚRA“. Lehota 

splatnosti faktúry je tridsať (30) dní odo dňa riadneho doručenia faktúry objednávateľovi. 

9. Faktúra sa považuje za uhradenú dňom odpísania dlžnej čiastky z bankového účtu objednávateľa. 

 

Článok VI 
Sankcie 

1. V prípade omeškania poskytovateľa s dodaním  predmetu plnenia podľa tejto zmluvy v lehotách 

uvedených v článku IV tejto zmluvy  je objednávateľ' oprávnený fakturovať poskytovateľovi 
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zmluvnú pokutu vo výške 0,03% z celkovej ceny predmetu plnenia, s ktorým je v omeškaní, a to 

za každý, aj začatý deň omeškania, čím nie je nijako dotknutý nárok objednávateľa na náhradu 

škody. Zmluvné strany vyhlasujú, že výšku zmluvnej pokuty považujú za primeranú, z dôvodu 

uváženia o výške zmluvnej pokuty, ktorá prihliada na hodnotu a význam touto zmluvnou pokutou 

zabezpečovať zmluvnú povinnosť. 

2. V prípade omeškania faktúry v zmysle tejto zmluvy si poskytovateľ môže uplatniť voči 

objednávateľovi úrok z omeškania vo výške podľa § 369 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov z dlžnej sumy, za každý aj začatý deň omeškania platby. 

 

Článok VII 
Zodpovednosť za škodu 

1. Ak poruší jedna zmluvná strana svoje povinnosti alebo akýkoľvek záväzok vyplývajúci z tejto 

zmluvy, je povinná nahradiť škodu tým spôsobenú druhej zmluvnej strane. Za škodu sa považuje 

skutočná škoda, ušlý zisk a náklady vzniknuté poškodenej zmluvnej strane v súvislosti so škodovou 

udalosťou. 

2. Zmluvná strana, ktorá porušila svoju povinnosť alebo akýkoľvek záväzok vyplývajúci z tejto zmluvy, 

sa môže zbaviť zodpovednosti na náhradu škody, ak preukáže, že k porušeniu povinnosti alebo 

akéhokoľvek záväzku vyplývajúceho z tejto zmluvy došlo v dôsledku okolností vylučujúcich 

zodpovednosť v zmysle § 374 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov. 

 

Článok VIII 
Zodpovednosť za chyby a záruka 

1. Poskytovateľ zodpovedá za bezchybné poskytovanie predmetu plnenia tejto zmluvy, bez 

akýchkoľvek právnych a iných chýb predmetu plnenia ako aj za to, že dodávanie predmetu plnenia 

vykonáva v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky 

a technickými normami. 

2. Poskytovateľ poskytuje na predmet plnenia záruku v dĺžke trvania dvanásť (12) mesiacov. Záručná 

doba začína plynúť odo dňa podpísania akceptačného protokolu oprávnenými zástupcami oboch 

zmluvných strán. Počas záručnej doby vzniká objednávateľovi právo požadovať a poskytovateľovi 

povinnosť bezplatne odstrániť vzniknuté chyby bez ďalšej úhrady nákladov. 

3. Objednávateľ je povinný u poskytovateľa písomne reklamovať chybu poskytnutého plnenia bez 

zbytočného odkladu po jej zistení najneskôr do konca platnosti záruky na plnenia podľa ods. 2. 

tohto článku zmluvy. Poskytovateľ je povinný začať s odstraňovaním reklamovanej chyby bez 

zbytočného odkladu a zabezpečiť jej odstránenie bez zbytočného odkladu alebo v dobe 

dohodnutej zmluvnými stranami podľa závažnosti a rozsahu chyby. 

4. Záručná doba sa predlžuje o dobu, ktorá uplynie odo dňa nahlásenia chyby objednávateľom až po 

deň jej odstránenia. 

5. Záručné odstránenie chýb sa vykonáva bez nároku na úhradu akýchkoľvek súvisiacich nákladov 

poskytovateľa. 
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Článok IX 
Trvanie zmluvy 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, do riadneho dodania predmetu plnenia. Zmluvné strany môžu 

túto zmluvu pred uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená ukončiť vzájomnou písomnou 

dohodou alebo odstúpením od zmluvy. 

2. V prípade, ak nie je v tejto zmluve  uvedené inak, môžu od tejto zmluvy zmluvné strany odstúpiť 

podľa ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov. 

Objednávateľ má ďalej právo okamžite odstúpiť od tejto zmluvy okrem prípadov nepodstatného 

a podstatného porušenia zmluvy, keď bude na poskytovateľa podaný návrh na vyhlásenie 

konkurzu, návrh na povolenie reštrukturalizácie, bude vyhlásený konkurz, bude povolená 

reštrukturalizácia, ak bude konkurz na majetok poskytovateľa zastavený pre nedostatok majetku 

alebo poskytovateľ vstúpi do likvidácie. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade podstatného porušenia povinností z tejto zmluvy jednou 

zmluvnou stranou, druhá zmluvná strana má právo okamžite odstúpiť od tejto zmluvy. 

Odstúpenie od zmluvy musí byť druhej zmluvnej strane oznámené písomne. 

4. Za podstatné porušenie zmluvy sa považujú jednotlivo nasledovné porušenia: 

a) ak poskytovateľ bude v omeškaní s akýmkoľvek plnením predmetu zmluvy alebo 

akýmkoľvek plnením vyplývajúcim z riadne vystavenej objednávky na základe tejto zmluvy 

o viac ako tridsať (30) kalendárnych dní, 

b) ak objednávateľ bude v omeškaní s plnením svojej povinnosti uhradiť riadne fakturovanú 

cenu objednaného množstva predmetu plnenia a/alebo jej časť, alebo akékoľvek peňažné 

plnenia a/alebo jeho časť, na ktoré má poskytovateľ nárok v súlade s touto dohodou, 

objednávkou a ich prílohami, a túto povinnosť nesplní ani v dodatočnej lehote tridsať (30) 

kalendárnych dní, 

c) ak poskytovateľ neodstráni chyby zistené pri preberaní predmetu plnenia alebo chyby 

zistené počas záručnej doby v lehote určenej podľa príslušných ustanovení tejto zmluvy, 

d) podstatné porušenia zmluvy definované v iných ustanoveniach tejto zmluvy. 

5. Za nepodstatné porušenie tejto zmluvy sa považuje každé porušenie zmluvy, okrem porušení 

zmluvy definovaných v tejto dohode ako podstatné porušenie tejto zmluvy. V prípade 

nepodstatného porušenia tejto zmluvy je druhá zmluvná strana oprávnená odstúpiť od tejto 

zmluvy len v prípade, že zmluvná strana, ktorá je v omeškaní, nesplní svoju povinnosť vyplývajúcu 

z tejto zmluvy ani napriek písomnému upozorneniu a poskytnutiu dodatočnej primeranej lehoty 

na splnenie tejto povinnosti. V písomnom upozornení musí byť podrobne špecifikované porušenie 

povinnosti zmluvy ako aj upozornenie na úmysel odstúpiť od tejto zmluvy v prípade neodstránenia 

porušenia ani v dodatočnej lehote. V prípade neodstránenia porušenia povinnosti vyplývajúcej z 

tejto zmluvy ani v dodatočnej lehote má oprávnená zmluvná strana právo odstúpiť od tejto zmluvy 

doručením písomného oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane. 

6. Objednávateľ má ďalej právo okamžite odstúpiť od tejto zmluvy v súlade s § 19 zákona o verejnom 

obstarávaní. 

7. V prípade, že ktorákoľvek strana odstúpi od tejto zmluvy, musí písomné oznámenie o odstúpení 

od zmluvy doručiť druhej strane. Účinky odstúpenia nastanú dňom doručenia písomného 

oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstúpenie od zmluvy  sa doručuje 

druhej zmluvnej strane doporučeným listom na adresu sídla zmluvnej strany uvedenú v tejto 

zmluve. V prípade neúspešného doručenia písomnosti doporučenou listovou zásielkou druhej 

zmluvnej strane, sa deň vrátenia zásielky odosielateľovi bude považovať za deň riadneho 
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doručenia. Písomnosť sa bude považovať za riadne doručenú aj vtedy, ak ju adresát odmietne 

prevziať. 

8. Odstúpením od zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán z zmluvy, okrem 

nárokov na náhradu spôsobenej škody, nárokov na zmluvné sankcie a nárokov objednávateľa na 

bezplatné odstránenie zistených chýb už z poskytnutého plnenia alebo iných ustanovení, ktoré sú 

nevyhnutné pre riadne poskytovanie objednávaného a poskytovaného plnenia v zmysle tejto 

zmluvy. 

9. V prípade predčasného ukončenia tejto zmluvy je poskytovateľ povinný vrátiť objednávateľovi 

alikvotnú časť objednávateľom uhradenej ceny za už uhradený a ešte nevyčerpaný poskytnutý 

predmet plnenia, a to v lehote do tridsať (30) dní od doručenia výzvy poskytovateľovi, ktorú je 

objednávateľ oprávnený vyhotoviť po ukončení tejto zmluvy. 

 

Článok X 
Záverečné ustanovenia 

1. Akékoľvek zmeny tejto zmluvy vyžadujú písomnú formu dodatkov k tejto dohode a súhlas 

obidvoch zmluvných strán. Táto zmluva môže byť menená v súlade s príslušnými ustanoveniami 

zákona o verejnom obstarávaní len formou písomných a očíslovaných dodatkov, ktoré budú 

schválené a podpísané oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že písomná korešpondencia bude doručovaná na adresy uvedené 

v záhlaví tejto zmluvy a v prípade ich zmeny je povinná tá zmluvná strana, u ktorej zmena nastala 

o tom písomne druhú zmluvnú stranu bez zbytočného odkladu informovať 

3. Zmluva je uzavretá podľa právneho poriadku Slovenskej republiky, pričom práva, povinnosti 

a vzťahy zmluvných strán v tejto dohode neupravené sa budú spravovať príslušnými 

ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov 

a ďalších všeobecne záväzných právnych predpisov právneho poriadku platného na území SR. 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť vo všetkých skutočnostiach, ktorých zverejnenie 

by mohlo poškodiť záujmy objednávateľa. Záväzok zachovávať mlčanlivosť trvá neobmedzenú 

dobu po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy a je nevypovedateľný. Týmto záväzkom mlčanlivosti 

nie je dotknuté zverejnenie tejto zmluvy ako povinne zverejňovanej zmluvy. 

5. Zmluvné strany sa zaväzujú prípadné zmeny právneho stavu, ktoré by mohli mať vplyv na plnenie 

podmienok tejto zmluvy, oznámiť písomne druhej zmluvnej strane najneskôr tridsať (30) dní pred 

predpokladanou zmenou. 

6. V prípade sporného výkladu ustanovení tejto zmluvy alebo neplnenia záväzkov zmluvných strán 

sa obidve zmluvné strany budú snažiť prednostne dosiahnuť vzájomnú dohodu. Pokiaľ sa zmluvné 

strany nedohodnú, budú sa snažiť dosiahnuť súdny zmier. Prípadné spory týkajúce sa výkladu 

a realizácie tejto zmluvy budú riešené príslušnými súdmi v systéme súdnictva Slovenskej 

republiky. 

7. V prípade, ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane neplatným, neúčinným alebo 

nevykonateľným, nie sú tým dotknuté ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Príslušné ustanovenie 

zmluvy sa nahradí takým platným a účinným zákonným ustanovením, ktoré je mu svojím 

významom a účelom najbližšie. 

8. Táto zmluva je vyhotovená v šiestich (6) rovnopisoch, z ktorých objednávateľ dostane štyri (4) 

vyhotovenia a poskytovateľ dostane dve (2) vyhotovenia tejto zmluvy. 
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9. Táto zmluva (vrátane jej prípadných dodatkov) patrí medzi povinne zverejňované zmluvy podľa 

ustanovenia § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov v spojení 

s ustanoveniami § 1 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov a ustanoveniami § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších 

predpisov. Poskytovateľ súhlasí so zverejnením tejto zmluvy vrátane jej prípadných dodatkov a 

faktúr poskytovateľa doručených objednávateľovi.  Táto zmluva nadobúda platnosť odo dňa jej 

podpísania oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán; ak oprávnení zástupcovia oboch 

zmluvných strán nepodpíšu túto dohodu v ten istý deň, tak rozhodujúci je deň neskoršieho 

podpisu. Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v centrálnom 

registri zmlúv. 

10. Zmluvné strany sa týmto zaväzujú, že budú dodržiavať záväzok mlčanlivosti na základe zákona č. 

18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov, ktorý sa vzťahuje na všetky 

citlivé informácie vrátane osobných údajov, s ktorými sa môže pri plnení svojich zmluvných 

povinností oboznámiť, a to v akejkoľvek forme, napr. písomnej, elektronickej, alebo ústnej. 

Zmluvné strany sa zaväzujú, že citlivé informácie alebo osobné údaje s ktorými sa oboznámia, 

nebudú okrem povinností vyplývajúcich zo všeobecne záväzných právnych predpisov nijako 

zverejňovať, ani ich akoukoľvek formou reprodukovať alebo podávať ich akýmkoľvek tretím 

neoprávneným osobám. 

11. Zmluvné strany zhodne záväzne vyhlasujú, že sú oprávnené uzavrieť túto dohodu, a že táto zmluva 

nebola uzavretá za nevýhodných ani nevyhovujúcich podmienok pre žiadnu zmluvnú stranu. 

Súčasne zmluvné strany zhodne záväzne vyhlasujú, že sa s touto zmluvou dôkladne oboznámili a 

jej obsahu porozumeli, súhlasia s ňou, zaväzujú sa ustanovenia tejto zmluvy plniť, pričom zmluvné 

strany na znak toho, že táto zmluva je určitá, zrozumiteľná a zodpovedá ich slobodnej vôli, 

vlastnoručne podpísali túto zmluvu prostredníctvom svojich oprávnených zástupcov. 

12. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú: 

Príloha č. 1 – Podrobná špecifikácia predmetu plnenia/Opis predmetu zákazky 

Príloha č. 2 – Špecifikácia ceny 

Príloha č. 3 – Akceptačný protokol 

 
                  Objednávateľ:                                                                             Poskytovateľ: 
                  Bratislava                                                                                     Bratislava 
 
 
 ........................................ ........................................ 
                    Ing. Roman Achimský Richard Hrabovský 
      generálny tajomník služobného úradu                                        predseda predstavenstva exe, a.s. 
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Príloha č. 1 

Office 365 

  

Stručná charakteristika -> 

Základná online cloudová  
licencia bez potreby inštalácie 
klienta na PC užívateľa 
Viacfaktorová autentifikácia 
(SMS alebo aplikácia v mobile) 
Online aplikácie  Office 
Zdieľanie súborov (OneDrive a 
SharePoint),  
Spolupráca v reálnom čase 
vrátane simultánneho editovania 
dokumentov 
Online schôdze, 
videokonferencie 
Report využitia 
štatistický/fakturačný (pripravuje 
partner) 

    O365 E1 

  Počty licencií 230 

Standard  Services 

OneDrive for Business – personal online document storage  1 TB 
Office Mobile Apps – Create/edit rights for commercial use of 
Office Mobile apps 

⚫ 

Office Online – Create/edit rights for online versions of core 
Office apps 

⚫ 

Sway for Office 365 ⚫ 

To-Do – Personal task management app ⚫ 

PowerApps and Flow ⚫ 

Team collaboration & internal portals (SharePoint), Internal 
social networking (Yammer) 

⚫ 

Email - 50 GB email, contacts, shared calendars (Exchange) ⚫ 

Skype for Business, Microsoft Teams – Conferencing, 
meetings, IM/presence, chat-centered workspace 

⚫ 

Shift scheduling, content sharing, and workgroup messaging ⚫ 

Planner  ⚫ 

MyAnalytics ⚫ 

Microsoft Stream ⚫ 

Advanced Services 

On-premises Active Directory synchronization for single sign 
on 

⚫ 

Mobile Device Management (MDM) for Office 365 ⚫ 

Access to equivalent on-premise servers (Exchange, 
SharePoint, Skype for Business)  

⚫ 
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Office 365 

  

Stručná charakteristika -> 

Predchadzajúci balík + 
Inštalácia (teda nie on-line 
verzia) balíka office na 5 
počítačov užívaťela (napríklad 
1PC pod správou MHSR a 4 
súkromné PC) 
Základné šifrovanie správ v 
balíku Office (posielanie 
šifrovaných e-mailov) 
Pre údaje v on-line e-mailových 
schránkach je možné  
administrátorom nastaviť dobu 
uchovávania aj po vymazaní 
užívateľom 
Kontrola zdieľania súborov mimo 
organizáciu 
Užívateľské licencie SharePoint 
2019 (dnes má MHSR zakúpené 
2010) (CAL-per užívateľ) 
Užívateľské licencie MS 
Exchange (CAL) 
Užívateľské licencie MS 
Skype(CAL) 

    O365 E3 

  Počty licencií 50 

Standard  Services 

Install Office on up to 5 PCs/Macs + 5 tablets + 5 smartphones 
per user 

Apps for enterprise 

OneDrive for Business – personal online document storage  1-5+ TB 

Office Mobile Apps – Create/edit rights for commercial use of 
Office Mobile apps 

⚫ 

Office Online – Create/edit rights for online versions of core 
Office apps 

⚫ 

Sway for Office 365 ⚫ 

To-Do – Personal task management app ⚫ 

PowerApps and Flow ⚫ 

Team collaboration & internal portals (SharePoint), Internal 
social networking (Yammer) 

⚫ 

Email - 50 GB email, contacts, shared calendars (Exchange) ⚫ 

Skype for Business, Microsoft Teams – Conferencing, 
meetings, IM/presence, chat-centered workspace 

⚫ 

Shift scheduling, content sharing, and workgroup messaging ⚫ 

Planner  ⚫ 

Microsoft Bookings ⚫ 

MyAnalytics ⚫ 

Microsoft Stream ⚫ 

Advanced Services 
On-premises Active Directory synchronization for single sign 
on 

⚫ 

Mobile Device Management (MDM) for Office 365 ⚫ 
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Access to equivalent on-premise servers (Exchange, 
SharePoint, Skype for Business)  

⚫ 

Legal compliance & archiving needs for email – archiving, 
eDiscovery, mailbox hold 

⚫ 

Information protection – message encryption, rights 
management, data loss prevention 

⚫ 

 

Office 365 

  

Stručná charakteristika -> 

Predchadzajúci balík + 
Telefonia - pripojenie existujúcej 
pevnej linky MHSR (po doplnení 
servera na prepojenie s IP 
telefóniou MHSR sa Teams javí 
ako IP telefón) 
Tel. číslo v konferencii (v 
pozvánke je možné uvádzať aj 
telefónne číslo pre pripojenie do 
konferencie) 
Užívateľská licencia pre 
vytváranie reportov v Power BI 
Pro 
Možnosť nastaviť DLP ochranu 
pre chat a prílohy (podľa 
jednotlivých kanálov) 

    O365 E5 

  Počty licencií 20 

Standard  Services 

Install Office on up to 5 PCs/Macs + 5 tablets + 5 smartphones 
per user 

Apps for enterprise 

OneDrive for Business – personal online document storage  1-5+ TB 

Office Mobile Apps – Create/edit rights for commercial use of 
Office Mobile apps 

⚫ 

Office Online – Create/edit rights for online versions of core 
Office apps 

⚫ 

Sway for Office 3656 ⚫ 

To-Do – Personal task management app ⚫ 

PowerApps and Flow ⚫ 

Team collaboration & internal portals (SharePoint), Internal 
social networking (Yammer) 

⚫ 

Email - 50 GB email, contacts, shared calendars (Exchange) ⚫ 

Skype for Business, Microsoft Teams – Conferencing, 
meetings, IM/presence, chat-centered workspace 

⚫ 

Shift scheduling, content sharing, and workgroup messaging ⚫ 

Planner  ⚫ 

Microsoft Bookings ⚫ 

MyAnalytics ⚫ 

Microsoft Stream ⚫ 

Advanced Services 
On-premises Active Directory synchronization for single sign 
on 

⚫ 

Mobile Device Management (MDM) for Office 365 ⚫ 
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Access to equivalent on-premise servers (Exchange, 
SharePoint, Skype for Business)  

⚫ 

Legal compliance & archiving needs for email – archiving, 
eDiscovery, mailbox hold 

⚫ 

Information protection – message encryption, rights 
management, data loss prevention 

⚫ 

Enterprise Voice w/Skype for Business (on-prem only)16 ⚫ 

Office 365 Cloud App Security, Advanced Threat Protection 
Plan 2 

⚫ 

Office 365 Advanced Compliance(Advanced eDiscovery, 
Customer Lockbox, Advanced Data Governance, Service 
Encryption with Customer Key, Office 365 Privileged Access 
Management, DLP for Teams Chat and Channel Conversations, 
Information Barriers, Advanced Message Encryption) 

⚫ 

Data analytics and visualization (Power BI Pro) ⚫ 

Phone System, Audio Conferencing ⚫ 
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Príloha č. 2 
 

Tabuľka č. 1: Licencie MS Office 365 

A B C D E F G H I 

P. Č. Názov položky 

Cena za 

1 kus na 

1 mesiac 

v EUR 

bez DPH 

Cena za 1 

kus na 1 

mesiac v 

EUR s 

DPH 

Požadovaný 

počet kusov 

Cena spolu 

na 1 mesiac 

v EUR bez 

DPH 

Cena spolu 

na 1 mesiac 

v EUR s 

DPH 

Cena spolu 

na 12 

mesiacov v 

EUR bez 

DPH 

Cena spolu na 

12 mesiacov v 

EUR s DPH 

1 Licencia MS Office 365 E1 5,42 € 6,50 € 230 1 246,60 € 1 495,92 € 14 959,20 € 17 951,04 € 

2 Licencia MS Office 365 E3 15,80 € 18,96 € 50 790,00 € 948,00 € 9 480,00 € 11 376,00 € 

3 Licencia MS Office 365 E5 27,62 € 33,14 € 20 552,40 € 662,88 € 6 628,80 € 7 954,56 € 

Tabuľka č. 2: Vytvorenie a konfigurácia tenantu MH SR 

A B C D E F G 

P. Č. Názov položky 

Cena za 1 

MD v EUR 

bez DPH 

Cena za 1 

MD v EUR 

s DPH 

Požadovaný 

počet MD 

Cena spolu v EUR 

bez DPH 

Cena spolu 

v EUR s 

DPH 

1 Vytvorenie a konfigurácia tenantu 552,00 € 662,40 € 6 3 312,00 € 3 974,40 € 

 MD – manday (človekodeň) 

 Tenant – funkčnosť pre riadenie cloudových služieb súvisiacich s používaním MS Office 365 

Tabuľka č. 3: Cloudové infraštruktúrne služby MS v rozsahu 

A B C D E F G I J 

P. Č. Názov položky 

Cena za 1 

kus na 1 

mesiac v 

EUR bez 

DPH 

Cena za 1 

kus na 1 

mesiac v 

EUR s DPH Množstvo 

Cena spolu 

na 1 mesiac 

v EUR bez 

DPH 

Cena spolu 

na 1 mesiac 

v EUR s 

DPH 

Cena 

spolu na 

12 

mesiacov v 

EUR bez 

DPH 

Cena 

spolu na 

12 

mesiacov 

v EUR s 

DPH 

1 

App Service -  
Standard Tier; 3 S3 (4 Core(s), 7 GB 

RAM, 50 GB Storage) x 730 Hours; 

Windows OS 

738,80 € 886,56 € 1 738,80 € 886,56 € 8 865,60 € 10 638,72 € 

2 

Application Gateway -  

Standard V2 tier, 730 Fixed gateway 

Hours, 5 GB Data transfer 

165,00 € 198,00 € 1 165,00 € 198,00 € 1 980,00 € 2 376,00 € 

3 

Storage Accounts -  
Block Blob Storage, General Purpose 

V2, LRS Redundancy, Hot Access Tier, 

1,000 GB Capacity - Pay as you go, 
100,000 Write operations, 100,000 List 

and Create Container Operations, 

100,000 Read operations, 100,000 
Archive High Priority Read, 1 Other 

operations. 1,000 GB Data Retrieval, 

1,000 GB Archive High Priority 
Retrieval, 1,000 GB Data Write 

17,50 € 21,00 € 1 17,50 € 21,00 € 210,00 € 252,00 € 

4 
Podpopra pre vytvorenie a konfiguráciu 
prostredia Azure nevypĺňať nevypĺňať 

2 MD 
/12mes nevypĺňať nevypĺňať 

1 104,00 € 1 324,80 € 

App Service – nástroj pre vytváranie a nasadzovanie webových aplikácií 

Application Gateway – load balancer pre riadenie vstupných požiadaviek do webovej aplikácie 

Storage Accounts – úložisko údajov webovej aplikácie 

Sumárna tabuľka: Výsledná cena 

A B C D 

P. Č. Názov 

Výsledná cena v EUR bez DPH  

(Tabuľka č. 1 H1 + H2 + H3 + Tabuľka č. 2 F1 

+ Tabuľka č. 3 I1 + I2 + I3 + I4) 

Výsledná cena v EUR s DPH  

(Tabuľka č. 1 I1 + I2 + I3 + Tabuľka č. 2 G1 

+ Tabuľka č. 3 J1 + J2 + J3 + J4) 

1 Výsledná cena 46 539,60 € 55 847,52 € 
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Príloha č. 3 

 

AKCEPTAČNÝ PROTOKOL  

 

k Zmluve o poskytovaní služieb reg. č. ......................  

z dňa...................,  
 
 

1. Základné údaje 
 
 
Predmet zmluvy: „Licencie MS Office 365 a cloudové služby MS Azure“ 
 
 

Preberajúci:    Ministerstvo hospodárstva Slovenskej republiky, Mlynské nivy 44/a, 827 15  

Bratislava 212 (objednávateľ) 
 
Odovzdávajúci: ......................................................................................... (poskytovateľ) 

 
 
2. Predmet 

 
 

A. Týmto preberacím protokolom poskytovateľ v súlade s článkom II zmluvy odovzdáva 

objednávateľovi plnenie/výstupy v súlade s podmienkami dohodnutými v   zmluve. 

 

Plnenie : .............................................. 

 

Za poskytovateľa 

 

___________________________ 

meno priezvisko 

Dátum: 

___________________________ 

Podpis 

 

B. Objednávateľ týmto potvrdzuje, že prevzal vyššie špecifikované výstupy od poskytovateľa.  

 

Za objednávateľa 

 

___________________________ 

meno priezvisko 

Dátum: 

___________________________ 

Podpis 
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C. Objednávateľ konštatuje, že plnenie bolo / nebolo  dodané riadne a včas, v súlade 

s požiadavkami uvedenými v  zmluve. 
 

Špecifikácia výhrad k predmetu plnenia 

 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

Za objednávateľa 

___________________________ 

meno priezvisko 

Dátum: 

 

___________________________ 

Podpis 

 

3. Potvrdenie prevzatia riadne dodaného predmetu zmluvy po odstránení vád 

A. Poskytovateľ týmto v súlade s článkom IV zmluvy odovzdáva objednávateľovi predmet 

plnenia po odstránení vád. 
 
Za poskytovateľa:  

meno priezvisko  

Dátum:  

___________________________  

Podpis  

 

B. Objednávateľ týmto v zmysle článku IV zmluvy preberá od poskytovateľa plnenie po 

odstránení vád a potvrdzuje, že všetky ním vznesené výhrady boli riadne odstránené. 

 

Za objednávateľa 
 
meno priezvisko 

Dátum: 

___________________________ 

Podpis 
 


