Ramcova dohoda o poskytnuti stravovacich sluzieb

€. Z/BTS/DOP-HR/23/2021

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
‘ predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik®)

obchodné meno:

sidlo:

koreSpondenéna adresa:
pravna forma:
zastupeny:

ICO:

IC DPH:

bankové spojenie:
¢islo Guctu IBAN:
zapisana:

dalej len ,,Objednavatel™

obchodné meno:

sidlo:

pravna forma:
zastupeny:

ICO:

IC DPH:

bankové spojenie:

Cislo uctu IBAN:
zapisana:

dalej len , Poskytovatel™

(dalejlen ,,Zmluva“)
medzi zmluvnymi stranami:

Letisko M.R. Stefdnika — Airport Bratislava, a.s. (BTS)
Letisko M.R. Stefanika, 823 11 Bratislava I

Letisko M.R. Stefanika, P.0O.BOX 160, 823 11 Bratislava 216
akciova spolo¢nost

Peter Csicsay - predseda predstavenstva a riaditel pre pravne
veci

Matej Hambalek - ¢len predstavenstva a vykonny riaditel pre
financie

35884916
SK2n219215c03

v uocnoanom registri Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sa, VloZka €. 3327/B

GGFS s.r.o.

Sasinkova 5, 811 08 Bratislava
Spoloc¢nost s ruéenim obmedzenym
PhDr. Pavel Komornik , M.B.A.

47 079 690

SK 202377089

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, Oddiel Sro,
vliozka ¢.: 88116/B

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,,Zmiuvné strany®)

-



Preambula

Zmluvné strany uzatvaraju Zmluvu ako vysledok sutaze, ktord sa realizovala prieskumom trhu.

¢lanok |
Vymedzenie pojmov

1.1. Na Ucely tejto Zmluvy sa rozumie:

1.1.1. ,Webové sidlo Poskytovatela” — www.callio.eu

1.1.2. ,Karta“ - elektronicka stravovacia karta, ku ktorej je moiné asociovat hodnoty
elektronickych stravovacich poukaZok. Kartu je mozné poufit na uhradu ceny alebo
Casti ceny Stravovania alebo opravnenych vydavkov podfa bodu 1.1.9. v
»Akceptatnom” mieste” a to prostrednictvom POS terminalu, pripadne aj inym
sp6sobom, ktory Poskytovatel umoziiuje.

1.1.3. ,Kredit” - siCet hodnét elektronickych stravovacich poukazok asociovanych na Kartu.
Vy3ku zostatku Kreditu si méZze Zamestnanec overit na www.callio.eu, alebo v mobilnej
aplikacii Callio.

1.1.4.,Cena elektronickej stravovacej poukdzky” — prepogitana cena elektronicke;j stravovace;j
poukazky navrhnuta uchadzatom vzmysle Prilohy € 3 tejto Zmluvy. V cene su
zahrnuté vietky ndklady Poskytovatela spojené s poskytovanim slufieb v zmysle
Zmluvy, a to najmd, ale nie vylu¢ne tykajuce sa: dodavania, vydavania, blokicie,
aktivacie, personalizécie Kariet a to aj opakovane v pripade straty, potkodenia alebo
odcudzenia, vedenia uétov Zamestnancov s priradenymi Kartami, pripisovanie
elektronickych stravovacich poukézok na Karty vo forme Kreditu, vietkych sivisiacich
transakénych ndkladov, komunikacie so Zamestnancom, ktory ma pridelent Kartu a
Objednavatefom.

1.1.5. ,Partner” — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba opravnena poskytovat stravovanie,
ktord prijima od driitefa Karty platbu Kartou na Ghradu ceny stravy/ jedla
poskytnutého v Stravovacom zariadeni alebo na Akceptaénom mieste.

1.1.6. ,Stravovacie zariadenie” alebo aj ,,Akceptaéné miesto” - kazda prevadzkaren Partnera,
v ktorej Partner poskytuje stravovacie sluzby, ktoré je moiné zaplatit elektronickymi
stravovacimi poukézkami i prostrednictvom Karty, zahfiiajice minimdlne nasledovné
stravovacie zariadenia:

o Restaurdcia Eat&Fly, Ivdnska cesta, Bratislava (vo verejnej &asti terminalu A
letiska) ~ prevadzkuje f. CITY GASTRO s. r. 0., Sliaéska 1E, 831 02 Bratislava,

. Restaurant Bevanda BTS Cargo, Ivanska 65, 820 01 Bratislava (v neverejnej
hospodarskej Casti letiska),

. Potraviny DELIA v odletovej hale Letiska M. R. Stefanika, Bratislava

o Restaurécie a stravovacie prevadzky v obchodnom dome AVION,

o Minimalne tri potravinové obchodné retazce

1.1.7. ,Elektronicka stravovacia poukazka“ - nominalna hodnota vyjadrena v peniazoch vo
vySke 4,50 EUR, alebo 2,25 EUR, ktoru je moZné pousit na dhradu ceny Stravovania
poskytovaného v Stravovacom zariadeni prostrednictvom Karty (Objednavatel ma

2



pravo zmenit vy$ku nomindlnej hodnoty elektronickej stravovacej poukazky, napr.
v suvislosti so zmenou prisludnych pravnych predpisov).

1.1.8. ,Suma za stravovanie” - fakturovand uhrada ako celkové mnoistvo finanénych
prostriedkov  poskytnutych zamestnancom za prislusny kalendarny mesiac
prostrednictvom Kariet na dhradu Stravovania za obdobie kalendarneho mesiaca.

1.1.9. ,Zamestnanec” — zamestnanec Objednévat'el'a.

1.1.10.,Zfava z ceny jednej elektronickej stravovacej poukazky” — vy3ka zfavy v %z nominaine;j
hodnoty jednej elektronickej stravovacej poukazky uvedend v navrhu na pinenie
kritéria po elektronickej aukcii, ktoré je nemenna pocas trvania Zmluvy.

clanok I
Predmet Zmluvy a cena za poskytnuté stravovacie sluzby

2.1. Predmetom Zmluvy je Uprava vzdjomnych vztahov Zmluvnych strén pri opakovanom
odplatnom poskytovani stravovania Zamestnancov, ktoré je Objednavatel povinny
zabezpelovat v zmysle § 152 Zakonnika prace prostrednictvom dodanych Kariet, pricom
podrobny opis predmetu Zmluvy je uvedeny v prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

2.2. Cena za poskytnuté elektronické stravovacie poukazky, ktorymi Objednavatel zabezpecuje
stravovanie Zamestnancov, (dalej len ,,cena®) je ustanovena v zmysle zékona NR SR €. 18/1996
Z .. 0 cenach v zneni neskorgich predpisov a vyhlasky MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykondva zékon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor3ich predpisov a v sulade s cenovou
ponukou Poskytovatefa vyjadrenej jeho ndvrhom na plnenie kritéria po uskutocneni
elektronickej aukcie (vid priloha &. 3 tejto Zmluvy). Cenu je moZné pocas doby trvania Zmluvy
menit len v pripade zmien pravnych predpisov, tykajticich sa zmien vySky nominaine; hodnoty
elektronickej stravovacej poukazky.

2.3. V celkovej cene st zahrnuté vietky priame i nepriame naklady, ktoré vzniknu Poskytovatelovi
pri plneni predmetu Zmluvy alebo v suvislosti s nim.

2.4. Zmluvné strany sa dohodli, e Poskytovatel nevystavi faktdru ani Ziaden poplatok za dodanie
Kariet, ako aj za poskytovanie sluZieb suvisiacich so spravovanim a pripisovanim
elektronickych stravovacich poukaZok (t. j. asociacia Kreditu) na jednotlivé Karty, nakolko
uvedené sluzby su zahrnuté do celkovej ceny.

clanok Il
Objedndvanie elektronickych stravovacich poukaZok a platobné podmienky

3.1. Objednavatel zad4 kaZdy mesiac prostrednictvom elektronického portalu Poskytovatela
informaciu o vyske naroku na elektronické stravovacie poukazky za prislusny mesiac pre
kazdého zamestnanca (dalej len ,,objednavka®).

3.2. Na zaklade objednavky Poskytovatel do 24 hodin od zadania objedndvky asociuje na kazdej
Karte Kredit vo vy$ke naroku na elektronické stravovacie poukdzky pre kaZdého Zamestnanca.

3.3. Kredit asociovany na vietky Karty Objednavatela na zaklade informacie o vyske naroku na

elektronické stravovacie poukaiky predstavuje podklad pre vystavenie faktury

f’ Poskytovatelom na zaplatenie Sumy za stravovanie. Vo fakture bude uvedeny celkovy pocet
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.1.
4.2,

dodanych elektronickych stravovacich poukaiok v ¢leneni podla nomindlnej hodnoty za
prislusny mesiac.

Fakturu za poskytnuté elektronické stravovacie poukazky je Poskytovatel opravneny vystavit
do pidtnasteho dria mesiaca nasledujiceho po mesiaci zaslania objednavky. Kazdd faktura
musi obsahovat vsetky ndleZitosti vyZadované prislusnymi pravnymi predpismi, najma
zdkonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodpoty v zneni neskorsich predpisov.

Splatnost faktury je 30 dni odo dna riadne dorucenej faktury obsahujucej celkovy pocet
dodanych elektronickych stravovacich poukdZok v ¢leneni podfa nomindlnej hodnoty za
prislusny mesiac.

Faktura musi byt doru¢ena Objednavatelovi na adresu jeho sidla uvedenu v zahlavi tejto
Zmluvy, alebo int adresu na tento ucel pisomne oznamenu Poskytovatelovi;

Objednavatel je opravneny namietat vecn a formalnu spravnost a uplnost faktudry, ¢i jej
povinnej prilohy najneskdr do 15 dni odo dia dorucenia predmetnej faktury Objednavatefovi,
vratenim faktury s uvedenim konkrétnych formalnych &i vecnych vyhrad Objednavatela voci
predmetnej fakture;

Ak Objednavatel vrati fakturu Poskytovatelovi v stilade s bodom 3.7 tejto Zmluvy alebo inym
ustanovenim tejto Zmluvy, doru¢enim opravenej faktiry Poskytovatela zacina plynut nova
lehota splatnosti faktary;

Objednavatel si splni svoj zavazok zaplatit Sumu za stravovanie (t.j. za celkovy pocet dodanych
elektronickych stravovacich poukazok za prislusny mesiac) bankovym prevodom v prospech
uctu Poskytovatela, ktory je uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. Za den zaplatenia fakturovanej
sumy sa povaziuje den odoslania periaznej sumy na bankovy ucet Poskytovatela.
Poskytovatel sa zavazuje zabezpeclit, Ze platnost Kariet bude minimalne 3 mesiace od
ukoncenia Zmluvy, t. j. min. 13 mesiacov. Po ukonceni platnosti kariet, t. j. 3 mesiace po
ukonceni Zmluvy je Poskytovatel povinny vratit pripadny zaplateny a nevycerpany zostatok
na Kartdch Objednavatelovi. Platnost asociovanej elektronickej stravovacej poukazky bude

minimalne 3 mesiace od ukoncenia Zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje umoznit platby v Stravovacom zariadeni alebo Akceptaénom mieste

prostrednictvom Karty uz od 0,01 Eur.

Poskytovatel mdZe po dohode s Objednavatelom spdtne odobrat hodnotu elektronickych
stravovacich poukaZok na Karte v pripade, Ze zamestnanec ukonéi pracovny pomer a
Objednavatel poZiada Poskytovatela o odobratie.

Poskytovatel zabezpeci bezodplatni vymenu Karty v pripade jej posSkodenia alebo straty.

clanok IV
Trvanie a zanik Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to na 10 (desat) mesiacov odo dria jej Gcinnosti.
Zmluvny vztah zaloZzeny Zmluvou skonci:

4.2.1. uplynutim doby uvedenejv bode 4.1.,

4.2.2. pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

4.2.3. pisomnym odstupenim od Zmluvy podla bodu 4.3.,

4.2.4. pisomnou vypovedou Zmluvy podla bodu 4.4..
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4.4,

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.
/" kore$pondenéné adresy, uvedené v zahlavi Zmluvy, ibaze odosielajucej Zmluvnej strane
y f

V4.3

Kazda zo Zmluvnych strdn méie od Zmluvy pisomne odstupit v pripade, Ze druha Zmluvna
strana podstatnym spésobom porusi svoje povinnosti vyplyvajtice zo Zmluvy, ako aj v pripade,
ak im takéto pravo vyplyva z osobitného predpisu. Za podstatné porudenie povinnosti sa
povaZuje predovietkym porusenie podfa § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika, porusenie
povinnosti Poskytovatela podla prilohy €. 4 Zmluvy, porusenie bodu 8.1, 8.3. 8.4. a 8.5 Zmluvy.
Odsttpenim od Zmluvy niektorou zo Zmluvnych stran sa Zmluva zruduje ku diu dorucenia
odstupenia druhej Zmluvnej strane, pricom :ﬁéinky odstipenia sa spravuji prislusSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena Zmluvu vypovedat, a to aj bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je tri (3) mesiace a zacina plynut prvy deri kalendarneho mesiaca
nasledujliceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej
strane.

¢lanok vV
Sankcie za porusenie Zmluvy, tirok z omeSkania a nahrada Skody

Za porusenie povinnosti Poskytovatefa podfa bodu 3.2 Zmluvy ma Objednavatel prévo
uplatnit si u Poskytovatela narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 5,00 % zo suctu
elektronickych stravovacich poukazok, pri ktorych doslo k poruseniu povinnosti Poskytovatela
asociovat na kaidu Kartu Kredit riadne a véas. Omeskanie Poskytovatefa s plnenim Zmluvy
alebo jej €asti trvajuce viac ako $trnast (14) dni sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy.
Narok Objednavatela na ndhradu $kody vo vyske presahujucej dohodnutt zmluvnu pokutu
nie je dotknuty.

Za omeskanie Objednavatela so zaplatenim fakturovanej thrady ma Poskytovatel pravo
uplatnit si u Objednavatela narok na zaplatenie Groku z omeskania vo vyske 0,03 % z dlinej
sumy za kaidy defi omeskania. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nema vodi
Objednévatelovi ndrok na nahradu $kody vo vyske presahujucej dohodnuty turok z omeskania.
Poskytovatel zodpoveda za $kodu Objedndvatelovi, ktord mu spdsobil v stvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy v plnej vy3ke. Za tymto ucelom je Poskytovatel povinny pocas celej doby
adinnosti Zmluvy udrZiavat v platnosti poistenie zodpovednosti za Skodu, ktord by mohla
vzniknat v suvislosti s plnenim povinnosti podla Zmluvy a kedykolvek tdto skuto€nost na
poZiadanie Objednavatefa preukazat. Porusenie tejto povinnosti alebo nepreukazanie sa
platnou poistnou zmluvou v lehote uvedenej v pisomnej Ziadosti Objednévatela sa povaZuje
za podstatné porusenie Zmluvy.

clanok Vi
Dorucovanie pisomnosti

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti, obsahujlce pravne vyznamné skutocnosti podla
Zmluvy, si budd doruéovat postou, formou doporudenej zasielky, pokial nie je dohodnuté
inak. Pisomnostou obsahujicou pravne vyznamné skutocnosti sa na ucely tejto Zmluvy
rozumie napr. odstipenie od zmluvy.

Pre potreby doru€ovania prostrednictvom posty sa pouziju adresy sidel Zmiuvnych stran resp.
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adresat pisomnosti oznamil novu adresu sidla pripadne ini novu kore$pondenénu adresu,
urend na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek zmeny adresy, uréenej na
dorucovanie pisomnosti na zaklade Zmluvy, sa prisludnd Zmluvna strana zavizuje o zmene
adresy alebo kontaktnych tdajov bezodkladne pisomne informovat druhd Zmluvna stranu; v
takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujlca nové adresa, riadne oznamena Zmluvnej
strane pred odoslanim pisomnosti. Odosielajfica Zmluvna strana nenesie pripadné pravne
nasledky spojené s nedodrZanim oznamovacej povinnosti adresata pisomnosti v zmysle tohto
odseku.

6.3. Pri dorucovani prostrednictvom posty sa zésielka povaZuje za dorué¢ent diiom jej doruéenia
na adresu, ur¢enu podla ods. 6.2. tohto €lanku.

6.4. Za den dorucenia zasielky sa povaZuje aj defi, v ktory Zmluvna strana, ktora je adresatom, |
odoprie dorucovanu zasielku prevziat, alebo 3. (slovom: treti) pracovny deri odo diia zaéatia ‘
plynutia odbernej lehoty na vyzdvihnutie zasielky na poste. |

6.5. Pri ostatnych spésoboch doruovania sprav (doru¢ovanie zaslanim e-mailovej spravy) sa tieto
povaZuju za dorucené zobrazenim potvrdenia o odoslani e-mailovej spravy na technickom
zariadeni odosielatefa. Kontaktné tidaje pre dorucovanie zaslanim e-mailovej spravy su
nasledovné:

¢lanok VI
Doévernost informdcii a ml¢anlivost

7.1 Zmluvné strany sa zavézuju zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach, o ktorych sa
dozvedeli od druhej Zmluvnej strany pri pineni tejto Zmluvy, resp. v rémci samotného pInenia
predmetu tejto Zmluvy. Ak nie je dalej v tejto Zmluve ustanovené inak, za dévernd informéciu
sa povazuje akykolvek Gdaj, podklad, poznatok, dokument alebo akdkolvek ind informicia,
bez ohladu na formu jej zachytenia:

a) ktora sa tyka predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dudevného
vlastnictva,

b) ktora bola poskytnutd Zmluvnej strane alebo ziskand Zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a u¢innosti tejto Zmluvy, pokial sa tyka jej predmetu a/alebo
obsahu,

c) ktord je vyslovne Zmluvnou stranou oznalend ako ,ddvernd“, ,confidential”,

~proprietary” alebo inym obdobnym oznaéenim, a to od okamihu oznamenia tejto
skuto€nosti druhej Zmluvnej strane,




7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

d) pre ktord je stanoveny vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi osobitny rezim

nakladania (najmi obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikaéné

tajomstvo, dariové tajomstvo, osobné udaje a utajované skutoénosti).
Dévernou informaciou nie je tato Zmluva, vratane jej priloh, informacie, ktoré sa bez
porusenia tejto Zmluvy stali verejne znamymi, informdcie ziskané opravnene inak, ako od
druhej Zmluvnej strany a informécie, ktoré je Objednavatel povinny zverejnit podla zakona
¢.211/2000 Z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorich predpisov alebo iného pravneho predpisu
platného a Géinného na Gzemi Slovenskej republiky.
Zmluvné strany sa zavizuji uzivat déverné informacie druhej Zmluvnej strany wyluéne na
ucel, na ktory im boli poskytnuté, odovzdané, spristupnené alebo akymkolvek inym
spésobom ziskané Zmluvnymi stranami na zdklade tejto Zmluvy. V pripade, ze Objednavatel
poskytne Poskytovatelovi dévernt informéciu v listinnej podobe, Poskytovatel je povinny ju
bezodkladne po pominuti téelu jej drzania vrétit Objednavatelovi.
Zmluvné strany sa zavazujd, ze déverné informacie budu ochrariovat najmenej s rovnakou
starostlivostou ako ochrafiuju vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vidy viak
najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budu chranit pred
nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou alebo
inym znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim,
pricom ak nie je v tejto Zmluve ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhe; Zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaju, neoznamia alebo inym
spésobom nevyzradia, resp. nespristupnia déverné informécie druhej Zmluvnej strany tretej
osobe.
Zmluvné strany sa zavizujd, se upovedomia druht Zmluvnd stranu o poruseni povinnosti
ml¢anlivosti bez zbytoéného odkladu potom, ako sa o takomto porueni dozvedeli.
Ustanovenia jednotlivych bodov tohto &lanky Zmluvy ostavaju platné a ucinné aj po ukonceni
tejto Zmluvy.

clanok ViII
Ostatné ustanovenia

Poskytovatel musi byt pocas celej doby trvania Zmluvy zapisany v registri partnerov
verejného sektora podla zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,zakon o
registri partnerov verejného sektora“) .

Poskytovatel v zmysle § 41 ods. 3 zikona o verejnom obstardvani nema znamych
subdodavatelov a preto neuvadza znamych subdodavatelov.

Poskytovatel sa v zmysle § 41 ods. 4 zakona o verejnom obstaravani zavizuje pisomne
oznamit Objednévatelovi akukolvek zmenu v jeho subdoddvateloch.

KaZdy novy subdodévatel, musi spliat podmienky uvedené v § 41 ods. 1 pism. b) zdkona o
verejnom obstaravani a zdrovef musi byt zapisany v registri partnerov verejného sektora po
cely dobu jeho podielania sa na plneni Zmluvy. V opatnom pripade nie je Poskytovatel
opravneny takéhoto subdoddvatela pouzivat na poskytnutie sluzby.

/
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8.5.

8.6.

9.1.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

V pripade, ak Poskytovatel neozndmi Objednéavatelovi zmenu v subdodévatelovi podla
tohto ¢lanku a/alebo vyuzije sluzby subdoddvatela, ktory sa podiela na plneni Zmluvy a
nesplfia podmienky uvedené v § 41 ods. 1 pism. b) zikona o verejnom obstaravani a/alebo
nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora, je Objednavatel opravneny od Zmluvy
odstupit z dévodu jej podstatného porusenia.

Poskytovatel zéroven nie je oprdvneny postlpit pohladavky vzniknuté v savislosti s touto
Zmluvou bez predchddzajuceho Objednévatelovho pisomného sthlasu. V pripade, ie
Poskytovatel' bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatela postupi pohladavku,
ktord ma voci Objedndvatelovi, tretej osobe, je Poskytovatel povinny zaplatit
Objednavatefovi zmluvni pokutu vo vy$ke nomindlnej hodnoty posttpenej pohladavky a
Objedndvatel je opravneny odstupit od Zmluvy.

€lanok IX
Zaverecné ustanovenia

Zmluva sa vyhotovuje v 3tyroch (4) rovnopisoch, z ktorych kaZda strana obdrzi po dva (2)
rovnopisy.

Tato Zmluva je uzavreta dfiom jej podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami a pravne G&inky
nadobuda v zmysle ustanovenia § 47a zdkona &. 40/1964 Zb., Ob&iansky zakonnik v zneni
neskor3ich predpisov a suvisiacich platnych pravnych predpisov nasledujici det po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

Akékolvek zmeny a/alebo doplnenia tejto Zmluvy sa mdZu vykonat iba na zaklade dohody
obidvoch Zmluvnych strdn, a to vo forme pisomnych postupne oéislovanych dodatkov k
Zmluve podpisanych opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Préva a povinnosti Zmluvnych stran Zmluvou neupravené sa riadia prisluinymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a inych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.
Ochrana osobnych tdajov a nakladanie s nimi sa spravuje pravidlami podla GDPR a zakona ¢&.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov, uvedenymi v prilohe
¢. 4 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné bezodkladne sa vzidjomne pisomne informovat o zmene ich
identifikatnych uddajov, bankového spojenia, kontaktnych Gdajov, opravnenych oséb,
zodpovednych osdb podla prilohy ¢. 4 Zmluvy a v3etkych skutoénosti, ktoré by mohli mat vplyv
na plnenie Zmluvy, a to najneskér do 5 dni od vzniku zmeny. V opaénom pripade Zmluvna
strana, ktora nesplnila uvedenu povinnost, zodpoveda druhej Zmluvnej strane za $kodu
vzniknutt v dosledku nesplnenia uvedenej povinnosti.

V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto Zmluvy sa stane neplatnym, alebo
neuskutoCnitelnym, nema to vplyv na platnost tejto Zmluvy ako celku. Pre tento pripad sa
Zmluvné strany zavazuju, Ze takéto neplatné alebo neuskuto&nitefné ustanovenie nahradia
ustanovenim inym, ktoré ho v pravnom zmysle nahradzuje.

Zmluvné strany sa zavdzuju vyvinit maximalne usilie na odstréanenie vzajomnych pripadnych
sporov vzniknutych v sivislosti s touto Zmiuvou v prvom rade najmi prostrednictvom dohody
Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na pripadné stdne riedenie sporov
je prisludny slovensky sud a slovenské pravne predpisy.
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zrozumitelne, s jej obsahom suhlasia po pregitani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien, e s
text Zmluvy precitali, jej obsahuy Porozumeli a na znak sihlasy ju vlastnoruéne podpisuj.
9.11. Neoddelitelnou st¢astoy tejto Zmluvy sy nasledovné prilohy:

Priloha €. 1: 3pecifikacia karty (dopini Uspesny uchadzag)

Priloha ¢. 2: Opis predmety zZmluvy

Priloha &. 3: Navrh na plnenie kritéria

Priloha €. 4: Ochrana osobnych tdajov

V Bratislave, dria V Bratislave, dria

k2o LR E T PAOV IS

za Objednavatela:

PhDr. Pavel Komornik » M.B.A, Peter Csics&y
konatel predsedd predstavensty, a riaditel pre
GGFS s.r.o. prdavne.veti

Letisko M. R. Stefanika - Airport

Duvndinlar.n - _ ImTren

IVidig; Aiaupicn
¢len predstavenstva ’konny riaditel
pre fidarcie
Letisko M. R. Steffnika - Airport
Bratislava, /. s. (BTS)




Priloha €. 1 : Specifikicia karty

POPIS KARTY

o dualna &ipova karta Optelio Contactless D16 R6 s emulaciou Mifare Classic 1K (Type A)

» obojstrannd farebna tlac CMYK

s magneticky prazok HiCo

e podpisovy prizok (sucast grafického layoutu bez potreby coatingu)

e QR kéd, barcode (EAN13, code128) — stcast vizualu zadnej strany karty

o qraficka personalizacia prednej strany karty: éislo karty + exspiracia

e elektronicka personalizacia: kdovanie HiCo, pure EMV Java applet obsahujuc Cislo karty,

exspiraciu karty a pod

e Mailing:
o carrier letter: format A4, 90 g, obojstranna farebna potlac (zhodny pre jednu davku)
o lepenie karty na letter
o kompletizaéna obalka: format C5/6, 80 g, strojové spracovanie (okienko vpravo),

farebna potla¢ prednej strary (logo)

¢ personalizovand tlag textu na letter (¢islo karty, meno, PIN)

s Distribucia: ‘
o distriblcia jednotlivych zasielok drZitelom

o distriblcia davky na zbernu adresu ‘

DOPLNKOVE SLUZBY
« nakarty z rodiny Clarista/Optelio D12/16/36/72 (FXR3 Java) je moZné nahrat rézne sluzby,
resp. applety
o karta podporuje aj tzv. Multi-instantiation of applets*, o znamena, Ze na kartu mdze byt
nahratych viacero aplikacii rdznych vydavatelov, resp koexistenciu appletov niektorého z
vydavatelov a pure EMV appletu
o ked%e karta ma certifikaciu Mastercard® a VISA®, je plne spdsobila na nahratie aplikacie
oboch vydavatelov ‘
« nakartu je mozné nahrat' PKI applet, pouZivany na autentifikaciu prostrednictvom
digitalnych certifikatov ‘
|
|

* s prihliadnutim na pouZity personalizaény profil je potrebné zvolit kartu so spravnou velkostou pamate RAM a
EEPROM

PRIKLADY POUZITIA
« uzavreté platobné schémy — monetarne/nemonetarne (stravovanie, benefity, zdravotna
starostlivost’ a pod.)
o evidencné systémy (MTZ, vydaj pomocok a pod,)
« dochadzkové systémy a autorizicia vstupov do zabezpecenych priestorov

Strana |
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

Priloha €. 2: Opis predmetu zmluvy

Vyhlasovatel sutaze (v Zmluve Objednavatel) poZaduje v stlade s ustanovenim § 152 zdkona
¢. 311/2001 Z. z. Zikonnika prace zabezpeenie poskytovania stravovania pre svojich
zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich poukaZok prostrednictvom
prévnickej alebo fyzickej osoby, ktord ma oprévnenie poskytovat stravovacie sluzby
vzmluvnych zariadeniach Dodavatefa na uzemi Slovenskej republiky akceptujlcich tieto
stravovacie poukazky (v Zmluve Poskytovatel). KaZzdy zamestnanec obdrZi jednu elektronickd
stravovaciu kartu, ku ktorej budi na mesaénej baze asociované elektronické stravovacie

poukdzky.

Celkové predpokladané mnoistvo elektronickych stravovacich kariet po¢as Géinnosti Zmluvy
je cca 700 ks.

Lehota na asociovanie elektronickych stravovacich poukaZok ku kartam je do 24 (dvadsatstyri)
hodin od odoslania objednavky ispe$nému uchadzacovi/dodavatelovi.

Elektronicka karta musi byt riadne ¢itatelne oznaéend a musi obsahovat a spliiat tieto

nalezZitosti:

) nazov a logo dodavatela,

jedineény Ciselny kéd,

meno zamestnanca

poucenie pre spotrebitela

Standardné ochranné prvky proti falSovaniu, resp. zneuZitiu - bezpe&nostny &ip

(obdobne ako pri bankovej karte)

° karta musi byt bezkontaktnd a s moznostou overenia zostatku hodnoty stravovania
prostrednictvom portalu a mobilnej aplikacie

° bezplatna zmena hesla pri strate alebo zabudnuti prihlasovacich Gdajov v ramci
zabezpedenia pristupu na portal

° balenie elektronickej stravovacej karty — 1 karta, jedna obélka so sprievodnym listom
kde budu napisané prihlasovacie udaje do portélu.

Stalost elektronickej karty musi zodpovedat technickym poZiadavkam platnych noriem.

Nominalna hodnota elektronickej stravovacej poukézky je 4,50 a 2,25 EUR. Vy$ku nominalne;j
hodnoty elektronickej stravovacej poukazky si pocas platnosti Zmluvy vyhradzuje stanovit
vyhlasovatel sutaZe v pisomnych objednavkach podla platnych pravnych predpisov na tzemi
SR upravujicich predmetnd problematiku, v sulade s internymi predpismi. Vyhlasovatel
sitaze ma pravo pocas platnosti Zmluvy poZzadovat zmenu nominalnej hodnoty elektronickej
stravovacej poukaZky. Zmena nominalnej hodnoty je uéinna dfiom, kedy uchadza¢ obdrZi
pisomnu objednédvku obsahujicu informaciu o zmene nominalnej hodnoty. Pre vyluéenie
pochybnosti, uzatvorenie dodatku o zmene nomindlnej hodnoty k Zmluve sa nevyzaduje.

Uchadzac navrhuje vy3ku zfavy za sprostredkované stravovacie sluzby vyjadrent v percentach
(%) z nominalnej hodnoty jednej elektronickej stravovacej poukazky.
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2.8

cena po zlave musi pokryvat vietky ndklady za sprostredkovanie sluZzieb stravovania
sadefinované v Opise predmetu zakazky pre elektronické stravovacie poukazky.

Okrem ceny elektronickej stravovacej poukaiky vratane zfavy nebude mat vyhlasovatel
sutaZe povinnost zaplatit uchddzacovi akékolvek iné finanéné naroky.

Elektronické stravovacie poukdzky bude vyhJasovatel sutaie objedndvat podlfa svojich
aktualnych potrieb, formou pisomnej objednavky. Uchadzac je povinny asociovat elektronické
stravovacie poukaZky na elektronické stravovacie karty v poZadovanej hodnote a mnoistve,
ktoré vyhlasovatel stutaZze uréi v objednavke a v lehote uréenej v sutaznych podkladoch, t.j.
lehota na asociaciu elektronickych stravovacich poukaZok k elektronickym stravovacim
kartam je maximalne 24 hodin.

Vyhlasovatel sutaze poZaduje nulovy poplatok za vyrobu, dodanie, vymenu, vratenie
elektronickych stravovacich kariet a akékolvek dalSie finan¢né plnenie suvisiace s uZivanim
elektronickych stravovacich kariet pre cca 600 zamestnancov letiska. Vyhlasovatel sutaze ma
pravo odmietnut prevziat poSkodené elektronické stravovacie karty resp. zasielku.

Uchddzaé musi mat ku driu podpisu zmluvy uzatvorené zmluvy pre poskytovanie stravovacich
slufieb _u nasledovnych Partnerov uchddzafa v aredli letiska alebo v blizkosti _sidla
vyhlasovatela sutaZe:
e Restaurdcia Eat&Fly, lvanska cesta, Bratislava (vo verejnej Casti termindlu A letiska)
— prevadzkuje f. CITY GASTRO s. r. 0., Sliacska 1E, 831 02 Bratislava,
e Restaurant Bevanda BTS Cargo, Ivanska 65, 820 01 Bratislava (v neverejnej hospodarskej
Casti letiska),
e Potraviny DELIA v odletovej hale Letiska M. R. Stefanika, Bratislava
e Restauracie a stravovacie prevadzky v obchodnom dome AVION,
e Minimalne tri potravinové obchodné retazce.
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Priloha €. 3: Navrh na plnenie kritéria

Vyhlasovatef sitaZe: Letisko M.R.Stefénika — Airport Bratislava, a.s. (BTS)

Nézov predmetu zdkazky:
uZabezpedenie stravovania zamestnancov prostrednictvom elektronickych stravovacich
poukaZok

Udaje: Obchodné meno uchadzaca GGFS s.r.0.
Sidlo alebo miesto podnikania uchadzata Sasinkova 5, 811 08 Bratislava
(v pripade skupiny dodavatelov za ka¥dého ¢&lena skupiny dodavatelov)

Uréenie kritéria:

Index Hodnotené kritérium Navrh na plnenie kritéria
1. Vydka zfavy v % z nomindlnej hodnoty 3,50%

jednej elektronickej stravovacej

poukazky.

Uchadzac vo svojej ponuke uvedie vysku zfavy v % zaokrihlent na dve desatinné miesta. V pripade,
ze uchddza¢ ponukne vysku zfavy s tromi a viacerymi desatinnymi miestami, vyhlasovatel sitaze
zaokruahli vysku zfavy v sulade s matematickymi pravidlami na dve desatinné miesta.

Identifikacné udaje kontaktnej osoby zodpovednej za ponuku:

Meno a priezvisk
Mobilné teleféni
e-mail:

V Bratislave, dnia

Poznamka:

- podpis uchadzala alebo osoby opravnenej konat za uchadzaca
(v pripade skupiny dodavatelov podpis kazdého &lena skupiny dodévatefov alebo osoby opravnenej
konat za kazdého ¢lena skupiny dodavatelov)




4.2

43

4.4

4.5

4.6.

priloha &. 4: Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany sa dohodli na Gprave vzajomnych prav a povinnosti tykajucich sa spracuvania
osobnych udajov v suvislosti s plnenim Zmluvy tak, ako je ustanovené v nasledujacich
odsekoch tohto ¢lanku.

Ucelom upravy vzajomnych prav a povinnosti pl>odl’a tohto ¢lanku je najméa zabezpeclenie
dostatoénych zdruk, Ze Poskytovatel v suvislosti so spracivanim osobnych udajov
zamestnancov Objedndvatefa prijme primerané technické, organizatné a personalne
opatrenia tak, aby dané spracdvanie spifialo vietky podmienky ustanovené pravnymi
predpismi, predovietkym Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) & 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje Smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Gdajov) (dalej len ,,GDPR a zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon®).

Dotknutymi osobami si zamestnanci Objednavatela.

Objedndvatel vyhlasuje, Ze pri vybere Poskytovatela dbal na odbornd, technicku, organizaénu
a personalnu spdsobilost Poskytovatela a jeho schopnost zarudit ochranu a bezpeénost
osobnych udajov.

Poskytovatel spraciva osobné (daje zamestnancov Objednavatefa ako dotknutych oséb

spdsobom a za podmienok uvedenych v Zmluve v nasledovnom rozsahu:

a) predmet spractivania: Poskytovatel spraciva osobné udaje dotknutych oséb
prostrednictvom automatizovanych aj neautomatizovanych prostriedkov spracuvania,

b) doba spracitvania: odo diia nadobudnutia U¢innosti Zmluvy, nie v3ak dlh3ie ako je
nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spracuvania podla pism. d) tohto odseku,

c) povaha spractvania: na spracivanie osobnych udajov Poskytovatefom sa nevyZaduje
sthlas dotknutej osoby, osobné udaje sa spracuvaju na plnenie ucelu Zmluvy,

d) na uéel: administracia vydania, dorucenia, zablokovania a zru3enia kariet (dalej len
»uréeny acel”),

e) kategérie a zoznam osobnych tdajov, ktoré su predmetom spracuvania: meno, priezvisko,
osobné ¢&islo zamestnanca, oznacenie zamestnavatela.

Poskytovatel je opravneny uskutoéfiovat v ramci spractvania osobnych tdajov na zéklade
Zmluvy nasledujice povolené operacie: ziskavanie, zhromaidovanie, zaznamenavanie,
usporaduvanie, vyhladavanie, prehliadanie, preskupovanie, premiestiiovanie, uchovavanie,
vymazanie, poskytovanie osobnych tdajov ( organom verejnej moci, tretim osobam uréenym
Objednévatelom) a akékolvek dalSie operacie potrebné na vykon opravnenych cinnosti
Poskytovatela.
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4.7.

4.8.

Poskytovatel je opravneny uchovévat osobné udaje dotknutych o0sdb poskytnuté

Objednévatefom a vykondvat spracovatelské operécie s tymito osobnymi Gdajmi na uréeny
ucel.

Poskytovatel je povinny:

a)

b)

g)

h)

postupovat pri spractvani osobnych udajoy podfa pravnych predpisov a podfa pisomnych
pokynov Objednavatela,

informovat bez zbyto¢ného odkladu Objedndavatela, ak ma za to, 7e sa jeho pokynom
porusuji pravne predpisy tykajlice sa ochrany osobnych udajov alebo, 7e pokyn
Objednavatela neprimerane obmedzuje Poskytovatela pri plneni Zmluvy; Poskytovatel

v informécii uvedie, v ¢om konkrétne obmedzenie spo&iva a ako navrhuje pokyn
Objednavatela zmenit, aby bolo zaistené riadne a véasné plnenie Zmluvy, ako aj sulad s
pravnymi predpismi,

spracuvat osobné udaje len na uréeny ucel,

spracuvat len také osobné Udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju uréenému
Ucelu a st nevyhnutné pre jeho dosiahnutie,

spracuvat iba spravne, kompletné a aktudlne osobné Gdaje vo vztahu k uréenému Géelu a
nalozit s nespravnymi a nekompletnymi tdajmi v silade s pravnymi predpismi,

udrZiavat osobné tdaje ziskané na rozdielne téely oddelene a zabezpedit osobné udaje
pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zni¢enim, neopravnenym pristupom, zmenou a
rozdirovanim, na tento Ucel prijat primerané technické, organizatné a persondlne
opatrenia zodpovedajlice spbsobu spractivania osobnych Gdajov (dalej len ,bezpeénostné
opatrenia“); Poskytovatel sa zavézuje v pripade poZiadavky Objednavatela kedykolvek v
priebehu trvania Zmluvy preukédzat Objedndvatelovi rozsah prijatych bezpe&nostnych
opatreni,

neposkytovat a nespristupiiovat osobné tdaje bez predchadzajiceho pisomného sdhlasu
Objedndvatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je nevyhnutné na
zabezpecenie spracuvania osobnych Udajov podla Zmluvy alebo povinnost poskytnutia
a/alebo spristupnenia osobnych Gdajov vyplyva z osobitnych pravnych predpisov alebo na
zéklade rozhodnutia organu verejnej moci,

poskytnut sicinnost Objednévatelovi vhodnymi bezpeénostnymi opatreniami pri plneni
jeho povinnosti prijimat opatrenia na zéklade Ziadosti dotknutej osoby pri uplatriovani jej
prav,

poskytnut sucinnost Objednavatefovi pri zabezpeéovani plnenia povinnosti ohladom
bezpednosti spracuvania, s prihliadnutim na povahu spractvania osobnych udajov a
informacie dostupné Poskytovatelovi, osobitne poskytnut sucinnost pri plneni povinnosti
Objedndvatela oznamit porusenie ochrany osobnych udajov dozornému orginu a
dotknutej osobe; pri zisteni, Ze by redlne malo/mohlo nastat alebo Ze nastalo porusenie
ochrany osobnych udajov, akym je najmi unik, strata, znicenie, zneuZitie alebo iné
nenaleZité nakladanie s osobnymi Gdajmi, je Poskytovatel povinny okamzite emailom
oznamit Objednavatelovi porusenie zabezpeéenia osobnych Gdajov prostrednictvom
ohlasenia, ktorého vzor je uvedeny v tejto prilohe,
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49.

4.10.

poskytnt]t' Objednavatelovi informécie potrebné na preukazanie spinenia povinnosti,

slikvidovat osobné Gdaje dotknutych oséb bezodkladne po dosiahnuti uréeného ucely;
Objedndvatel je opravneny Ziadat od Poskytovatefa potvrdenie o zlikvidovani osobnych
adajov a Poskytovatel je povinny takejto poZiadavke bezodkladne vyhoviet; tymto nie su
dotknuté ustanovenia pravnych predpisov ukladajucich Poskytovatefovi povinnosti
uchovévania tychto osobnych udajov; v takom pripade je Poskytovatel povinny o tejto
skutognosti pisomne upovedomit Objedndvatela s uvedenim S3pecifikicie pravneho
dévodu na uchovanie osobnych tdajov a rozsahu takychto osobnych udajov,

) nahradit Objednavatelovi $kodu, ktora mu vznikne v désledku porusenia Zmluvy zo strany
Poskytovatela,

m) vratit bezodkladne Objedndvatelovi vietky dokumenty obsahujtce osobné udaje, ktoré
mu Objednavatel poskytol a vymazat vietky ich kdpie alebo postupovat podfa osobitnych
pokynov Objednévatefa po zaniku Zmluvy alebo o i len Ciastoénym ukonéenim alebo
preruSenim spracuvania osobnych Udajov na zaklade akéhokolvek rozhodnutia
Objednévatela (napr. v pripade predéasného ukonenia Zmluvy alebo docasného
prerudenia spractvania osobnych udajov zo strany Poskytovatela); Poskytovatel nie je
povinny vymazat vlastné képie udajov a nositov, ak pravny predpis poZaduje ich dalsie
uchovévanie; v takom pripade je Poskytovatel povinny o tejto skutolnosti pisomne
upovedomit Objedndvatela s uvedenim 3pecifikicie pravneho dbvodu na uchovanie
osobnych Gdajov a rozsahu takychto osobnych udajov,

n) na ziadost Objednavatela bez zbytoéného odkladu trvalo vymazat (inreverzibilne) alebo

odovzdat Objednévatelovi osobné Udaje a vratit Objednavatelovi nosice, na ktorych su

tieto udaje zachytené, aj pred ukonenim spractvania v zmysle pism. m) tohto odseku.

Poskytovatel je povinny bezodkladne, najneskér vak do 3 pracovnych dni oznamit
Objednavatelovi, Ye obdrial Ziadost, stainost, oznamenie alebo akykolvek iny podnet
dotknutej osoby suvisiaci so spracivanim osobnych tGdajov na zaklade Zmluvy a dorudit
Objednavatefovi kdpie relevantnych dokumentov. Poskytovatel je sigasne povinny viest
evidenciu o kazdom Ukone podla predchadzajucej vety a predloZit ju Objednavatelovi na
poZiadanie.

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze vSetky nim uréené poverené osoby pre spracuvanie
osobnych udajov (dalej len ,poverené osoby”) boli pred spracivanim osobnych udajov
poverené v zmysle &lanku 29 GDPR spracuvat osobné tdaje v rozsahu Zmluvy, poucené o
zasadach spracuvania osobnych Udajov, zaviazané zachovavat mléanlivost v rozsahu a za
podmienok GDPR a poutené o zodpovednosti za ich porusenie. Poverené osoby su viazané
povinnostou mléanlivosti aj po zaniku pracovnopravneho vztahu, resp. po zaniku iného
pravneho vztahu, na zéklade ktorého boli Poskytovatefom poverené. Objednavatel ma pravo
od Poskytovatela vy7adovat predloZenie dékazov preukazujicich sdlad s poZiadavkami
uvedenymi v tomto odseku.
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4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

Poskytovatel nesmie poverit spracivanim osobnych tdajov dal3ieho sprostredkovatela bez
predchadzajuceho osobitného pisomného sihlasu Objednavatela alebo vieobecného
pisomného sdhlasu Objednavatefa. Poskytovatel je povinny vopred informovat
Objednavatela o povereni dal3ieho sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade
vSeobecného pisomného suhlasu.
1

Poskytovatel bezodkladne informuje Objednévatela o kontrolach vykonavanych $tatnymi
organmi u Poskytovatela, ako aj o opatreniach prijatych v stvislosti s tymito kontrolami.

Poskytovatel potvrdzuje, Ze podfa poZiadaviek €lanku 37 a7 39 GDPR uréil zodpovednu osobu
(dalej len ,Zodpovednd osoba“) a v pripade, ak taka povinnost Poskytovatelovi nevznikla,
potvrdzuje, Ze vymenoval ind kontaktnu osobu pre agendu ochrany osobnych udajov:

Meno, priezvisko:

Kontaktna adresa:

Telefon:

Email:

Akékolvek zmeny suvisiace so Zodpovednou osobou alebo inou kontaktnou osobou pre
agendu ochrany osobnych (idajov je Poskytovatel povinny do 48 hodin pisomne oznamit
Objednavatelovi. Poskytovatel musi mat uréent Zodpovedni osobu alebo inG kontaktnd
osobu pre agendu ochrany osobnych tdajov podas celého trvania spractivania osobnych
udajov podla Zmluvy.

Poskytovatel je povinny pri komunikacii s Objednavatefom v otazkach tykajdcich sa ochrany
osobnych udajov vidy kontaktovat aj zodpovednii acabk.. ALt o gp.
Meno, priezvisko:
Spolocnost:
Kontaktnd adresa:
Telefén:
E-mail:
O akomkolvek porudeni ochrany osobnych udajov Poskytovater informuje Objednavatela
bezodkladne, najneskor viak do 24 hodin od okamihu, ked'sa o porueni ochrany dozvedel.

Zavazny vzor oznamenia porusenia ochrany osobnych tdajov je sucastou tejto prilohy.

Poskytovatel nesmie prenasat osobné ddaje do tretich krajin alebo medzindrodnej
organizacii bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednévatela, okrem prenosu na
zaklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana; Poskytovatel je pri takom prenose povinny oznamit Objednavatelovi tdto
poziadavku pred spractivanim osobnych tdajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna
zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov
verejného zaujmu.
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4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

7

objednévatel’ ma pravo vykonat u Poskytovatela kontrolu dodrziavania zdvazkov
Vprvajlﬁcich z tohto ¢lanku a pravnych predpisov zameranych na ochranu osobnych udajov.
v pripade, ak Objednavatel nevykond kontrolu sam, méze vykonanim kontroly poverit tretiu
stranu, ktord bude zaviazana povinnostou mi¢anlivosti v rozsahu, v akom je k mi¢anlivosti
saviazany Objednavatel. Poskytovatel poskytne Objednavatelovi vietky potrebné informacie
a podklady na preukazanie suladu s poiiadavkan?i GDPR a Zakona, ako aj preukdazanie suladu
s tymto ¢lankom.

V priebehu kontroly poskytuje Poskytovatel Objedndvatelovi alebo Objedndvatefom

poverenému kontrolérovi naleZitu suc¢innost, najma:

a) dokumentaciu spracuvania osobnych Udajov, najméa interné smernice a iné relevantné
predpisy, zdznamy o spracovatelskych cinnostiach, evidenciu pokynov Objednavatela
vydanych podla tohto ¢lanku a iné podklady preukazujice riadne plnenie poziadaviek
vyplyvajucich z pravnych predpisov a Zmluvy,

b) dalSie informacie vyziadané Objednavatefom a tykajlice sa spractivania osobnych udajov
podfa Zmluvy, a to bez zbytoéného odkladu, najneskér vSak do 5 pracovnych dni od
dorucenia Ziadosti Objednavatela,

¢) zodpovedajuce priestory, kancelarsku techniku a ini podporu pocas vykonavania kontroly,
pokial to Objednavatel pozaduje,

d) na Ziadost pristup do vSetkych priestorov Poskytovatela, v ktorych sa mézu nachadzat
osobné udaje spracuvané podfa Zmluvy,

e) na Ziadost pristup do vsetkych informacnych systémov Poskytovatela, v ktorych sa mézu
nachadzat osobné udaje spracivané podla Zmluvy;

f) pritomnost zodpovednej osoby alebo inej kontaktnej osoby pre agendu ochrany osobnych
udajov.

Kontrola u Poskytovatela, ktora musi byt ozndmena s dostatoénym ¢asovym predstihom,
nesmie neprimerane zasahovat do cCinnosti Poskytovatela. Objedndavatel sa zavazuje
zachovavat mi¢anlivost o vietkych skutoc¢nostiach zistenych pocas kontroly okrem informacii
potrebnych na uplatiiovanie prav Objednavatela voci Poskytovatelovi, pripadne v rozsahu
potrebnom na uplatfiovanie prav Objednavatela voci tretim stranam (napriklad voci statnym
organom).

Naklady, ktoré v suvislosti s kontrolou vznikni Objednavatelovi, znasa Objednavatel, ak tieto
naklady nie su spojené s poruSenim povinnosti zo strany Poskytovatela. Naklady, ktoré v
suvislosti s kontrolou vzniknu Poskytovatelovi, zna3a Poskytovatel.

V pripade vznesenia akéhokolvek naroku na ndhradu Skody alebo iného naroku dotknutou
osobou vodi ktorejkolvek Zmluvnej strane, ako aj v pripade kontroly ktorejkolvek Zmluvnej
strany dozornym organom v zmysle GDPR alebo inym organom verejnej moci v suvislosti s
tymto €lankom a v pripade uloZenia sankcie dozornym orgdnom v zmysle GDPR, zavazuju sa
Zmluvné strany poskytnut si v maximdlnej moZnej miere potrebnu sudinnost za ucelom
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4.22,

4.23.

obrany proti vietkym vznesenym narokom, umoznenia vykonu kontroly a/alebo obrany proti
moznym sankciam.

V pripade, Ze v dosledku porusenia ustanovenia tohto ¢lanku a/alebo pravneho predpisu
Poskytovatelom bude Objednavatel pravoplatnym rozhodnutim sidu, dozorného organu
alebo iného organu verejnej moci zaviazany .splnit narok dotknutej osoby, strpiet uloZené
opatrenia a/alebo zaplatift pefaind sankciu, Poskytovatel je povinny nahradit
Objednavatelovi vsSetku Skodu a naklady vzniknuté nasledkom takého rozhodnutia a
povinnosti Objednavatela.

Poskytovatel' neuskutoChuje prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo do
medzinarodnej organizacie. Na pripadny prenos podla predchadzajicej vety je nevyhnutny
predchdadzajiuci pisomny suhlas Objednavatefa, okrem prenosu na zaklade osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Poskytovatel
je zamyslany prenos osobnych udajov povinny oznamit Objednavatelovi pred spractivanim
osobnych udajov, ak osobitny predpis alebo-medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

OHLASENIE PORUSENIA ZABEZPECENIA OSOBNYCH UDAJOV/VZOR/

Identifikacia Letisko M.R. Stefanika — Airport Bratislava, a.s. (BTS),
Objednavatela: so sidlom: Letisko M.R. Stefanika, 823 11 Bratislava Il,
ICO: 35 884 916

Identifikacia Poskytovatela:

Identifikacia zmluvy: Ramcova zmluva o poskytnuti stravovacich sluzieb

1. | Datum porusenia zabezpecenia, pokial je znamy: did{m|m]|r|r|r|r
2. | Datum zistenia porusenia: dld{m|m|r|r|r]r
3. | Datum ohlasenia Objednavatelovi: didlm|Im|r|r|r]r
4. | Opis povahy porusenia:

Pri¢ina porusenia, pokial je znama:

6. | Priblizny pocet dotknutych oséb, pokial je
znamy:

7. | Kategorie dotknutych
0s6b:

8. | Priblizné mnozstvo dotknutych zaznamov osobnych udajov,
pokial je znamy:

9. | Popis
pravdepodobnych
dosledkov porusenia:
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r'ﬁgpfprijat\'/ch opatreni alebo opatreni navrhnutych na prijatie s ciefom vyriesit
porusenia, pokial je to potrebné: |

Poznamky:
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