
oltottl oEk

Zmluva o zabezpedeni aktualiz6cie modelu
uzavret6 podla S 269 ods.2 z6kona 6. 513/1991 Zb.
Obchodnf z6konnik v zneni neskor5ich predpisov

(d'alej ,,Zmluva,,)

Zmluvn5 strany

N5zov:

Sidlo:

zistupca:
rco:
Dte :

Bankov6 spojenie:
Cislo ti6tu:

d'alej,,Objednivatel"

a

Obchodn6 meno:
Sidlo:
z6stupca:
tco:
re opn:

Bankov6 spojenie:
Cislo 0itu:

Urad pre regul6ciu elektronickfch komunik6cii a po5tovfch
sluiieb
Tov5renske 7, 828 55 Bratislava 24

lng. Vladimir Ke5jar, predseda 0radu
423 55818
2024003729
StAtna pokladnica Bratislava
IBAN SK23 8180 0000 0070 0049 9755

PricewaterhouseCoopers Advisory, s.r.o.
KaradZidova 2, 815 32 Bratislava
lvo DoleZal, konatel'
45 980 144
sK 20231 7648s
Spolo6nost' je zapisand v Obchodnom registri Okresn6ho srjdu
Bratislava l, pod Vlo2kou 6.: 69978/8, Oddiel: Sro
Tatra banka, a.s., Bratislava
IBAN: SK83 1100 0000 0029 2684 9947
SWIFT: TATR SK BX

dhlej ,,Dodivate["
d'alej spolu aj ,,Zmluvn6 strany"

Preambula

Tdto Zmluva je rnisledkom postupu verejn6ho obstar6vania - priame rokovacie
konanie podl'a S 116 ods. 1 pism. a)v spojenis $ 81 pism. b) z6kona e.343l2O1SZ.
z. o verejnom obstar5vani.

et6nok l.
Predmet Zmluvy

s vymedzenim vz5jomnfch z6vdzkov Dodivatela a Objednivatela

1) Objedndvatel' je uZivatel'om vzostupn6ho modelu dlhodobfch prirastkornfch ndkladov
(Bottom up Long Run lncremental Costs pure-BU LRIC pure) pre vyipo6et regulovanej
ceny za sluZbu ukondenia volania v jednotlivfch verejnfch telefonnych sietach v
pevnom umiestneni (d'alej len ,,model LRIC vo fixnej sieti"), ktoni bol pre potreby
Objedndvatel'a vypracovanyi na z6klade zmluvy o dielo e. rc12011/OER uzatvorenej
dria 6. j(,la 2011 medzi Objedn6vatel'om a Dod6vatel'om.



2)

3)

Predmetom tejto Zmluvy je zAvdzok Dod5vatel'a zabezpedit pre Objedn6vatel'a
aktualiz5ciu model LRIC vo fixnej sieti z d6vodu zmien na telekomunikadnom trhu a to
v rozsahu definovanom v ods. 3) tohto Cldnku Zmluvy (d'alej len ,,Plnenie") a zAvdzok
Objedn6vatel'a zaplatit' Dod6vatel'ovi za Plnenie dohodnut[ cenu podl'a 6l6nku lV.
Zmluvy.

Plnenie bude poskytovan6 v nasledovnom rozsahu:

a) Aktualiz6cia modelu pre vjrpodet regulovanej ceny za slu2bu ukondenia volania v
jednotlivfch verejnfch telefonnych siet'ach v pevnom umiestneni (model LRIC vo
fixnej sieti) za 06elom zmeny topologie siete a zmeny prvkov v sieti teoreticky
efektlvneho oper6tora.

b) Aktualiz6cia uZivatel'sk6ho manu6lu k modelu pre vyipodet regulovanej ceny za
slu2bu ukondenia volania v jednotlivfch verejnlch telefonnych sietach v pevnom
umiestneni (model LRIC vo fixnej sieti) na zAklade uskutodnenfch 0prav.

c) Aktualizdcia definlcie vstupov do modelu pre vlpodet regulovanej ceny za sluZbu
ukondenia volania v jednotlivfch verejnfch telefonnych siet'ach v pevnom
umiestneni (model LRIC vo fixnej sieti) na z6klade uskutodnenfch 0prav.

C!6nok l!.
Termin dodania diela

Dod6vatel' sa zavdzuje dodat ObjednSvatel'ovi Plnenie najnesk6r do 30.06.2017.
Dod6vatel' n6sledne poskytne metodick0 pomoc pri zbere vstupnfch d5t do modelu
do 31 .10.2017. Termin je moZn6 posun0t' na z6klade vz6jomnej dohody medzi
ObjednSvatel'om a Dod6vatel'om.

O odovzdani a prevzati vstupnfch podkladov medzi zmluvnfmi stranami sa spi5e
z6pisnica, ktorrl podpi5u obidve Zmluvn6 strany. V pripade ome5kania a

neodovzdania v5etkfch alebo ktonlchkol'vek nevyhnutnlch vstupov Dod6vatel'ovi
Objedn6vatel'om sa o tento 6as predlZuje doba, po6as ktorej bude Dod6vatel' pre

Objedndvatel'a poskytovat sluZby podl'a tejto Zmluvy. V pripade identifik6cie
a vy2iadania dodatobnfch dat potrebnfch na poskytnutie sluZieb v s0vislosti s

el6nkom I tejto Zmluvy sa o tento das predlZuje doba, po6as ktorej bude Dod6vatel'
pre Objedn6vatel'a poskytovat' sluiby podl'a tejto Zmluvy. Po prevzati dodato6nlch
vstupov m6 Dod6vatel'vZdy minim6lne 15 kalend6rnych dni na ich spracovanie.

et5nok tll.
Miesto poskytnutia sluiieb

Miestom poskytnutia sluZby bud0 pracovn6 priestory v sidle Objedn6vatel'a
a Dod6vatel'a podl'a identifikadnlch ridajov uvedenlch v tejto Zmluve, pripadne in6

dohodnut6 priestory, ktore Dod6vatel' akceptuje.

el6nok lV.
Cena za poskytnut6 sluibY

ObjednSvatel' sa zavdzuje zaplatit' Dod6vatel'ovi za dodanie Plnenia zmluvnfmi
stranami dohodnut0 cenu vo vfske 15 000 EUR (slovom pdtn6sttislc eur) bez DPH.

1)

2)

1)



2)

5)

3)

4)

Sadzba DPH je 20 o/o, co predstavuje 3 000 EUR (slovom tritisic eur). Celkov6
zmluvn6 cena, vr6tane DPH, je 18 000 EUR (slovom osemn6sttisic eur),

Dod6vatel' vystavi fakt0ru za dodan6 Plnenie ihned' po odovzdani Plnenia podl'a
6l6nku l. Zmluvy Objedn6vatel'ovi, ktor6ho prevzatie Objedndvatel' potvrdi podpisom
preberacieho protokolu v zmysle 6l6nku Vll. tejto Zmluvy.

Fakt0ra je splatn6 najneskOr do 30 dni odo dha jej dorudenia Objedn6vatel'ovi.

Za defi 0hrady ceny sa povaZuje pripisanie ceny v plnej vyi5ke na bankovf 06et
Doddvatel'a uvedenf v tejto Zmluve.

Ak fakt0ra nebude obsahovat'v5etky nileZitosti podl'a platnfch pr6vnych predpisov,
alebo ak nebude po str5nke vecnej a formSlnej spr6vne vystaven6, Objedn6vatel' ju
vr6ti Dod6vatel'ovi spolu s pisomnfm od6vodnenim a nov6 lehota splatnosti zatina
plyn0t' dfrom doru6enia sprdvne doplnenej alebo prepracovanej fakt0ry
Objedn6vatel'ovi.

el5nok V.
Povinnosti Dodivatela a Objedn6vatela

Zmluvn6 strany budri po6as poskytovania sluZieb 0zko spolupracovat a dodrZiavat'
"Obchodn6 podmienky" Dod6vatel'a, ktor6 tvoria Prilohu d. 1 k tejto Zmluve.
V pripade rozporu ustanovenl tejto Zmluvy a "Obchodnfch podmienok" Dod6vatel'a
platia ustanovenia tejto Zmluvy. K plneniu tejto Zmluvy kaZdA zmluvn6 strana
ustanovi svojho odborn6ho z5stupcu poveren6ho prdvomocami nevyhnutnyimi
k rie5eniu akfchkol'vek probl6mov, ktor6 by mohli nastat pri plneni tejto Zmluvy. Tito
z6stupcovia budri zabezpedovat' kontakt medzi Doddvatel'om a Objedndvatel'om. Za
Objedn6vatel'a je ustanovenfm odbornyim z6stupcom Mgr. lng. lvan Marty6k, riaditel'
Odboru ekonomickej regulScie, t. c. 02157 881 400, e-mail:
ivan,martyak@teleoff.qov.sk a za Dod6vatel'a lng. lvo DoleZal, t. 6. 0903 435 979,
e-mail: ivo.dolezal@sk. pwc.com.

e!5nok Vt.
Plnenie zilvdzkov

1) Objedn5vatel' sa zavdzu)e:

poskytn0t' Dod6vatel'ovi pri poskytovani sluZieb potrebn0 s06innost, najmd
poskytn0t Dod6vatel'ovi na poZiadanie bezodkladne v5etky podklady, ktor6
s0 podl'a Dod6vatel'a nevyhnutn6 pre poskytnutie sluZieb, ako aj zabezpedit'
vy2iadan6 stretnutia so zamestnancami Objedn6vatel'a. Objedn6vatel'
zodpovedS za sprdvnost a 0plnost'nlm poskytnut'fch podkladov a inform6cii,

potvrdit dodanie Plnenia v s0lade s 6lSnkom Vll. ods. 3) Zmluvy,

zaplatif DodSvatel'ovi dohodnut0 cenu za dodanie Plnenia podl'a etanfu tV.

Zmluvy.

DodAvatel':

a) sa zavdzuje poskytn0t'Plnenie riadne a vdas,

a)

b)

c)

2)

3



b) nie je zodpovednf za 0plnost', pravdivost' a spr6vnost' informdcil poskytnutlch
Objedn6vatel'om alebo tretimi osobami. Zodpovednost' Dod6vaiel'a sa
nevzt'ahuje na Skody, ku ktorfm by mohlo d6jst' n6sledkom podvodu,
nespr6vnej informdcie, alebo ak6hokol'vek 0myselneho trestn6ho dinu,
spOsoben6ho Objedn6vatel'om, jeho zamestnancami, alebo osobou konajgcou
v mene Objedn6vatel'a.

1)

2)

et6nok Vil.
Sp6sob poskytnutia sluiieb

1) Doddvatel' sa zavdzuie poskytn0t' Plnenie podl'a tejto Zmluvy v slovenskom jazyku.
Aktualiz6cia modelu podl'a dl. l. ods. 3 pism. a) bude predloZend Objedn6vatel'ovi
vjednom vyhotovenl aaktualizdcia manu6lu podl'a dl. l. ods.3 piim. b) bude
predloZen6 Objedndvatel'ovi v dvoch vyhotoveniach.

2) Dod6vatel' sa d'alej zavdzuie, Ze Plnenie bude poskytnute objektivnym a nestrannfm
sp6sobom, s odbornou starosfl ivost'ou.

3) Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze o dodani Plnenia bude vyhotovenf preberaci protokol.
V pripade, ak nastane postup podl'a cl6nku Vlll. Zmluvy, k podpisu preberacieho
protokolu d6jde bezodkladne po odstrdneni chfb.

4) Plnenie je dokonan6 momentom podpisania preberacieho protokolu, ktoni bude
potvrdzovat' dod_anie Plnenia podl'a 61. l. ods. 3) plsm. a) a b) Zmluvy poverenfm
zamestnancom Objedn5vatel'a.

etSnok Vilt.
Podmienky a sp6sob uplatnenia reklam6cie objedn5vatetom

Objedndvatel' je povinnf prezriet' Plnenie podl'a tejto Zmluvy bezprostredne po jeho
prevzali.

V prlpade, 2e Plnenie podl'a tejto Zmluvy bude vyhotoven6 s chybami, je
Objedndvatel' povinnyi dorudit' Dod6vatel'ovi do piatich pracovnyich dni zoznam
chyib, n6vrh na ich odstr6nenie a stanovit' primeran0 lehotu na ich odstr6nenie.
Primeran6 lehota nem62e byt'kratsia ako 15 (piitn6st') pracovnfch dni. Ak
Objedn6vatel' neozndmi chyby Plnenia podl'a tejto Zmluvy takto stanovenym
sp6sobom a v dohodnutom 6ase, str5ca n6rok na ich odstrdnenie a Dod6vaiel'
nezodpoved6 d'alej za chyby Plnenia. Za chyby Plnenia sa na 06ely tohto 6l6nku
bud0 povaZovat' zrejmb nepresnosti v pisani a poditani, a tak6 nespr6vnosti v
samotnom obsahu Plnenia, ktor6 obe Zmluvn6 strany za chyby oznadia a uznaj0.
V pripade pochybnostl si Zmluvn6 strany pred spisanim zoznamu chjrb Plnenia,
domnel6 chyby Plnenia vzdjomne vyjasnia prostrednictvom odbornfch z5stupcov
zmluvnfch str6n urdenfch v etanku V. tejto Zmluvy, o 6om sa vyhotovi z1znam
podplsanf oboma zmluvnlimi stranami.

Objedn6vatel' sa zavAzuje nezasahovat do nez6visl6ho 0sudku Dod6vatel'a
pri poskytovani sluZieb podl'a tejto Zmluvy. Poskytovatel'vyhotovi Plnenia podl'a tejto
Zmluvy podl'a svojho najlep5ieho 0sudku a odbornfch znalosti. N5zorov6 odchliky
medzi Dod6vatel'om a Objedndvatel'om na odbornf obsah Plnenia sa na 0dely tohto
6l6nku nebud0 povaZovat' za chyby Plnenia.

3)

4



1)

2)

1)

2)

1)

C!6nok lX.
Zmluvn5 pokuta a 0roky z ome5kania

Dod6vatel'sa zavdzuje poskytn0t'Plnenie v6as, vs0lade s6l. ll. ods. 1) Zmluvy.
V pripade poru5enia tejto povinnosti z dOvodov na strane Doddvatel'a, vznikne

ne vodi Doddvatel'ovi zmluvn0 pokutu vo
, aj zalaty dei ome5kania. T0to zmluvn0

v pripade, ak Dod6vatel' poru5i svoju
luvy.

V pripade ome5kania Objedndvatel'a s rihradou fakt0ry je Objedn6vatel' povinnli
uhradit'Dod6vatel'ovi 0roky z ome5kania vo vfske O,OS % zdllnej diastky zakaZdy
deh ome5kania.

Glinof X.
N6sledky neplnenia zmluvnfch povinnosti

liadna zo zmluvnfch strdn nebude zodpovedn A za neplnenie si povinnosti
vyplfvaj0cich z tejlo Zmluvy, sp6soben6 okolnost'ami mimo jej kontroly, ktor6
nemoZno predvidat'alebo im zabr6nit', alebo zavedenim legislativy, ktor6 vyiznamne
komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje dinnosti, o ktonich pojedndva tdto Zmluva
(d'alej,,Okolnosti vySSej moci").

V prlpade, 2e nastanU Okolnosti vySSej moci, bude dotknut6 zmluvn6 strana
bezodkladne informovat'druh[ zmluvn0 stranu a prerokuje s riou odklad poskytovania
slu2ieb alebo ukon6enie tejto Zmluvy.

ClSnok Xl.
Ukondenie Zmluvy

T0to Zmluvu je moZn6 ukondit'pisomnlm odst0penim od Zmluvy. Odst0pit'od Zmluvy
i! moZn6 v pripade podstatn6ho poru5enia Zmluvy, pridom za podstatn6 poru5enie
Zmluvn6 strany povaZuj0 ome5kania s plnenim zlvdzkov podl'a Zmluvy. Odst6penie
je 06inne diom nasleduj0cim po dni dorudenia pisomn6ho ozn6menia o odst0peni
protistrane. Vz6jomne poskytnute Plnenia do dha odstUpenia od Zmluvy si Zmluvne
strany ponechaj0. Dod6vatel' m6 ndrok na nShradu preuk6zatel'ne vynalo2enfch
n6kladov do dia 06innosti odst0penia od Zmluvy v pripade odst0penia zapri6ineneho
zo strany Objedndvatel'a. Odst0penie od Zmluvy nem6 vplyv na povinnost'Zmluvnlich
str6n uhradit'zmluvn0 pokutu, resp. rlrok z omeSkania.

Ukondenie Zmluvy je moZn6 aj dohodou Zmluvnyich str5n.

etinok Xil.
Rie5enie pripadnfch sporov

objedn6vatel' a Doddvatel' sa zavdzuju,2e vsetky spory, ktor6 by pripadne mohli
vyplyn0t'z tejto Zmluvy, budri rie5it'v prvom rade vzdjomnou dohodou. Pokial'dohoda
nebude dosiahnutS, bud0 v5etky spory vzniknut6 v s0vislosti s touto Zmluvou rie5en6
prislu5nfm s0dom v Slovenskej republike v s0lade s platnfm pr6vnym poriadkom
Slovenskej republiky.

2)



1)

Clinok Xltl.
Ochrana d6vernfch inform6cii a osobnfch 0dajov

Zmluvn6 strany budti zachovdvat'ml6anlivost'o d6vernfch inform6cidch ziskanfch pri
plneni zAvdzkov zoZmluvy. D6vernfmi informdciami sa rozumejf informdcie, liton;ch
poskytnutie tretej osobe zmluvnou stranou by mohlo byt' v rozpore s opr6vnenimi
z5ujmami druhej zmluvnej strany.

Zmluvne strany prehlasuj0, Ze v r6mci plnenia zmluvnfch povinnosti podl'a tejto
Zmluvy nebud0 sprac0vat' osobn6 0daje podl'a zakona e. nzzol3 z. z. o ochrahe
osobnlch 0dajov.

D6vernyimi inform6ciami nie s0 inform6cie, ktor6 sa bez poru5enia Zmluvy stali
verejne zn5mymi, inform6cie ziskan6 opr6vnene inak, ako od druhej zmluvnej itrany,
a inform6cie, ktonich pouZivanie upravuj0 osobitn6 predpisy, napr. inform6cie, ktoi6
je Objedndvatel' povinnf sprlstupnit' podl'a z6kona e.21112OOO Z. z. o slobodnom
pristupe k inform6ci6m a o zmene a doplneni niektonich zSkonov v zneni neskorsich
predpisov (z6kon o slobode informdcii).

Zmluvne strany budri ochraiovat' d6vern6 inform6cie druhej zmluvnej strany, a to
s rovnakou starostlivostou ako ochrahuj0 vlastn6 d6vern6 informdcie rovnak6ho
druhu, vidy vsak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starosflivosti.

zAvdzky podl'a tohto dldnku s0 dasovo neobmedzen6, ato az do doby, kedy sa
d6vern6 informScie stan0 verejne zndmymi bez toho, aby ktor6kolVek zmluvn6
strana poruSila ustanovenia tejto Zmluvy.

etinok XtV.
Z5veredn6 ustanovenia

Ostatn6 prdvne vzt'ahy medzi zmluvnfmi stranami touto Zmluvou neupraven6
sa spravuj0 "obchodnlmi podmienkami" spolupr6ce Dod6vatel'a, ktor6 s0
neoddelitel'nou prilohou tejto Zmluvy a prislu5nyimi ustanoveniami zdkona
6. 513/1991 Zb. Obchodnf zSkonnik v zneni neskor5ich predpisov.

V5etky zmeny a doplnky k tejto Zmluve musia byt' vykonan6 vo forme pisomnfch
riadne odislovanfch dodatkov schvSlenfch a podpisanfch obidvoma zmluvnyi'mi
stranami,

Objedn5vatel' si je vedomyi, Ze obsah Plnenia podl'a tejto Zmluvy je majetkom
Dod6vatel'a a je chrSnenf autorskfm prSvom a infmi prislu5nfmi pr6vnymi predpismi.
Objednivatel' nesmie bez predch6dzaj0ceho pisomn6ho s0hlasu Dod6vatel'a
vyuZivat' Plnenie podl'a tejto Zmluvy alebo jej 6ast'za 06elom dosiahnutia zisku, ani
ho ponUkat tretim osobdm ako svoje vlastn6. Obsah Plnenia m62e byt zobrazovanf,
preformStovanf a upravovan! vyThradne pre nekomerdn0 vn0torn0 potrebu
Objedndvatel'a a Objedn6vatel' s0hlasi s t1im, 2e tento obsah nebude d'alej Sirit',
reprodukovat', rozosielat' ani inak distribuovat', preddvat', publikovat', vysielat' alebo
inak poskytovat' d'a15im osobdm bez predchSdzaj0ceho pisomn6ho s0hlasu
Dod6vatel'a.

Objedndvatel' je opr6vnenf pouZit' Plnenie podl'a tejto Zmluvy vlludne pre svoje
vnftorn6 potreby na 0del splnenia povinnosti Objedn6vatel'a. PouZitie Plnenia alebo
jeho dasti na uvedene 06ely sa povaZuje za pouZitie Plnenia alebo jeho 6asti so
s0hlasom Dod6vatel'a. ln! spOsob pouZitia Plnenia, vrdtane jeho zverejnenia alebo

2)

3)

4)

5)

1)

2)

3)

4)



poskytnutia tretim osobdm, je moZnf len po predch6dzajricom pisomnom s0hlase
DodSvatel'a. Poru5enim tejto Zmluvy nie je pou2itie Plnenia, na ktor6 je Objedn6vatel'
povinnyi, resp. opr5vneny, podl'a platnych pr6vnych predpisov.

5) Tdto Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku, v Styroch exempl5roch. KaZdA
zmluvnS strana obdrZi po dvoch vyhotoveniach Zmluvy.

6) Zmluvn6 strany sa zavdzuj0 vz6jomne sa informovat' o akfchkol'vek skutodnostiach,
ktor6 m62u mat'vplyv na plnenie Zmluvy.

7) Zmluva, vrdtane v5etklch dokumentov, ktor6 sa v nej spominaj0, predstavuje

kompletn0 dohodu medzi zmluvnfmi stranami v s0vislosti s predmetom Zmluvy
a nahr6dza a ru5i v5etky predch5dzajrice dohody, zAvdzky, vyhl6senia, zAruky
a dohody medzi zmluvnfmi stranami, 6i u2 pisomn6 alebo 0stne, v s0vislosti
s predmetom Zmluvy,

8) Ak sa niektor6 z ustanoveni Zmluvy stane nevyn0titel'nym alebo neplatnlm podl'a

platnfch pr6vnych preflpisov, bude toto ustanovenie neridinn6 len do tej miery,

do akej je nevyn0titel'ne 6i neplatn6. Dal5ie ustanovenia Zmluvy ost6vaj0 nad'alej

zAvdznl a v plnej platnosti a 06innosti. Pokial' nastane tak6to situ6cia, Zmluvn6

strany nahradia toto nevyn0titetne 6i neplatn6 ustanovenie inyTm ustanovenim, ktor6

sa mu svojim obsahom a 06elom bude 6o najviac pribliZovat.

g) |iadna zo zmluvnfch str6n nie je opr6vnend post0pit' pr5va alebo povinnosti

vyplyvajOce zo Zmluvy bez predch6dzaj0ceho pisomn6ho s0hlasu druhej zmluvnej

stranY.

10) Ziadna zo zmluvnfch str6n nebude usudzovat', Ze sa druh6 zmluvn6 strana vzdala

niektorej zo zmluvnfch podmienok, pokial' tak6to vzdanie sa nebude vfslovne
v pisomnej podobe a podpisan e vzdAvajlcou sa zmluvnou stranou a doru6en6 druhej

zmluvnej strane.

1 1) Zmluva nadobUda platnost diom jej podpisania opr6vnenfTl zdstupcami oboch

zmluvnfch str5n a 06innost'deh nasledujrlci po dni zverejnenia Zmluvy v Centr6lnom

registrizml0v.

12) Zmluvn6 strany vyhlasuj0, 2e s0 opr6vnen6 s predmetom Zmluvy nakladat, zmluvn6

prejavy s0 im-dostato6ne zrozumitel'n6 a ur6it6, ich zmluvnA vol'nost' nie je ni6im

obmedzen6 a pr6vny 0kon je urobenf v predpisanej forme, na znak 6oho Zmluvu

podpisali.

V Bratislave dha V Bratislave dita

lvo DoleZal, konatef
PricewaterhouseCoopers Advisory, s'r'o'

,,.......1,6:,_r'r"'

lng. Vladimir Ke5jar,
predseda riradu

Priloha: Obchodn6 podmienky Dod6vatel'a
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Definicie

Ouodnd ustanouenio.
Obchodn6 podmienky - Tieto obchodn6 pod-
mienky sa vzt'ahujrl na slulby, ktor6 v6m budeme
poskytovat podla prilolen6ho akceptaCn6ho listu.
Spolu s akceptaCnfm listom tvoria zmluvu medzi
vami a nami. Ak budti niektor6 z6lelitosti uv6dzan6
vtlchto obchodnfch podmienkach v rozpore
s akceptaCnfm listom, prednost' bude mat' to, Co je
uveden6 vtfchto obchodnfch podmienkach, pokial
samotnf akceptaCnf list tieto z6lelitosti vfslovne
neupravl inak.

Zaliatok tIinnosti znlury - Zmluva nadobtda
tlinnost bud k (i) d6tumu podpisu akceptadn6ho

listu alebo (ii) d6tumu, kedy zaCneme slutby posky-

tovat, podlh toho, ktorf z nich nastane sk6r.

Sluiby
SluZby - SluIby budeme poskytovaf zodpovedne a

s n6lelitou starostlivost'ou. Potrrdzujete, Ie ich roz-
sah zodpoved6 vami sledovan6mu tCelu. Slulby
(w6tane vfstupn!'ch dokumentov) poskytneme vJ,-

hradne v6m a pre tdel Specifikovanf v akceptaCnom

liste alebo v prlslulnom vfstupnom dokumente.

2.7

Vfstupn6 dokumenty - Vfstupn6 dokumenty
nesmiete spristupnit' tretim stranAm ani im nesmie-
te umoZnif, aby zlskali prospech z nami poslgtnu-
tlch sluZieb, a taktiel sa nesmiete odvolAvat na in-
form6cie uveden6 vo vfstupoch ani na zistenia vy-
pllvajtce znaSich pr6c, svfnimkou prlpadov (i)
uvedenfch v akceptaCnom liste, (ii) ked ktomu vo-
pred d6me pisomn!,sfhlas za podmienok, na kto-
rj,ch sa dohodneme, (iii) ked to vladuje z6kon ale-
bo inf pr6r'ny predpis alebo (iv) ked p6jde o valich
pr6vnikov Ii in6 spolodnosti, ktor6 patria do vaSej

skupiny, ak ich vopred upozomlte na to, Ze voCi nim
nepreber6me Ziadnu zodpovednost, a Ie zlskan6 in-
form6cie nesmri sprlstupnit' dhlej.

Zodpovednost nesieme vfhradne voli vim -
Ak sa vopred plsomne nedohodneme inak, nebude-
me v srivislosti s nalimi slulbami a vlstupnjmi do-
kumentmi zodpovedni voCi Ziadnej osobe okrem
v6s. StNaslte s tJ,m, Ie n5m pos$tnete finandnt
n6hradu za ak6kol'vek n6klady (wAtane trov prAv-
nych konanl), ktor6 n6m'v"zniknrl na z6klade ak6ho-
kol'vek n6roku, ktorJ, si bude uplatllovat nejaM tre-
tia strana v srivislosti s poskytnutj,mi slutbami.

Zrneny - Kard! z n6s m6le poZiadat o zmenu

sluZieb alebo zmlury. Zmena bude platn6 iba vtedy,
ak sa na nej dohodneme plsomne.

Rozsah slulieb - Pri poskytovanl nalich sluiieb
nebudeme (i) vykonivat' audit alebo in6 audltorsk6
sluZby v srilade s platnlmi profesijnJ,mi Standardmi
ani (ii) sa usilovat' odhalit podvodn6 konanie alebo

in6 previnenie.

Ostrre poraderrctvo a pracovn6 veuie vf-
stupnfch dokumentov - M6Zete sa spoliehat len
na fin6lne verzie nalich vfstupnfch dokumentov, a

nie ich pracovn6 verzie Ci fstne poradenstvo. Proslm
informujte n6s, ak budete chciet poufit inform6ciu,
ktoru sme v6m poskytli 6stne, a my vAm pripravlme
plsomnt verziu, z ktorej m6Zete vychAdzat.

Monitorovanie -Naie poradenstvo nebudeme

aktualizovat, ak vzAkonoch, prAvnych predpisoch
alebo ich interpret6ciAch nastanf zmeny po d6tume
ukonCenia poskytovania sluZieb.

Predch6.l"qi6ce inform6cie - PoCas v!'konu
naSich slulieb sa nebudete spoliehat na to, Ze m6me
inform6cie, ktor6 sme my alebo in6 PwC subjekty
zlskali v r6mci poskytovania infch sluZieb va5ej spo-
loCnosti.
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Vcrde filohy a pouinnosti
Informdcie - Aby sme v6m moNi poskytnft' n5le-
Iit6 poradenstvo, je potrebn6, aby ste zabezpeCili, Ie
(i) ak6kol'vek inform6cie, ktor6 n6m m6te poskytnrit'
vy alebo ktor6kol'vek in6 strana spolupracujtca
s vami alebo pracujfca pre v6s , (a) budri poskytnut6
v{as, (b) budri presn6 a (c) ripln6, a Ie (ii) v5etky
predpoklady, z ktorfch budeme pri poslqytovani slu-
Zieb vych6dzat', sri spr6vne. Nebudeme overovat'
Ziadne inform6cie, ktor6 n6m budri poskytnut6 v sri-
vislosti so sluZbami.

VaSe povinnosti - NaSe pracovn6 vfkony budri
z6visief od toho, ako si budete plnit povinnosti vy-
plj'vajfce zo zmluvy. Nie sme zodpovednl za Ziadnu
Skodu spOsobenri neplnenlm si povinnostl zvalej
strany.

Odtnena
Platba za slulby - Sthlaslte s t!m, Ie n6m za

poskytnut6 sluZby zaplatlte odmenu. AkfkolVek od-
had {5ky odmeny, ktorj'v6m d6me, bude iba orien-
taln!' a nebude zAv'dzn!.

Stanovenie odmeny za sluZby - NaSa odmena

m6Ze zohladrlovat nielen das, ktorf sme strAvili po-
skytovanlm slulieb, ale aj tak6 faktory, akfrni sri

napr. n6roCnost, naliehavost, inherentn6 riziko, po-
ulit6 postupy, know-how, prieskum di fuoverl od-
bornosti a praxe, ktorA sa vyiaduje od pracovnlkov

zapojenfch do pr6c pri poskytovani slulieb a ich po-

s0denl. Okrem toho m6Ie odmena zohladfrovat aj

Cas str6ven!'cestovanim s cielom poskytnutia slu-
Iieb, ktorf sa ned6 produkt(vne vyulit inak.

Vfdavlcy - Uhradite ak6kolvek relevantn6 vfdav-
I<y, ktor6 n6m rzniknt v sfvislosti s poskytovanim

slulieb.

Dane - Takisto uhradlte vSetky dane (vr6tane

DPH), ktor6 budri splatn6 v s(vislosti s na5imi vf-
stupnfmi dokumentmi a slulbami. Uhradlte n6m
celi fakturovant sumu bez ohl'adu na ak6kol'vek

zr6llcy, ktor6 m6te povinnos{ v zmysle prAvnych
predpisov r.ykona{.

Fakttry a platby - Ak nebude vakceptadnom
liste uveden6 inak, fakttry m6Ieme vystavovat me-
saCne. NaSe slulby m6leme poskytovat opakovane,

Ciastkovo (po etap6ch) alebo jednorazovo. Faktriry
vystavime do 15 dnf odo dlla rzniku dallovej povin-

nosti v zmysle zikona C. 22zf 2oo4Z.z. oDPH (v zl-
vislosti od typu nami poskytnutfch sluZieb). Faktfry
musia byt uhraden6 do r4 kalend6rnych dnl od ich
d6tumu. V pripade, Ze faktfru neuhradlte naCas m&
Ieme v6m (dtovat trok z omelkania vo vf5ke stano
venej prisluinfmi pr6vnymi predpismi.

Mliloinliuost
D6vern6 informdcie - Y,.e.Ld! z n6s sthlasf, Ze

d6vern6 inform6cie druhej strany vnrlije iba v sti-
vislosti so sluZbami a nespristupnl ich bez predch6-
dzajtceho plsomn6ho srihlasu druhej strany, s vf-
nimkou prlpadov, ak to vyiaduje (i) z6kon alebo in6
prAvne predpisy, profesijn!,org6n, ktor6ho sme Cle-

nom, alebo ktor6ho dlenmi sri na5i zamestnanci ale-
bo (ii) nali pr6vni poradcovia di poist'ovatelia. D6-
vern6 inform6cie v5ak m6leme poskytn(rt injm PwC
spolodnostiam alebo prislu.Snjm dod6vatelom alebo
pos\rtovatelom slulieb, ktori st viazani povinnos-
tou zachovat mldanlivost, atakisto aj valim porad-
com, ktorl s( do prislu,Sn6ho projektu zapojenl. Po-
vinnost zachovat d6vern!' charakter informAcil pri-
jat!'ch v s(vislosti so zmluvou zostane v platnosti tri
roky od zlskania taklchto inform6cil. Uveden€ sa

nebude tfkat inform6cif, ktor6 sri (i) verejne do-
stupn6 alebo (ii) boli zlskan6 od inej osoby, ktor6 nie
je viazan6 povinnostou zachovat ich d6vernf cha-
rakter alebo (iii) ut boli prijlmajfcej strane zn6me,

Odvolanie sa na v6s a na slulby - V r6mci
propagovania na5ich slulieb m6Ze nastat situ6cia, Ze

sa my a in6 PwC spolodnosti budeme chciet' odvolat
na valu organiz6ciu a sluZby, ktor6 sme v6m poslcyt-

li. Tak my ako aj in6 PwC spolodnosti m6lu mat z6u-
jem poulit logo va5ej spoloCnosti pri uv6dzanl na-
Sich skusenostl v ponukovfch listoch. Sthlasite s

dmto postupom za predpokladu, Ie nezverejnime
inform6cie, ktor6 vy povalujete za d6vern6.

Poslcytovanie slulieb pre in6 strany - Srihlast-

te s tI,m, Ie m6leme poskytovat slulby aj va.Sej kon-
kurencii a injm stran6m, ktorfch z6ujmy m6Zu bytv
konflikte s va5imi zAujmami, za podmienky, Ie ne-

zverejnlme vale d6vern6 inform6cie a dodrllme na-
5e etick6 zAviizky.

Povolen6 zverejnenie - Dailov6 postdenie (w6-
tane pos0denia zpohlhdu odvodov soci6lneho za-

bezpeCenia) ako aj Strukttru akejkol'vek transakcie

obsiahnutej v nalom darlovom poradenstve m&rete
sprlstupnit ktorejkolvek inej strane bez ohladu na
(i) akukolvek dalliu klauzulu vtejto alebo inej
zmluve Ci (ii) oznaCenie d6vernosti na prlslulnej
komunik6cii. Vprlpade, Ie tak6to informAcie spris-
tupnlte inej osobe, zaviizujete sa, Ie (i) n6m poslcyt-

nete (a) meno a adresu osoby, ktorej ste inform6ciu
poskytli a (b) popl5ete zverejnen6 inform6cie

a materi6ly, a (ii) tejto osobe ozn6mite, Ie pokial
sme sa plsomne nedohodli inak, nepreber6me voCi

nej Ziadnu zodpovednosl vstivislosti suvedenlrni
inform6ciami a materi6lmi.

h &u o duil etmdho ulastnicfi: a
Ak vfstupn6 dokumenty obsahujt ak6kolVek mate-
ri6ly, ktor6 podliehaji pr6vu dulevn6ho vlastnlctva,
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budeme vlastnlkmi dulern6ho pr5va k tlmto vf-
stupnlm dokumentom a alclmkolvek materi6lom
vytvorenlm podla zmluvy.. Vy ste drZitefmi nevr-
hradnej a neprevoditelhej licencie na poulitie v!,-
stupnj'ch dokumentov pre va5e vlastn6 intern6 riCe-

ly.

O chr an a o s o bny ch rtdaj oo
Osobn6 6dde - S0hlaslte s t!m, Ie mdleme spra-
crivat osobn6 ridaje va5ich zamestnancov, dodAvate-
lbv, klientov a in!'ch os6b s cielbm (i) poskytovania
slulieb, (ii) aktualizAcie nA5ho administratlrneho
syst6mu Ci syst6mu riadenia rzfahov s klientmi, a to
aj vtedy, ked'na to budeme vyulivaf externj'ch po-
s\rtovatefov IT sluZieb, (iii) posridenia riadenia lwa-
Iity a rizika, a (iv) poskytnutia inform6cil vAm, di uZ

elektronicky alebo inak, o n6s aorozsahu nalich
sluZieb.

Sprostredkovatel osobnfch tdqiov - Ak vy-
stupujeme ako v65 sprostredkovatel osobnfch 6da-
jov, budeme postupovat len na zAklade vaSich z6-

konnjch instrukcil a budeme dodrZiavat prislu5n6
prAvne predpisy. Sprlstupnen6 osobn6 0daje bude-
me povaZovaf za d6vern6 a zabezpeClme ich bezpeC-

n6 uloZenie.

Tlansfer td.qiov - Na riCely uveden6 vbode 7.r
m6Ieme presunft 6daje aj mimo krajln Eur6pskeho

hospod6rskeho priestoru (av5ak iba: (i) prijemcovi,
ktor!' sa nach6dza vkrajine poslqytujfcej primeranti
frovetl ochrany osobnfch tdajov, (ii) na zAklade

zmluvy obsahujicej poliadavlcy E0 pre prenos

osobnfch tdajov sprostredkovatelbvi 0dajov mimo
krajln EHP alebo na z6klade sthlasu regulaCn6ho

org6nu).

Zodpouednosf
5pecifrck6 typy Skody - Sfhlasite s tfm, le ne
budeme zodpovednl za (i) stratu alebo poSkodenie

ridajov zo syst6mov, (iD u5l, zisk, po5kodenie dob-
r6ho mena, stratu obchodnej prllelitosti, o{akAva-

nfch tlspor alebo vJrnosov ani za (iii) nepriamu ale-

bo n6sledn6 Skodu.

NaJa zodpovednost - S(rhlaslte s tI,rn, Ze budeme

zodpovednl len vtedy, ak sa previnlme svojlm kona-
nim alebo opomenutlm konat. NaSa celkovA zodpo-

vednost (wAtane 6rokov) za vSetky n6roky s0visiace

so sluZbami alebo so zmluvou (wAtane, ale nie vf-
ludne, tJ,ch, ktor6 bud0 sp6soben6 nedbanlivostou)
bude obmedzen6 bud dvojn6sobkom odmeny splat-
nej za poslqytnut6 slulby alebo {Skou skutoCnej

Skody podla toho, ktor6 suma bude nil5ia. Sfhlasfte
s t1,rn, Ze vfSka naSej odmeny bola dohodnut6 tak,
aby odzrkadlovala a zohladrlovala obmedzenia uve-

den6 v tomto odseku.

B3

8.q

Podiel na obmedzeni zodpovednosti - Ak sa

plsomne dohodneme, Ie zodpovedAme viacerfm
stran6m, bud( sa na obmedzeni naSej zodpovednos-
ti uvedenom vodseku 8.2 tieto strany podielaf
a bude na ich rozhodnutl akfm dielom si ho podelia.

Z6kaz uplatrrenia n6rokov voEi $rziclsjrn
osob6m - Srihlaslte s tjm, Ze ak6kolvek n6rolry s(r-
visiace so slulbami uplatnlte vrhradne vo{i n6m, nie
vodi akejkol'vek konkrEtnej fyzickej osobe.

SpoloCnosti a doddruo:telia h.DC
Dod6vatelia - Pri poskytovani slulieb m6ieme
vyuZit aj pomoc inj'ch spoloCnostl PwC (kaZd6 z nich
je nez6vislou a samostatnou pr6r,nickou osobou)
alebo sluZby subdod6vatelov. St6le vSak zostaneme
jedinl, kto bude niest vfhradnf zodpovednost' za po-
skytovan6 slulby.

Obme&enie uplatrenia ndrokov - Stihtasite
s tJzm, Ze si neuplatnlte liadne nAroky (w6tane tfch,
ktor6 budri sp6soben6 nedbanlivostou) voCi inej
spolodnosti PwC (alebo jej partnerom, spoloCnlkom,

Ilenom vedenia Ci zamestnancom) alebo voCi dod6-
vatelbm.

dlenovia skrlpiny - Tabezpefite,Ie v sfvislosti so

slulbami alebo zmluvou si liaden Clen vaSej skupi-
ny, w6tane dc6rslcych spoloCnosti, pridruZenfch

spolodnosti Ci rnaterskej spoloCnosti (pokial nie st
stranou zmluvy), neuplatnl vIase, ked je dlenom

skupiny a ani nesk6r Ziaden n6mk voCi ktorejkolvek
spoloCnosti PwC (alebo jej partnerom, spoloCnlkom,

Ilenom vedenia alebo zamestnancom) alebo vodi

dod6vatelom.

Materiilly
Z6sady - M0leme si ponechat k6pie vSetlcfch

materi6lov, ktor6 stvisia so slulbami, vr6tane

aldchkolvek materiAlov, ktor€ ste n6m poskytli ale-

bo ktor6 n6m boli pos$tnut6 vo valom mene.

Sprlshrpnenie - Materi5ly, ktor6 patria nAm
(w6tane pracovnfch dokumentov), sprlstupnlme
len v prlpade, Ie sa na tom v9slovne dohodneme.

Ako podmienku sprlstupnenia m6leme od prljemcu
poladovat podpisanie dohody o spr{stupnenl.

Ukonienie nnluuy
OI<amZit6 vypovedanie - KaIdj/ z nAs m0le
ukonCit' zmluvu s okamZitou rlEinnostou podanlm
plsomnej vJ,povede druhej strane, ak (i) druM stra-
na poruli zmluvu podstatnfm sp6sobom a do pia-

tich pracovnj'ch dnl od prijatia oznAmenia nevyko-
n6 n6praw, (ii) druh6 strana nie je schopn6 alebo sa

javi ako neschopn6 zaplatit' svoje dlhy resp. ak sa
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stane platobne neschopnou, (iii) jej vykonanie (vr5-

tane pouZitia akEhokollek sp6sobu urCenia vf5l<y

odmeny) m6Ze poruSit prAvne predpisy alebo polia-
davky reguladnlch orginov.

3o-dilov6 ujpovedn6 lehota - KaLd! z n6s mOZe

ttto zmluw plsomne ',ypovedat; vlpovedn6 lehota
je 3o kalend6rnych dnl.

Zaplatenie odrneny pri ukondeni znlurry -
TavLzujete sa, Ze n6m zaplatlte odmenu za vSetky

slulby, ktor6 vykon6me ku dllu ukondenia zmluvy.

V pripade pevne dohodnutej WSIV odmeny sriilasl-
te s tjm, Ze za pos$tnut6 slulby zaplatite odmenu
vypoCltani na z6klade Casu, ktorf sme str6vili po-

skytovanlm slulieb, avtom Iase aktu6lnych hodi-
novfch sadzieb, ato aZ do vfSlg pevne dohodnutej
odmeny. IGtdA podmienen6 zlolka odmeny bude
nadalej splatnS tak, ako je uveden6 v akceptaCnom

liste. ZavAzujete sa, le ak podmienent zloZku odme-

ny nebude moln6 ryplatit kv6li regulaCnJ'rn predpi
som, uhradlte nesplatenri Cast odmeny na b6ze dasu

str6ven6ho poslcytovanlm slufieb, ak sa nedohod-

neme na alternatlrmom rie.Senl.

Rie5enie sporou
Prerokovanie - Sk6r neZ strany iniciujti sfdne
konanie, budt sa snaZit vyrie5it akfkol'vek spor dis-

kusiou a rokovanlm.

Rodrodn6 pr6vo a prlslu5nost -Zmluva sa

bude riaditslovenskJ,m pr6vom. Slovensk6 sridy ma-
jri vfhradnt prislulnost' pre akfkolvek spor, Ci uI
vypfvajtci zo zmlury alebo z in!'ch skutodnostl.

Prenrl6acia doba - Ak6kol'vek n6roky je potrebn6

uplatnit najnesk6r do dvoch rokov odo drla, kedy sa

prlslulnl strana mala dozvediet o potenciAlnom n6-

roku, avlak nie nesk6r nel Styri roky po dAtume

ak6hokolvek f dajn6ho poruSenia.

Vleobecnd usto:nouenia
Vy55ia moc - hiadna zo strAn nebude zodpovednA

voCi druhej strane v prlpade, Ie si nebude m6c{ plnit
povinnosti v dOsledku okolnostl, ktor6 si mimo jej

primeranej kontroly.

Opln6 dohoda - Zmluva predstavuje tpln0 doho-

du medzi stranami v sfvislosti s pos$tovanJ,mi

slulbami. Nahr6dza vletky predchAdz,aj(rce dohody,

vyhl6senia alebo rokovania. Ziadna zo strAn nie je

zodpovednA voCi druhej strane (Ci uZ zd6vodu ne-

dbanlivosti alebo in6ho d6vodu) za vyhl6senie, ktor6
nie je obsiahnut6 v zmluve.

VaIe konanie - Ak pozost6vate z viac ako jednej

zmluvnej strany, bude sa konanie alebo opomenutie

jednej strany povalovaf za konanie alebo opomenu-

tie vSethich str6n,

Posttpenie - Ak zmluva vfslovne nestanowje
inak, Ziadna zo str6n nem6le woje pr6va alebo po-

vinnosti ryplfvajrice zo zmluvy postripit', previest

alebo s nimi obchodovat, bez predch6dzajfceho pi-
somn6ho s0hlasu druhej strany, s rdmimkou nasle-

dujticich transakcii: (i) ak6kolvek dlhy mdZeme po-

st(tpit na int stranu, ktor6 ich bude vymdhat a (ii)
m6Zeme previest pr6rra a povinnosti na pr{jemcu ce-

l6ho n65ho podniku alebo jeho Casti. Ak6kol'vek pe
stripenie bez predch5dzajriceho plsomn6ho s6hlasu,

okrem uvedenfch prlpadov, bude neplatnd a ne6-
dinn6.

Platrrost niektorfch ustanovenl po ukonlenl
zrnlury - Ustanovenia zmlury, ktor6 majf di uI vi-
slovne alebo implicitne platit aj po ukondenl alebo

uplynutl zmluvy, zostant v platnosti a budf pre

kaidri zo str6n nadalej zAv[zn6. Toto plati najm6,

ale nie v!'luCne pre odselcy a Cl6nky 2.2,2.9,2.4,2.6,
2.2,4,5,6,2,8,g, r1.3, 12, 13a 14.

Definteie
Nasleduj6ce slov6 a vfrary maj(r v zmluve tento

vjrznam:

spoloEnost hrC - ak6kolvek prAvnickA osoba

alebo zdrul,enie v r6mci celowetovej siete firiem
a subjektov PricewaterhouseCoopers;

slulby - sluiby uveden6 v akceptalnom liste;

vfstupn6 dokumenty - ak6kotvek dokumen$ (v

akejkol'vek forme), hor6 vAm poskytneme;

zmluva - tieto obchodn6 podmienky, ak6kolvek

dohodnut6 5pecifick6 poilmienky tfkaj0ce sa posky-

tovan!'ch slulieb a akceptaCnf list, s ktorfm sfvisia;

my, n6s alebo n6I - znameni
PricewaterhouseCoopers Advisory s.r.o. so sldlom

na adrese: IGradli{ova 2, 815 92 Bratislava-mestsM

I?st Star6 Mesto, Slovensk6 republika, ICO:

45 98o r44;

vy, v63 - strana alebo strany tejto zmluvy (s vf-
nimkou n6s).
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