Zmluva o spolupraci

pri poskytovani ubytovacich, stravovacich a doplnkovych sluzieb
( dalejzmluva)

uzatvorend v zmysle §269 ods.2 Obchodného zékonnika medzi tymito zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: DAIRA, spol. s. r.o.
Sidlo: Léfflerova 1, 040 01 Kosice
Prevadzka: Eco friendly Hotel Dalia
' Lofflerova 1, 040 01 Kosice
Konajtica: ing. Dagmar Amrichova — konatel spolo€nosti
ICO: 36588849
IC DPH: SK 2021941548
tel.ffax.: . +421 (0) 55 799 4321, +421 (0) 55 633 17 17
e-mail: manager@hoteldalia.sk
Bankové spojenie:; Tatra Banka
¢&. uctu: 2928842247/1100

Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu KoSice 1., oddiel Sro, Viozka ¢islo: 16087/V

(dalej len ,Hotel")

a

Obchodné meno: Centrum pravnej pomoci

Sidlo: Namestie slobody 12, 810 05 Bratislava

Zastlpena: JUDr. Zuzana Kubovitova, poverena
zastupovanim riaditela CPP

ICO: 30798841

DIC: 2022122641

IC DPH:

SpoloZnost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel .~ , Vlozka &islo —~
(dalejlen ,Objednéavatel™)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani ubytovacich,
stravovacich a doplnkovych sluzieb (dalej len SluZby) v priestoroch Eco friendly Hotela Dalia*** Objednavatelovi
resp. osobam nim ur€enych.

Clanok 1.
Spodsob poskytovania sluzieb

2.1 Ubytovacie, stravovacie a doplnkové sluzby bude Hotel zabezpetovat pre Objednavatela priebezne, podla
prisludnych platnych noriem, a to podla poziadaviek Objednavatela uvedenych v jednotlivych objednavkach.

2.2 Kazda rezervacia ubytovania Objednavatela sa musi uskutognit pisomnou formou (emailom, faxom, listom). Pri
rezervacii ubytovania je potrebné uviest meno hosta, datum prichodu a odchodu, $pecifikovat pocet a typ izieb,
ako aj sposob platby (hotovost, kreditna karta, faktira).

2.3 KaZzda objednavka podujatia (konferencia, prednasdky, pracovné stretnutia a podobne) v Hoteli musi mat
pisomnu formu (fax, e-mail, list) a musi obsahovat: nazov firmy (Objednavatela), druh akcie (konferencia,
tlatova konferencia, $kolenie a pod.), potet Uigastnikov akcie, datum zadiatku a konca akcie, uréenie priestoru



v Hoteli na akciu (Restauracia, Slavnostny salonik, Separé salonik, Konferenéna sala, Vinny salonik, Kaviaren),
usporiadanie interiéru (spdsob sedenia), rozsah prenéjmu technickych zariadeni, rozsah stravovacich sluZieb
(Casovy, druhy jedal a obcerstvenia), osobitné poZiadavky (napr. hostesky, vegetarianske jedla, kvetinové
dekoracie a pod.), spdsob platby za akciu.

2.4 Hotel je povinny podla svojich moznosti potvrdit alebo odmietnut Objednavatelovi jeho objednavku na
usporiadanie akcie v Hoteli pisomnou formou (fax, list, e-mail), najneskér do 24 hodin po dorugeni objednavky.

2.5 Hotel je povinny podla obsadenosti hotela potvrdit alebo odmietnut Objednavatelovi jeho Ziadost o rezervaciu
ubytovania pisomnou formou (fax, list, e-mail ) najneskér do 12 hodin od dorudenia Ziadosti o rezervaciu
ubytovania.

Clanok Il
Kapacita hotela, druhy a vybavenie izieb

Hotel pontka ubytovanie v kategériach — Economy, Quality, De Luxe a Apartman. Kapacita hotela podla
kategérie, druhu a poétu 1620k na izbe je 80 1620k (vratane 8 pristelok).

Kategéria Economy : 7 izieb
Kategéria Quality: 11 izieb
Kategdria Superior: 5 izieb
Kategdria De Luxe: 12 izieb
Apartman : 2 apartmany

Vybavenie Economy izieb
bezplatné wifi a kéblové pripojenie na internet, LCD TV-SAT, telefén, chladnitka s minibarom, kipelfia so
sprchovym kutom alebo variou, toaleta, susi¢ vlasov (na vyZiadanie),ekologicka klpelfiova kozmetika

Vybavenie Quality-izieb

klimatizacia (na vyZiadanie vo vybranych izbach), bezplatné wifi a kablové pripojenie na internet, LCD TV-SAT,
telefon s priamou volbou, chladni¢ka s minibarom, kipelfia so sprchovym katom alebo variou, toaleta, susic viasov
(na vyZiadanie), ekologicka klpelfiova kozmetika

Vybavenie Superior & DeLuxe izieb
klimatizacia, bezplatné wifi a kablové pripojenie na internet, LCD TV-SAT, telefén s priamou volbou, chladnitka s
minibarom, kuipeifia so sprchovym kitom alebo varfou, toaleta, susic vlasov, ekologicka klpelfiova kozmetika

Vybavenie apartmanov

klimatizécia, 2 samostatné izby (spélfia a obyvacka), bezplatné wifi a kablové pripojenie na internet, LCD TVSAT,
telefon s priamou volbou, chladni¢ka s minibarom, kupelTia so sprchovym katom alebo vafiou, toaleta, susic viasov,
ekologicka kupelrfiova kozmetika

Clanok IV.
Zmluvné ceny za hotelové sluzby

4.1 Hotel poskytuje Objednavatelovi na zaklade tejto zmluvy ubytovanie za zmluvné (zvyhodnené) ceny. Zmiuvné
ceny su pultove ceny izieb hotela, vratane DPH 20% zniZené o zlavu. Pultova cena za ubytovanie v hoteli je cena
s rafiajkami, ktor(i hotel bezne Gétuje hotelovym hostom a je uverejnena na internetove] stranke www.hoteldalia.sk

Cennik ubytovania pre objednavatela je uvedeny v Dodatku & 1 téjto zmluvy pod nazvom Cennik ubytovania pre
zmluvného partnera. K cene ubytovania sa samostatne Uétuje miestny ubytovaci poplatok vo vyske 1,50 Eur
osoba/noc.

4.2 Uvedené ceny su platné aj pre sikromné objednavky (rekreatné pobyty vsetkych zamestnancov
objednavatela). Pri rezervacii je potrebné uviest, Ze zamestnanec méa zaujem uplatnit si firemnul zlavu a preukazat
sa prislusnostou k firme (vizitka/firemny email). Uvedené zfavy sa vztahuji pre spoloénost Centrum pravnej
pomoci



4.3 Hotel si vyhradzuje pravo zmenit ceny ubytovania. Kazdd zmena pultovych a zmluvnych cien bude
Objednavatelovi Hotelom pisomne oznamena a to najneskor jeden mesiac dopredu.

Cléanok V.
Platobné podmienky

5.1 Objednavatel je povinny zaplatit Hotelu dohodnutt cenu za objednané sluzby spésobom dohodnutym v
rezervacil ubytovania, resp. v objednavke na usporiadanie podujatia v hoteli pri skonéeni poskytnutych sluzieb
(v hotovosti, kredithou kartou alebo fakturou).

5.2 Pri platbe na zaklade faktiry Objednavatel uvedie v Ziadosti o rezervéciu druhy sluzieb, ktoré uhradi za
ubytovaného a sluzby, ktoré zaplati hotelu pri ukonéeni ubytovania ubytovany klient (ubytovanie, parkovanie,
telefonne G&ty, taxi sluzba, konzumacia v redtauracii, vyuZitie hotelového relaxaéného centra a podobne). Faktura
je splatna do 30 dni po«vystaveni. Stugastou faktlry bude menny zoznam ubytovanych, rozpis ostatnych hotelovych
sluZieb a kopia objednavky.

5.3 V pripade dlhodobych pobytov presahujicich 7 noci ma Hotel pravo v ramci priebeZného zuctovania Ziadat'
priebeZnl platbu po kaZdej siedmej noci pobytu, ak si toto pravo Hotel uplatnil u Objednavatela v potvrdeni
objednavky.

5.4 Ak si Objednéavatel objedna konferenéné a stravovacie sluZzby v hoteli v hodnote nad 1660 Eur (vratane DPH),
vznikne Hotelu pravo voéi Objednavatelovi na zaplatenie preddavku zmluvnej ceny dohodnutych sluZieb vo
vySke 50% objednanych sluZieb pred ich poskytnutim, ak si toto pravo Hotel uplatnil u Objednavatela v
potvrdeni objednavky.

5.5 V pripade omes$kania Objednévatela so zaplatenim dohodnutej ceny Hotelom poskytnutych sluZieb, zavazuje
sa zaplatit Hotelu Urok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy deft omeskania.

Clanok VL.
Storno podmienky

6.1 Individuélne rezervéacie (tri a menej izieb):

Objednavatel je povinny oznamit' Hotelu zru$enie rezervacie pisomnou formou (fax, list, e-mail).

Zrudenie rezervacie do 14:00 hod. v defi prichodu je bez storno poplatku.

Ak Objednavatel zrusi rezervaciu v def prichodu po 14:00 hod., resp. ak nezrusi rezervaciu ubytovania, je povinny
Hotelu uhradit storno poplatok vo vyske 100% z ceny prvej noci zru§enych izieb. V pripade, ze Objednavatel
nedodri podmienky storna potvrdenej individualne] rezervacie podla tejto zmluvy, bude povinny zaplatit Hotelu
cenu dohodnutého ubytovania za prvy defi a ak je rezervacia dohodnuta na viac prenocovani, Hotel zrudi rezervaciu
aj na daldie dni.

6.2 Skupinové rezervacie (Styri aZ devat izieb):
Objednavatel je povinny oznamit Hotelu zru$enie rezervacie pisomnou formou (fax, list, e-mail).
. 2 dni pred prichodom: 50% z ceny prvej noci stornovanych izieb

. 1 den pred prichodom: 100% z ceny prvej noci stornovanych izieb Ak je rezervacia
stornovanych izieb dohodnuta na viac prenocovani, Hotel rugi celll rezervaciu na dal$ie dni.

6.3 Skupinové rezervacie (desat a viac izieb):
Objednavatel je povinny oznamit Hotelu zrusenie rezervacie pisomnou formou (fax, list, e-mail).

. 2 — 7 dni pred prichodom: 50% z ceny prvej noci stornovanych izieb
. 1 defi pred prichodom: 100% z ceny prvej noci stornovanych izieb
Ak je rezervacia stornovanych izieb dohodnuta na viac prenocovani, Hotel rusi cell rezervaciu na dalsie dni.

6.4 Rezervacie dlhodobych pobytov (sedem a viac noci).
Objednavatel je povinny oznamit Hotelu zrusenie rezervacie pisomnou formou (fax, list, e-mail).



. 2 - 5 dni pred prichodom: 50% z ceny prvej noci stornovanych izieb
. 1 defi pred prichodom: 100% z ceny prvej noci stornovanych izieb
Ak je rezervacia stornovanych izieb dohodnuta na viac prenocovani, Hotel rusi celt rezervaciu na dalsie dni.

6.5 Konferentné a cateringové sluzby

Ak Objednavatel zrusi potvrdent objednavku na usporiadanie podujatia v Hoteli menej ako 5 dni pred zadiatkom
podujatia, bude povinny zaplatit Hotelu storno poplatok vo vy8ke dohodnutej ceny prenajmu konferenénych
priestorov.

Ak Objednavatel zrusi potvrdent objednavku na usporiadanie podujatia v Hoteli menej ako 3 dni pred zaciatkom
podujatia, bude povinny zaplatit Hotelu storno poplatck vo vySke dohodnutej ceny prenajmu konferenénych
priestorov a'ceny technického zariadenia.

Ak Objednavatel zrusi potvrdent objednavku na usporiadanie podujatia v Hoteli menej ako 2 dni pred zaéiatkem
podujatia, bude povinny zaplatit Hotelu storno poplatok vo vyske dohodnutej ceny prenajmu konferenénych
priestorov, ceny technického zariadenia a ceny stravovacich sluzieb.

Clanok VIl
Zavereéné ustanovenia

7.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu a plati od 01.01.2017 do 31.12.2017.

7.2 Tuto zmluvu moZno zmenit len so stihlasom oboch zmluvnych stran formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

7.3 Tuto zmluvu je mozné vypovedat aj bez udania dévodu. Vypovedna lehota tejto zmluvy je pre obidve strany
jeden kalendarny mesiac. Vypovedna lehota za¢ne plynat prvym dfiom po doruéeni pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane. Zmluvné strany si stanovili, ze tato zmluvu je mozné ukoncit aj pisomnou dohodou oboch
zmluvnych stran.

7.4 Zmluva je vyhotovena v dvoch originaloch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obdr2i jedno vyhotovenie.
Zmluva nadobuda G&innost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

7.5 Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze tato Zmluva zodpoveda ich slobodnej véli, uzatvaraju ju dobrovoline,
a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisuju.
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Dodatok ¢. 1 k Zmluve o spolupraci

Cennik ubytovania pre zmluvného partnera na rok 2017

Cennik ubytovania pre:  Centrum préavnej pomoci

Kontaktna osoba: Elena Kvietkova
Tel.: +421 2 4968 3516

Platnost’ cennika ubytovania: 01.01.2017 - 31.12.2017 Ceny

st uvedené v EUR. Ceny st uvedené vratane 20% DPH.

Cena izby zahffia miestny ubytovaci poplatok 1,50 € / osoba / noc.
Uvedené ceny sa nevzt'ahuji na termin od 30.9. - 2.10.2017

Cena pre
Typ izby Poée’g osdb | Pultova cena %ﬁgi’;g'
na izhe 2017 pomoci
Economy Room 3* jednolézkova 59 45
dvojldZzkova 74 55
Quality Room 3* jednoldZkova 69 45
dvojléZkova 84 55
Superior Room 4* jednoldzkova 79 55
dvojlézkova 94 65
DeLuxe Room 4* jednoldzkové 89 55
dvojldézkova 99 65
Pristelka 13 13
Extra sluzby pre ubytovanych hosti ZDARMA:
* uvitaci napoj pri prichode
* bohaté bufetové ranajky
* zl'ava 10% v Dalia Restaurant
* bezplatné a neobmedzenf{:,.Wi-ﬁ a kablové pripojenie
* parkovanie na nédvq;i/fiotela v pripade disponibility
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