10.

[

InStrukcie pre vykon sluzby
na Univerzite Komenského v Bratislave, Vedecky park, Ilkovi¢ova 8, Bratislava

Clanok L
Vzt’ahy k nadriadenym

Pracovnici ochrany podliehaji odborne a disciplindrne vedeniu spolo¢nosti EAGLE SECURITY, a.s.
Gagarinova 10/A, 821 05 Bratislava - Ruzinov.
Kontrolou vykonu straznej sluzby a vydavanim operativnych instrukcii a rozhodnuti vo vykone straznej
a ochrannej sluzby nad ramec sluzobnych instrukeii na Univerzite Komenského v Bratislave, Vedecky
park (d’alej len ,,UVP UK"):
statutarny organ prevadzkovatel’a straznej sluzby;

- pisomne povereny kontrolny organ prevadzkovatel'a straznej sluzby;

- prof. RNDr. Jan Turiia, CSc. - riaditel UVP UK,

- Ing. Ilja Tokos - spravea budovy,

- alebo povereny pracovnik vy3Sie uvedenymi osobami a to na zaklade pisomného poverenia.

Clanok IL
Sluzobné pravidla

Straznu sluzbu v areali UPV UK zabezpecuju v pracovné dni, v ditoch pracovného pokoja a v Statnych
sviatkov dvaja zamestnanci SBS nepretrzite 24 hod denne a podl'a potreby objednéavatela.

Pracovnici SBS pri vykone straznej sluzby pouzivaju jednotni uniformu, ktora sa sklada: z ¢ierneho
obleku, bordovej kosele a z ¢iernych topanok. V no¢nych hodinach z ¢iernych nohavic, z ¢iemneho tricka
alebo mikiny s logom ,,SBS" a s napisom ,;security". Pri zhorSenom pocasi pouzivaji jednotnt ¢iernu
bundu s logom .,SBS" a s napisom ,.security".

Pracovnici SBS pri vykone straznej sluzby st oznafeny viditeI'ne na l'avej strane odevu v oblasti prs
logom ,.SBS™ a identifikaénym preukazom vydanym poskytovatel'om.

Pracovnici SBS pri vykone straznej sluzby pouzivaju vecné bezpecnostiné prostriedky a to tonfa, puta,
slzny plyn.

Pracovna doba pre pracovnikov SBS sa zaCina 15 minat pred zaciatkom pracovnej smeny z dévodu
prevzatia sluzby od predchadzajicej zmeny.

Pracovnici SBS nastupuji do sluzby oholeni, slusne ostrihani, riadne ustrojeni a v ¢istom pracovnom
odeve.

Pracovnici SBS vystupuji zasadne zdvorilo, uctivo, s usmevom a pri prichode pozdravia kazdu osobu, s
ktorou prichadzaju do osobného styku a pri rozhovoroch s tymito osobami zdsadne vykaja.

Pracovnici SBS sl povinni po¢as sluzby riadit sa prikazmi velitel'a zmeny, vnutornymi predpismi, ako aj
Zakonom €. 473/2005 Z.z. o sukromnej bezpecnosti v plathom zneni a ostatnymi pravnymi predpismi s
¢innost'ou SBS suvisiacimi.

Pracovnici SBS pocas sluzby st podriadeni velitelovi zmeny a velitel’ zmeny je podriadeny velitelovi
objektu. (vedenie spolo¢nosti EAGLE SECURITY, a.s. oznamuje meno konkrétneho velitel'a objektu a
velitel'a zmeny spravcovi budovy).

Pracovnici SBS si oboznameni s poziarnym Statitom v objekte (zabezpeéi objednavatel’), metodikou
¢innosti SBS v mimoriadnych udalostiach, v situaciach nebezpecenstva a v stave ohrozenia.

Clanok II1.
Hlavny vchod

Hlavnym vchodom UVP UK sa rozumie vstup do budovy cez vratnicu - straznicu.

Pracovnici SBS zabezpec€uji uzatvorenie vstupu do budovy cez vratnicu straZnicu v Case uréenom
objednavatel'om.

Pracovnici SBS zabezpecuju vstup do arealu cez vratnicu - strdZnicu, pri¢om pri vstupe do arealu
kontroluju a eviduju v zmysle tychto instrukeii vSetky prichadzajice osoby.



Pracovnici SBS cez vratnicu - straZznicu vpustaju len osoby, ktoré su k vstupu do arealu opravnené
objednavatel'om a vlastnia vstupni kartu, alebo inu kartu opraviiujicu osobu na vstup do aredlu.
Objednavatel je povinny predlozit’ prevadzkovatel'ovi SBS zoznam opravnenych os6b k vstupu do aredlu
a tiez vzory vstupnych kariet, alebo inych kariet sliziacich na vstup do aredlu.
Pracovnici SBS st povinni kazd osobu prichadzajucu za uc¢elom navstevy zapisat’ podl'a OP, tiez uvedd
konkrétnu navstivent osobu, ako aj ¢as prichodu. Pracovnici SBS su povinni ohlasit’ navstevu navstivenej
osobe. V pripade suhlasu navstivenej osoby st pracovnici SBS opravneny navstevujiicu osobu do arealu
vpustit’, az po jeho zapisani a usmerneni na prislusné miesto. Pri kazdom vstupe osoby ktora nie je
opravnena na vstup do budovy, postupuje pracovnik SBS rovnako a to aj pri opakovanom vstupe tejto
osoby.
Pracovnik SBS v ramci svojich moZnosti zabranuje protipravnej ¢innosti pred vstupom do arealu.
Vecné bezpecnostné pomdcky maji pracovnici ulozené tak, aby v pripade pouZitia boli na dosah, ale
si¢asne aby nemohlo dojst k ich zneuZitiu.
Pocas sluzby pracovnici SBS prepajaji prichadzajuce telefonne hovory: vykonavaji kontrolu parkovisk
a usmeriiuju vodi¢ov prichadzajucich vozidiel, aby neblokovali vchod do arealu, vyhradené parkovacie
miesta a iné vozidla. Dalej, odomykaju a zamykaju ostatné priestory (laboratdria, kanceldrie, sklady a
pod.), podl'a poziadaviek spravcu aredlu; pripadne poverenych osob.
Pri hlaseni poplachu EZS alebo EPS vyvedeného na vratnicu - straznicu, je pracovnik SBS povinny tento
signal bezodkladne preverit a zapisat’ ¢as poplachu a zisteny stav do knihy prevzatia a odovzdania sluzby.
V pripade narusenia objektu alebo vypuknutia poziaru pracovnik SBS postupuje v zmysle zékona ¢.
473/2005 Z.z. o sikromnej bezpe¢nosti a neodkladne informuje spraveu budovy a velitel'a objektu o danej
skutoénosti.
Pri vynasani, alebo vyvazani podozrivej batoziny z budovy vykonavaji pracovnici SBS jej kontrolu a
taktiez kontrolu osoby, ktora batozinu vynasa, alebo vozidla, ktorym ju vyvaza.
Pracovnici SBS vydavaji a preberaju kiice od miestnosti podl'a kI'iCového rezimu vydaného spravcom
arealu.
Pri zisteni nedostatkov pocas sluzby sluzbu konajuci pracovnik SBS neodkladne informuje velitel'a
zmeny. Nedostatky, problémy akéhokol'vek charakteru, sivisiace s ¢innost’'ou straznej sluzby v uvedenom
objekte hlasi denna sluzba spravcovi budovy.
Spravca budovy, alebo nim poverend osoba je opravnena vykonavat':

- inventarizaciu SBS zverenych kl'icov a veci;

- nahodné kontroly plnenia povinnosti pracovnikov SBS.

Clanok IV.
Obchédzkovy rezim

Pracovnici SBS sa pocas pracovnej zmeny zdrzuju v aredli, kde sa riadia pokynmi velitel'a zmeny a
vykonavaju obchddzky, zamerané na:

- pohyb neopravnenych osdb;

- uzamknutie vSetkych priestorov, kancelarii, skladov, laboratorii;

- uzamknutie vSetkych vonkajsich vstupov do budovy;

- uzatvaranie vodovodnych kohutikov v soc. zariadeniach, zhasinanie svietidiel a pod.

- po vykonani obchédzky v budove objednavatela, pracovnici SBS pokracuji v obchddzke po

vonkaj$om obvode budovy.

V pripade zistenia nedostatkov pocas obchddzky neodkladne informuju velitel'a zmeny, ktory sa riadi
podl'a pokynov na zabezpecenie a manipulaciou s kI'i¢mi od miestnosti v budove, priCom zistené
nedostatky zapiSu do knihy prevzatie a odovzdanie sluzby, ako aj do zoSita zavad a tieto hlasia spravcovi
budovy.

Clanok V.
Opravnenia pracovnikov SBS

Osoby poverené vykonom fyzickej ochrany podl'a Zakona 473/2005 Z.z. o sukromnej bezpecnosti §50
ods. 4) st opravnené:



a)

b)
c)

d)

g2

h)

i)

presvedcit’ sa zrakom, hmatom alebo technickymi prostriedkami, ¢i ten, kto vstupuje do chraneného
objektu alebo na chranené miesto alebo z neho vystupuje, nema pri sebe alebo na sebe predmety
pochddzajice z protipravnej Cinnosti sivisiacej s chranenym objektom, chranenym miestom alebo
chranenou osobou alebo nema pri sebe alebo na sebe predmety, ktorymi by mohol spachat’ protipravnu
¢innost’, a tieto mu odobrat,

zakazat vstup do chraneného objektu alebo na chranené miesto nepovolanym osobam,

zakazat’ vstup do chraneného objektu alebo na chranené miesto osobam, ktoré majua pri sebe zbrar, ak
je do chraneného objektu alebo na chranené miesto vstup so zbrafiou zakézany,

viest’ evidenciu o vstupe alebo vystupe 0sdb a dopravnych prostriedkov do chraneného objektu alebo
z chraneného objektu alebo na chranené miesto alebo z chraneného miesta; na tento Gc¢el je opravneny
vyzadovat’ preukdzanie totoznosti, alebo preukazanie prislus$nosti k ozbrojenému zboru alebo
ozbrojenému bezpe¢nostnému zboru

zaznamenavat’ technickymi prostriedkami vstup alebo vystup oséb a dopravnych prostriedkov do
chraneného objektu alebo na chranené miesto alebo z chraneného objektu alebo z chraneného miesta,
vyzadovat’ preukazanie totoznosti u osoby, ktora je pristihnuta pri pachani priestupku alebo trestného
¢inu, ktory suvisi s vykonom fyzickej ochrany, alebo bezprostredne po spachani takéhoto priestupku
alebo trestného ¢inu,

v suvislosti s vykonom fyzickej ochrany vyzadovat preukazanie totoznosti osoby, ktora bola
pristihnuta pri neopravnenom vstupe do chraneného objektu alebo na chranené miesto, alebo osoby,
ktora bola pristihnuta pri neopravnenom vystupe z chraneného objektu alebo z chraneného miesta,
presved¢it’ sa, ¢i ten, kto vstupuje do chraneného objektu alebo na chranené miesto s dopravnym
prostriedkom alebo z neho vystupuje s dopravnym prostriedkom, nema v dopravnom prostriedku alebo
na dopravnom prostriedku predmety alebo zvieratd pochadzajice z protipravnej ¢innosti suvisiacej s
chranenou osobou alebo s chranenym objektom, alebo s chranenym miestom, alebo predmety, ktorymi
by mohol spachat’ protipravnu ¢innost’, a tieto mu odobrat’,

na ¢as nevyhnutny, do prichodu policajta, Vojenskej policie alebo obecnej policie, predviest’ na strazne
stanovisko osobu, ktora v savislosti s vykonom fyzickej ochrany odmieta alebo neméze hodnoverne
preukazat’ svoju totoznost’ a bola pristihnuté pri pachani priestupku alebo bezprostredne po spachani
priestupku, alebo ktora bola pristihnuta pri neopravnenom vstupe do chraneného objektu alebo na
chranené miesto alebo pri neopravnenom vystupe z chraneného objektu alebo z chraneného miesta,
za podmienok podla osobitného predpisu presvedCit sa, &i osoba, ktord vstupuje do chraneného
objektu alebo na chranené miesto alebo z neho vystupuje nie je pod vplyvom alkoholu, omamnych
latok alebo psychotropnych latok.

2. Ustanovenie odseku 4 pism. a), b), ¢) a h) sa nepouzije proti prislusnikom ozbrojenych sil Slovenskej
republiky, ozbrojeného bezpecnostného zboru alebo ozbrojen¢ho zboru, ak do chraneného objektu alebo
na chranené miesto vstupuji na sluzobny Gc¢el. Zakazat’ vstup do chraneného objektu nemozno osobam,
ktoré st na to opravnené podl'a osobitnych predpisov.

3. Vyzve osoby poverenej vykonom fyzickej ochrany k tkonom podla odseku 4 je povinny kazdy vyhoviet
s vynimkou podl'a odseku 2.

Na mieste, o ktorom sa predpoklada, Ze bol na filom spachany trestny ¢in, na mieste, kde doslo k dopravnej
nehode, prevadzkovej nehode (havarii), k pracovnému trazu alebo k inej mimoriadnej udalosti, na mieste, kde
bola usmrtena osoba alebo doslo k ubliZzeniu na zdravi, ako aj na mieste, kde bola pouzita strelna zbran alebo
vecny bezpecnostny prostriedok, je osoba poverena vykonom fyzickej ochrany, patrania, odbornej pripravy a
poradenstva povinna pocinat’ si tak, aby ziadnym sp6sobom nestazila vySetrovanie, najméa

a)
b)
c)
d)
e)

chranit stopy pred zni¢enim, poSkodenim alebo odstranenim,
zamedzit’ pristupu nepovolanych os6b na takéto miesto,

zabranit’ vnasaniu alebo vynasaniu predmetov z takého miesta,
neodkladne ohlasit’ udalost’ najblizsiemu utvaru Policajného zboru,
zamedzit’ d’al§im Skodlivym nasledkom udalosti.
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Clanok VL.
Povinnosti prevadzkovatel’a a pracovnikov SBS

Pracovnici SBS poskytuji ochranu vietkym pracovnikom pred utokmi na ich Zivot alebo zdravie. Na
poziadanie zodpovedného pracovnika objednavatel'a uvedeného v ¢l. 1. bod 2 poskytujii pomoc i pri
ochrane jeho pracovnikov pred utokmi vedenymi na ich ostatné prava a slobody chranené zdkonom.

V areili objednéavatel’a poskytuji pracovnici SBS ochranu i ostatnym osobam v pripadoch nutnej obrany
alebo krajnej nudze.

Predmetom ochrany majetku pracovnikmi SBS je ochrana majetku, strojov, zariadeni, budov
objednavatel’a, pricom ochranu majetku predstavuje subor opatreni, ktorych poslanim je zamedzit
vzniknutiu nepovolanych 0séb bo chranenych objektov v areali, predchadzat’ a zabrafiovat’ pripadom
odcudzenia, poskodzovania a ni¢enia majetku v chranenom areali a preventivne pdsobit na Gseku ochrany
utajovanych skutoénosti a vzniku mimoriadnych udalosti.

Spolupdsobia pri zasahu poziarneho zboru, policie alebo zachrannej sluzby, tak aby ich zasah bol
vykonany efektivne, rychle a bez zbyto¢ného rozruchu ¢i paniky podla ich pokynov.

Preberanie zmeny a vecnych bezpeénostnych prostriedkov sa zapisuju do Knihy evidencie straznej sluzby.
Neopust'aji svoje stanovisko bez sithlasu svojho velitela zmeny alebo velitel'a objektu.

Pri vykonavani fyzickej ochrany je prevadzkovatel, ako aj jeho zamestnanci povinni dbat’ na Cest,
vaznost a dostojnost’ osoby i svoju vlastni a nepripustit, aby v stvislosti s touto ich ¢innost'ou vznikla
osobam bezddvodna ujma a aby pripadny zasah do jej prav a slobod neprekroc¢il mieru nevyhnutnt na
dosiahnutie uc¢elu sledovaného ich ¢innostou.

Prevadzkovatel', ako aj jeho zamestnanci st povinni zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach,
o ktorych sa dozvedia v stvislosti s poskytovanim sluzieb, s vynimkou pripadov, ked’ ich tejto povinnosti
zbavi osoba, ktora poskytnutie sluzby objednala a v pripadoch, ked’ ide o skutocnosti tykajuce sa inej
osoby, tiez tito osoba. Tato povinnost trva i po zaniku opravnenia podnikat’ alebo po skonceni
pracovného pomeru alebo obdobného pracovnopravneho vztahu.

Pracovnici SBS st povinni udrzovat’ v priestoroch vratnice - straznice a jej okoli Cistotu a poriadok..

Clanok VIL
Povinnosti velitel’a objektu

Velitel’ objektu zodpoveda za plnenie povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy o vykone straznej sluzby a
tychto instrukcii Statutarnemu organu prevadzkovatel'a SBS.
Velitel’ objektu:

- vyhotovuje rozpisu sluzieb a zodpoveda za jeho dodrZovanie;

- informuje pisomne velitel'ov smien o novych skuto¢nostiach;

- informuje pracovnikov SBS o vydani novych vnatornych predpisov spravcu strazeného objektu;

- kontroluje priebeh sluzieb minimélne 2x tyzdenne;

- vyhodnocuje zadbery z kamery a robi opatrenia. Za tymto Gcelom je objednavatel povinny
spristupnit’ zaznamenané data objednavatel'ovi, a to na nosi¢i dat podl'a potreby vykonavatela
straznej sluzby;

- o vysledku a opatreniach informuje spravcu budovy minimalne 1-krat mesacne.

Pri mimoriadnych situaciach vyhotovuje sluzobny zaznam, ktory predklada Statutdrnemu organu
prevadzkovatela SBS.

Clanok VIII.
Zavereéné ustanovenia

Okrem mimoriadnych situcii nastupuji na pracovni zmenu dvaja pracovnici SBS v pracovnych diioch
a v diioch pracovného volna a pokoja. O zmene tohto poc¢tu moéze rozhodnit velitel’ objektu po
predchadzajicej pisomnej dohode s objednavatel'om.

Pracovnika SBS moze zo stanoviska odvolat’ velitel’ zmeny a velitel’ objektu.

V pripade nevystriedania pracovnika SBS alebo velitel'a zmeny po skonéeni sluzby, zotrva pracovnik na
svojom stanovisku az do vystriedania.

Svojvol'né opustenie stanoviska, nerespektovanie pokynov ohl'adom oble¢enia a spravania sa kvalifikuje
ako porusenie pracovnej discipliny podla platnych pravnych predpisov.



5. Za poruenie pracovnej discipliny podl'a platnych pravnych predpisov sa d’alej rozumie:
- nereSpektovanie prikazu velitel'a zmeny, pripadne velitel'a objektu,
- nenastupenie, pripadne oneskorené nastipenie do sluzby bez v¢asného ospravedlnenia,
- nedostatoéné plnenie si sluzobnych povinnosti, pozitie alkoholu alebo inych toxickych latok
v sluzbe,
- porusenie povinnosti vyplyvajucich z tychto sluzobnych instrukeii.

6. 'V pripade zapri¢inenia mimoriadnej udalosti, alebo skody pracovnikom SBS na majetku ndjomcu alebo
objednavatela straznej sluzby nesie pracovnik SBS za vzniknuté $kody hmotn(i zodpovednost’, ¢o vSak
nezbavuje zodpovednosti SBS za sposobentl $kodu podl'a zékona.

7.  Pocas sluzby pracovnik SBS méze fajcit’ len v ramci obchodzky mimo priestorov budovy a to len na
faj¢enie urcenych miestach.

8. Pracovnik SBS nemézu manipulovat’ s pristrojmi, len s tymi ktoré im boli zverené.

9. Pracovnik SBS zodpoveda za pridelent vystroj a vyzbroj.

10. Kazdy pracovnik SBS je oboznameny s obsahom instrukcii pre vykon SBS.

11. Obsah tychto sluzobnych instrukcii je mozné menit len so sithlasom oboch zmluvnych stran pisomnou
formou.

12. Tieto sluzobné instrukcie upravuji priamy vykon fyzickej ochrany oséb a majetku a st vydané po
obojstrannom stthlase zmluvnych stran a st zavdzné pre obidve zmluvné strany.

13. Tieto sluzobné inStrukcie nadobudaji platnost’ diitom podpisu a u¢innost” ditom Gc¢innosti Zmluvy o
vykone straznej sluzby &islo 10342; s vydané v 4 vyhotoveniach, pricom objednavatel’ obdrzi jedno
vyhotovenie, jedno vyhotovenie sa bude nachadzat’ na vratnici - straznici a dve vyhotovenia obdrzi
prevadzkovatel SBS.

V Bratislava, dna V Bratislave, dia

prof. RNDr. Jan Turiia, CSc. Mgr. Ludovit K6sa

riaditel UVP UK predseda predstavenstva

Prilohy:

- Pddorys objektu s vyzna¢enymi objektmi napojenymi na EZS alebo EPS - doda objednavatel’,
- Poziarno-poplachové smernice - doda objednavatel’;

- Vzory vstupnych kariet, alebo inych kariet sluziacich na vstup do budovy - dodéa objednavater’
- Zoznam opravnenych oséb k vstupu do budovy - doda objednavatel’;

- Zoznam 0s6b s telefonnymi ¢islami - doda objednavatel na vratnicu - straznicu.






