ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZIEB

uzavretd podl'a ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Objednavatel: Statny institit odborného vzdelavania
sidlo: Bellova 54/a, 837 63 Bratislava
identifikacné ¢islo: 17 314 852

danové identifikacné ¢islo: 2020887715

bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uctu: 7000064444/8180

konajtci prostrednictvom:  JUDr. Ing. Michal Bartdk, riaditel

(dalej len "objednavatel™)

a
Poskytovatel” LAMANA s.r.o.

sidlo: Spitalska 27, 811 08 Bratislava
identifikacné ¢islo: 35929 294

danové identifikacné cislo: 2021984866
identifikacné cislo pre DPH: SK20121984866

zapisany: v obch. registri Okresného sudu Bratislava [, 0dd.: Sro,
vloZka ¢.: 35555/B

bankové spojenie: Unicredit Bank a.s

Cislo uctu: 1076183004/1111

konajuci prostrednictvom:  Adriana VaniSova, konatel

1.2.

1.3.

(d’alej len "poskytovatel™)

Uvodné ustanovenia

Objednavatel’ zabezpecuje realizaciu projektu "Dudlne vzdeldvanie a zvySenie atraktivity a
kvality OVP", ITMS koéd projektu 312011C789, spolufinancovany z prostriedkov Eurépskeho
socidlneho fondu v rdmci opera¢ného programu Ludské zdroje, prioritnd os 1: Vzdelavanie,
investicna priorita 1.2: ZvySovanie vyznamu trhu prace v oblasti systémov vzdeldvania a
odbornej pripravy, ulahCovanie prechodu od vzdelavania k zamestnanosti a zlepSovanie
systémov odborného vzdeldvania a pripravy a ich kvality, a to aj prostrednictvom
mechanizmov na predvidania zrucnosti, dpravy ucebnych planov a vytvarania a rozvoja
systémov vzdelavania na pracovisku vratane systémov dudlneho vzdeldvania a uciiovského
vzdelavania, Specificky ciel’ 1.2.1: Zvysit kvalitu odborného vzdeldvania a pripravy reflektujic
potreby trhu prace (d’alej len "Projekt").

Pred ustanoveniami tejto zmluvy maju prednost ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky alebo Eurdpskej dnie, od ktorych sa nemoZno odchylit
dohodou zmluvnych strdn a ustanovenia Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného
prispevku, ktord bola uzavreta diia 28. 11. 2016 medzi Ministerstvom prace, socidlnych veci a
rodiny Slovenskej republiky ako poskytovatelom a objednavatel'om ako prijimatelom (d'alej
len "Zmluva o NFP").

Tato zmluva sa uzatvara na zdklade vyzvy na predloZenie ponuk zo diia 23. 12. 2016, ktoru
uskutocnil objednavatel' ako verejny obstaravatel za ucelom realizacie zdkazky "Dodanie
komplexnych sluZieb dodania manudlu pre publicitu projektu Dudlne vzdelavanie".
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Ak tato zmluva vyslovne neurcuje inak, poskytovatel je povinny plnit akékol'vek svoje zavazky
vyplyvajlce z tejto zmluvy aj v rozsahu a za podmienok uvedenych v jeho ponuke, ktorti na
zaklade vyzvy uvedenej v bode 1.3. tejto zmluvy predlozil objednavatel'ovi.

Poskytovatel sa zaroven zavazuje, Ze v primeranom rozsahu bude reSpektovat a plnit vSetky
poziadavky objednavatela vyplyvajice zo Zmluvy o NFP, ktoré mu objednavatel véas oznami, a
to aj vtedy, ak nie sd vyslovne uvedené v tejto zmluve.

Predmet zmluvy

Touto zmluvou sa poskytovatel' zavazuje, Ze objednavatelovi poskytne komplexné sluzby

spocivajuice v zabezpeceni manudlu pre publicitu Projektu, ktoré pozostavaju z nasledovnych

Casti:

a) analyza ciel'ovych skupin publicity dualneho vzdelavania (d’alej len "publicita™) v populdcii
Slovenskej republiky,

b) ndavrh vizualneho stvarnenia vystupov publicity,

¢) navrh a spracovanie typov grafickych vystupov publicity,

d) navrh manudlu publicity pre socialne siete,

e) predrealizacnd priprava publicity na socidlnych siet'ach,

f) navrh podpory publicity na socialnych sietach,

g) navrh manudlu a metodiky pre zber idajov zo socidlnych sieti,

h) navrh manudalu na spracovanie elektronickych adajov z publicity,

i) navrh manudalu pre medidlnu publicitu,

j)  navrh metodiky vypracovania sutaznych podmienok pre medialnu publicitu.

Sluzby uvedené v bode 2.1. tejto zmluvy (d'alej len "Sluzby") su blizsie $pecifikované v prilohe
¢. 1 tejto zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny Sluzby dalej Specifikovat, upresiiovat a prioritizovat v zaujme
riadnej realizacie Projektu, a to na zaklade svojich potrieb alebo navrhov Poskytovatela.

Touto zmluvou sa zaroven objednavatel’ zavdzuje, Ze za riadne poskytnutie sluzby zaplati
poskytovatel'ovi odplatu v zmysle ¢lanku 4 tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnuat objednavatel'ovi sluzby v nasledovnych terminoch:

a) sluzby uvedené v bode 2.1. pism. b) az e) tejto zmluvy v termine do 28. 2. 2017,

b) sluzby uvedené v bode 2.1. pism. f) aZ h) tejto zmluvy v termine do 28. 2. 2017,

c) sluzbu uvedenu v bode 2.1. pism. a) tejto zmluvy v termine do 31. 3. 2017,

d) sluzby uvedené v bode 2.1. pism. i) aj) tejto zmluvy v termine do 30. 4. 2017.

Pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak, miestom poskytnutia sluZieb je sidlo objednavatela.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel je povinny poskytovat Sluzby a vykonavat vSetky d'alSie cinnosti podla tejto
zmluvy riadne, podl'a svojich najlepSich schopnosti a mozZnosti, pricom je povinny reSpektovat
vSetky pokyny a zdujmy objednavatela.

Zmluvné strany sa zavazuju oznamit si kontaktné osoby poverené vykondvanim plnenia
predmetu zmluvy vratane telefonického a emailového kontaktu.

Objednavatel’ sa zavazuje, Ze poskytovatelovi bude za Gcelom riadneho plnenia zavazkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy poskytovat nevyhnutnd sucinnost, bez ktorej by poskytovatel
nemohol riadne poskytnut sluzby.

Ak by poskytovatel zistil akékol'vek prekazky, ktoré by mu branili v riadnom plneni zavazkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy, je o tom povinny bezodkladne informovat objednavatela a
zaroven mu navrhnut vhodné moznosti rieSenia takychto prekazok.
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Poskytnutie jednotlivych Sluzieb, vratane odovzdania hmotne zachytenych vysledkov ich
poskytnutia, objednavatel potvrdi v pisomnom protokole, v ktorom uvedie aj pripadné
vyhrady voci kvalite poskytnutych SluZieb. Ak by objednavatel’ v takomto protokole neuviedol
urciti vyhradu voci kvalite poskytnutej Sluzby, nie je to prekazkou jej neskorSieho namietania
a uplatnenia narokov voci poskytovatel'ovi.

Poskytovatel' bude plnit vSetky zavazky vyplyvajice z tejto zmluvy na vlastné ndklady a
vlastné nebezpecenstvo.

Odplata a platobné podmienky

Za riadne poskytnutie vSetkych SluZieb objednavatel zaplati poskytovatel'ovi odplatu vo vyske
19.580,- €.

Ak bude poskytovatel v ¢ase vzniku naroku na odplatu platcom dane z pridanej hodnoty, k
odplate uvedenej v bode 4.1. tejto zmluvy sa pri fakturacii pripocita prislusna suma dane z
pridanej hodnoty.

Na zaplatenie odplaty vystavi poskytovatel objednavatel'ovi faktiru s lehotou splatnosti 30 dni
od jej dorucenia objednavatel'ovi. Prilohou faktiry musia byt képie vSetkych protokolov podla
bodu 3.5. tejto zmluvy, ktoré budd potvrdzovat poskytnutie vSetkych fakturovanych Sluzieb.

Ak by fakttira nespiiiala poziadavky vyplyvajtice z tejto zmluvy alebo by bola v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, objednavatel’ ju bude opravneny vratit s tym, Ze
lehota splatnosti vratenej faktiry zacne plynut aZz odo diia dorucenia opravenej faktiry
objednavatel'ovi.

Objednavatel’ zaplati fakturovand sumu bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet
poskytovatela uvedeny vo faktire. Ak by vo faktire nebol uvedeny bankovy ucet
poskytovatel'a, objednavatel' prevod uskuto¢ni na bankovy ucet poskytovatela uvedeny v
zahlavi tejto zmluvy.

Ak by Sluzby alebo ich cast neboli poskytnuté riadne a poskytovatel, pokial' je to mozZné,
nezabezpeci v€asnu napravu, objednavatel’ moéze jednostranne primerane znizit odplatu za ich
poskytnutie alebo poskytovatel'ovi odplatu za takto poskytnuté Sluzby vébec nepriznat.

Odplata dohodnuta v bode 4.1. tejto zmluvy je iplna a konecna, pricom okrem nej nebude mat’
poskytovatel' voCi objednadvatelovi narok na ziadne d'alSie plnenie alebo na nahradu
akychkol'vek vzniknutych nakladov.

Autorské prava

Ak ma byt vysledkom poskytnutia SluZieb vytvorenie diela chraneného prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (d'alej
len "Dielo"), musi kazdé Dielo spiiiat’ vetky poZiadavky vyplyvajtice z prilohy ¢&. 1 tejto zmluvy
a musi mat’ vSetky vlastnosti, ktoré su obvyklé u inych obdobnych diel.

Poskytovatel je povinny pri vytvarani Diela postupovat tak, aby mohol z hl'adiska autorského
prava riadne plnit’ vSetky zavazky vyplyvajice z tejto zmluvy (najma z tohto ¢lanku) a aby ho
autorské prava tretich osob k Dielu alebo jeho casti nijako neobmedzovali vo vztahu k
objednavatelovi. V pripade poruSenia tejto povinnosti je poskytovatel povinny nahradit
objednavatelovi vSetku $kodu, ktord mu vznikne v ddsledku toho, Ze by si akakol'vek tretia
osoba opravnene uplatiiovala autorské prava k Dielu alebo ktorejkol'vek jeho Casti.

Poskytovatel udel'uje objednavatel'ovi stihlas na pouZitie vSetkych Diel (d'alej len "Licencia").

Licencia je udelena na kazdé Dielo samostatne, a to s i¢innostou od momentu jeho vytvorenia.

Objednavatel’ je opravneny pouZit Dielo v rdmci udelenej Licencie akymkol'vek spdsobom,

vratane vSetkych sposobov definovanych v zadkone ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni

neskorsich predpisov, pricom je vyslovne opravneny najma na:

a) akukolvek upravu, preklad, spracovanie alebo dotvorenie Diela podl'a vlastnych potrieb a
vlastného uvazenia, a to tak sdm, ako aj prostrednictvom tretich oséb,

b) pouzitie Diela v inom diele, bez ohl'adu na to, kto bude jeho autorom,
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c) vyhotovenie rozmnoZeniny Diela na akomkol'vek nosici,
d) verejné rozSirovanie origindlu Diela alebo jeho rozmnoZeniny akymkol'vek spdsobom,

e) verejné vystavenie origindlu Diela alebo jeho rozmnoZeniny, verejné vykonanie, verejny
prenos alebo iné spristupiiovanie Diela verejnosti akymkol'vek spdsobom.

Objednavatel’ je opravneny pouzit kazdé Dielo ako celok, ako aj samostatne kazdu jeho Cast
alebo tvoriva myslienku, ktora je do Diela zahrnutd alebo je v lom pouzita. Licencia sa
vztahuje tak na pévodne vytvorené Dielo, ako aj na akykol'vek vysledok jeho pouzitia.

Licencia sa udel'uje v neobmedzenom rozsahu, a to najma bez akéhokolvek vecného alebo
uzemného obmedzenia.

Licencia sa udel'uje ako vyhradna.
Licencia sa udel'uje na celt dobu trvania majetkovych prav k prislusnému Dielu.

Objednavatel je opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouzitie Diela alebo ktorejkol'vek jeho
Casti v rozsahu udelenej Licencie, pricom rovnako je opravneny Licenciu postupit.

Odplata za udelenie Licencie je zahrnutd v odplate dohodnutej v ¢lanku 4 tejto zmluvy. Na
pouzitie Diela sa nevyzaduje platenie ziadnej d'alSej odmeny a ani Zziadny dals$i suhlas
poskytovatela.

Licencia zanikd alebo méze byt obmedzend len na zdklade pisomnej dohody obidvoch
zmluvnych stran.

Predcasné skoncenie zmluvy

Tato zmluvu je mozné kedykol'vek predcasne skoncit pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Objednéavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v ktoromkol'vek z nasledovnych pripadov:

a) ak poskytovatel bude dlhsie ako 30 dni v omeskani so splnenim ktoréhokol'vek zavazku
vyplyvajuceho z tejto zmluvy,

b) ak z konania poskytovatela bude zrejmé, Ze dojde k omesSkaniu so splnenim zavazkov
vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Poskytovatel' je opravneny odstipit od tejto zmluvy v pripade, ak Objednavatel nebude

poskytovat nevyhnutnd sucinnost podla bodu 3.3. zmluvy po dobu 30 dni a ak bude

objednavatel' dlhsie ako 30 dni v omeskani so splnenim povinnosti zaplatit odplatu podla
¢lanku 4 tejto zmluvy.

Zakonné dovody na odstipenie od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran nie st dotknuté.

Naroky a prava zmluvnych stran, ktoré vznikli pocas trvania tejto zmluvy, nie st dotknuté
uplynutim ¢asu, na ktory je tato zmluva uzavreta.

Osobitné povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel sa zavdzuje strpiet vykon akejkol'vek kontroly, auditu alebo iného overovania
suvisiaceho so zavazkovym vztahom zaloZenym touto zmluvou a poskytovat opravnenym
organom vSetku nevyhnutnu sdcinnost. Opravnenym organom na vykonanie kontroly, auditu
alebo iného overovania st najma:

a) Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky a nim poverené osoby,

b) Utvar vnitorného auditu Riadiaceho organu alebo Sprostredkovatel'ského organu a nimi
poverené osoby,

c) Najvyssi kontrolny trad Slovenskej republiky, Urad vladneho auditu, Certifikaény organ a
nimi poverené osoby,

d) Organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,
e) splnomocneni zastupcovia Eurépskej komisie a Eurépskeho dvora auditorov,
f) organ zabezpecujlci ochranu finan¢nych zaujmov Eur6pskej unie,
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g) osoby prizvané orgdnmi uvedenymi v pism. a) az f) tohto bodu v sulade s prisluSnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a pravnymi aktmi Eur6pskej tnie.
Blizsia Specifikacia orgdnov uvedenych v bode 7.1. tejto zmluvy je uvedena v Zmluve o NFP.

Poskytovatel sa rovnako zavazuje strpiet akékolvek d'alSie ukony, ktorych vykonanie bude
potrebné na splnenie zakonnych povinnosti objednavatel'a stuvisiacich so zavazkovym vztahom
zaloZenym touto zmluvou alebo zmluvnych povinnosti objednavatela vyplyvajicich zo Zmluvy
o realizacii.
Zavazky poskytovatela vyplyvajuce z tohto ¢lanku trvaju aj po zaniku tejto zmluvy akymkol'vek
sposobom.

Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost momentom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a
ucinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho
zakonnika.

Tito zmluvu mozno menit alebo dopliat len po vzajomnej dohode zmluvnych stran v pisomnej
forme.

Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zavazkovy vztah medzi zmluvnymi stranami
spravuje ustanoveniami pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Ak by niektoré ustanovenia tejto zmluvy boli neplatné, nie je tym dotknuta platnost ostatnych
ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouzije iprava, ktor3,
pokial je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto zmluvy.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha ¢. 1, ktora tvori Specifikacia Sluzieb (opis
predmetu zakazky uvedenej v bode 1.3. tejto zmluvy).

Tato zmluva je vyhotovena vtroch rovnopisoch, dva pre objednavatela a jeden pre
poskytovatela.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, povazuju ju za
dostatocne jasnu, urciti a zrozumitel'nl, neuzatvaraju ju v tiesni a ani za ndpadne nevyhodnych
podmienok, pricom na znak toho, Ze tato zmluva zodpoveda ich skutocnej a slobodnej véli, ju
podpisuju.

V Bratislave, dfia .......ccoeeeveenunes V Bratislave, diia ......ccoceeerenee
JUDr. Ing. Michal Bartok Adriana VaniSova
Riaditel Konatel
Statny institit odborného vzdelavania LAMANA s.r.0.



Opis predmetu zakazky a cenové Specifikacie
Nazov zakazky: Manual publicity Dualne vzdelavanie (DV)

Predmetom zédkazky je poskytnutie komplexnych sluzieb zabezpecenia manualu pre publicitu
projektu Dualne vzdelavanie

Pozadované sluzby:

A e A e

._.
e

Analyticka Cast’ - Analyza cielovych skupin publicity DV v populacii SR
Navrh vizualneho stvarnenia vystupov publicity DV

Navrh a spracovanie typov grafickych vystupov publicity DV

Navrh manudlu publicity DV pre socidlne siete

Predrealizac¢na priprava publicity na socialnych sietach

Navrh podpory publicity DV na socialnych siet'ach

Navrh manualu a metodiky pre zber udajov zo socidlnych sieti

Navrh manualu na spracovanie elektronickych tidajov z publicity DV

Navrh manualu pre medialnu publicitu DV

Navrh metodiky vypracovania sut’aznych podmienok pre medialnu publicitu

DV

1. ANALITICKA CAST — ANALYZA CIELOVYCH SKUPIN DV V POPULACII

SR

V ramci analytickej Casti sa pozaduje zabezpecenie komplexného prehl'adu cielovych

skupin DV v populécii SR. V analytickej Casti dodavatel’ preukaze svoju pripravenost’

k uspesnej realizacii manualu predlozenim vypracovanej Stadie, z ktorej budu pre kazda

cielova skupinu (CS) DV zrejmé odpovede na minimalne nasledujuce otazky:

aka velka je potencialna skupina — metrické ukazovatele pocetnosti CS v populacii
SR

aka je socio-demograficka charakteristika tejto CS

aké je medialne spravanie CS

aky je predpokladany potencial CS vo¢i DV

aké su spdsoby ziskavania informécii CS vo vztahu k informéacidm o DV

akym sposobom je mozné efektivne zasiahnut' CS informéciami o DV



Verejny obstaravatel' pozaduje zabezpecit’ vypracovanie navrhu nacenenia zberu dat

v rozsahu:

- Ix kvantitativny prieskum na reprezentativnej vzorke 500 respondentov systémom
CATI,
- 1x kvalitativny prieskum na reprezentativnej vzorke 100 respondentov systémom

CAPL

. NAVRH VIZUALNEHO STVARNENIA VYSTUPOV PUBLICITY DV

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpecit’ vypracovanie navrhu vzorovych grafickych
vystupov publicity DV:

- 1x navrh loga DV,

- 1x navrh korporatneho fontu,

- aplikacia loga a korporatnej identity DV na formaty Specifikované v bode 3.

. NAVRH A SPRACOVANIE TYPOV GRAFICKYCH VYSTUPOV PUBLICITY
DV

Verejny obstaravatel pozaduje zabezpecit' vypracovanie navrhu 1x vzorovych
grafickych vystupov publicity DV vratane nacenenia vzorovych vystupov v pocte 100

ks za 1 kalendarny rok z kazdého formatu:

- hlavickovy papier,

- informac¢na brozura,

- elektronicky newsletter,

- prispevok na internet vo forme PR ¢lanku s poctom 2000-2500 znakov s pouzitim
1x ilustraéného obrazka,

- prispevok na socilne siete.

Informaéna brozira musi spiiiat’ vietky naleZitosti informovania a komunikécie v stilade
s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013
a musi byt’ v stlade s prislusnymi ¢astami Prilohy ¢. 5 MP CKO ¢. 16 pre informovanie

a komunikaciu ESIF.



Vietky sluzby, grafické realizicie a vystupy musia splhat’ vietky naleZitosti
informovania a komunikacie v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013 a musia byt’ v stilade s prislunymi &astami
Prilohy &. 5 MP CKO ¢&. 16 pre informovanie a komunikéaciu ESIF.

Licen¢né poziadavky - poskytnutie licencie - vysporiadanie autorskych prav

Zhotovitel’ sa zaviaZe pre objednéavatel'a zabezpecit™:

- vysporiadanie narokov autorov a interpretov pre izemie Slovenskej republiky,
- autorské diela vytvorené na zaklade tohto predmetu je objednavatel’ opravneny

pouzivat aj po skonceni zmluvného vztahu.

. NAVRH MANUALU PUBLICITY DV PRE SOCIALNE SIETE

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpecit graficky navrh publicity na socialnych

sietach v sumarnom pocte 3 ks:

- 1x Facebook fanpage,
- 1x Youtube profil,
- Ix LinkedIn profil.

Vsetky sluzby, grafické realizacie a vystupy musia spifiat vSetky naleZitosti
informovania a komunikacie v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013 a musia byt’ v stilade s prislugnymi dastami
Prilohy &. 5 MP CKO ¢&. 16 pre informovanie a komunikéaciu ESIF.

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpecit' polozkovity plan nakladov navrhovanej
publicity na socialnych sietach s uvedenim poctu odpracovanych hodin pre kazdia

poziciu.

. PREDREALIZACNA PRIPRAVA PUBLICITY DV NA SOCIALNYCH

SIETACH

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpeCit navrh akym spdsobom bude dodavatel

navrhovat pripravu a realizaciu publicity na socialnych sietach:



- spodsob cielenia na cielové skupiny,
- navrh publikacného planu na 6 mesiacov,
- persondlne zabezpecenie timu zodpovedného za publicitu,

- casovy plan predrealizacnej pripravy publicity DV

. NAVRH PODPORY PUBLICITY DV NA SOCIALNYCH SIETACH

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpeCit navrh metodiky a planovania podpory
publicity DV na socidlnych siet’ach:

- Ix casovy plan podpory na 6 mesiacov,

- Ix polozkovity plan nakladov na podporu publicity DV na socialnych sietach,

vratane medialnych nakladov a personalnych nakladov na 6 mesiacov.

. NAVRH MANUALU A METODIKY PRE ZBER UDAJOV ZO SOCIALNYCH

SIETI

Verejny obstaravatel pozaduje zabezpecit navrh metodiky pre zber udajov zo

socidlnych sieti:

- 1x navrh a definiciu navrhovanych meracich nastrojov,

- Ix navrh minimalne troch ciel'ov dosiahnutel'nych pri publicite DV na socialnych
siet’ach,

- 1x plan nakladov za vyuzivanie meracich nastrojov pocas 6 mesiacov,

- 1x plan nakladov za vyuzitie datového analytika v rozsahu 120 hodin.

. NAVRH MANUALU NA SPRACOVANIE ELEKTRONICKYCH UDAJOV

Z PUBLICITY DV

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpecit’ vypracovanie:

- 1x navrh manualu — metodiky spdsobu odovzdavania idajov obstaravatelovi
- 1x navrh na vyuZitie elektronickych udajov v priebehu publicity DV
- 1x plan nakladov navrhované¢ho sposobu odovzdavania tidajov obstaravatelovi

pocas 6 mesiacov.



9.

10.

NAVRH MANUALU PRE MEDIALNU PUBLICITU DV

Verejny obstaravatel' pozaduje zabezpecit’ 1x navrh manualu pre medialnu publicitu
v roku 2017 s navrhom minimalne troch ciel'ov a spdsobu dosiahnutia tychto ciel'ov pri
publicite DV.

Névrh manualu musi povinne obsahovat' spdsob vyhl'adavania, planovania a cielenia
medialnej publicity, navrh vahy jednotlivych medidlnych nastrojov, sposob
vyhodnocovania, merania a navrh hodnotiacich ukazovatel'ov pre medialnu publicitu
DV.

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpecit’ plan personalnych nakladov na zabezpecenie

merania, vyhodnocovania a medialnej publicity DV pocas 6 mesiacov.

NAVRH METODIKY VYPRACOVANIA SUTAZNYCH PODMIENOK PRE
MEDIALNU PUBLICITU DV

Verejny obstaravatel’ pozaduje zabezpecit' 1x navrh metodiky pre obstaranie medialne;j
publicity DV v rokoch 2017-2020, vratane navrhu spdsobu vypracovania sitaznych

podmienok pre obstaranie.

250 hodin prace



