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Bonusovy program je vytvoreny SP za ucelom zvySenia starostlivosti o Zakaznikov.
Zakaznik moze v ramci Bonusového programu zbierat’ body alebo ziskavat’ Bonusové
finanéné prostriedky pri nakupe vybranych tovarov a sluzieb na Obchodnych
miestach, a vyuzivat dalSie Sluzby poskytované SP za podmienok uvedenych
v prislusnych Obchodnych podmienkach .

Zakaznik mbze o zaclenenie do Bonusového programu poziadat na zaklade Zmluvy
o poskytnuti Bonusového programu Postovej karty a dalSich Sluzieb SP (Postova karta),
ktord mbéze uzatvorit na Obchodnom mieste. Jej podpisom je opravneny vyuzivat vSetky
vyhody, ktoré Bonusovy program poskytuje.

Vzhladom na uvedené ako aj potrebu skonsolidovania ukonov pri vzajomnej spolupraci
SPPS a SP vramci Bonusového programu Postovej karty, sa Zmluvné strany dohodli, ze
Cast procesu bude SPPS poskytovat' pre SP.

Na zaklade uzatvorenej Zmluvy sa SPPS zavazuje, ze bude pre SP:

1.4.1.Poskytovat sluzbu registrovania Zakaznika v suvislosti s Bodovym zostatkom,

1.4.2.Viest evidenciu Bodovych zostatkov a Finanénych zostatkov, ktorého sucastou su aj
Bonusové finanéné prostriedky na jednotlivych Kartovych Gétoch Zakaznikov,

1.4.3.Autorizovat Bonusové transakcie.

1.4.4.Informovat Zakaznika o realizacii Bonusovych transakcii notifikaciami.

1.4.5.0dovzdavat’ SP prehlad aktualnych Zakaznikov.

Registracia:

SPPS sa zavazuje:

1.4.2

Vytvorit Kartovy ucet s nulovym Bodovym zostatkom v SKPAY v ramci zriadenia Zakaznika

Evidencia:

SPPS sa zavazuje:
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Evidovat Bodovy zostatok a Finanény zostatok, ktorého sucastou su aj Bonusové finan¢né
prostriedky vzdy po autorizacii Bonusovych transakcii poCas celého zivotného cyklu Postovej
karty

Zabezpetit blokaciu Karty dovtedy, kym Zakaznik nepoZiada o jej zruSenie (t.j. odblokovanie)
v pripade straty, odcudzenia, zneuzitia Karty inou osobou ako drzitefom, pripadne v pripade
hrozby, Ze bude alebo bolo prezradené PIN Cislo

Autorizacia:

SPPS sa zavazuje:

V pravidelnom batchi autorizovat Bodovy zostatok Z&kaznika — Autorizované body musia
obsahovat rovnaku hodnotu ako vypocet bodov v systémoch SP

Pripisat Bonusové finanné prostriedky a upravit Finanény zostatok Zakaznika ihned po
realizacii Prevodného prikazu v BIS SP podra Cisla Zakaznika (VS)

Zabezpetit online Autorizaciu Bonusovych finanénych prostriedkov z Finanéného zostatku
Zakaznika pri nakupe tovarov a sluzieb na SP

Zabezpecit Autorizaciu Bonusovych finanénych prostriedkov len na nakup tovarov a sluzieb,
nemozno vyuzit na Spatnu vymenu elektronickych pefiazi Zakaznika

Vykonat Autorizaciu Bonusovych transakcii bez ohladu na detail transakcie nakupu
Zakaznika

SPPS nezodpoveda za vypocet Bodov a Bonusovych finan&nych prostriedkov

Parafy: Odborny garant:
Priloha €. 5 - Postup pri vedeni uétov Bonusového programu a dalSich SP - SSRPP
sluzieb SP
Zmluva o spolupraci pri vyuzivani Postovych kariet — rezim elektronickych
penazi
Parafy: Stranalz?2 Cislo v CEEZ:
455/2016




- Pripis Bonusovych finanénych prostriedkov podlieha zuétovaniu vo&i prevodnym bankovym
prikazom rovnako ako pripisy Vkladov formou prevodu

1.4.4 Notifikacie:

SPPS sa zavazuje:

- Zaslat raz mesacCne formou elektronickych vypisov emailové notifikacie na emailové adresy
Zakaznikov ohladom Bonusovych transakcii vykonanych za predoSly mesiac - Notifikacia
musi obsahovat’ informaciu o Bodovom zostatku a Bonusovych finan€nych prostriedkoch

- Zaslat po kazdej autorizacii bodov Zakaznikovi notifikaCny email obsahujuci:

o Pocet autorizovanych bodov
o Aktualny Bodovy zostatok na Kartovom ucte

- Zabezpetit zistenie Bodového zostatku a Bonusovych finanénych prostriedkov, ktoré su
sUucastou Finanéného zostatku kedykolvek na poziadanie prostrednictvom systému SKPAY

- Vzor emailovych notifikacii pripravuje SP a vo veciach tykajucich sa platobnej funkcionality
odsuhlasuje SPPS

1.4.5 Pristup k Zakaznikom Bonusového programu

SPPS sa zavazuje:

- poskytnut SP najneskér do 5 pracovnych dni od poZiadania zoznam aktualnych Zakaznikov,
ktori disponuju Bonusovym programom SP vratane detailov k ich Kartovému uctu

Parafy: Odborny garant:
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