PRILOHA C. 3 k Zmluve o spolupraci pri pouzivani Postovych kariet -

Komerénych v rezime elektronickych penazi:

,O zucCtovani a rieSeni chyb pri realizovani platieb SPPS, a. s.
(d’alej len ,,Priloha*)

CL 1
Uvodné ustanovenia

Tato Priloha upravuje spdsob vzajomného zucétovania medzi SPPS a SP za pouzivanie Postovych kariet
- Komerénych na Obchodnych miestach a spdsob rieSenia nezrovnalosti a chyb vznikajucich pri Platbach
Postovou kartou - Komer&nou.

Pod pojmom zuctovanie sa rozumie vysporiadanie zavazkov:
e SPPS vodi SP za bezhotovostné Platby realizované na Obchodnych miestach prostrednictvom
Platobnej funkcionality Postovej karty - Komer&nej;
e SPPS voci SP za bezhotovostné Platby realizované prostrednictvom aplikacie WebPay.

cL

Platby realizované prostrednictvom Platobnej funkcionality Postovej karty - Komercnej

1. Zakaznik je opravneny realizovat na Akceptanych miestach prostrednictvom Platobnej funkcionality
Postovej karty - Komerénej bezhotovostné Platby za tovary a sluzby ponukané SP.

2. Za Platby realizované Zakaznikmi prostrednictvom Platobnej funkcionality Postovej karty -
Komerénej na Obchodnych miestach sa Zmluvné strany zavazuju vyrovnavat saldo nasledujucim
spbsobom:

211

2.1.2

2.13

2.1.4

SPPS sa zavazuje zasielat’ zo svojho uétu 000000-3333333333/6500 na ucet SP vedeny
v Banke IBAN: SK79 6500 0000 0000 2053 6742 pod variabilnym symbolom 315 526 sumu
prostriedkov za v&etky Platby realizované na Obchodnych miestach v deri DDMMRRRR.
Ako $pecificky symbol bude uvedeny datum spracovania v SPPS v tvare ddmmir.

Podkladom pre vyrovnanie salda v zmysle bodu 2.1.1 tohto ¢lanku Prilohy je informaény
formular, ktory predstavuje suhrnny prehlad Platieb realizovanych na Obchodnych miestach
za predchadzajuci kalendarny deri a sluZi ako avizo pre SP o uhrade finanénych
prostriedkov za realizované Platby PoStovou kartou - Komerénou (dalej len ,Informaény
formular®).

SPPS za ulelom overenia spravnosti vyucétovania a kontroly spravnosti vyuétovania SP
zasiela SP spolu s Informa&nym formularom aj detailné denné kontrolné zostavy v Struktare
uvedenej v bode ¢l. Il bod 1 tejto prilohy (dalej len ,Denné kontrolné zostavy“). SPPS
poskytuje SP Informacény formular a Denné kontrolné zostavy v elektronickej forme v kazdy
pracovny def za predchadzajuci kalendarny def/resp. kalendarne dni z uzavierky systému
SKPAY.

SPPS denne v pracovnych dfioch do 8,45 hod. Informaény formular SPPS s nazvom SPPS_
RRRRMMDD.txt a Dennu kontrolnu zostavu s nazvom SPPS_RRRRMMDD.xml zasifruje,
digitdlne podpide a viloZi do adresara \\zucto\JSSA na komunikalny server, odkial si ho
prevezme ur&ena poverena kontaktna osoba pre oblast Zabezpedenia odoslania podkladov
vzajomneého zudtovania.

3. Prenos podkladov pre vzajomné zucétovanie je zabezpeleny v zakryptovanom subore Sifrovanom
podla Standardu RFC 4880.
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4. Pre ucCely spoluprace Zmluvnych stran v zmysle tejto Prilohy sa Zmluvné strany zavazuju
spolupracovat’ prostrednictvom k tomu uréenych Kontaktnych oséb pre oblast’ zu¢tovania v zmysle
prilohy €. 6 Zmluvy .

5. Kazda zo Zmluvnych stran zodpoveda druhej Zmluvnej strane za Skodu, ktora méze vzniknut' zo
zaslania nespravnych podkladov ako aj porusenia povinnosti mi¢anlivosti.

6. Po odoslani Informacného formularu a Dennej kontrolnej zostavy v zmysle predchadzajucich bodov,
SPPS zabezpeéi vystavenie prevodnych prikazov podla tychto podkladov so splatnostou
nasledujuceho pracovného dna a ich predloZenie na uhradu.

5 CL.m
Struktira podkladov
1. Specifikacia detailnej Dennej kontrolnej zostavy:
11 Format suboru:
Subor bude formatu XML, verzia 1.0, kédovanie "windows-1250".

1.2 Nazov suboru:
XXRRRRDDMM.xIm, kde:
XX = kéd modulu — ,SPPS* ako oznacenie SPPS a.s.
RRRR - rok spracovania v PB
MM — mesiac spracovania v PB
DD - def spracovania v PB

1.3 Obsah suboru:
Informacie potrebné pre kontrolu riadku PV:
Priehradka - oznacenie prislusnej organizacnej jednotky SP)
Datum PV = datum realizacie Platby na poste
Identifikacia riadku PV
Suma riadku PV podla rekapitulacie z externej evidencie

1.4 Oznacenie riadku a strany PV za prislu§nu postu v subore:
Druh Transakcie ~ Cislo riadku v PV Druh transakcie v PV
Vybery PP 4. Vydavky PV
Platby PP 5.4 Vydavky PV
15 Priklad:
w<kontrolnaDavka>

w<identifikatorDavky pocetChyb="0" 719" sumaTransakcii="319.85" identifikator="16.01.2014" modul="ePO">
w<transakcie>
wv<transakciePosty kodPos
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tra
<transakcia tr
<transakcia tra
<transakcia tra
</transakciePosty
wv<transakciePosty
<transakcia tr cti note g 1 yed mena="EUR"
<transakcia tr cti e WEMS mena="EUR"
<transakcia tra cti note="gstHk & \ mena="EUR" kodTransakcie="
</transakciePosty>
</transakcie>
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</identifikatorDavky>
</kontrolnaDavka>
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2.

Specifikacia Informaéného formulara:

Informaény formular za deit DDMMRRRR
Platba Kartou ....cceceiieeersminsiss s xxx €

Chyby pri zaétovani

3.1. Pre vylu¢enie pochybnosti sa pod pojmom ,chyba“ rozumie najma zavinené pochybenie
zamestnanca SPPS alebo SP, v désledku ktorého vznika uétovna nezrovnalost. Pod pojmom
,<UCtovnéa nezrovnalost* sa rozumie aj chyba systému.

3.2. Chybu/uétovnu nezrovnalost v spracovani dokladov je mozné zistit najma:
a) na zéklade reklamaéného podania Zakaznika
b) na zaklade Informaéného formularu
c) pri dennych uzavierkach poklad. vykazov pést vykonavanych na prevadzkach SP

d) pri kontrole spravnosti zuc¢tovania sluzieb SPPS kontrolnych sustav voci pokladni€énym
vykazom post

3.3. Chyby vznikaju najma:
a) pri nespravne autorizovanych Platbach,

b) v pokladniénych vykazoch p6st,: nespravne zapisanym Uhrnom zrealizovanych Platieb
Postovou kartou - Komerénou.

V pripade, Ze chyba bola zistena pri zuctovani Platieb Kontaktné osoby pre oblast zuc¢tovania su
povinné urobit napravu bez zbytoéného odkladu.

Zmluvné strany vo veciach tykajucich sa Prilohy komunikuju zasadne prostrednictvom uréenych
Kontaktnych os6b pre oblast zu¢tovania uvedenych v Prilohe &. 6 Zmluvy.

CLIv
Platby realizované prostrednictvom aplikacie WebPay

SPPS sa zavazuje uhradit SP celkovl sumu vSetkych platnych Platieb uskuto¢nenych Kartami cez
sluzbu WebPay na ucty SP podfla bodu 2 a 3 tohto ¢lanku Prilohy najneskér nasledujuci pracovny
den.

VSetky platné platby uskutonené Kartami cez sluzbu WebPay na internetovom obchode POFIS budu
uhradené na ucet SP IBAN SK47 6500 0000 0002 0034 5345 pod variabilnym symbolom 30000.

VSetky platné platby uskuto€nené Kartami cez sluzbu WebPay na internetovom obchode SK CLUB
budu uhradené na ucet SP IBAN SK47 6500 0000 0002 0034 5345 pod variabilnym symbolom 21032

Poplatky za vSetky platné platby budu su€astou spolo&nej faktury, ktoru je SPPS povinna vystavit SP
do 15 dni nasledujuceho mesiaca. Sucet poplatkov za platné platby uskutonené kartami budu za
jednotlivé internetové obchody SP na fakture rozpisané.

SPPS sa zavazuje poskytnut SP ako prilohu k spolo¢nej fakture rozpis poplatkov za jednotlivé dni
za kazdy internetovy obchod samostatne.

SPPS sa zavazuje poskytnut za kazdy internetovy obchod samostatne SP denny vypis
zrealizovanych Platieb vo formate CSV a sumarny mesacny vypis v HTML formate e-mailom.

Denny vypis CSV zrealizovanych platieb musi obsahovat”
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Cislo transakcie pridelené SK PAY

Cas a datum transakcie

Cislo objednavky pridelené internetovym obchodom SP
Variabilny symbol Postovej karty z ktorej bola realizovana platba
Cislo karty z ktorej bola realizovana platba (jeho &ast)

Celkova suma za tovary a sluzby uhradena zakaznikom v Eur
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