ZMLUVA

o poskytovani sluzby STN-online
ev. €. TuCon: OST/26/2017

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(dalej len ,,zmluva®)

Zmluvné strany:

Urad

pre normalizaciu, metrolégiu a skiSobnictvo Slovenskej republiky

v zastupeni: Ing. FrantiSek Dani$

veduci sluzobného uradu - na zaklade poverenia ¢. 2016/220/011011/03700

Sidlo: Stefanovi¢ova 3, P. 0. BOX 76
810 05 Bratislava 15

ICO: 30810 710

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: 7000500541/8180

IBAN: SK44 8180 0000 0070 0050 0541

SWIFT: SPSRSKBA

E-mail (pre ucely fakturacie): shop_pdf@normoff.gov.sk
Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skusobnictvo Slovenskej republiky nie je platitefom DPH

Id’alej len ,,poskytovatel*/

a

TuCon, a. s.

v zastupeni: Ing. Jozef Hric — predseda predstavenstva
Sidlo: K cintorinu 63, 010 04 Zilina - Banova
ICO: 44 802 030

DIC: 2022842921

IC pre DPH: SK2022842921

Bankové spojenie: VUB, a.s.

IBAN: SK60 0200 0000 0026 0476 9258
SWIFT: SUBASKBX

E-mail (pre ucely fakturacie): monika.jantosikova@tucon.sk

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 10695/L

Id’alej len ,,prijimatel/

/poskytovatel a prijimatel d’alej spolu len ,,zmluvné strany“/
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(N
PREDMET ZMLUVY

Touto zmluvou sa poskytovatel zavazuje poskytnut 1 pristup k sluzbe STN-online s moznostou
Citania, prenosu textu alebo grafiky a tlae slovenskych technickych noriem (dalej len ,STN®)
uzivatefom prijimatela k suboru vybranych STN v elektronickom formate PDF a poskytnuté STN
pravidelne aktualizovat' a prijimatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi poplatok stanoveny
v CI. 1.

Subor spristupnenych STN tvoria triedy noriem 72, 73 a 74.

Za 1 pristup k sluzbe STN-online sa povazuje poskytnutie STN vyhradne pre 1 pracovnu stani-
cu, t. j. 1 operaény systém na kazdej pracovnej stanici, pricom pracovnou stanicou sa rozumie
zakladny pocita¢, na ktorom sa priamo otvaraju PDF subory a ktory neposkytuje sietovu sluzbu
subezného pristupu z viacerych pocitacov. Pristupom k sluzbe STN-online rozSirenym o moz-
nost tlace STN sa rozumie jedno vytlacenie celej STN v jednej tlacovej davke pre 1 pristup. Ak-
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tualizaciou STN sa rozumie poskytovanie STN, ktorymi sa meni, opravuje a nahradza alebo rusi
poskytnuta STN podla bodu 1.2.

Poskytovanie STN vratane ich aktualizacie je formou pristupu k serveru poskytovatela. Pristup
podlieha autentifikacii uzivatelov.

Pojmom norma STN sa na ucely tejto zmluvy rozumie samotny dokument v PDF formate, ktory
ma samostatny zaznam v elektronickom Zozname noriem STN a v objednavkovom systéme na
internetovych strankach poskytovatefa.

cL
DOBA PLNENIA

Rozsah STN podra Cl. | ods. 1.2. spristupni poskytovatel prijimatelovi poas platnosti a G&in-
nosti tejto zmluvy.

Pristupy k sluzbe STN-online budu pre prijimatela, resp. nim ur€enych uzivatefov zabezpecené
od prvého diia udinnosti tejto zmluvy. Prijimatel sa zavazuje oznamit poskytovatelovi e-mail,
meno a priezvisko uZivatelov a typ ich pristupu podla Cl. 1 ods. 1.1, ktorym ma byt umozneny
pristup k sluzbe STN-online najneskdr do 28. 02. 2017. V pripade ak prijimatel nenahlasi zme-
ny v nahlasenych pristupoch oproti pdovodnej Zmluve o poskytovani sluzby STN-online
zo dna 21. 12. 2010 v termine do 28. 02. 2017, ma sa zato, Zze zmenu pristupov nepozaduje.
V pripade zmien méze tento zoznam prijimatel aktualizovat’ kedykolvek v priebehu doby ucin-
nosti tejto zmluvy prostrednictvom kontaktnej osoby uvedenej v odseku 7.7 priCom poskytovatel
sa zavazuje tieto zmeny vykonat najneskor do 2 pracovnych dni odo dfa oznamenia prislusSnej
zmeny, ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodnu inak.

Aktualizacia STN je poskytovatelom poskytovana pocéas trvania tejto zmluvy 1-krat
v kalendarnom mesiaci, a to vzdy najneskér k 1. dfiu platnosti prislusnej STN vyhlasenej vo
Vestniku poskytovatela.

cLm
POPLATOK ZA POSKYTNUTIE SLUZBY A PLATOBNE PODMIENKY

Poplatok za poskytovanie pristupov podla Cl. | ods. 1.1 k STN-online za 1 rok je stanoveny vo
vySke 849,00 EUR. Poplatok podla prvej vety je stanoveny bez DPH, nakolko poskytovatel nie
je platitelom DPH. V pripade, ak bude v priebehu roka pozZadovany pristup na sluzbu STN-
online pre viac uzivatelov ako je dohodnuté na prislusny rok, oznami tuto skuto€nost’ prijimatel
pisomne poskytovatelovi a poskytovatel si vyhradzuje pravo upravy poplatku formou dodatku
k zmluve.

V pripade zvy$enia poétu spristupnenych STN nad rozsah podla Cl. | ods. 1.2 si poskytovatel
vyhradzuje pravo Upravy poplatku uvedeného v odseku 3.1 formou dodatku k zmluve.

Fakturacia za poskytnutie pristupov k sluzbe STN-online bude realizovana formou faktury vysta-
venej na obdobie jedného roka, pricom faktira bude vystavena najneskér k 31. 03. 2017.

Prijimatel je povinny pre ulely fakturacie zabezpelit komunikaciu s poskytovatelom
elektronickou formou (e-mailom).

Poskytovatel zasiela fakturu prijimatefovi sluzbou postového doruCovatela a elektronickou for-
mou (e-mailom).

Faktura je splatna do 14 kalendarnych dni odo dfia jej doru€enia prijimatefovi.

Faktura sa povaZuje za doru€enu odoslanim faktury elektronickou formou z e-mailovej adresy
poskytovatela na e-mailovu adresu prijimatela.

V pripade omeskania prijimatela so zaplatenim riadne vystavenej a doru€enej faktury podfa
tejto zmluvy v lehote splatnosti, si poskytovatel vyhradzuje pravo pozastavit pristupy k sluzbe
STN-online prijimatelovi az do jej zaplatenia a poskytovatel ma pravo uplatnit’ si u prijimatela
urok z omeskania vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy €o aj zaCaty den omeskania.
CL IV
PODMIENKY PRISTUPU K SLUZBE STN-ONLINE

Prijimatel podpisom tejto zmluvy berie na vedomie, Ze:
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4.2

4.3

a) poskytovatel je vyhradnym poskytovatelom STN na uzemi Slovenskej republiky;

b) STN vo formate PDF su umiestnené na WWW serveri poskytovatela;

c) pristup k PDF suborom je zabezpedeny prostrednictvom protokolu http, resp. https, a pod-
lieha autentifikacii, priom autentifikdciou sa rozumie overenie identity registrovaného uzi-
vatela pomocou kontroly pridelenych pristupovych udajov;

d) na ochranu PDF suborov su pouzité technické prvky, ktoré zabrafiuju neopravnenému
pristupu k STN, priCom systém ochrany vyzaduje pristup uzivatefov prijimatela na inter-
net;

e) subory je mozné otvorit priamo zo servera poskytovatela alebo ich je mozné stiahnut na
disk uzivatefa a otvorit v ,offline reZime®, priCom vyraz ,offline reZim* znamena, Ze pocitac
uzivatela nie je v danom okamihu pripojeny na internet a nie je pre neho dostupny server
poskytovatela; takto stiahnuty subor je mozné otvarat po€as 30 dni odo dha stiahnutia a
uloZenia suboru na disk uzivatela bez toho, aby bol pocitac pripojeny na internet; po uply-
nuti tejto doby je potrebné sa znovu pripojit’ na internet, tym sa moznost otvorenia suboru
Znovu obnovi;

f) k prezeraniu PDF suborov vyzaduje poskytovatel pouzitie bezplatného softvéru Internet
Explorer verzia7 alebo vyS8ia (Mozilla Firefox 3.5 alebo vy38ia), Acrobat Reader
CZ/SKI/EN verzia 7, 8, 9, 10, 11, DC a indtalaciu zasuvného modulu (plugin) firmy File
Open; potrebny software je mozné stiahnut’ zo servera poskytovatela po prihlaseni uziva-
tela do systému alebo priamo u vyrobcu pluginu na stranke http:/plugin.fileopen.com,
podporovany operacény systém je MS Windows 2000/XP/Vista/Windows 7/8/10;

g) podmienkou pristupu kazdého uzivatela prijimatela je suhlas s podmienkami pouzivania
sluzby STN-online, ktoré musi odsuhlasit pri prvom prihlaseni do sluzby STN-online;

h) tla¢ je umoznena len tym uzivatelom prijimatela, ktorych e-mail, meno a priezvisko ozna-
mi prijimatel poskytovatelovi v sulade s Cl. Il ods. 2.2 tejto zmluvy;

i) pristupovym menom do systému je e-mailova adresa uzivatela prijimatela a pristupové
heslo je generované systémom a rozosielané automaticky e-mailom;

i) pristup k sluzbe STN-online je zabezpeeny prostrednictvom zoznamu noriem STN, ktory
sa zobrazi na webovej stranke poskytovatela prostrednictvom vyhladavania.

Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy suhlasia s tym, Ze uzivatel prijimatela

a) moze prostrednictvom Acrobat reader otvarat stiahnuté subory len na svojom zakladnom
pocitaci, pricom pod pojmom zakladny pocita€ sa rozumie pracovna stanica na ktorej sa
priamo otvaraju PDF subory a ktora neposkytuje sietovu sluzbu subezného pristupu
z viacerych pocitacov;

b) ma pravo mat zaregistrovany aj jeden zalozny pocita¢ pod tym istym prihlasovacim me-
nom, pricom nesmie byt subezne prihlaseny na zakladnom a zaloznom pocitadi;

c) nesmie vykonavat hromadné stahovanie PDF dokumentov na svoj disk, pricom z dévodu
zamedzenia takejto €innosti je pocet stiahnuti technicky obmedzeny na 50 STN pre jed-
ného uzivatela pocas 1 dnia;

d) ma pravo pouzivat spristupnené STN na prisluSnom pocitaci, ktory si sam zvoli a na kto-
rom bude PDF subory otvéarat, a to tym, Ze na nich prisludny subor PDF uZivatel prijima-
tefa otvori; tym je pocita¢ zaevidovany do systému a dal3ie pocitale uz systém nasledne
neakceptuje;

e) nesmie vykonavat Ziadne kroky smerujuce k odstraneniu ochrannych prvkov v PDF subo-
re, rovnako nesmie vykonavat Ziadne kroky k deSifrovaniu PDF alebo iné innosti k naru-
Seniu systému a jeho ochrany; je povinny pristupové Udaje uchovavat' pred stratou alebo
zneuzitim.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade, ak déjde k zmene hardvéru, programového vybavenia
alebo nastavenia pocitaca uzivatela systému STN-online, ktoré vyzaduje nové zaregistrovanie
pocitata v systéme, uzivatel prostrednictvom prijimatela poziada administratora systému STN-
online na strane poskytovatela (osoba uvedena v Cl. VIl ods. 7.7 tejto zmluvy) o odblokovanie
svojho registrovaného pocitada v systéme. Administrator na strane prijimatela odovzda pozia-
davku administratorovi systému STN-online na strane poskytovatela, ktory po posudeni oprav-
nenosti poZiadavky uvolni zaznam v systéme. UZivatel prijimatela sa nasledne prihlasi do sys-
tému STN-online na poZzadovanom pocitaci a otvori prisludny PDF subor. Takto opatovne zare-
gistruje novy pocitac v systéme STN-online.
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Cl.v
POVINNOSTI POSKYTOVATELA

V pripade nedostupnosti sluzby na strane poskytovatela prijimatel ohlasi bezodkladne poskyto-
vatelovi nedostupnost prostrednictvom poverenej osoby podla Cl. VIl ods. 7.7

Poskytovatel sa zavazuje odstranit zavadu podla ods. 5.1. tohto ¢lanku do dvoch pracovnych
dni od jej nahlasenia. Naklady na odstranenie zdvad podla ods. 5.1 tohto ¢lanku nesie poskyto-
vatel.

V pripade omesSkania poskytovatela s odstranenim zavad v lehote uvedenej v ods. 5.2 tohto
¢lanku sa poskytovatel zavazuje uhradit’ prijimatelovi zmluvni pokutu vo vyske 1/365 (jedna tri-
sto$estdesiatpatina) dohodnutého poplatku podra ClI. Il ods. 3.1 za kazdy defi ome$kania
S odstranenim zavad.

cLvi
POVINNOSTI PRIJIMATELA

Prijimatel je povinny oznamit' poskytovatelovi e-mail, meno a priezvisko uzivatefov, ktorym ma
byt spristupnena sluzba k STN-online podra CI. Il ods. 2.2.

Prijimatel je povinny zabezpedit, aby STN a ich ¢asti boli spristupfiované len uzivatelovi prihla-
senému k pristupu k sluzbe STN-online v stlade s Cl. IV ods. 4.2. Prijimatel berie na vedomie,
ze STN alebo ich ¢asti nesmu byt podla § 6 ods. 9 zakona &. 264/1999 Z. z. o technickych po-
Ziadavkach na vyrobky a o posudzovani zhody a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov rozmnozované a rozSirované bez suhlasu poskytovatela.

V pripade podozrenia z poru$enia povinnosti podla ods. 6.2 tohto ¢lanku uzivatelom prijimatela
alebo v pripade, ak poskytovatel zisti, ze uzivatel bol subezne prihlaseny na zakladnom aj za-
loznom pocitaci po dobu prekracujucu 20 kalendarnych dni v priebehu kalendarneho Stvrtroka,
je poskytovatel opravneny pozastavit pristup k sluzbe STN-online uzivatelovi na dobu nevy-
hnutnu na preukazanie poruSenia povinnosti. Prijimatel v takom pripade nema narok na vratenie
alikvotnej Casti uz zaplateného poplatku.

V pripade, ak sa preukaze porusenie povinnosti podla ods. 6.2 alebo 6.3 tohto ¢lanku uzivate-
fom prijimatela je poskytovatel opravneny zrusit uzivatelovi prijimatela pristup k sluzbe STN-
online, tym nie je dotknuté pravo poskytovatela na nahradu Skody. V pripade porusenia ustano-
venia o subeznom pristupe je mozné zrusit pristup uzivatelovi prijimatefa na 12 mesiacov odo
dnia preukazania poruSenia tejto povinnosti. V pripade zaujmu takéhoto uzivatela o opatovnu
aktivaciu skér ako uplynie lehota 12 mesiacov, bude poskytovatel prijimatelovi fakturovat' za je-
ho aktivaciu sumu 100 EUR.

.. CLwn
DALSIE USTANOVENIA

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 28.02.2018.
Zmluva moze byt kedykolvek ukonena pisomnou dohodou zmluvnych stran.

V pripade hrubého poruSenia podmienok tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran je druha
zmluvna strana opravnena od tejto zmluvy odstupit. Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné a
je uginné dfiom dorucenia druhej zmluvnej strane.

Za hrubé porudenie zmluvy sa povaZzuje konanie v rozpore s Cl. IV ods. 4.1, porusenie Cl. IV
ods. 4.2 viac ako jedenkrat alebo porusenie povinnosti podla Cl. VI ods. 6.2 prvej vety alebo po-
rusenie Cl. VI ods. 6.2 druhej vety zo strany prijimatela a v pripade dlhodobého nefungovania
alebo stalych vypadkov informaéného systému zo strany poskytovatela.

Zasielka sa na uUcely tejto zmluvy povazuje za dorucenu aj vtedy, ak sa ju nepodari doruéit’ pro-
strednictvom postového podniku na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, a to diiom vratenia
zasielky zmluvnej strane. Zasielka sa povazuje za doru¢enu aj diiom odmietnutia prijatia zasiel-
ky zmluvnou stranou, ktorej je adresovana.

V pripade ukoncenia platnosti tejto zmluvy je uzivatel povinny zmazat na vSetkych nosi¢och
vSetky spristupnené STN v elektronickom formate PDF, ato najneskér v nasledujuci defi po
skoné&eni tejto zmluvy. K tomuto driu poskytovatel odoberie uZivatelovi pristupové prava k STN.
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K zabezpeceniu technickych zalezitosti suvisiacich s plnenim tejto zmluvy je za poskytovatela
povereny Marek Jurica (shop_pdf@normoff.gov.sk), v ekonomickych veciach FrantiSek Kurej
(frantisek.kurej@normoff.gov.sk) av zmluvnych veciach Miroslava Adamcova (mirosla-
va.adamcova@normoff.gov.sk) aza prijimatefla je povereny Monika JantoSikova (moni-
ka.jantosikova@tucon.sk).

Poskytovatel ma pravo pouzivat data o registrovanom uzivatelovi len na ucely dané touto zmlu-
vou. V pripade skoncenia tejto zmluvy bude poskytovatel povinny data o registrovanom uzivate-
lovi odstranit’ zo systému do 10 pracovnych dni.

V pripade zaujmu prijimatela o iné pouzitie STN, ako je uvedené v predmete zmluvy, napr. cita-
cii z STN, ktoré su prijimatelovi na zaklade tejto zmluvy poskytnuté, tak tieto prava nakladania
s STN budu rieSené novou samostatnou zmluvou.

] _ CLwvl
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato zmluva dihom nadobudnutia ucinnosti v celom rozsahu rusi
a nahradza Zmluvu o poskytovani sluzby STN-online zo dna 21.12.2010 ev. ¢. TuCon:
0OST/212/2010.

Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy vyhlasuju, ze ku zaniku Zmluvy o poskytovani sluzby
STN-online zo diAa 21. 12. 2010 maju vysporiadané vSetky zavazky vyplyvajuce z uvedenej
zmluvy.

Akékolvek zmeny tejto zmluvy je mozné vykonat iba formou pisomnych dodatkov k tejto zmlu-
ve, podpisanych zastupcami oboch zmluvnych stran na jednej listine.

Tato zmluva a pravne vztahy z nej sa po dohode zmluvnych stran riadia ustanoveniami Ob-
chodného zakonnika, zakonom ¢&. 264/1999 Z. z. o technickych poziadavkach na vyrobky
a o posudzovani zhody a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmluva nadobuda platnost diom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost v sulade
s § 47a ods. 2 Obc&ianskeho zakonnika dia 01.03.2017.

Prijimatel suhlasi s rozsahom zverejfiovanych Gdajov obsiahnutych v tejto zmluve v Centralnom
registri zmluv.

Zmluvné strany si zmluvu pozorne preéitali, jej obsahu porozumeli, vyhlasuju, Ze vyjadruje ich
vblu, ktora je slobodnd, vaZzna a bez omylu a na znak suhlasu ju vlastnoru€¢ne podpisuju.

Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, ktoré maju platnost’ originalu. Poskytovatel obdrzi
dva rovnopisy podpisané zastupcami obidvoch zmluvnych stran a prijimatel jeden.

V Bratislave, diia V Ziline, diia 30.01.2017

Za poskytovatela: Za prijimatela:

Ing. FrantiSek Dani$ Ing. Jozef Hric
veduci sluzobného uradu predseda predstavenstva TuCon, a.s.
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