Priloha 1 — Technicka specifikacia

Predmet plnenia, harmonogram jeho dodavok, spdésob a podmienky jeho realizacie a akceptacie

Predmet dodavky konzultaénych sluzieb

1) Poskytovatel sa zavazuje dodat’ pre Objednavatela konzultaCné sluzby pre vykonanie Uprav v oblasti
modulov pre riadeny sklad SP,a.s, ktoré su $pecifikované v Clanku 2, bode 2.1 Zmluvy:

Vykonanie Uprav v moduloch riadeného skladu SP,a.s.:
Operacie so skladovymi zasobami - proces spracovania objednavky:

- Prijem

- Uskladnenie (direktivne alebo riadené skladnikom)
- Preskladnenie

- Doplfiovanie vychystavacich pozicii

- Vychystavanie

- Inventarizacia

- Reportovanie

- Optimalne trasovanie

- Automatizované rozhranie s nadstavbovym ERP

- Vytvaranie dokladov v redlnom Case

Prijem tovaru:

- na zaklade objednavky u dodavatela tovaru

- jednym, alebo viacerymi pracovnikmi

- jednym pracovnikom od viacerych dodavatelov
- moznost prijat mnozstvo nad ramec objednavky
- moznost prijat tovar bez objednavky

Uskladnenie:

- automatické/manualne zadanie pozicie v sklade

- podfla dopredu zadefinovanych zén

- sledovanie exspiracie a inych atributov (privliastkov)

- riadeny, logicky presun zaskladneného tovaru s pozicie na poziciu
- manualny presun tovaru s pozicie na poziciu

- sledovanie minimalnej zasoby

Vychystavanie:

- na zaklade systémom optimalizovaného navadzania pracovnika
- zakaznickej objednavky viacerymi pracovnikmi

- viacerych zdkaznickych objednavok jednym pracovnikom

- podfa vyberu produktov

- podla skladovych zén

- podfla FIFO

Expedicia:

- validacia obsahu zakaznickej objednavky pri baleni do karténu alebo prepravky
- sledovanie tovaru podla Sarze, sériového Cisla, datumu exspiracie, ...a pod.
- tla¢ dodacich listov, sprievodnych dokladov a adresnych $titkov
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Priloha ¢&. 1

Vratky:

- kontrola a zaskladnenie vrateného tovaru od zakaznikov na pozicie v sklade
- oddelenie vrateného tovaru na pozicie - vyrobna chyba, poSkodeny tovar, ... a pod.

Inventura:

- priebezna a celkova
- podla produktu
- produktov so sledovanym sériovym &islom

Rozhrania — Uprava funkénej komunikacie riadeného skladu nasledujicimi systémami:

- APONET

- Logis

- CSsTC

- BPM ZSE Energia, a.s. (obdobnym Standardom aj s dalSimi internymi alebo externymi partnermi)

2) Jednotlivé &asti dodavky konzultaénych sluzieb budu, v zmysle Clanku 2, bodu 2.1 Zmluvy, realizované a
dodavané

3) Rozsah dodavok zahffia &iastkové projektové vystupy definované v Clanku 2, bode 2.1 Zmluvy.
4) Predmetom plnenia nie je podpora prevadzky softvéru, ktora bude dohodnuta samostatnou servisnou
zmluvou (Underpinning contract).

Harmonogram projektovych dodavok

2.1 Casovy harmonogram dodavok projektovych vystupov pre jednotlivé projektové etapy je nasledovny:

(Dodanile Akc:p:;ama Predpokladané
. ., vV zmysle . nasadenie na
Por. Projektovy vystup Clanku 4. nasademve |?a produkéné
Zmluvy) produkcr_1e prostredie
prostredie
1. Analyza poziadaviek v prostredi POST servis - 3.2.2017 31.3.2017 2017R1
dokument ,Popis navrhu rieSenia uprav*
2. Realizaci o o L 17.3.2017 31.3.2017 2017R1
ealizacia popisaného rieSenia vo vyvojovom
prostredi
3. Testovanie funkCnosti rieSenia v testovacom 30.3.2017 31.3.2017 2017R1
prostredi
4. 31.3.2017| Projektovy 2011R1
Priprava nasadenia rieSenia do prevadzky plan
Sposob realizacie predmetu plnenia a posudzovania jeho kvality
3.1. Realizacia sluzby bude riadena ako sucast projektu s vyuzitim metodiky projektového riadenia.
3.2 Vyvoj individualizovaného softvéru a jeho interné dodavatelské testy budu prebiehat v prostredi a na
prostriedkoch Poskytovatela
3.3. Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér® sa bude posudzovat formou

funk&énych, integraénych a akceptatnych testov vykonavanych v testovacom prostredi ana
prostriedkoch Objednavatela za uc€asti uréenych zastupcov Objednavatela a v pripade potreby aj za
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.
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ucasti zastupcov Poskytovatela a/alebo zastupcov tretich stran (napr. pri integracii softvéru na IS
dodavané tretimi stranami)

Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,dokument” sa bude posudzovat formou pripomienkového
konania za uc€asti ur€enych zastupcov Objednavatela a v pripade potreby aj za u&asti zastupcov tretich
stran (napr. integracia softvéru na IS dodavané tretimi stranami)

Po ukoné&eni vyvoja individualizovaného softvéru a ukonceni internych dodavatelskych testov bude jeho
funkény prototyp Poskytovateflom nasadeny do integrovaného testovacieho prostredia Objednavatela.
Po nasadeni funkéného prototypu individualizovaného softvéru do integrovaného testovacieho
prostredia Objednavatela budi Objednavatelom spustené, riadené a nasledne vyhodnotené funkéné,
integraCné a akceptacné testy.

Testovanie individualizovaného softvéru bude prebiehat v testovacich cykloch (iteraciach) podla
testovacich scenarov dodanych Poskytovatelom.

Pocet testovacich cyklov bude stanoveny operativne, podfa dosiahnutych vysledkov v uz
zrealizovanych testovacich cyklov.

Rozsah testovacich pripadov obsiahnutych v dodanych testovacich scenaroch bude musiet byt
dostatocny na  preukazanie  pozadovanej funkénosti  a prevadzkyschopnosti  dodaného
individualizovaného softvéru.

Defekty identifikované pocas testov dodanych projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér® a
vady identifikované pri posudzovani dodanych projektovych vystupov typu ,dokument* budu
nahlasované a rieSené podla ods. 4.4 az ods. 4.7 tejto prilohy.

Na nahlasovanie (evidenciu) a riadenie zivotného cyklu defektov bude vyuzity Specializovany softvér
prevadzkovany Objednavatelom.

Vysledky ukonéeného testovacieho cyklu budi zdokumentované v testovacom protokole.

Podmienky akceptacie

4.1 Objednavatel sa zavazuje akceptovat projektovy vystup typu ,individualizovany softvér, ak budu
splnené podmienky akceptacie podla bodu 4.4. tejto prilohy overené prostrednictvom akceptacnych
testov realizovanych Objednavatelom v testovacom prostredi Objednavatela.

4.2  Objednavatel sa zavazuje akceptovat dodané prace ako celok, ak budu spinené podmienky akceptacie
podla bodov 4.4. a 4.6 tejto prilohy.

4.3  PrisluSny akceptacny protokol podpisuje za stranu Objednavatela projektovy manazér.

4.4 Podmienkou akceptacie projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér” je, Ze pocty najdenych
defektov po ukon&eni akceptacnych testov nesmu presiahnut nizSie uvedené limity:

- Povoleny pocet
Priorita defektov
Urgentnd 0
Stredna 0
Nizka 20
4.5  Jednotlivé kategdrie defektov su definované nasledovne, pricom €as odozvy plynie po€as pracovnych
dni od 8 do 16 hodin:
Priorita :
defektu el
Urgentna Kriticky defekt s dopadom na zakladné
9 funkcionality systému je taky, ktory by v pripade
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jeho vyskytu:

e v produkénom prostredi uplne znemoznil
prevadzku softvéru alebo,

e v testovacom prostredi uplne znemoznil dalSie
testovanie.

Vazny defekt s dopadom na funkcionalitu aspon

jedného modulu softvéru, ktory by v pripade jeho

vyskytu:
e v produkénom prostredi znemoznil alebo
Stredna podstatnym spdsobom obmedzil prevadzku

chybnych modulov softvéru alebo,

e v testovacom prostredi zastavil postup testov
v chybnom module, bez dopadu na testy
zvysnych modulov.

Defekt s nepodstatnym dopadom na prevadzku

Nizka softvéru, resp. bez dopadu na postup testov v

testovacom prostredi.

4.6 Podmienkou akceptacie projektovych vystupov typu ,dokument® je, Zze poCty najdenych vad po
ukonceni posudzovania a revizie dokumentu nesmu presiahnut nizSie uvedené limity:

Kategoria Povoleny pocet vad
SA 0
.B" 0
,C" 20

4.7  Jednotlivé kategorie vad pre projektové vystupy dokumenty typu ,dokument® su definované nasledovne,
pricom &as odozvy plynie po&as pracovnych dni od 8 do 16 hodin:

Kategori

2 sl Popis

Kriticka vada vyplyvajuca z nekompletného

WA obsahu dokumentu (nedodané vsetky
poZadované poloZky pre Ciastkové plnenie).
Vazna vada vyplyvajuca z nedodrzania Struktary

-B alebo z nespravneho obsahu dokumentu.
ce Nezavazna vada vyplyvajica z nedostatoCnej
? formalnej a jazykovej Upravy.
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