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PODROBNY POPIS PREDMETU ZMLUVY

»Zabezpecenie pravidelnych a nepravidelnych servisnych prehliadok a skusok
klimatizaénych a vzduchotechnickych zariadeni v budove SP“

na obdobie od 01. 04. 2021 do 31. 03. 2024, resp. do vycerpania financnych prostriedkov

uvedenych v zmluve

A. Specifikdcia technickej ¢asti

Technické vlastnosti

Hodnota / charakteristika

Poskytovatel bude vykonavat pravidelny servis

\v pracovnych dinoch od 7.00 h do 16.00 h

Pravidelny servis zahfiia:

- vycistenie jednotiek (vnutorné Casti), vyCistenie | podla  periodicity servisu jednotlivych
chladiacich registrov, vypratie - vyCistenie alebo | zariadeni,
vymena filtrov (ndhradny diel), vycistenie
vanicky
- doplnenie chladiva poc‘il’a lperiodicity servisu  jednotlivych
zariadeni,
- kontrola odtoku kondenzu, kontrola znecistenia | podla  periodicity  servisu jednotlivych
kondenzatora, pripadné vycistenie, kontrola | zariadeni,
chodu ventilatorov kondenzatora
- kontrola tesnosti fredbnovych okruhov, kontrola | podla  periodicity servisu jednotlivych
parametrov chladiacich zariadeni, kontrola | zariadeni,
svorkovnic, pripadne dotiahnutie skrutiek a
kontrola snimacov pre M a R
- vizudlna, tepelnd a hlukova kontrola poc'il’a Iperiodicity servisu  jednotlivych
zariadeni,
- nastavenie pracovného reZimu zariadeni poc'il’a Iperiodicity servisu - jednotlivych
zariadeni,
- razrocne dezinfekcia na vSetkych zariadeniach poc'ila Iper|0d|C|ty servisu - jednotlivych
zariadeni,
- kontrola uniku chladiva v rozsahu podla platnej | podla  periodicity servisu jednotlivych
legislativy zariadeni.

poskytovatel  bude servis

vykonavat

nepravidelny

Nepravidelny servis bude zahfhat:

vykonanie obhliadky
zariadeniach, ato

na poruchovych

podla potrieb objedndvatela, resp. vzniknutej
situdcie bez obmedzenia, t. j. 24 hod. pocas
celého roka bez vynimky.

do 1 hodiny od nahlasenia poruchy alebo
havdrie, ak to bude nevyhnutné,

vykonanie samotnej opravy (osoba/hodina)

na vsetkych zariadeniach do 24 hodin, resp.
do 2 hodin,

dopravu

na miesto urcenia,

dodanie a vymena nahradného dielu, resp.
celého komponentu/zariadenia

pre vSetky zariadenia ak je to potrebné,

odvoz a likvidaciu vzniknutého odpadu

pri kaZzdej vykonanej oprave, ak odpad

vznikne.
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A. Specifikdcia technickej ¢asti

Technické vlastnosti Hodnota / charakteristika
nepretrzite 24 hod. denné pocas celého
Poskytovatel bude drzat servisnii pohotovost roka, platnosti a dcinnosti  zmluvy
(neobmedzene).

B. Osobitné poziadavky na plnenie

Poskytovatel bude vykonavat nepravidelny servis v pripade naliehavej a bezodkladnej potreby odstranenia
poruchy alebo havdrie pocas 24 hodin vratane statnych sviatkov, dni pracovného volna a pracovného
pokoja. Poskytovatel bude drzat 24 hodinovu servisnli pohotovost pocas platnosti a Ucinnosti zmluvy
nepretrizite.

Nepravidelny servis poskytovatel vykona od nahlasenia poruchy objednavatelom najneskér do 24 hodin
na beznych zariadeniach v kancelariach.

Nepravidelny servis poskytovatel vykona od nahldsenia poruchy alebo havarie objednavateflom na
zariadeniach umiestnenych v miestnostiach so servermi a so zaloznymi zdrojmi (UPS) do 2 hodin.

Nepravidelny servis zahfiia odstranenie poruch, havarii, opravy a uvedenie zariadenia do prevadzky
schopného stavu a to podla potrieb objedndvatela. Drobné poruchy na zariadeniach zistené
poskytovatelom pri pravidelnom servise budu odstranené v priebehu servisu, pricom Udaje o oprave,
vymene a podobne (napr. popis poruchy, vymenena suciastka a podobne) musia byt uvedené v "Protokole
o oprave".

Poruchy a havarie bude objednavatel oznamovat e-mailom alebo telefonicky pocas 24 hodin v pracovné
dni, vo sviatky, dni pracovného volna a dni pracovného pokoja.

POZOR - ozndmenie o poruche méze byt odoslané dposkytovatelovi aj automatizovanym systémom
prostrednictvom SMS, kedy je poskytovatel povinny bezodkladne dostavit sa do priestorov objedndvatela,
zistit priciny poruchy/havérie a zabezpecit jej urychlené odstranenie do 2 hodin, resp. zabezpedit, aby
nedoslo ku Skodam (miestnosti - serverovne a UPS).

poskytovatel z kazdého nepravidelného servisu spiSe "Protokol o oprave", ktory overi so skutkovym
stavom zdstupca objednavatela svojim podpisom dvojmo, pre kaidu zmluvnl stranu po jednom
vyhotoveni. Protokol o oprave musi obsahovat: miesto, ddtum, popis vykonavaného servisu, spotrebovany
materidl a podpisy poskytovatela a objednavatela.

Zarucna doba na nepravidelny servis, ¢ize vykonanu opravu a dodany material je 12 mesiacov a plynut
zacina odo dna prevzatia vykonanej opravy. Prevzatie takejto opravy sa potvrdzuje podpismi zdstupcov
objednavatela a poskytovatela v "Protokole o oprave".

Cena za nepravidelny servis bude fakturovand podla rozsahu skutocne vykonanych prac alebo oprav,
pouZitého materidlu a ndhradnych dielov, uvedenych v "Protokole o oprave", ktory po vykonani servisu
potvrdia svojimi podpismi poskytovatel a objednavatel. Cena nepravidelného servisu bude zahfiiat: - cenu
za dopravu - cenu prace podla skuto¢ne vykonanych prac (osoba/hodina) - cenu za pouZity material,
nahradny diel alebo cely komponent - cenu za likvidaciu vzniknutého odpadu.

Poskytovatel z kazdého pravidelného servisu spiSe dokument s nazvom "Odborna prehliadka a skuska
klimatizacii", ktory overi so skutkovym stavom zastupca objednavatela svojim podpisom dvojmo, pre
kazdu zmluvnu stranu po jednom vyhotoveni. Tento dokument musi obsahovat: miesto, datum, popis
vykonaného servisu, zistené poruchy pri pravidelnom servise a podpisy poskytovatela a objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje bezplatne poskytnut a vypracovat objednavatelovi podklady v sulade s vyhlaskou
¢. 314/2009 Z. z. Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa vykonava zdkon o
fluérovanych sklenikovych plynoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni, t.].
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udaje o okruhoch (chladivo, druh nasadenia, mnoZzstvo chladiva - na zaciatku roka, doplnené, zhodnotené,
na konci roka) a zoznam okruhov (vyrobca, typ, sériové Cislo, chladivo, posledna kontrola).

Poskytovatel vystavi a zasle faktury objedndvatelovi do 15 kalendarnych dni po jeho poskytnuti, pricom
sucastou faktdry musi byt dokument "Odborna prehliadka a skiska klimatizacii" alebo "Protokol o oprave"
pisomne odsuhlaseny zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Ak faktudra nie je vystavena v sulade s platnymi prdvnymi predpismi, v sulade so zmluvou alebo neobsahuje
prilohy v stlade so zmluvou, je objednavatel opravneny v lehote splatnosti vratit faktiru poskytovatelovi
na prepracovanie. Vystavenim novej faktury zaéina plynat nova lehota splatnosti a objednavatel nie je v
omeskani so zaplatenim faktury.

Objednavatel sa zavazuje uhradit poskytovatelovi dohodnuti cenu v lehote do 30 kalendarnych dni od
dorucenia faktury objednavatelovi.

V pripade nedodrZania terminu plnenia predmetu zmluvy poskytovatelom, je poskytovatel d povinny
zaplatit objedndavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 100,00 EUR za kazdy aj zacaty deft omeskania.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu, ktoru spésobi objednavatelovi pocas plnenia zmluvy a tiez za Skodu,
ktora vznikne neplnenim si povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a tuto Skodu je povinny na vlastné
naklady odstranit.

Objednavatel je povinny ku kazdému servisnému zdsahu:

a) umoinit poskytovatelovi vstup na pracovisko vo svojom pracovhom &ase, v pripade poruchy alebo
havarie aj v mimopracovnom case,

b) zabezpe’it riadne osvetlenie pracoviska ako aj bezpeény pristup k zariadeniam vzduchotechniky a
klimatizacie,

c) zabezpedit véasné nahlasenie poZiadavky na odstranenie poruch a havarijnych stavov.

Poskytovatel mbze na poskytovany servis vyuzit len zamestnancov, ktori maju pozadovanu kvalifikaciu,
ktori vykonavaju potrebné ulohy podla zmluvne dohodnutych podmienok a v primeranom case a su
dostatoCne vybaveni vhodnymi bezporuchovymi pristrojmi, ndradim a ochrannymi pracovnymi
pomdckami. Objednavatel ma pravo nevpustit do budovy, pripadne z nej vykazat osoby pod vplyvom
alkoholu a inych omamnych latok.

Poskytovatel predloZzi zoznam os6b, ktori budu vykonavat pravidelny a nepravidelny servis klimatiza¢nych
a vzduchotechnickych zariadeni. Zoznam musi obsahovat: meno, priezvisko, islo obcianskeho preukazu,
zamestnavatel, firma, spolo¢nost. Zoznam musi byt doruceny poverenej osobe objednavatela elektronicky
najneskoér 2 pracovné dni pred vykonanim zmluvnych prac.

Poskytovatel zodpoveda pri vykonavani servisu za ochranu pred poZiarmi a bezpecnost a ochranu zdravia
pri praci a bezpecnost technickych zariadeni, ktoré pouZiva pri servise v stlade s ustanoveniami vyhlasky
MP SVR SR ¢. 147/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia
pri stavebnych pracach a prdcach s nimi suvisiacich a podrobnosti o odbornej sp6sobilosti na vykon
niektorych pracovnych c¢innosti v platnom zneni.

Objednavatel aj poskytovatel m6zu vykonavat pri poskytovani servisu dozor. Na nedostatky zistené v
priebehu vykondavania servisu st povinni objedndvatel a bez meskania upozornit druht zmluvnu stranu a
nasledne vykonat zapis o zisteni nedostatku.

Poskytovatel je povinny pri vykonavani servisu riadit sa pokynmi objednavatela, ktoré mu vyplyvaju z
kontrolnej a koordinacnej Cinnosti.
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- Pozaduje sa predlozit rozpis sadzby DPH a ceny s DPH alebo bez DPH, ktord ako udaj v zmluve chyba v
pripade plnenia zahffajlce rozne sadzby DPH do 3 dni od uzavretia zmluvy. TaktieZ sa pozaduje predloZit
podrobny rozpis jednotlivych poloZiek (km/€, osoba/hodina/€ a pod.).

- Vréatane dopravy na miesto plnenia.
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