PRILOHA ¢&. 1
Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’

CENY

CLANOK I
Ceny HVPS pre Uéastnika

Uvod

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategérii &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

Zriadenie sluzby HVPS pre
Ucastnikov

24.895,44 | 24.895,44 0,-

2. Mesacné platby:

Mesacny poplatok za HVPS 0,000,- /

pouivatefa 4.98,- / pouzivatel | 100% pouzivatel

Nekonecné hovory - firma 0,0300 ,-
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesacénému poplatku 3.32,- | 99,096
za pouzivatela) %

Balik LA4 +

(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesac¢nému poplatku ouiivgfej’ 92,30% 3,0000,-
za pouzivatela) P
Ugastnicke programy Ucastnicky program
VPN VPN SR+ VPN EU+ VPN SVET+ VPN SVET Plus+
Mesacny poplatok 33,33 € 37,50 € 54,17 € 83,33 €
Zlava 64,05% 48,31%
Cena pre Ué&astnikov 13,48 € 28,00 €




3000 predplatenych

3000 predplatenych

minut na minut na
odchadzajuce volania | odchadzajuce volania
—Z6ny2-6"' —Z6ny2-6"
OO | Nokonscne | Nelaneens
3000 predplatenych minit |  odchadzajtce prichadzajuce vorania | prichadzajuce voania
na odchadzajlice volania | volania— SR/ EU/ v roamingu — EU v roamingu — EU
—SR/EU/ Z6na1? Zéna1?
Volania zahrnuté v
pausale . o
Nekonecné prichadzajuce Nekonecné 3,00 njl’nut na 3,00 rr)[nut na
volania v roamingu — EU 3 prichadzajiice odchadzajgce volania odchadzajgce volania
volania v roamingu v roamingu vo v roamingu vo
E vybranych krgulnach vybranych krajinach
sveta sveta
300 minut na 300 minut na
prichadzajuce volania | prichadzajuce volania
vV roamingu vo V roamingu vo
vybranych krajinach vybranych krajinach
sveta ° sveta
Nekonecné Nekonecné
SMS/MMS do SR, SMS/MMS do SR,
EU,doZ6n2-6 EU,doZ6n2-6
Nekone&ne a v roamingu EU *° a v roamingu EU *°
P L Nekone¢né SMS/MMS do
redplateny pocet SMS/ ; . . SMS/MMS do SR,
MMS SR, EU a v roamingu EU EU a v roamin
4 gu

EU*

500 SMS/ MMS
odoslanych
Vv roamingu vo
vybranych kﬁ\jinéch
sveta

500 SMS/ MMS
odoslanych
V roamingu vo
vybranych krajinach
sveta

Predplateny objem dat

10 GB-SR/EU°®

12 GB-SR/EU°®

20GB-SR/EU®

25GB-SR/EU°

500 MB vo vybran%'/ch
krajinach sveta 2

1 GB vo vybranych
krajinach sveta *?

Pravidelné zvySenie

200 MB/ 0,83 €

200 MB/ 0,83 €

200 MB/ 0,83 €

200 MB/ 0,83 €

predplateného objemu 1GB/ 3,33 € 1GB/3,33€ 1GB/3,33€ 1GB/3,33€
dat ° 2GB/5€ 2GB/5€ 2GB/5€ 2GB/5€

Jednorazové zvysSenie

predplateného objemu 1GB/ 3,33 € 1GB/3,33€ 1GB/3,33€ 1GB/3,33€

dat

b Poplatok zahffia moznost' nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekonecné hovory do siete
spolo¢nosti Orange, ako aj do pevnej siete spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. zahffiaju iba Cisto hlasové
volania na ucastnicke telefénne &isla a nezahffiaju hlasové volania na kratke &isla; ak nie je v tabulke




uvedené inak, hovory do siete spolo¢nosti Orange nezahffiaju volania na ucastnicke Cisla FunFén. Pod
pojmom ,Nekoneéné hovory“ sa rozumeju len Cisto hlasové volania. Pod pojmom ,OSK" sa rozumie
spolo¢nost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolo¢nost Slovak Telecom, a.s., pod pojmom ,firma“
sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS a PABX.

2 Sluzbu Nekoneéné hovory sa spolo¢nost Orange zavazuje aktivovat najneskdr k prvému driu
zU&tovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobi, v ktorom U&astnik poziadal o aktivaciu
sluzby Nekoneé&né hovory. V pripade, ak Ugastnik poZiada o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory neskor
ako v predposledny pracovny deh zuctovacieho obdobia (prvé obdobie), spolo¢nost Orange sa
zavazuje aktivovat mu sluzbu Nekonecné hovory najneskér v prvy den zuctovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujucom zuctovacom obdobi (druhé obdobie) odo dfia ziadosti.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ztechnickych dbévodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Nekone&né hovory na konkrétnej SIM karte sa Ug&astnikovi, na ktorého je
registrovana SIM karta, za hlasové volania z tejto SIM karty uctuju ceny uvedené v ¢lanku Il tejto Prilohy
(jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM karty pocas zuc¢tovacieho obdobia resp. prevod SIM karty
z iného ucastnika sluzieb).

¥ Ugastnik berie na vedomie, Ze spolo¢nost Orange sa zavazuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekoneéné hovory na vsetkych SIM kartach registrovanych na jednotlivych Ugastnikov stéasne, a teda
nie je mozné si aktivovat niektory z programov Nekone¢nych hovorov iba na niektoré SIM karty
zaradené do HVPS, ak nie je vtejto Zmluve stanovené inak. SpoloCnost Orange sa vSak mdze
s jednotlivymi Ugastnikmi dohodnut, Ze na niektorych SIM kartach registrovanych na tychto Ugastnikov
nebude aktivovana sluzba Nekone&né hovory. Ugastnik sa zavazuje poZiadat o aktivaciu jedného
z troch programov Nekonecnych hovorov pre kazdu jemu pridelend SIM kartu zaradend do HVPS (s
vynimkou podia predchadzajicej vety). Uastnik sa zarovel zavézuje, Ze poéas trvania tejto Zmluvy
bude mat na vSetkych svojich SIM kartach zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov
Nekoneénych hovorov, ak v tejto Zmluve nie je stanovené inak. V pripade, ak by U&astnik napriek tomu
mal na niektorej alebo na viacerych svojich SIM kartach aktivovany iny program ako jeden z programov
Nekonecnych hovorov, ak tu nie je dohoda podla druhej vety tejto poznamky, spolo¢nost Orange je
opravnena mu bezodkladne po zisteni tejto skuto¢nosti zmenit' takyto program na niektory z programov
Nekonec¢nych hovorov.

g Poplatok zahffia 3000 predplatenych minut na volania na u€astnicke Cisla do vSetkych mobilnych aj
pevnych sieti vramci Slovenska. Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla cennika
hovorného v tejto prilohe. Neprevolané minuty nie je moZné prenasat do daldieho zuctovacieho
obdobia..

® Balik obsahuje 3000 predplatenych minut na volania na uc€astnicke €isla do spristupnenych

mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike. Po prevolani
budu dalSie hovory spoplatnené podla cennika hovorného v tejto prilohe. Neprevolané minuty nie je
mozné prenasat’ do dalSieho zuctovacieho obdobia

") Balik obsahuje 3000 predplatenych minut volani (i) na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a na (ii) u¢astnicke Cisla
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v
Eurdpskej unii a vo Svajéiarsku (medzi takto predplatené volania nie st zahrnuté Ziadne volania v ramci
sluzby Roaming). Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podfa cennika hovorného v tejto
prilohe. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat’ do daldieho zué&tovacieho obdobia.

® Balik obsahuje 3000 predplatenych minut volani (i) na G¢astnicke Cisla do spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefonnych sieti na celom svete, t.j. v ramci medzinarodnych hovorov: Eurdpska unia —
mobilné siete, Eurdpska Unia — pevné siete a v ramci Zény 1 az Zény 6 medzinarodnych hovorov, s
vynimkou uvedenou nizSie (medzi takto predplatené volania nie su zahrnuté zZiadne volania v ramci
sluzby Roaming). Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla cennika hovorného v tejto
prilohe. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat do daldieho zu&tovacieho obdobia.

% Nekone&né SMS a MMS v SR (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik®) obsahuje neobmedzené
mnozstvo SMS/MMS sprav na uc&astnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj
mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v SR (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy*). Za



SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a MMS v roamingu je Uc¢astnik povinny platit cenu podla
prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Bez
akéhokolvek dalSieho poplatku (t.j. mimo mesacného poplatku) je u€astnik opravneny odoslat Spravy
na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel poCas jedného zucétovacieho obdobia, priCom na kazdé z
tychto Ucastnickych Cisel mbéze ucastnik odoslat pocas konkrétneho zuc&tovacieho obdobia
neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zuctovacieho
obdobia prekroCi pocet 250 unikatnych uc€astnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto
zuctovacieho obdobia. Pokial u€astnik po€as niektorého zuctovacieho obdobia prekrodi pocet 250
ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie ucastnicke Cisla je povinny platit cenu
stanovenu v Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahraniia a v roamingu. Cenu podla
predchadzajucej vety plati u€astnik za Spravy odoslané na UcCastnicke Cislo, ktoré je v poradi
dvestopatdesiatym prvym alebo dalSim uGcastnickym ¢&islom v spristupnenych telefénnych sietach
slovenskych operatorov v SR, na ktoré v danom zuc¢tovacom obdobi Uc¢astnik z konkrétnej SIM karty
odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na udely predchadzania zneuzivaniu sluZieb alebo ich uZivaniu v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, ktoré by vzhfadom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych dosledkov
mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych
ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami,
ktoré su uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone&né
spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

19 Nekoneéné SMS a MMS v SR a do EU (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik”) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na ucéastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych
pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v . SR a na (ii) u€astnicke Cisla
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v
Eurdpskej Unii a vo Svajciarsku (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy*). Bez akéhokolvek dalSieho
poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku) je uCastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250
unikatnych ucastnickych Cisel poCas jedného zuctovacieho obdobia, priCom na kazdé z tychto
ucastnickych Cisel méze ucastnik odoslat poCas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny
poCet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, ze poC€as toho istého zuc&tovacieho obdobia
prekroCi pocet 250 unikatnych ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy poc€as tohto zu&tovacieho
obdobia. Pokial U¢astnik po€as niektorého zuctovacieho obdobia prekro¢i poCet 250 uc€astnickych
Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u€astnicke €&isla je povinny platit cenu stanovenu v
Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Cenu podla predchadzajuce;j
vety plati u¢astnik za Spravy odoslané na ucastnicke €islo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym
alebo dal8im ucastnickym ¢&islom v spristupnenych telefonnych sietach slovenskych operatorov v
Slovenskej republike alebo v Eurdpskej Unii a vo Svajéiarsku, na ktoré v danom zG&tovacom obdobi
Ggastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na ugely predchadzania
zneuzivaniu sluzieb alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a
ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a
rozsah mohlo okrem inych nezelanych dbsledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych
elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych uc€astnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami, ktoré su uvedené v Zasadach spravneho
vyuzivania sluZieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone¢né spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

Y Nekone&né SMS a MMS v SR a do sveta (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik®) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na uc€astnicke &isla do vSetkych spristupnenych verejnych
pevnych aj mobilnych telefénnych sieti na celom svete, s vynimkou satelitnych sieti (dalej v tejto
poznamke tiez ako ,Spravy“). Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesaé&ného poplatku) je
UCastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych uGc€astnickych Cisel pocas jedného
zUc¢tovacieho obdobia, priCom na kazdé z tychto ucastnickych Cisel méze uCastnik odoslat pocas
konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade,
ze pocas toho istého zucétovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych Ucastnickych Cisel, na ktoré
odoslal Spravy poc€as tohto zucétovacieho obdobia. Pokial U€astnik po€as niektorého zuctovacieho
obdobia prekro€i poc€et 250 ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u¢astnicke
Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do
zahrani€ia a v roamingu. Cenu podla predchadzajucej vety plati u€astnik za Spravy odoslané na
uCastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalSim ucastnickym Cislom v
spristupnenych telefonnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike alebo v
spristupnenych sietach sveta, na ktoré v danom zuc¢tovacom obdobi ucastnik z konkrétnej SIM karty



odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na Ggely predchadzania zneuZivaniu sluZieb alebo ich uZivaniu v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, ktoré by vzhfadom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezZelanych désledkov
mat za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzZieb pre ostatnych
ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami,
ktoré su uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone&né
spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

'8 Uvedené datové baliky (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Baliky®) su sucastou ucastnickych
programov, uvedenych v tejto tabulke. Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat a vyuzivat
samostatne, ak spoloénost Orange neuréi inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost
stahovania / odosielania dat balika 3000 MB a balika 5000 MB je 21 Mbit/s / 1 Mbit/s. V pripade, ak
Ucastnik v ramci konkrétneho zuc¢tovacieho obdobia vyCerpa mesacny objem limit (objem) dat pre
prislusny balik, spoloénost Orange je bezprostredne po prekroc¢eni tohto limitu opravnena ucéastnikovi
spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost stahovania a odosielania dat na uroven 64 kbit/s.
Po uplynuti zuctovacieho obdobia, v ktorom bola u€astnikovi znizena maximalna teoreticky
dosiahnutefna rychlost prenosu dat, spolo€nost Orange za¢ne ucastnikovi opat poskytovat pdvodnu
maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat. Objem dat prislusného balika je mozné
vyuzit aj na multimedialne datové prenosy. Objem dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., t.j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
sa neodpocCitavaju z tohto objemu, ale uc€astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika, resp. cenu za multimedialne
datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika. Prostrednictvom Balikov
je mozny pristup na WAP a na internet; sucastou Balikov su: Balik Zakaznicka zéna a Balik Orange
Chat. V casti, v ktorej balik 3000 MB nie je vtejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje
ustanoveniami Cennika pre Nekonec¢ny Internet v mobile — Klasik; v €asti, v ktorej balik 5000 MB nie je
v tejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje ustanoveniami Cennika pre Nekonecny Internet
v mobile — Premium. V pripade, Ze rozsah vyuzivania Balikov U€astnikom je taky, Ze ohrozuje
elektronicki komunikacnu siet spolo¢nosti Orange, alebo v jeho désledku mdzu poklesnut’ kvalitativne
alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym uUc¢astnikom, je takyto rozsah uzivania
povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby uéastnikovi. Udtuje sa kazdy aj zacaty preneseny 1
kB dat.

19) Prichadzajuce hovory roaming Svet - 100/250 minut je osobitny balik minat, obsahujuci v pripade
ucastnickeho programu VPN Svet 100 predplatenych minut a v pripade u€astnickeho programu VPN
Svet Plus 250 predplatenych minut, ktoré je ucastnik opravneny v ramci zuctovacieho obdobia vyuZit
na prichadzajiceho roamingové hovory v Zéne 1 az 3 (z6ny roamingu v zmysle Cennika sluzieb). V
ostatnych ustanoveniach resp. zénach sa roamingové hovory spravuju prisluSnymi ustanoveniami
Cennika sluzieb.

29 Datovy roaming Svet - 100/250 MB je osobitny balik dat, obsahujici v pripade uéastnickeho
programu VPN Svet 100 predplatenych MB dat a v pripade u&astnickeho programu VPN Svet Plus 250
predplatenych MB dat, ktoré je Ugastnik opravneny v ramci zG&tovacieho obdobia vyuZit na prenos dat
v ramci datovych roamingovych zén, a to Zény 1 az Zény 3 (zény Datového roamingu v zmysle
Cennika sluzieb). V ostatnych ustanoveniach resp. zénach sa roamingové prenosy dat spravuju
prisludnymi ustanoveniami Cennika sluZieb.

21) Roamingova sluzba je suc¢astou ucastnickeho programu, ucastnik za fu (popri mesacénom poplatku
za UcCastnicky program) neplati mesacny poplatok, ak je to vSak aplikovatelné, plati spotrebu v ramci
roamingovej sluzby podla ustanoveni Cennika sluzieb o prislusnej sluzbe.

2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze z technickych dévodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou niektorej zo sluzieb uvedenych v Tabulkach na konkrétnej SIM karte sa Ugastnikovi za
hlasové volania z tejto SIM karty G&tuju ceny uvedené v &lanku Il tejto prilohy (jedna sa najma o pripady
aktivacie novej SIM karty poCas zuctovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného u&astnika
sluzieb); rovnako je spolo¢nost Orange opravnena uctovat ceny uvedené v &lanku Il tejto prilohy
v pripade, Ze na SIM karte, ktorej sa poskytuje sluzba HVPS, nie je aktivovana Ziadna zo sluzieb
uvedenych v Tabulkach v inom obdobi pocas platnosti Zmluvy. Spolo€nost’ Orange je opravnena urcit,



ktoré zo sluzieb uvedenych v Tabulkach nemozno uzivat suCasne na tej istej SIM karte, ato aj
v pripade, Ze to nie je uvedené v tejto prilohe alebo v inej ¢asti Zmluvy. Strany sa dohodli, Zze v pripade,
ze je na SIM karte aktivovanych viacero sluzieb uvedenych v Tabulkach, spolo¢nost Orange je
opravnena sama urcit’ poradie ¢erpania volani z jednotlivych sluzieb

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefony — narodné hlasové volania

Smer Cena/ min Zlava Cena pre Uéastnika
EUR EUR

Hlasové volania v ramci uzatvorenej
skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0,0498 0,0498

Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0,1162 0,1162
(okrem volani na u€astnicke Cisla FunFén)

Volanie do pevnej siete spolo¢nosti Slovak 0,0664 0,0664
Telecom, a .s.

Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak 0,1958 0,1958
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sieti v SR vratane volani na u¢astnicke Cisla
FunFon

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vSetky hlasové volania z mobilnych telefénov a na volania
z klapiek u€astnickych PABX nad ramec predplatenych minut pre volania do uvedenych zoén.

Zéna Cena/ min Zlava ~ Cenapre
EUR Ucastnika EUR

EURO:

Ceska republika 0.1394,- 0.1394.-

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,

Cyprus, Dansko, Estonsko, Finskp,

Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,

Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0.1394,- 0.1394,-

Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,

Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

Taliansko, Velka Britania

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,

Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,

Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,

LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0.3054,- 0.3054.-

Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,

Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

Taliansko, Velka Britania

Zoéna 1 0.1925,- 0.1925,-




Zbna 2 0.3253,- 0.3253,-

Zbéna 3 0.5577,- 0.5577,-

Zbéna 4 0.7568, - 0.7568,-

Zéna 5 1.2879,- 1.2879,-

Z6na 6 0.4249,- 0.4249,-
CLANOK II

Ceny HVPS pre Uéastnikov v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb
Uvod
Tento Clanok Il obsahuje ceny jednotlivych kategérii Sisto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

Cena pre Uéastnika | Zfava | Cena pre Ug&astnika
(EUR) (EUR)

24.895,44 0% -

Popis sluzby

Zriadenie sluzby HVPS pre
Ucastnikov

2. Mesacné platby:

Cena (EUR) Zlava Cena pre

Popis sluzby Uéastnika (EUR)
Mesva’cny E)oplatok za HVPS 4.98,- / pouzivatel 0% 4.98,- / pouzivatefl
pouzivatela

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Smer Cena/ min Zlava Cena pre Uéastnika
EUR EUR

Hlasové volania v ramci uzatvorenej

skupiny

Hlasové volania v rdmci skupiny 0.0498,-| 0% 0.0498,-

Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0.1162,-| 0% 0.1162,-

(okrem volani na u€astnicke Cisla FunFén)

Volanie do pevnej siete spolo¢nosti Slovak 0.0664,-| 0% 0.0664,-

Telecom, a .s.

Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak 0.1958,-| 0% 0.1958,-

Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na ucastnicke ¢isla
FunFén




3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vSetky Cisto hlasové volania z mobilnych telefénov a na
Cisto hlasové volania z klapiek U€astnickych PABX nad ramec predplatenych minit pre volania do uvedenych
zén.

zéna Cena/ min Zlava Cena pre Uéastnika
EUR EUR
EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

Zbéna 1 0.1925,-| 0% 0.1925,-
Zobna 2 0.3253,-| 0% 0.3253,-
Zona 3 0.5577,-| 0% 0.5577,-
Zbna 4 0.7568,-| 0% 0.7568,-
Zona 5 1.2879,-| 0% 1.2879,-
Zbna 6 0.4249,-| 0% 0.4249,-

0.1394,- 0% 0.1394,-

0.3054,-| 0% 0.3054,-

CLANOK IlI
Osobitné zlavy z cien verejnych teleféonnych sluzieb

Tento Clanok _obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb
poskytovanych Uc€astnikovi spolo¢nostou Orange na zaklade Zmluvy. Podmienky poskytovania jednotlivych
sluzieb uvedenych nizSie su upravené v Cenniku sluzieb spolo¢nosti Orange.

Zlava sa poskytuje na Vyska zlfavy 1
_ , Zadiatok Geinnosti Dizka obdobi
Druhy arozsah zliav (predmet zfavy) v poskytovania Zavy | poskytovania zfavy

Aktivacia SIM karty Aktivacny poplatok 100% najblizSie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy




2GB

CLIP Aktivacny poplatok 100% najblizSie fa obdobie po dobu platnosti Zmluvy
CLIR Aktivaény poplatok 100% najblizsie fa obdobie  |po dobu platnosti Zmluvy
Sprava firemnej komunikacie Mesaény poplatok 100% najblizSie fa obdobie  |po dobu platnosti Zmluvy
Vygenerovanie PUK kédu Cena sluzby 100% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Zmena telefonneho &isla Cena sluzby 100% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Prevod telefonneho &isla Cena sluzieb 100% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Admin poplatok za vykonanie zmien v systéme Cena sluzieb 100% najblizSie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Suhrnna faktara Mesaény poplatok 100% najblizssie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Podrobny rozpis hov v el.forme Mesagny poplatok 100% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Nekoneéné spravy Mesaény poplatok 31,38% najblizSie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
SMS MMS 100 SR Mesaény poplatok 98,4% najblizSie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Biznis internet v mobile 2GB Mesaény poplatok 30% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
DATA premium Mesacny poplatok 39,97% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
Home premium Mesacny poplatok 21,75% najblizsie fa obdobie obdobie plat.zmluvy
. . ) . Cena pre Uéastnika
luzba — zadanie obstaravatela luzba Oran . -
5 obs e SluZba Orange EUR/balik/sluzba
Mesacny poplatok za SIM kartu VPN8 0,0000 €
Pausal — volania medzi &islami UVN v sieti
operatora neobmedzene + min. 100 SMS SR LAl + SMS MMS SR 100 0,0900 €
(vSetky siete)
Neobmedzené volania v SR (vSetky pevné a
mobilné siete v SR) + neobmedzené LA4+ + nekonecné spravy 7,000 €
SMS/MMS v SR
Neobmedzené volania v SR (pevné aj LAZ+ + nekoneéné soravy +
mobilné siete v SR) + neobmedzené SMS a Biznis internet v mokf)ile ZyGB 10,500 €
MMS v SR + Internet v mobile min2 GB
Neobmedzené volania v SR a v EU (vietky
pevné a mobilné siete v SR, volaniadoaz
pevnych a mobilnych sieti v EU) + VPN EU+ 13,4800 €
neobmedzené SMS a MMS v SR a do/z EU +
Internet v mobile min. 10GB
Datovy pausdl 4G domdce internetové
pripojenie ( mes. objem dat min. 300 GB) Home Premium 15,0000 €
rychlost 30/3 MBit
Datovy pausdl internet do mobilu -( mes. .
LOVY pausa ( Data Premium 10,0000 €
objem dat min. 10 GB)
SMS pausal - neobmedzené SMS a MMS v " .
SR P Nekonecéné spravy 4,0000 €
Pausal — Neobmedzené volania v SR, vEU a
mimo EU (vSetky pevné a mobilné siete v
SR, volania do a z pevnych a mobilnych sieti
v EU, volania z a do pevnych a mobilnych VPN Svet + 28,0000 €
sieti mimo EU) + neobmedzené SMS a MMS
v SR, do/z EU a mimo EU + Internet v mobile
min. 10GB
Y s . 3 x Biznis internet v mobile
Dodatocny balik dat v objeme 6 GB/mes 10,5000 €




1Ceny pre Ugastnika na jednotlivé sluzby su platné ku diiu nadobudnutia platnosti a uginnosti Zmluvy a budu
platné v rovnakej vysSke pocas celej doby platnosti Zmluvy.

1. Spolocnost Orange poskytne jednotlivym Ugastnikom rezervaciu éiselného radu na obdobie 6 mesiacov
od podpisu Zmluvy a ur&i Ugastnikovi samostatného agenta oddelenia sluzieb zakaznikom. Ugastnici
ako aj kazdy z nich samostatne sa zavazuju, Ze, pokial sa so spolo¢nostou Orange nedohodnu inak,
vSetky udkony voéi spoloCnosti Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluzieb a pod.)
vykonavané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmluv o poskytovani verejnych sluzieb uzavretych so
spolo¢nostou Orange budu vykonavat prostrednictvom agenta uréeného spolo¢nostou Orange podla
predchadzajucej vety.

2. Zlavy z cien sluzieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluzieb sa budu poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré ktorykolvek z UCastnikov uz aktivne pouziva ku dnu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj
na tie nové z nich, pre aktivaciu ktorych sa Uc¢astnik rozhodne v dobe jej platnosti.

3. Zadiatok uginnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podfa tohto Clanku tejto Prilohy
sa viaze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zuctovacie obdobie bezprostredne nasledujuce po
nadobudnuti ucinnosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo
poziadani o poskytovanie sluzby, na to prvé zuctovacie obdobie podla takejto zmluvy alebo ziadosti, od
ktorého sa uskutoCni ich aktivacia.

4. Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov déjde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktort sa dohodla, zanikne jednotlivym Ugastnikom narok na vsetky
druhy zliav, ktoré sa im podla nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clanku tejto Prilohy,
a to k poslednému driu toho zuétovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme
dohodnuta zfava z ceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkrétneho zahrani¢ného roamingového partnera spolo¢nosti Orange), v désledku uplatnenia ktorej sa
konedna cena sluzby pre Ugastnikov (alebo niektorého z nich) oproti $tandardnej vyske tejto ceny pre
bezného zakaznika (dalej len ,Standardna cena®) znizi na zmluvnymi stranami dohodnutu uroven,
spolo€nost Orange je v pripade akéhokolvek znizenia Standardnej ceny (uvedenej v plathom Cenniku
sluzieb spolo€nosti Orange), ktorej sa takato zlava tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti a u&innosti
tejto Zmluvy, opravnend jednostranne zmenit percentualnu vysku zfavy v zmysle tejto Prilohy takym
spésobom, Ze kone&na cena pre Ugastnikov resp. niektorého z nich, ktorého sa zlava tyka (t.j. cena po
uplatneni zfavy) za dotknutu sluzbu bude po takomto zniZeni Standardnej ceny rovnaka ako koneéna
cena tejto sluzby pre Ugastnikov (resp. niektorého z nich) po uplatneni zfavy pred dotknutym zniZenim
ceny uskuto€nenym vo vy3Sie uvedenom obdobi. Pokial by vSak tandardna cena po niektorom takomto
znizeni bola nizSia ako kone¢na cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy, ktora bola upravovana
spoloénostou Orange v zmysle predchadzajucej vety, U&astnikom, resp. niektorému z nich, bude
ustovana $tandardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni. Standardné ceny roamingovych sluzieb su
uvedené v prisluSnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajlicej sa roamingovymi
sluzbami.

6. Zmluvné strany tymto bert na vedomie, Ze aktualna vySka konelnej ceny konkrétnej vybranej
roamingovej sluzby pre Ugastnikov, resp. niektorého z nich (t.j. cena po uplatneni percentualnej zlavy
na Standardnu cenu konkrétnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabulke v €lanku Il tejto Prilohy), je
uvedena v nizSie uvedenej tabulke. V pripade dalSieho zniZzenia Standardnej ceny pocas platnosti tejto
Zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze spolo€nost Orange bude postupovat v zmysle predchadzajuceho
bodu, a to (i) bud jednostranne zmeni percentualnu vy$ku zfavy a U&astnikom, resp. niektorému z nich,
bude Uctovat takto upravenu kone¢nu cenu sluzby v zmysle predchadzajuceho bodu, alebo (ii), pokial
by Standardna cena po takomto znizeni bola nizSia ako kone€na cena dotknutej sluzby po uplatneni
zlavy, ktora bola upravovana spoloénostou Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku Il Prilohy,
Ugastnikom, resp. niektorému z nich, bude uétovana $tandardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni.



Druh sluzby Zlava sa poskytuje na| Cenav | Zaciatok uc¢innosti Dizka obdobia
(predmet zlavy) EUR poskytovania zlavy | poskytovania zlavy

EU ROAMING, Zéna 1 | Odchadzajuce hovory | 0,04 najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy
EU ROAMING, Zdéna 1 Prichadzajuce hovory | 0,00 najblizSie fa obdobie |po dobu platnosti Zmluvy

CLANOK IV
Spoloc¢né ustanovenia

1. Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto prilohe

a) Rezim poskytovania elektronickych komunikaénych sluZieb neuvedenych v Clankoch | az Il tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su u¢tované podla aktualneho cennika
sluzieb spolo¢nosti Orange.

b) Pokial nie je v Clanku | alebo Il tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre Gétovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych uUzemi do cenovych zdén ustanoveniami
aktualneho cennika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory tvori sucast zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

c) V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluzieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach tejto
Prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, su zahrnuté len ceny tych sluzieb, ktoré su vyslovene uvedené
v tejto Prilohe. Pod pojmom ,volanie* (pripadne ,hovor) sa na ucely stanovenia ceny konkrétnej sluzby
rozumie Gisto hlasové volanie, ktorého sucastou nie je prenos snimky, video sekvencie, on line zaberu
volaného a/alebo volajliceho Ugastnika alebo ina vyssia drover sluZieb oproti beznému gistému hlasovému
volaniu. Sucastou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za osobitné druhy volani, ktoré oproti
beznému Cisto hlasovému volaniu (za Cisto hlasové volanie (v prilohe tiez ,hlasové volanie®) sa povazuje
volanie, ako sa €¢o do rozsahu sluzby toto poskytuje resp. poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM
v mobilnej telefénnej sieti spolo€nosti Orange) v sebe zahrfiuju aj inG zloZku, ktord podstatne zvySuje
rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo iné obdobné sluzby). Ceny tychto osobitnych
druhov volani, pokial ich spolo&nost Orange poskytuje, nie su predmetom tejto Zmluvy a su uvedené
v platnom cenniku sluZieb spolo¢nosti Orange.

2. VSetky ceny v tejto Prilohe su uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
spouzivatel” sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny
telefon” sa v tejto prilohe rozumeju SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS, priCom za
mobilny teleféon sa nepovazuje PABX.

3. Silna prevadzka — od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok.
4. Strany sa dohodli, Ze pojmy a legislativne skratky zadefinované v tele Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova

Virtualna Privatna Siet maju v ustanoveniach tejto prilohy rovnaky vyznam ako v tele zmluvy, pokial nie je
v ustanoveniach Prilohy uvedené inak.



