Zmluva ¢. 6001FLEI000217
o poskytovani lekarenskej starostlivosti

Clanok |
Zmluvneé strany

Union zdravotna poist'ovna, a. s.

zastupena: Ing. Elena Majekova, riaditelka sekcie zdravotného poistenia

so sidlom: Bajkalska 29/A, 821 08 Bratislava

ICO: 36 284 831

DIC: 2022152517

IBAN: SK37 8180 0000 0070 0025 6518

oznacenie registra:  Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &islo: 3832/B
kod Union zdravotnej poistovne, a. s.: 27

(dalej len ,Union zdravotna poistoviia, a. s.")
(alebo aj ,zdravotna poistovia")

a

Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina

zastupeny:. MUDr. Ivan Maéuga, riaditel

so sidlom: Vojtecha Spanyola 43, 012 07 Zilina

ICO: 17335825

DIC: 2020699923 ICO DPH: SK2020699923

identifikator poskytovatela (prvych Sest znakov kodu poskytovatela): !\192?25

(dalej len ,poskytovatel™)
(alebo spolocne aj ,zmluvné strany")

uzatvarajua

tuto zmluvu o poskytovani lekarenskej starostlivosti v stlade so zakonom €. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene & dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
zakonom C. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakonom ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakonom ¢. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych
pomédckach aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakonom & 363/2011 Z.z.
o rozsahu a podmienkach uhrady liekov, zdravotnickych pomdcok a dietetickych potravin na zaklade verejného
zdravotného poistenia a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zékonom &. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a zakonom ¢&. 18/1996 Z.z. ocenach v zneni neskorSich
predpisov, nariadenim (ES) Europskeho parlamentu a Rady & 883/2004 o koordinacii systémov socialneho
zabezpeclenia v platnom zneni a nariadenim Eurdpskeno parlamentu a Rady (ES) €. 987/2008, ktorym sa stanovuje
postup vykonavania nariadenia (ES) €. 883/2004 o koordinacii systémov socialneho zabezpecenia v platnom zneni
a dalsimi pravnymi predpismi upravujicimi rozsah a podmienky uhrady liekov, zdravotnickych pomdcok a dietetickych
potravin.

Clanok Il
Predmet (rozsah) zmluvy

2.1. Predmetom tejto zmluvy je dohodnutie podmienok poskytovania lekarenskej starostlivosti poistencom zdravotnej
poistovne, poistencom z élenskych &tatov Europske] nie, Norska, Lichtenstajnska, Islandu a Svajéiarska, cudzincom zo
statov s ktorymi ma Slovenska republika uzatvorené medzinarodné dohody o poskytnuti zdravotnej starostlivosti (dalej
len ,poistenec”), rozsahu a podmienok Uhrady za poskytnutu lekarensku starostlivost' z verejného zdravotného poistenia,
splatnost uhrady a Uprava vztahov vznikajucich z tejto zmluvy medzi zmluvnymi stranami.

2.2. Lekarenska starostlivost podla zakona €. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a ozmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o liekoch a zdravotnickych poméckach®)
pre ucel tejto zmluvy zahfna:

a) zabezpecovanie, uchovavanie, pripravu, kontrolu, a vydaj liekov,
b) zabezpecovanie, uchovavanie a vydaj zdravotnickych poméocok,
c) zabezpecCovanie a vydaj dietetickych potravin,
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d) poskytovanie odbornych informacii arad o liekoch, zdravotnickych poméckach a dietetickych potravinach,
potrebnych na kvalitné poskytovanie zdravotnej starostlivosti podla bezpecnej a racionainej liekovej terapie,

nemocnicnou lekarmou.
2.3. Nemocnicna lekarei podfa zakona o liekoch a zdravoinickyc': poméckach pre G&el tejto zmluvy:
a) je neoddelitelnou sugastou ustavného zdravotnickeho zariadenia,

b) na zaklade objednavky pripravuje a vydava humanne lieky, zdravotnicke pomécky a dietetické potraviny
oddeleniam vlastného (stavného zdravotnickeho zariadenia alebo inému dstavnému zdravotnickemu
zariadeniu; ak je sucastou tohto ustavného zdravotnickeho zariadenia onkologicka ambulancia, musi mat
zriadené oddelenie pripravy cytostatik,

c¢) pri zriadenom oddeleni vydaja liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin verejnosti moze vydavat
lieky, zdravotnicke pomécky a dietetické potraviny verejnosti

d) pri vydaji liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin verejnosti je opravnena uétovat cenu
obchodného alebo sprostredkovatelského vykonu

2.4. Rozsah apodmienky uhrady liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin je uréeny véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi ato najma zakonom & 363/2011 Z.z. orozsahu a podmienkach Uhrady liekov,
zdravotnickych pomdcok a dietetickych potravin na zaklade verejného zdravotného poistenia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov vzneni neskorsich predpisov (dale] len ,zdkon orozsahu apodmienkach Ghrady liekov,
zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin®).

2.5. Poskytovatel podla tejto zmluvy poskytuje lekarenski starostlivost podla bodov 2.2. a 2.3. tohto &lanku v rozsahu
platneho povolenia na poskytovanie lekarenskej starostlivosti v zdravotnickom zariadeni (nemocniénej lekarni),
vydaného organom prisluénym na vydanie povolenia.

Clanok Il
Spoésob uhrady za lekarensku starostlivost’

3.1. Privydaji a uhrade liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin sa vyska Ghrady zdravotnou poistoviiou,
vyska Ghrady pacienta a podmienky Ghrady vydanych liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin riadia
zakonom o rozsahu a podmienkach thrady liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin.

3.2. Zdravotna poistoviia na zaklade verejného zdravotného poistenia plne alebo ciastoéne uhradza lieky, zdravotnicke
pomécky alebo dietetické potraviny poskytované v ramci ambulantnej starostlivosti alebo lekérenskej starostlivosti
zaradené v zozname kategorizovanych liekov, v zozname kategorizovanych zdravotnickych pomécok alebo zozname
kategorizovanych dietetickych potravin, ktoré su predpisané a pouzité v sutlade s preskripénymi obmedzeniami,
indikatnymi obmedzeniami a obmedzeniami Uhrady zdravotnej poistovne na jej predchadzajici suhlas, u
zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin aj s mnozstvovymi a finanénymi limitmi, uvedenymi v tychto zoznamoch
(§ 3 ods. 2, § 26 ods. 3 a § 55 ods. 2 zakona o rozsahu a podmienkach Ghrady liekov, zdravotnickych pomécok
a dietetickych potravin).

3.3. Na zaklade verejného zdravotného poistenia sa v rarnci ambulantnej starostlivosti alebo lekarenskej starostlivosti
plne uhradzaju lieky pripravované v lekarni podla predpisu lekara uréené na vydaj v lekarni, v ktorej boli pripravené
(dalej len ,individualne pripravovany liek"), okrem individualne pripravovanych liekov, na ktorych pripravu sa pouzivaju
hromadne vyrébané lieky neuhradzané alebo &iastoéne uhradzané na zaklade verejného zdravotného poistenia;
individualne pripravovane lieky, na ktorych pripravu sa pouziju hromadne vyrabané lieky neuhradzané alebo Ciastoéne
uhradzané na zaklade verejného zdravotného poistenia, sa uhradzaju v takom rozsahu, v akom st na zéklade verejného
zdravotného poistenia uhradzané zlozky pouzité na ich pripravu. Hromadne vyrabané lieky pouZité na pripravu
individualne pripravovanych liekov sa na zaklade verejného zdravotného poistenia uhradzajl len pri pouziti v indikaciach,
ktore su v sulade so suhrnom charakteristickych viastnosti lieku (§ 3 ods. 3. zakona o rozsahu a podmienkach Uhrady
liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin).

3.4. Zoznam kategorizovanych liekov zverejnuje Ministersivo zdravotnictva Slovenskej republiky (dalej len ,MZ SR) na
svojom webovom sidle vzdy k prvému diu mesiaca; zoznam kategorizovanych zdravotnickych pomoécok a zoznam
kategorizovanych dietetickych potravin zverejiuje MZ SR na svojom webovom sidle vZdy k prvému dnu kalendarmeho
Stvrtroka.

! § 2 ods. 2 zakona Narodne| rady Slovenskej republiky €. 18/1995 7 z_ o cenach v zneni neskorsich predpisov.




Clanck IV
Prava a povinnosti zmluvnych stran

4. 1. Poskytovatel:

a) prevadzkuje nemocnicnu lekaren v sulade so zakonom o liekoc!i a zdravotnickych poméckach a dalimi stvisiacimi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

b) poskytuje lekarensku starostlivost osobne alebo prostrednictvom oséb, ktoré si v pracovnopravnom alebo
obdobnom pracovnom vztahu s poskytovatelom a zodpoveda za to, Ze tito splfiaju vietky podmienky na poskytovanie
lekarenskej starostlivosti; tym nie je dotknuté ustanoveniz § 5 ods. 2 zakona o liekoch a zdravotnickych poméckach,

c) dodrziava podmienky na zabezpecovanie kvality, icinnosti a bezpeénosti liekov a zdravotnickych pomécok,

d) overi poistny vztah poistenca na telefonnom ¢&isle Call centra Union zdravotna poistovia, a. s.: 0850 003 333,
pripadne na stranke www.union.sk , ak existuje dovodna pochybnost o poistnom vztahu poistenca,

e) vyda liek, zdravotnicku pomoécku a dietetickil potravinu len na lekarske predpisy, vypisy z lekarskych predpisov
a lekarske poukazy, ktoré spifiaju nalezitosti podla zakona o liekoch a zdravotnickych poméckach,

f) odovzdava zdravotnej poistovni lekarske predpisy, vypisy z lekarskych predpisov a lekarske poukazy roztriedené na:
fa) lekarske predpisy na humanne lieky s obsahom omamnej latky II. skupiny alebo psychotropne;j latky I1. skupiny,
oznacené Sikmym modrym pruhom,
fb) lekarske predpisy a vypisy z lekarskych predpisov na lieky vydané na zaklade predchadzajuceho suhlasu
zdravotnej poistovne,

fc) lekarske predpisy a vypisy z lekarskych predpisov, na zaklade ktorych bol realizovany vydaj délezitého lieku,
fd) lekarske predpisy a vypisy z lekarskych predpisov ostatné,

fe) lekarske predpisy a vypisy z lekarskych predpiscv z predchadzajicich z(étovacich obdobi, ktoré neboli
zdravotnou poistoviiou akceptované z dévodu ich vecnej nespravnosti,

ffy  lekarske poukazy.

-

4.2. Poskytovatel je povinny zdravotnej poistovni dorucit’ kazdé rozhodnutie vo veci podla § 8 ods. 3, § 9, §10a § 11
zakona o liekoch a zdravotnickych poméckach, vydané organom prislusnym na vydanie povolenia a to bez zbyto&ného
odkladu po nadobudnuti jeho pravoplatnosti; poskytovatel je povinny zdravotne] poistovni pisomne oznamit vetky
zmeny, ktoré je podla § 8 ods. 1 zakona o liekoch a zdravotnickych poméckach povinny oznamit organu prislusnému na
vydanie povolenia a to bez zbyto&ného odkladu po ich oznameni tomuto organu.

4.3. Zdravotna poistovna je povinna uhradit poskytovatelovi pine alebo ¢&iastoéne uhradzaneé lieky, zdravotnicke
pomdcky a dieteticke potraviny na zéklade verejného zdravotného poistenia, ktoré boli poskytnuté jej poistencom
v stlade s touto zmluvou a v sulade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi na zaklade faktir predlozenych
poskytovatelom, vystavenych v stlade so zakonom &. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

4.4. Kazda zo zmluvnych stran do dsmich dni, najneskor véak v termine fakturacie poskytnutej lekarenskej starostlivosti
pisomne informuje druhld zmluvnd stranu o zmene zakladnych identifikaénych Gdajov, napr. o zmene sidla, Statutarneho
organu, bankového spojenia, identifikacného &isla organizacie, cisla telefénu a cisla faxu.

4.5. Zmluvné strany riedia pripadné rozpory pri uplatiovani podmienock ustanovenych touto zmiuvou dohodovacim
rokovanim Statutarnych organov alebo splnomocnenych zastupcov. AZ po bezvyslednom dohodovacom rokovani, o ¢om
sa spiSe zaznam, sa mozu zmluvné strany obratit na sid, aby v spore rozhodol. Dohodovacie rokovanie sa uskutogni
spravidia do 8 dni po doruceni pisomneho navrhu na jeho konanie druhej zmluvnej strane.

4.6. Zmluvné strany su povinné zachovavat micanlivost o skutonostiach, s ktorymi pridu do styku pri pineni zmiuvy.
Tato povinnost trva aj po ukonceni platnosti zmluvy Netyka sa ale oznamovace] povinnosti vyplyvajucej z prislunych
pravnych predpisov ani poskytovania informacii v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam.
Zmluvneé strany sa zavazuju pri spracovavani osobnych udajov postupovat v sulade so zakonom ¢&. 122/2013 Z.z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Clanok V
Platobné podmienky

5.1. Ugtovny doklad — fakturu (dalej len faktira®) na uhradu lekarenskej starostlivosti poskytnutej v zG&tovacom obdobi
poskytovatel doruci zdravotnej poistovni spravidla do 1£ kalendarnych dni po skonceni zuctovacieho obdaobia, ktorym je
kalendarny mesiac. Poskytovatel je povinny predlozit faktiru niektorym zo spdsobov podla bodu 8.1, alebo 8.2. tejto
zmluvy a to v €leneni na lieky a dietetické potraviny a zdravoinicke pomdcky.

5.2, Povinnou prilohou faktury za poskytovanie lekarenskej starostlivosti su:

a) elektronicky spracované davky na datovom meédiu (disketa alebo CD alebo USB klu€) obsahujuce zoznam
lekarskych predpisov a lekarskych poukazov a to v datovom rozhrani uréenom metodickym usmernenim o spracovani
a vykazovani lekarskych predpisov a lekarskych poukazov elektronickou formou v platnom zneni vydanym Uradom pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou za kazdy zvazok oodla pism. b) tohto bodu,




b) originaly riadne vyplnenych a otaxovanych lekérskych predpisov, vypisov z lekarskych predpisov a lekarskych
poukazov roztriedene podfa bodu 4.1. pism. f) tejto zmluvy a ulozené do zvazkov maximéalne po 200 kusov, pricom na
kazdom lekarskom predpise, vypise z lekarskeho predpisu a lekarskom poukaze bude uvedené jeho poradové gislo
v danom zvézku. Kazdy zvézok bude oznaceny nazvom poskytovatela, ndzvom nemocnicnej lekarne a Eislom faktdry,
ku ktorej je prislusny, poctom lekarskych predpisov, vypisov z lekdrskych predpisov a lekarskych poukazov, poradovym
Cislom zvézku a sumou za vsetky lekarske predpisy, vypisy z lekarskych predpisov a lekarske poukazy v prislu§nom
zvazku.

5.3. Zdravotna poistoviia vykona kontrolu formalnej spravnosti dorucenej faktiry; pod kontrolou formainej spravnosti
zmluvne strany rozumeju kontrolu nalezitosti faktury a jej priloh podia bodu 5.2. tohto élanku. Ak zdravotna poistovia
zisti, ze faktura nie je v zmysle predchadzajucej vety forméine spravna, vrati ju poskytovatelovi najneskér do 15-tich
pracovnych dni odo dna jej doruCenia na jej doplnenie alebo opravu spolu s uvedenim dbvodu jej vratenia. V pripade
vratenia formalne nespravnej faktury poskytovatelovi plynie lehota stanovena pre kontrolu vecnej spravnosti tdajov,
uvedena v bode 5.4. tohto ¢lanku a lehota splatnosti dohodnuta v bode 5.9. tohto &lanku, odo dna dorucenia formalne
spravnej faktury do zdravotnej poistovne.

5.4. U formaine spravnej faktury vykona zdravotna poistoviia najneskér do 25-tich dni odo dia jej doruéenia kontrolu
vecnej spravnosti udajov uvedenych vo fakture. Zdravotna poistovia preveri spravnost a Uplnost tdajov vykazovanych
liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin.

5.5. Pokial su vo faktire uvedené nespravne alebc neupiné (daje a lieky, zdravotnicke pomocky alebo dieteticke
potraviny su fakturované v rozpore s touto zmluvou, zdravotna poistoviia spracuje tieto zistenia do elektronického
chybového protokolu® (dalej len ~chybovy protokol®), ktory obsahuje spatné chybové davky. Opravnenie zdravotnej
poistovne vykonat u poskytovatela kontrolu vSetkych tdajov uvedenych vo fakture v stlade s élankom VI tejto zmluvy
nie je tymto dotknuté. Zdravotna poistovia chybovy protokol zadle poskytovatelovi najneskér do 25 dni odo dia
dorugenia formalne spravnej faktury. Spolu s chybovym protokolom zdravotna poistovita zasiela poskytovatelovi
neuznané lekarske predpisy, vypisy z lekarskych predpisov alebo lekarske poukazy, sthrmny prehlad vysledku
spracovania faktury a zdravotnou poistoviiou vystaveny opravny Uctovny doklad (dobropis alebo tarchopis) na sumu vo
vyske rozdielu medzi poskytovatelom fakturovanou sumou asumou uznanou podfa suhrnného prehfadu vysledku
spracovania faktlry. V pripade formalne a vecne spréavnej faktiry je fakturovana vy$ka thrady zhodna s vyskou tGhrady
uznanou zdravotnou poistoviiou podlfa suhrnného prehiadu vysledku spracovania faktary zaslaného zdravotnou
poistoviiou poskytovatelovi.

5.6. Zdravotna poistovia uhradi poskytovatelovi faktiru vo vyske sumy uznanej podla stihrnného prehladu vysledku
spracovania faktury, ak poskytovatel vystavi a zdravotnej poistovni doruéi viastny opravny uétovny doklad (dobropis
alebo tarchopis) na sumu vo vySke rozdielu medzi fakturovanou sumou a sumou uznanou podfa sthmného prehladu
vysledku spracovania faktury alebo zdravotnej poistovni doruci pediatkou a svojim podpisom potvrdeny opravny Gétovny
doklad vystaveny a poskytovatelovi doruceny zdravotnou poistoviiou podlia bodu 5.5. tohto &lanku. Doruéenim formalne
a vecne spravneho opravného uétovného dokladu zdravotriej poistovni sa faktira povaZuje za vecne spravnu. Tym nie
je dotknuté pravo poskytovatela na postup podla bodu 5.7. tohto &lanku.

5.7. Ak poskytovatel napriek zaslaniu opravného Gdtovného dokladu podfa bodu 5.6. tohto Elanku nesuhlasi so
skutoCnostami uvedenymi v chybovom protokole, ma pravo ich reklamovat apisomne odévodnit vykazanie
neuhradenych liekov, zdravotnickych pomécok alebo dietetickych potravin zdravotnej poistovni do 10-tich dni od
dorugenia suhrnného prehladu vysledku spracovania faktiury. Zdravotna poistoviia zasdle poskytovatelovi pisomné
stanovisko k podanej reklamacii do 10-tich dni od jej dorudenia. Ak zdravotnd poistoviia akceptuje vykazanie
reklamovanych spornych lekarskych predpisov, vypisov z lekarskych predpisov alebo lekarskych poukazov alebo ich
casti, poskytovatel vystavi a zdravotnej poistovni doru¢i samostatnu faktaru len na reklamované lekarske predpisy,
vypisy z lekarskych predpisov a lekarske poukazy alebo ich casti a predlozi ju zdravotnej poistovni na thradu. Prilohou
tejto faktury je elektronicky spracovana davka na datevom médiu podla platnych datovych rozhrani vrozsahu
akceptovanej reklamacie a rovnopisy prislusnych lekarskych predpisov, vypisov z lekérskych predpisov a lekarskych
poukazov. Faktura je vystavena za obdobie, v ktorom bola poskytnuta reklamovana lekarenska starostlivost. To nema
vplyv na skutoénosti uvedené v bode 5.9. tohto élanku.

5.8. Ak zdravotna poistoviia neakceptuje reklamaciu podla bodu 5.7. tohto é&lanku, poskytovatel méze poziadat
o rokovanie do 10-tich dni od dorucenia pisomného stanoviska zdravotnej poistovne k podanej reklamacii. Rozpor
obidve zmluvné strany prerokuji v sidle Union zdravotne] poistovne, a. s. do 40-tich dni od doruéenia sthrnného
prehladu vysledku spracovania faktury. O vysiedku rokovania sa vyhotovi pisomny zéznam, ktorého jeden rovnopis
bude zaslany poskytovatelovi. V pripade, Ze vysledkom rokovania zmluvnych stran bude akceptacia reklamacie
nehradenych liekov, zdravotnickych pomécok alebo dietetickych potravin alebo len ich Casti, poskytovatel vystavi
samostatnu fakturu na lieky, zdravotnicke pomdcky alebo dietetické potraviny v rozsahu rokovanim akceptovanej
reklamacie. Prilohou tejto faktiry je elektronicky spracovana davka na datovom médiu podla platnych datovych rozhrani
v rozsahu rokovanim akceptovanej reklamacie nehradenych liekov, zdravotnickych pomécok alebo dietetickych potravin.
Faktura je vystavena za obdobie, v ktorom bola poskytnuta reklamovana lekarenska starostlivost. Toto nema vplyv na
skutoCnosti uvedene v bode 5.9. tohto élanku.

5 Podla Metodického usmernenia Uradu pre dohfad nad zdravotnou starostlivostou & 3/2012 v platnom zneni,




5.9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze splatnost formaine a vecne spravnej faktiry je 30 dni odo dfia jej dorucenia
zdravotnej poistovni. V pripade dorucenia vecne nespravne] faktury, podla bodu 5.3. tohto &lanku satato faktira
povazuje za formalne avecne spravnu az dorucenim formalne avecne spravneho opravného (c¢tovného dokladu.
V pripade, Zze formalne a vecne spravny opravny Gétovny doklad Je.dorugeny zdravotnej poistovni do 25-tich dni od
dorucenia vecne nespravnej faktury, splatnost takto opravenej faklury je 30 dni od dorucenie vecne nespravnej faktury
zdravotnej poistovni. V pripade, Ze formalne a vecne spravny opravny uctovny doklad je zdravotnej poistovni doruéeny
po 25-tom dni od dorucenia vecne nespravnej faktiry, splainost takto opravenej faktiry je 5 pracovnych dni odo dia
dorucenia formalne a vecne spravneho opravného Gctovného dokladu do zdravotnej poistovne.

5.10. K splneniu zavdzku zdravotnej poistovne doéjde drfiom pripisania finanénych prostriedkov za poskytnutd
lekarensku starostlivost na Ucet poskytovatela.

5.11. Faktury, ako aj opravne uctovné doklady sa povazujli za doru€ene do zdravotnej poistovne, ak su dorucené na
adresu sidla Union zdravotnej poistovne; a.s.; uvedené neplati v pripade doru€ovania podla bodu 8.2. tejto zmluvy.

5.12. Poskytovatel zodpoveda za spravnost, pravdivost a uplnost vykazovanych tdajov.

5.13. Pri vyGétovani lekarenskej starostlivosti poskytnuts] osobam z Clenskych Statov Eurdpskej Unie, Norska,
Lichtenstajnska, Islandu a Svajc’:iarska a drzitelom preukazu poistovne Union zdravotna poistovia, a. s. s oznacenim
,EU" sa postupuje podla platného odborného usmernenia MZ SR uverejneného vo Vestniku MZ SR a v zmysle popisu
sposobu vykazovania poskytnutej lekarenskej starostlivosti v platnych datovych rozhraniach pre vykazovanie poskytnutej
lekarenskej starostlivosti.

Clanok VI
Kontrolna ¢innost'

6.1. Zdravotna poistoviia vykonava kontrolnG ¢&innost u poskytovatela zamerant na ucelnost, efektivnost
a hospodarnost vynakladania prostriedkov verejného zdravotneho poistenia, rozsah a kvalitu poskytovanej lekarenskej
starostlivosti, dodrziavanie véeobecne zavaznych pravnych predpisov a zmluvnych podmienok ako aj na kontrolu
kusovej evidencie liekov, zdravotnickych pomécok e dietetickych potravin podia prislusnych pravnych predpisov.
Zdravotna poistoviia je opravnena vykonat kontrolnG cinnost (dalej len ,kontrola®) u poskytovatela ajbez
predchadzajiceho oznamenia.

6.2. Zdravotna poistovia vykonava kontrolnt ¢innost podfa bodu 6.1. tohto Elanku reviznymi lekarmi a reviznymi
farmaceutmi; ak ide o kontrolu hospodarnosti vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia, aj inymi
zamestnancami poverenymi vykonom kontroly na zéklade pisomného poverenia na vykon kontroly (dalej len ,poverena
osoba").

6.3. Poverené osoby sa pred vykonanim kontroly preukazu platnym pisomnym poverenim na vykonanie kontroly a
sluzobnym preukazom. Poverené osoby vykonavaju vopred oznamenu kontrolu spravidla v pracovnych diioch v ¢ase
otvaracich hodin, pokial sa s poskytovatelom nedohodnu v jednotlivom pripade inak. Pokial zdravotna poistovia
vykonava kontrolu bez predchadzajiceho oznamenia, kontrolu vykonava v Ease otvaracich hodin, pricom kontrola
nesmie v tomto pripade podstatnym sposobom narusit beznu prevadzku pracovisk poskytovatela.

6.4. Poverené osoby su pri vykone kontroly opravnené:

a) vstupovat do objektov, zariadeni a prevadzok, na pozemky ado inych priestorov kontrolovaného subjektu, ak
bezprostredne stivisia s predmetom kontroly,

b) vyzadovat od kontrolovaného subjektu a jeho zamestnancov, aby jej v urCenej lehote poskytovali originaly dokladov,
vyjadrenia a informacie vratane datovych médii, potrebnych na vykon kontroly,

c) vyzadovat sucinnost kontrolovaného subjektu a jehe zamestnancoy,

d) vykonat kontrolu len za pritomnosti poskytovatefla alebo nim poverenej osoby,

e) vyhotovit' si vypisy, odpisy alebo képie listin, dokladov 2 dokumentov suvisiacich s vykonom a predmetom kontroly,
potrebné k preukazatelnosti kontrolnych zisteni.

6.5. Poskytovatel je povinny umoznit poverenym osobam vykonanie kontroly a poskytnut im poZadované informacie,
vetky poZadované listiny k fakturacii a evidencii liekov, zdravotnickych pomdcok a dietetickych potravin, ktore je
povinny viest a archivovat v zmysle prislusnych pravnych predpisov, potrebnu sucinnost pri vykone kontroly a zdrzat sa
konania, ktoré by mohlo marit' vykon kontrolnej &innosti.

6.6. O zaveroch kontroly vypracuje kontrolna skupina:

a) zaznam o kontrole, ak kontrolou nezisti poruSenie véeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo poruSenie
podmienok tejto zmluvy; doruenim zaznamu o kontrole sa kontrola povazuje za ukoncend,

b) protokol o kontrole, ak kontrolou zisti porusenie vSeobecne zavdznych pravnych predpisov alebo porugenie
podmienok tejto zmluvy.

6.7 Poverené osoby vypracuju protokol o kontrole podla pism. b) predchadzajuceho bodu, ktory zasli poskytovatelovi
v lehote do 20 kalendarnych dni odo dha skonéenia kontroly. Protokol o kontrole sa dorucuje Statutarnemu zastupcovi
poskytovatela osobne proti podpisu alebo doporuc¢enou postou alebo kuriérnou sluzbou na adresu sidla poskytovatela
alebo prostrednictvom podatelne poskytovatela,




6.8. Poskytovatel ma pravo podat pisomne namietky proti kontrolnym zisteniam a zaverom uvedenym v protokole
o kontrole do 20 kalendarnych dni odo diia dorucesnia protokolu o kontrole. Zdravotna poistoviia sa k podanym
namietkam vyjadri pisomne alebo osobne prerokuje podané namietky s poskytovatefom v termine s nim dohodnutom,
Pisomné vyjadrenie zdravotnej poistovne k namistkam poskytovatela sa povazuje za zapisnicu k protokolu o kontrole.
Ak sa namietky poskytovatela prerokuju osobne, kontrolna skupiia spiSe zapisnicu k protokolu o kontrole o vysledku
prerokovania namietok poskytovatela, Poskytovatel ma pravo na uvedenie svojho pisomného vyjadrenia k zapisnici k
protokolu o kontrole. V pripade pisomného vyjadrenia zdravotnej poistovne k namietkam poskytovatela ma poskytovatel
pravo na pisomné vyjadrenie k zapisnici k protokolu o kontrole do 5 pracovnych dni odo diia doruéenia pisomného
vyjadrenia zdravotnej poistovne k namietkam poskytovatela

6.9. Pokial poskytovatel nepodal proti protokolu o kontrole namietky, protokol sa povazuje za prerokovany pracovnym
diiom nasledujucim po marnom uplynuti lehoty na podanie namietok, pricom plati, Ze poskytovatel suhlasi so zisteniami
uvedenymi v protokole. Zépisnica sa v tomto pripads naspisuje,

6.10. Pokial poskytovatel odmietne podpisat zapisnicu k protokolu o kontrole, uvedie sa tato skutoénost v zapisnici.
Zapisnica k protokolu sa dorucuje Statutdrnemu zastupcovi poskytovatela osobne proti podpisu alebo doporuéenou
postou alebo kuriernou sluZbou na adresu sidla poskytovatela alebo prostrednictvom podatelne poskytovatela.

6.11. Kontrola je ukonfena driom prerokovania protokolu o kontrole s poskytovatelom a spisanim zapisnice k
protokolu o kontrole o vysledku prerokovania namieiok poskytovatela. V pripade pisomného vyjadrenia zdravotnej
poistovne k namietkam poskytovatela sa povazuje kontrola za ukonéenu diiom dorucenia pisomného vyjadrenia
zdravotnej poistovne k podanym namietkam poskytovatela k protokolu o kontrole podla bodu 6.8 tohto &lanku alebo
marnym uplynutim lehoty na podanie pisomného vyjadrenia k zapisnici k protokolu o kontrole. Ustanovenie bodu 6.10.
tohto €lanku tym nie je dotknuté.

6.12. Za ukonCenu sa povazuje kontrola aj v takom pripade, ak poskytovatel odmietne prevziat' protokel o kontrole
alebo zapisnicu k protokolu o kontrole alebo ak sa protokol o kontrole alebo zapisnica k protokolu o kontrole doruéované
poskytovatelovi doporu¢enou postou alebo kuriérnou s!uzbou vratia zdravotnej poistovni ako nedorucené.

6.13. Za porusenie tejto zmluvy zo strany poskytovatela sa povazije:

a) fakturovanie liekov, zdravotnickych pomécok alebo dietetickych potravin, ku ktorym poskytovatel na poZiadanie
nepredloZi originaly dokladov o ich nadobudnuti (faktary, dodacie listy od dodavatelov) a doklady o kusovej evidencii,

b) fakturovanie liekov, zdravotnickych pomdcok alebo dietetickych potravin, ktoré neboli poistencovi vydané,
c) duplicitna fakturacia liekov, zdravotnickych pomécok alebo dietetickych potravin,

d) fakturacia iného lieku, zdravotnicke] pomacky alebo dieteticke] potraviny ako boli predpisané, ak takato moznost
nevyplyva z prislusnych pravnych predpisov (generické substitiicia),

e) fakturacia inej sily lieku, dietetickej potraviny alebo inéhe typu zdravotnickej pomécky, ako boli predpisané,

f) wvydaj lieku, zdravotnickej pomécky alebo disteticke] potraviny v rozpore so v&eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Clanok VI
Sankcie

7.1. Zmluvné strany sa pre pripad porusenia platnych pravnych predpisov uvedenych v &lanku | tejto zmluvy
alebo ustanoveni tejto zmluvy dohodli na uplatneni sankcii specifikovanych v bode 7.4., 7.6. a 7.7. tohto &lanku.

7.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre uplatnenie sankcie sa nevyZaduje predchadzajlice upozornenie druhej zmluvnej
strany. Uplatnenie sankcie musi byt opravnenou zmluvnou stranou preukazané a odévodnené.

7.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinna zmluvna strana vykona vratenie neopravnenej Uhrady a Uhradu uplatnenej
sankcie v lehote do 30 dni odo diia dorucenia pisominej vyzvy opravnenej zmluvnej strany, obsahujucej $pecifikaciu
porusenia povinnosti, vySku neopravnenej uhrady a vySku uplatnenej sankcie.

7.4. V pripade, Ze zdravotna poistovia na zaklade vykonanej kontroly (Elanok VI zmluvy) zisti neopravnenost
poskytovatelom fakturovaneho a realizovaneho a zdravoinou poistoviiou uhradeného plnenia na zaklade porusenia
bodu 6.13. tejto zmluvy, je poskytovatel povinny vratit' takuto neopravnend Uhradu a stGéasne zdravotnej poistovni
zaplatit zmluvnu pokutu az do vysky 50 % hodnoty neopravnenej thrady.

7.5. Ak poskytovatel v lehote podla bodu 7.3. tohto &lanku neuhradi zdravotnej poistovni neopravnend Uhradu a
sankciu uloZenu podla bodu 7.4, tohto Elanku, je zdravotna poistoviia opravnena vykonat jednostranny zapocet tychto
pohladavok voci najblizSiemu splatnému vyuctovaniu thrady lekarenskej starostlivosti poskytovatela.

7.6. Poskytovatel je opravneny uplatnit si zmluvniu pokutu v pripade, Ze zdravotna poistoviha pri rokovani
s poskytovatelom podla bodu 5.8. tejto zmluvy neopravnene neuznala poskytovatelom reklamovani thradu liekov,
zdravotnickych pomécok alebo dietetickych potravin, pricorn ich neopravnena Uhrada zdravotnou poistoviiou bola
potvrdena prisluSnym organom ato az do vysky 50 % hodnoty neuhradenych liekov, zdravotnickych pomécok a
dietetickych potravin.




7.7. Ak je zdravotna poistoviia v omeskani s uhradou faktlry za poskytnutl lekarenski starostlivost' alebo len jej Casti
podla tejto zmluvy, je povinna zaplatit z nezaplatenej vysky uhrady poskytovatelovi troky z omeskania vo vyske podla
§ 1 Nariadenia viady Slovenskej republiky & 21/2013 Z. z. ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného
zakonnika. .

Clanok Vil
Dorucovanie

8.1. Zmluvné strany dorucuji pisomnosti, iné doklady a oznamenia, s doru¢ovanim ktorych zmluva pocita (dalej len
,Zasielka"), niektorym zo sposobov:

a) postou,

b) kurierom,

c) osobne.

Zasielka dorudovana podla tohto bodu sa povazuje za dorucenu ak bola doruéena priamo na adresu uréenu v
clanku | tejto zmluvy.

8.2. Poskytovatel mbze zasielku - faktiru spolu s prilohami (s vynimkou datového media a rovnopisov lekarskych
predpisov, vypisov z lekarskych predpisov a lekarskych poukazov), ako aj ostatné doklady podla €lanku V tejto zmluvy,
okrem niektorého zo spésobov podla bodu 8.1. tohto &lanku, dorugit zdravotnej poistovni aj elektronicky prostrednictvom
portalu, ktory prevadzkuje zdravotna poistoviia na svejom webovom sidle za podmienky, Ze medzi poskytovatelom
a zdravotnou poistoviiou bola uzatvorena osobitna zmiuva, ktorej predmetom je Uprava spbsobu dorucovania zasielky
podra tohto bodu a s tym stvisiacich tkonov.

8.3 Zmluvné strany sa dohodli, ze zasielky s vynimkou koredpondencie podfa ¢lanku VI tejto zmluvy, kore§pondencie, na
zéaklade ktorej dochadza k zmene zmluvy dodatkom a kore$pondencie obsahujlcej osobné Udaje alebo Udaje chranené
podra osobitnych predpisov, sa mozu dorucovat aj e-mailom.

Clanok IX
ZAaveretné ustanovenia

9.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

9.2. Poskytovatel je opravneny vypovedat zmluvu v sulade s § 7 ods. 15 pism. a) zakona C. 581/2004 Z. z.
o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov a v stlade s § 21 ods. 12 zakona o liekoch a zdravotnickych pomockach. Vypovedna lehota je
jeden mesiac a zacina plynut od prvého diia kalendareho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doruéena druhej zmluvnej strane.

9.3. Zdravotna poistoviia je opravnena vypovedat zmluvu v sulade s § 7 ods. 11 pism. a) zakona €. 581/2004 Z.z.
o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni
neskordich predpisov a v stlade s § 21 ods. 12 zakona o liekoch a zdravotnickych poméckach. Vypovedna lehota je
jeden mesiac a zatina plynit prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doruéena druhej zmluvnej strane.

9.4. Zdravotna poistoviia je opravnena odstlpit od zmluvy ak poskytovatel porusi povinnosti podla § 23 ods. 1 pism. z)
zakona o liekoch a zdravotnickych poméckach; zmluve zanika dorucenim pisomného odstlpenia s uvedenim dbvodu
poskytovatefovi.

9.5. Zmluva:

a) zanika pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) zanika zrudenim povolenia Union zdravotna poistoviia, a s..

¢) zanika zrudenim povolenia poskytovatela na poskytovanis lekarenskej starostlivosti,

d) zanika smrfou alebo vyhlasenim za mitveho U poskytovatela - fyzickej osoby alebo zanikom pravnickej osoby
poskytovatela lekarenskej starostlivosti,

e) sa preruSuje v pripade pozastavenia Einnosti drzitelovi povolenia (poskytovatelovi) organom, ktory povolenie vydal;
k preruseniu zmluvy déjde prvym ditom nasledujicim po dni nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o pozastaveni
cinnosti.

9.6. Zmenu zmluvy je mozné uskutoénit vyluéne v pisomne| forme na zaklade dohody zmluvnych stran formou
pisomnych a cislovanych dodatkov.

9.7. Tato zmiuva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch z ktorych sa kazdy povaZzuje za origindl. Kazda zo zmluvnych stran
obdrzi po jednom vyhotoveni zmluvy,

9.8. Vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom.



9.9. Zmluva nadoblida platnost diiom podpisania zmluvnymi stranami a Géinnost prvym driiom kalendarneho mesie %%{, 3.
nasledujiceho po dni platnosti zmluvy (s vynimkou bodu 8.2. tejto zmluvy, ktory nadobudne u&innost diiom %
nadobudnutia G€innosti osobitnej zmluvy podla uvedeného bodu) za podmienky, Ze najneskér defi pred nadobudnutim
ucinnosti bola zverejnena na webovom sidle zdravotnej poistovne.

9.10. Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie sl celkom alebo scasti uginné alebo neskor stratia U&innost, nie je tym
dotknuta platnost’ a ucinnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych, pripadne neucinnych ustanoveni sa pouzije
pravna Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné, sa o najviac priblizuje Omyslu a Ggelu tejto zmluvy, pokial pri
uzatvarani zmluvy zmluvne strany brali tuto otéazku do uvahy.

Bratislava diia 23 02. 01 Siinadia 27 2. ZorE




