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Ramcova zmluva o Platobnych kartich
€. 42/0092/CC/2016
{dalej .Ramcova zmluva®)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska sporitelfia, a. s.

Tomasikova 48, 832 37 Bratislava

ICO: 00151653

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa. viozka &islo: 601/B
{dalej ,Banka")

a
Obchodné meno: Slovenska elektriza&na prenosova sistava, a.s.
Adresa sidla: Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava

ICO: 35 829 141

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo: 2906/
(dalej ,Klient")

~ Clanok|.
Uvodné ustanovenia

1.1. Banka aKiient uzatvaraju tutc Ramcovu zmluvu, ktorej Uéelom Jje wyivarenie jednotného
konceptu spoluprace zmluvnych stran pri vydavani, zmene atributov a rufeni Platobnych kariet
ako platobnych prostriedkov, prostrednictvom ktorych buda Dritelia kariet disponovat
§ pedaznymi prostriedkami na Gétoch Klienta zriadenych a vedenych Bankou.

1.2, Drzitelia kariet predstavuju fyzické osoby uréené Klientom prostrednictvem Ziadosti o vydanie
Piatobnej karty, kiorej vzor tvori prilohu &. 1 tejto Ramcove] zmluvy (dalej len Ziadost
o vydanie Ptatobnej karty”), a ktoré Klient spinomocfivje na disponovanie s pedaZnymi
prestriedkami Klienta, kicré sa nachadzaju na jeho uitoch zriadenych a vedenych Bankou, a to
v razsahu uréenom v tejto Rémcovej zmiuve a‘alebo Ziadosti o vydanie Platobnej karty.

Clanok II.
Predmet Ramcovej zmluvy

21, Predmetom Ramcovej zmluvy je:

a) stanovenie podmienck vydavania, zmeny atribitoy a ruienia Platobnych kariet k Gétom
Klienta, a

b) Uprava ostatnych prav a povinnosti zmluvnych stran suvisiacich s naplnenim ugelu tejto
Ramcovej zmluvy, ktory je uvedeny v bode 1.1. &lanku I. {{Uvodné ustanovenia) Ramcovej

Zmluvy.
Clanok IlI.
Zakladné podmienky Rdmcovej zmluvy
a1, Banka je opravnena, pec splneni podmienok uvedenvch v tejlo Ramcovej zmiuve, vydat k Uétu
Klienta & IBAN: {dalej akc ,UZet’) Platobné karty

s nasledujicimi pcdmienkami:

Operacie vykonavané Platobnou kartou:
vyber ATM wyber POS platba zostatok uhrada obraty

platba za telekomunika&né sluzby platba na Internete a objednavka tovaru
bezkontaktina platba
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3.2

3.3

3.4,

3.5.

36.

37

38

Zmiuvné strany sa dohodli, %e ostatné podmienky, ato urdenie {i) Typu Piatobne; karty, (i)
Drzitela karty, (iii) Lirity pouZivania Piatobnej karty, (iv} udaje o dorugeni Platebnej karty, (v)
Udaje o dorugeni PIN kédu k Platobnej karte, (vi) zriadenie Sluzby SMS notifikacia k Platobnej
karte pre Driitefa karty budy uréené Klientom jednostranne na zaklade Ziadosti 0 vydanie
Platobnej karty.

Banka potvrdi prijatie kazdej Ziadosti o vydanie Platobnej karty, a to formou €-mailu, na niektord
Z e-mailovych adries uvedenych v &lanku IV, (Komunikacia), bode 4.1. tejto Ramcovej zmiuvy.
Pre vylitdenie akychkolvek pochybnosti plati, ze:

a) Ziadost 0 vydanie Platobnej karty Klienta nepredstavuje navrh na uzatvorenie zmluvy
0 vydanf Platobnej karty,

b) prijatie Ziadosti O vydanie Platobnej karty Klienta nepredstavuje akceptaciu Ziadosti
© vydanie Platobnej karty ako navrhu Klienta na uzatvorenie zmluvy o vydani Platobnej
karty,

c) Ziadost o vydanie Plafobnej karty Klienta predstavuje suéast Ramcovej zmluvy a prostriedok
urcenia atribltov dohodnutych v tejto Ramcovej zmluve pre konkrétnu Platobnr] kartu,

d) Ziadost o vydane Platobnej karty, Ziadost o vykonanie zmeny Platobnej karty, ktorej vzor
tvori prilohu €. 2 tejto Ramcovej zmluvy (dalej ako ,Ziadost o vykonanie zmeny Platobnej
karty*} a Ziadost o zrudenie Piatobne; karty, ktorej vzor tvori priohu &. 3 tejto Ramcovej
zmiuvy {dalej ako ,Ziadost o zruenie Platobnej karty") st odvolatelné od mamentu ich
doruenia Banke iba so sihlasom Banky.

Banka a Klient sa dohodli e podmienkami pre vydanie kazdej Platobnej karty v sulade s toulo
Ramecovou zmluvou su:

a) dorutenie Banke Ziadosti o vydanie Platobnej karty, ktora bude vypinena riadne (tj. v celom
rozsahu) a bude podpisana osobami opravnenymi konat v mene Kiienta, a

b) nadobudnutie Ginnosti jednotiivej zmiuvy o vydani a pouzivani platobnej karty, ktora bude
uzatvorena medzi Bankou a pristusnym Drzitefom karty, ktorym bude fyzicka osoba uréen
Klientorn v Ziadosti o vydanie Platobnej karty ako Drzitet karty (dale] ako ,Jednotliva
zmiuva"). K uzatvoreniu Jednotlivej zmluvy sa Klient zavazuje zabezpetit' potrebno
sucinnost zo strany prislu&ného Dritefa karty.

Banka sa zavézuje po doruéeni Ziadosti 0 vydanie Platobne; karty pripravit’ a zaslat' Klientovi na
odsUhlasenie navrh Jadnotl €

Klient je povinny poskytnat Banke svoje jednoznaéné stanovisko ky kaZde] pripomienke, ktoru
prislusny Drzitel karty vznesie k navrhy Jednotlivej zmiuvy.

Po findlnom odsahlasen; textu Jednottive] zmluvy zo strany prisluného Drsitela karly a Banky
sa Klient zavazuje zabezpetit sucinnost Drzitela karty, ktord bude potrebna k uzatvoreniu
Jednotlivej zmluvy.

Banka je opravnena na zaklade vyslovne] Ziadosti Klienta zadat s ukonmi potrebnymi pre
vydanie Platobnej karty pre prislusného Driitefa karty uz po obdrzani riadne vyplnengj
a podpisanej Ziadosti o vydanie Platobnej karty zo strany Klienta anie ai po uzatvoreni
Jednotlivej zmluvy. V pripade, ak Banka takejto Ziadosti Klienta vyhovie, Klient sa tyrto ako
sfubujici zavazuje Banke ako Prijemcovi sfubu v zmysle ustanovenia § 725 a nas!. Obchodného
zakonnika nahradit $kodu, kiora Banke vznikne z konania podfa toho bodu 3.7 Ramcovej
amluvy, nakofko sa jedna o konanie vyZadované zo strany Klienta, na ktoré Banka nebala
povinna.

Klient je opravneny zmenit atribity vydanej Platobnej karty. V takomto pripade zagle Banke
pisomnu Ziadost o vykonanie zmeny Platobnej karty, ktora bude presne gpecifikovat parameter,
ktory ma byt zmeneny a bude podpisana esobami opravnenymi konat v mene Klienta. Klient si
fe vedomy a s(hlasi s tym, Je poZadovana zmena atributy Platobnej karty bude méct byl Ginna
az O&innostou dodatku K Jednotlivej zmluve, ktorého obsahom bude Klientom podadovana
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Zmena. Pre proces uzatvorenia dodatku k Jednotlivej zmluve platia primerane ustanovenia tejto
Ramcovej zmiuvy o uzatvoreni Jednotlivej zmluvy. V pripade, ak navrhované zmena atribitu
bude mat dopad na Ramcowvi Zmiuvy, zmluvné strany sa Zavazuju uzatvorit dodatok k tejto
Ramcovej zmluve,

39 Pre pripad zrusenia vydanej Platobnej karty je Kiient povinny Banku pisomne poZiadat
O zruSenie Platobnej karly, ato aj na zaklade Ziadosti o zrudenie Platobnej karty. Banka
bezedkladne zasle prislugnému Dritelovi karty pisomnu vypoved, ktord nadobuda G&innost
diiom jej derucenia Dritelovi karty. Klient sa zavazuje poskylnut' k uvedenému doruéeniu Banke
potrebni saginnost.

Clanok IV.
Komunikacia

4.1. Korespondencia vedena v sivislosti s touto Radmcovou zmluvou sa bude uskutoériovat formou
doporucenych listov alebo e-mailov, pricom zmluvné strany povaZuji vyssie uvedené formy
komunikacie za pisomné. Koredpondencia bude adresovana nasledovne:

adresovana Klientovi: adresovana Banke:
obchodné meno: | Slovenska elektrizaéna prenosova | Slovenska sporitefiia, a.s.
sustava, a.s.

_koreépondenc':né Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava Tomasikova 48, 832 37 Bratislava
adresa:
kontaktna osoba:

telefon:

| e-mail: ' f o }

Clanok V.
Sddna prisludnost

Zmluvné strany sa podfa zakona o rozhodcovskom konani dohodli, e vietky spory, ktoré medzi nimi
vznikli alebo vznikni v zmiuvnom vztahu zalozenom medzi zmiluvnymi stranami touto Ramcovou
Zmiuvou, vratane sporov o ich platnost, vyklad alebo zruSenie, s vynimkou tych sporov, ktoré podia
osobitného zakona nie je mozné rozhodavat v rozhodcovskom konani, bude prejednavat’ a rozhodovat

Rozhodcovsky sud.
Suhlas Klienta s Rozhodcovskym sudom: [] ano nie

Ak Klient nesiihlasil s Rozhodcovskym sudom, Podpisom tejto Ramcovej zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje,
Ze vsillade so zakonom o bankach mu bol zo strany Banky poniknuty neodvolatelny navrh na
Uzatvorenie rozhodcovske; zmluvy za podmienck uvedenych v zakone o rozhodcovskom konani a Klient
tito moznost vyslovne odmietol. Preto pripadné Spory z pravneho vztahu zaloZeného Ramcovouy
Zmluvou alebo z pravnych vzfahov z nej vyplyvajlcich, bude rozhodovat’ vecne a miestne prislu$ny sud
podfa pravnych predpisov.

Clanok V1.
Zavereéné ustanovenia

6.1. Klient vyhlasuje, ze sa oboznamil so suéastami Ramcovej zmluvy, ktorymi su:
a} Vseobecné obchodne podmienky Slovenskej sporitefne, a. s., s u€innostou od 1. 1. 2015 (dalej
SNOPY,
b) Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty Slovenskej sporitelne, a. 5.,
s ucinnostou od 1. 1. 2015 (dalej ,POP"),
¢) Sadzobnik a
d)} podmienky uréené Zverejnenim, za ktorych sa Bankovy produkt poskytuje,
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6.2.
6.3.

6.4
6.5.

6.6.

Prilohy:

suhlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrFiavat,

Vietky pravne vZtahy wvyslovene neupravené v Ramcovej zmiuve sa budy riadit POP, VOP,
Obchadnym zakonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi, a to v tomto poradi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné pravne vztahy sivisiace s Ramcovou zmluvou sa,
podfa § 262 Obchadného zakonnika, budu spravovat podfa pristusnych ustanoveni Obchodnéhe
zakonnika.

Ramcova zmluva nadobda platnost dfiom podpisu zmiuvnymi stranam|.

Ramcova zmiuva nadobuda O€innost’ Obchodny defi nasledujuci po dni, v ktorom Klient
preukaze Banke zverejnenie Zmluvy spdsobom podia VOP.

Tato Ramcova zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch po 2 pre kazdu zmluvng stranu,

Priloha & 1 Ziadost o vydanie Platobnej karty
Priloha &. 2 Ziadost' o vykonanie Zmeny Platobnej karty
Priloha ¢. 3 Ziadost o zrusenie Platobnej karty

V Bratislave, dria : V Bratislave, dha ... ... .
Slovenska sporitefiia. a < Slovenska elektrizaéna pPrenosova

sistava, a.s,

TngA Miroslay Obert
r Oé predseda predsiavenstva

Headof Lema© e Clients Deparment

Ing. Miroslav Btejskal

R ve o, podpredseda predstavanchus
~ng-Dina Kostovéikova
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Priloha &, 1

ZIADOST O VYDANIE PLATOBNEJ KARTY

Obchodné meno: Slovenski elektrizaéna prenosova sustava, a.s.,
Adresa sidla: Miynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava
ICO: 35 829 141

zapisany v Obchodnom registri Okresného suidu Bratistava I, oddiel: Sa, viozka &isto: 2906/B
{dalej ,Klient)

Klient tymto v silade s Rimcovou zmiuvou &, 42/0092/CC/2016 %iada Banku o vydanie Platobnej
karty s nizSie uvedenymi podmienkami, na zaklade ktorej bude nizgie uvedeny Driitel karty
opravneny nakladat' s i&¢tom Klienta &. IBAN

Driitel’ karty:

Priezvisko, meno, titu:
Adresa trvalého pobytu:
Rodné &islo/datum narodenia: ... .

Typ Platobnej karty: [] Maestro Business
(J MasterCard Goid Business (J MasterCard Business

(] VISA Gold Business (J VISA Business

Limity pouZivania Platobnej karty:

(v mene EUR) denny
Hotovostny:

Bezhotovostny:

Platba na I-nete a obj.

Celkovy:

Dorutenie Platobnej karty:
postou na adresu .............
{1 na Obchodné miesto: ... .

Dorucenie PIN kédu: ] rovnakym spdsobom, ako sa dorutuje Platobna karta
(J prostrednfctvom sluzby PIN cez SMS: Cislo mabilnéha telefénu Driitela karty
pre doruenie PIN kédu prostrednictvom sluZby PIN cez SMS: ... ..

Sluzba SME notifikacia k Ptatobnej karte zriadena pre DrZitela karty, na zaklade ktorej bude DrZitef
karty prijimat informacie o operaciach na Uéte vykondvanych vyluéne Platobnou kartou, ktorej je
Driitefom:

I nie

[ 1ano Telefonne &islo pre zasielanie SMS notifikécie k Platobnej karte: ..................

Vo dRa

Slovenska elektrizacna prenosova sistava, a.s.
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Priloha £. 2

21AD0ST O VYKONANIE ZMENY PLATOBNEJ KARTY

Obchodné meno: Slovenskd elektrizan4 prenosova siistava, a.s.
Adresa sldla: Miynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava
iICo: 35829 141

2apisany v Qbchodnom registri Okresného sudu Bratislava i, oddiel: Sa, vlozka gislo: 2906/8
(dalej ,Klient")

Klient tymto v silade s Ramcovou zmluvou o Platobnych kartach &. 42/0092/CC/2016 ziada Banku
o nasledovné zmeny Platobnej karty ¢. ...........

DrZitel karty:

Priezvisko, meno, titul: ...
Adresa frvalého pobyty: ...
Rodne &islo/datum narodenia: ...

[1Ziadam o opakované vytlaéenie PIN kédu k Platobnej karte:

Typ Platobnejkarty. ...
Cislo Platobnej karty:
Platobna karta vydana k tétu &.: ...

[] Ziadam o jednorazové doruéenie Platobnej karty a PIN-kodu, vydanej Bankou na zaklade
Zmluvy o Platobnej karte zo dfia ...... na adresu:

N NN L R EEE N AP RN R MraE iR R e EEy

Beriem na vedomie, Ze tato adresa si(iZi na jednorazové pouzitie.
(7] Ziadam o vydanie Obnovenej karty za Platobnt kartu:

Typ Platobnej karty.
Cisio Platobnej kanly: ...
Platobna karta vydana k G&u &0 ..o

a to z dévodu: 0 poskodenia Platobne;j karty
O straty alebo kradeze Platobnej karty

O vydania Platobnej karty po exspiracii

Vydanie Obnovenej karty expresne:

O ano
O nie

V pripade, ak sa k Nahradnej karte bude dorugovat novy PIN kéd, Ziadam o derudenie PIN kadu
Drzitelovi karty;

O prostrednictvom sluzby PIN cez SMS na &islo mobilného telefénu: ...

O postou

[J Ziadam o priradenie Platobne;j karty vydanej k G&tu &. ......... k daliernuy Gity L1 v,
vedenému v mene.......

Typ Platebnej karty: .
Cislo Platobnej karty: .
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[ Ziadam o zrusenie priradenia Platobnej karty k Gétu é. .............
pricom Platobna karta bude dalej vedena vyluéne k G&tu &, ........... ...

Typ Platobnej kartty: .
Cislc Platobnej karty:

[J Ziadam 0 zmenu Limitov pouzivania Platobnej karty:

(v mene EUR} denny
Hotevostny:

Bezhotovostny:

Platba na I-nete a obj.

Celkovy,

Slovenské elektrizaéna prenosova sustava, a.s.

Ramcova rmluva o Platobnych kartach €. 42/0092/CC12016
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Priloha &, 3

ZIADOST O ZRUSENIE PLATOBNE.J KARTY

Obchodné meno: Slovenska elektrizaéné prenosova sustava, a.s,
Adresa sidla; Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava
1ICO: 35 829 141

zapisany v Obchodnom regisiri Okresného sudu Bratislava |, oddiei: Sa, viozka &isio: 2906/B
(cfalej  Klient")

Banka a Klient uzatvorili diia . ... Ramcovi zmluvu o Platobnych kartach &. 42/0092/CC/2016.
V sdlade s ustanoveniami Ramcovej zmiuvy o Platobnych kartach &. 42/0092/CC/2016uzatvorila dAa ......

Banka s nitsie uvedenym Dr¥itefomn karty Zmluvu o Platobnej karte, na zaklade ktorej Banka vydala
Drzitefovi karty Platobnu kartu &, ... (dalej ako .Zmluva o Platobnej karte"').

Driitel karty:

Pnezvisko, meno, titu: ..
Adresa trvalého pobytu:
Rodné &islo/datum narodenia: ...

Klient tymto ziada Banku ¢ ukonéenie Zmluvy o Platobnej karte.

Khient sufasne vyhlasuje, e si ie vedomy, ze k ukon&eniu Zmiuvy o Platobnej karte je potrebny
Ukon zo strany Banky a jeho doruéenie Drzitelovi karty.

Klient suhlasi s tym, aby vzhladom na okolnosti uvedené v predchédzajicej vete, k ukonéeniu
Zmluvy o Platobnej karte doglo najneskdr do 15-tich Obchodnych dni odo dfia doruéenia tejto
Ziadosti Banke,

V pripade, ak Klient poiaduje, aby sa s Platobhou kartou vydanou Bankou na ziklade Zmiuvy
o Platobnej karte nenakladalo, je opravneny poziadat’ Banku o blokiciu Platobnej karty na
ktoromkol'vek Obchodnom mieste, prostrednictvom Elektronickej sluzby aiebo telefonicky cex
shuzbu SporoTel.

Vo dfa

Slovenska elektrizaéna prenosova
siistava, a.s.
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