Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 220217187 _Z

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zékonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Mesto Nové Zamky
Sidlo: Hlavné namestie 10, 94035 Nové Zamky , Slovenska republika
ICO: 00309150
DIC: 2021060756
IC DPH: nie sme platcam
Bankové spojenie: IBAN: SK25 0200 0000 0001 7482 0172
Telefon: 0356921718
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: 02 Slovakia, s.r.o.
Sidlo: Einsteinova 24, 85101 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 35848863
DIC: 2020216748
IC DPH: SK2020216748
Bankové spojenie: IBAN: SK42 1111 0000 0011 5617 3009
Telefon: +421949 021 312
Il. Predmet zmluvy
21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Telekomunikaéné sluzby - IP hlasové sluzby a mobilné hlasové sluzby.
Kfucové slova: hlasové sluzby, mobilné hlasové a datové telekomunikacné sluzby
CPV: 64200000-8 - Telekomunikaéné sluzby; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy
odpadu); 64210000-1 - Telefonne sluzby a prenos udajov; 64211000-8 - Verejné telefonne
sluzby; 64212000-5 - Mobilné telefénne sluzby; 64213000-2 - Sluzby spolo¢nej telefénnej
siete
Druhly: Sluzba; Tovar
2.2 Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka ¢. 1: Telekomunikaéné sluzby - IP hlasové sluzby a mobilné hlasové sluzby
Funkcia

Objednavatel pozaduje v ramci jedného rieSenia zabezpecit komplexné poskytovanie mobilnych a pevnych IP hlasovych
sluzieb, mobilnych datovych sluzieb. V ramci rieSenia musi byt zabezpecené bezplatné volanie medzi pevnymi IP hlasovymi

klapkami a mobilnymi telefénmi a naopak. Podmienkou je zachovanie pdévodnych pristupovych telefénnych Eisiel.

Objednavatel pozaduje vyuzitie existujucich IP telefénov v celkovom pocte 80 ks, jedna sa o nasledovné typy: AASTRA 6753i
GIGASET A510IP.

Na pripojenie IP telefonov je mozné vyuzitie existujucej LAN siete (kabelaz, Switche).

Technické vlastnosti

Jednotka Minimum

Maximum

Presne

program ¢&. 2: mesacny mobilny pausal - neobmedzené
volania do vSetkych sieti EU, neobmedzené SMS, MMS
do vSetkych sieti EU, minimalne 10 GB dat na internet v | pausal
SR s FUP, minimalne 1 GB dat na internet v EU s FUP,
HVPS fix - mobile volania- ano

12

program €. 3: mesacény mobilny pausal - neobmedzené
volania do vSetkych sieti SR, neobmedzené SMS, MMS
do vSetkych sieti v SR, minimalne 7 GB dat na internet v
SR s FUP, HVPS fix - mobile volania- ano

pausal
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program ¢&. 4: mesacny mobilny pausal - neobmedzené
volania do vSetkych sieti SR, neobmedzené SMS, MMS

do véetkych sieti v SR, minimalne 500 MB dat na pausal 9
internet v SR s FUP, HVPS fix - mobile volania- ano
program €. 5: Pay As You Go program bez pausalu, program 2

spoplatnené len hovory, HVPS fix - mobile volania- ano

program ¢. 6: Pay As You Go MP manager mestska

policia, minimalne 1,5 GB dat s FUP, datovy pausal sa

berie ako spolo¢ny pre 14 pausélov, to znamena, ze 14

pausalov ma dohromady 14 x 1,5 GB = 21 GB dat, program 16

nesleduje sa prekrocenie 1,5 GB dat pre jednotlivé

pausaly, ale len prekro€enie 21 GB dat pre celu skupinu,
HVPS fix - mobile volania- ano

fixné sluzby - Virtual VOICE - pristupovy okruh ks 1
fixné sluzby - Virtual VOICE - hlasové kanaly ks 20
fixné sluzby - Virtual VOICE - klapky ks 80
fixné sluzby - balik neobmedzenych volani FLAT ks 20
WLR ISDN BRA ks 2
WLR TP ks 4
Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

zriadenie virtualnej privatnej siete bezplatne

nastavenie urovni presmerovania, ¢asové a objemové limity pre
jednotlivé Cisla, rézne profily pre SIM karty podla pracovnych
pozicii, vlastny &islovaci plan (klapky)

manazovanie virtualnej privatnej siete skupiny a
parametrov jej jednotlivych Elenov

blokacia odchadzajucich a prichadzajucich hovorov na audiotextové Cisla

roaming aktivny

bezplatny prenos pouzivanych telefonnych Cisiel a
naklady spojené so zmenou operatora do siete
uspesného operatora hradi Uspesny uchadzac (nejedna
sa o pred¢asné ukonCenie zmluvy s operatorom)

elektronicky nastroj na kontrolu spotreby jednotlivych
uzivatelov, bezplatny vypis hovorov v elektronicke;j
forme, aktivacia a vymena SIM pri strate, poSkodeni,
zablokovanie a odblokovanie mobilnych zariadeni,
sluzba odkazova schranka

bezplatné poskytnutie PIN a PUK kédu, zmena
telefénneho ¢&isla, zmena programu sluzieb pocas
platnosti zmluvy

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

Objednavatel pozaduje v ramci obstaravania dodavku takého riesSenia, ktoré vytvori virtualnu privatnu siet pozostavajicu z
pevnych IP hlasovych sluzieb a mobilnych hlasovych sluzieb, ktoré umozni bezplatné volania v ramci tejto siete a umozni
volat' mobilné telefonne Cisla skratenou volbou. Objednavatel v su€asnosti prevadzkuje takéto rieSenie a pre to trva na tejto
podmienke, aby zachoval princip hospodarnosti a efektivnosti v zmysle § 10 ods. 2 zakona ¢islo 343/2015 Z.z. o verejnom
obstaravani v plathom zneni. Nedodrzanie tejto podmienky sa povaZzuje za podstatné porusenie zmluvnych podmienok.

Vratane dopravy a inStalacie na miesto plnenia

Dodavatel je povinny od uzavretia zmluvy predlozit Licenciu alebo opravnenie na poskytovanie mobilnej elektronickej
komunikacénej siete, ktord mu udelil svojim rozhodnutim Telekomunikaény urad Slovenskej republiky (resp. iny urad, v ktorého
kompetencii je vydavanie takejto licencie) a ktora ho opraviiuje poskytovat’ mobilni komunikaénu sluzbu.

Dodavatel predloZi od uzavretia zmluvy navrh technického rieSenia s podrobnym opisom nim navrhovaného technického
rieSenia virtualnej privatnej siete na zabezpecenie kvality zakazky a kompletnym rozpoctom za kazdu sluzbu, potvrdeny
Statutarnym zastupcom dodavatela, resp. osobou opravnenou konat' za dodavatela v zavazkovych vztahoch.

Ak sa v technickej Specifikacii uvadza odkaz na konkrétneho vyrobcu, obchodné oznacenie, patent, typ objednavatel
umozniuje dodanie ekvivalentnych produktov s deklarovatelnou uplne identickou Specifikaciou.

Objednavatel pozaduje pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na fakturatnom oddeleni dodavatela sluzby pre
verejného obstaravatela.
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Sluzby poskytované na zaklade tejto zmluvy budu poskytované pocas platnosti tejto zmluvy nepretrzite (24 hodin denne).

Ak je dodavatel identifikovany pre DPH v inom ¢lenskom State EU a tovar aj sluzby budii dodané a poskytované do SR z iného
¢lenského Statu EU, tento dodavatel nebude pri plneni zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej kontraktacnej ponuke vSak musi
uviest' prislusnu sadzbu a vySku DPH podfa zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH.Objednavatel nie je zdanitelnou
osobou a v tomto pripade je /bude registrovany pre DPH podla § 7 zakona €. 222/2004 Z.z. a bude povinny odviest DPH v SR
podla zakona €. 222/2004 Z.z..

Objednavatel pozaduje bezplatni papierova suhrnnu faktdru (s rozpisom za jednotlivé datové sluzby a hlasové sluzby podia
jednotlivych pouzivatelov SIM kariet, pevnych liniek a klapiek) a jej doru€enie na adresu sidla objednavatela.

Objednavatel pravidelne mesacne uhradi opravnene uctovani sumu do 15 kalendarnych dni odo dfia dorucenia faktary
vyhradne prevodnym prikazom prostrednictvom finanéného Ustavu na Cislo U¢tu poskytovatela. Za deri uhrady sa povazuje
datum odpisania platnej finan¢nej Ciastky z uctu objednavatefla.

Zmluvna cena je zavazna na celych 24 mesiacov.

Objednavatel nie je povinny platit odplatu po dobu, po¢as ktorej, nemohol sluzby riadne uzivat z dévodov na strane
dodavatefla.

Ak objednavatel moze uzivat sluzby z dévodov na strane dodavatela iba obmedzene, ma objednavatel narok na primeranu
zlavu z ceny sluzby.

Vznik akychkolvek poruch alebo nedostatocnej kvality poskytovanej sluzby (dalej len ,vzniknuté poruchy) je objednavatel
opravneny nahlasit dodavatelovi elektronicky (e-mailom) alebo telefonicky. Dodavatel je povinny oznamit objednavatelovi
e-mailovu adresu a telefonne Cislo kontaktnej osoby dodavatela ako aj kazdu zmenu tychto udajov (telefénne €islo, e-mailova
adresa).

V pripade, Ze objednavatel nahlasi dodavatelovi v sulade s predchadzajiucim bodom vzniknutd poruchu, dodavatel je povinny
tuto poruchu bezodplatne odstranit do troch (3) hodin od prijatia nahlasenia od objednavatela.

Nedodrzanie poziadaviek na predmet zakazky a vSeobecnej, funkénej a technickej Specifikacie predmetu zakazky sa povazuje
za podstatné poruSenie zmluvy a je dévodom na okamzité odstupenie od zmluvy.

Objednavatel si vyhradzuje pravo po€as platnosti zmluvy a do uréeného limitu finanénych prostriedkov rozSirit povodny pocet
pevnych liniek, klapiek, SIM kariet, ktorym bude dodavatel poskytovat’ sluzby v rozsahu podla tejto zmluvy.

V pripade potreby rozsirenia pévodného poctu pevnych liniek, klapiek, SIM kariet, ktorym bude dodavatel poskytovat sluzby v
rozsahu podfa tejto zmluvy, bude objednavatel postupovat podia § 18 zakona NR SR €. 343/2015 o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, ak dodavatel nedodrZi svoj zavazok podla zmluvy, objednavatel nie je povinny prevziat zakazku alebo jej €ast
podla zmluvy, pri€om sa zmluvné strany dohodli, Ze zo strany objednavatela neddjde k poruseniu zmluvy a nedostane sa do
omeskania s plnenim akejkofvek povinnosti

Vratane zaskolenia max. 3 oséb v rozsahu max. 1 hodiny

Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika
Kraj: Nitriansky

Okres: Nové Zamky

Obec: Nové Zamky

Ulica: Hlavné namestie 10

3.2 Cas / lehota plnenia zmluvy:
22.04.2021 00:01:00 - 21.04.2023 23:59:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: pausaly, programy
Pozadované mnozstvo:  172,0000
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3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronického
trhoviska verzia 3.6, u€inna zo dna 1.7.2019, ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 19 999,90 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 23 999,88 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym spdsobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, G¢inna zo dfia 01.07.2019, ktoré tvoria jej prilohu ¢&. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a U¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Této Zmluva je vyhotovend v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaneho dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva mé nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, uc¢inna zo dna 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 20.04.2021 08:24:03

Objednavatel:
Mesto Nové Zamky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
02 Slovakia, s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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