ZMLUVA O UZIVANI WEBOVEJ APLIKACIE STAFFINO

Uzavreta v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zékona €. 513/ 1991 Zb. Obchodného zdkonnika v platnom zneni

Poskytovatelom:
Obchodné meno:
Sidlo:

Zapisana:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo uétu (IBAN):
SWIFT/BIC:

V mene ktorej kona:
(d’alej len ,,Poskytovatel)

Objednavatel’om:
Obchodné meno:
Sidlo:

Zapisany:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo Gétu (IBAN):
SWIFT/BIC:

V mene spolo¢nosti kona:

(d’alej len ,,Objednavatel’*)

(d’alej aj ako ,,zmluva*) medzi

STAFFINO s. r. o.

Volgogradska 84, 080 01 Presov

v Obchodnom registri Okresného sudu Presov, odd. Sro, vlozka ¢islo 31750/P
47 645 407

SK20 24 029 590

20 24 029 590

Sberbank Slovensko, a.s.

SK9531000000004030127406

LUBASKBX

Mgr. Tomas Rosputinsky, konatel’

Slovenska posta, a.s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

v Obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica, odd. Sa, vlozka ¢. 803/S
36 631 124

SK2021879959

202 1879 959

Postova banka, a. s.

SK97 6500 0000 0030 0113 0011

POBNSKBA

Ing. Ivana Pinosova, riaditel’ka useku generalneho riaditel’a a financii

Jozef Kiss, riaditel’ iseku pobockovej siete a retailového predaja

obidvaja na zéklade poverenia predstavenstva Slovenskej posty, a.s. v stilade s OS-03

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ spolocne aj ako ,,Zmluvné strany*).

1. Zmluvné strany sa dohodli na uzavreti zmluvy, na zaklade ktorej Poskytovatel umozni

Objednavatel'ovi pouzivanie Webovej aplikacie v sulade s aktualnymi VSeobecnymi obchodnymi

podmienkami dostupnymi na webovej stranke http://staffino.com (d’alej ako ,,Podmienky‘).

Podmienky platné v case podpisu zmluvy tvoria prilohu €. 1 tejto zmluvy.

2. Objednavatel’ je povinny uhradit’ cenu na zaklade cenovej ponuky, ktora bola schvalena a tvori

prilohu ¢. 2 tejto zmluvy. V ¢ase podpisu zmluvy ma Objednavatel zadujem pouzivat Webova

aplikéciu v suvislosti s poctom prevadzok uvedenym v prilohe €. 2 tejto zmluvy.
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3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel’ bude hradit’ cenu za poskytnuté sluzby podla tejto
zmluvy mesaéne, na zaklade faktary, ktord mu doruéi Poskytovatel’. Splatnost’ kazdej faktury je 30
dni od jej preukazatel'ného dorucenia. K cenam bude vo faktare pripoc¢itana DPH v zmysle platnych

pravnych predpisov Slovenskej republiky v case fakturacie.

4. 'V pripade omeskania s uhradou faktiry Poskytovatel’ si moze uplatnit’ ndrok na troky z omeskania
podla § 369a v spojeni s § 369 ods. 2 Obchodného zédkonnika vo vyske podla § 1 ods. 1 nariadenia
vlady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z.z, ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného

zakonnika.

5. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu a to na 2 roky odo dia jej Gi¢innosti.

6. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Tato zmluva je povinne
zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informéacii) v plathom zneni. Zmluvné
strany bert na vedomie a suhlasia, Ze tato zmluva vratane vSetkych jej stcasti a priloh bude
zverejnena v Centralnom registri zmluv (d’alej len ,,register™). Register je verejny zoznam povinne
zverejiovanych zmlav, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a
informacie oznacené v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa
nepovazuju za doverné informacie. Zmluva je G¢inna diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v

registri.

7. Tato zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch s platnostou originalu, z toho Poskytovatel’ obdrzi
jeden rovnopis a Objednavatel’ obdrzi dva rovnopisy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prevadzka

zacne prebiehat’ momentom nadobudnutia u¢innosti zmluvy.

8. Zmluvné strany sa dohodli, ze pravne vztahy vyplyvajuce zo zmluvy sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a v pripade, ak na zdklade zmluvy alebo v stvislosti s fiou ddjde k sporu,
pravomoc prejednat’ a rozhodnit’ o tomto spore s konecnou platnostou bude mat’ prislusny sud

Slovenskej republiky.

9. 'V pripade, ak bude rozpor medzi touto zmluvou, Podmienkami, cennikom podl’a prilohy ¢. 2
zmluvy, budu sa uplatiiovat’ najskor pravidla uvedené:
a. v tejto zmluve, potom

b. v Podmienkach.

10. NeoddeliteI'nou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:
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Priloha €. 1 - VSeobecné podmienky pouzivania Webovej aplikéacie Staffino

Priloha €. 2 — Cenova ponuka

NA DOKAZ SUHLASU s obsahom tejto zmluvy pripojuji Zmluvné strany svoje podpisy a zaroven prehlasuju,

Ze tato zmluva bola uzatvorena zo slobodnej a vaznej vole Zmluvnych stran.

Poskytovatel’ Objednavatel’

V Bratislave diia V Bratislave diia
Meno: Tomas Rosputinsky Meno: Ing. Ivana Pinosova
Funkcia: konatel/spoluzakladatel’ Funkcia: riaditel’ka tiseku

generalneho riaditel'a a financii

Meno:  Jozef Kiss
Funkcia: riaditel’ useku pobockovej siete
a retailového predaja
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Priloha ¢. 1:

Vseobecné podmienky pouZivania Webovej aplikacie Staffino
(d’alej ako ,,Podmienky*)

STAFFINO s. 1. 0. so sidlom: Volgogradska 84, 080 01 Presov ICO: 47 645 407, zapisana v obchodnom registri na Okresnom stde Presov,
oddiel Sro, vlozka ¢. 31750/P (d’alej ako ,,Poskytovatel*) zabezpeGuje zber, analyzu a manazment udajov o (i) hodnoteni prevadzok,
spolo¢nosti, oddeleni, verejnych institicii (d’alej ako ,,prevadzky*) a (ii) hodnoteni zamestnancov alebo inych osdb pdsobiacich na
prevadzke (d’alej ako ,,zamestnanci*), pricom tieto hodnotenia poskytuju nezavislé tretie osoby s ¢erstvou skusenost'ou z prevadzok, resp. so
zamestnancami (d’alej ako ,,zakaznici).

Tieto Podmienky vymedzujti v Casti A zakladné prava a povinnosti zikaznikov pouZivajicich Webovt aplikaciu a v Casti B obchodné
podmienky a vztahy medzi Poskytovatelom a podnikatelom (alebo inou osobou), (i) ktorého prevadzky alebo zamestnanci st hodnoteni
zékaznikmi a (ii) ktory chce uzivat Webovii aplikaciu popisant v &lanku 2 Casti B tychto Podmienok (dalej ako ,,Objednavatel™).
Akceptovanim tychto Podmienok uzatvara zikaznik (podla Casti A) resp. Objednavatel' (podl'a Casti B) zmluvu s Poskytovatelom (dalej
ako ,,zmluva“).

Pozitivne hodnotenia (pod’akovania) zakaznikov st spristupnené aj ostatnym zakaznikom. Objednavatel'ovi su prostrednictvom Webovej
aplikacie spristupnené vsetky hodnotenia bez ohl'adu na to, ¢i su pozitivne alebo negativne.

CAST A - ZAKAZNIK
Clanok 1 — Uzavretie zmluvy

11 Tato Cast A Podmienok predstavuje dohodu o pravach a povinnostiach Poskytovatela a zakaznika pouZivajuceho Webovii
aplikaciu a jej prijatim dochadza medzi Poskytovatel'om a zakaznikom k uzatvoreniu zmluvy.

12 Zékaznik prijima navrh na uzavretie zmluvy momentom, (i) ked’ akceptuje tieto Podmienky na internetovej stranke Poskytovatela,
alebo (ii) kliknutim na akceptaény link, ktory mu zaslal Poskytovatel’ spolu s Podmienkami (alebo odkazom na Podmienky), alebo
(iii) prvym pouzitim prihlasovacich tdajov, ktoré mu zaslal Poskytovatel’ spolu s Podmienkami (alebo odkazom na Podmienky).

Clanok 2 — Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy podla tejto Casti A je zavizok Poskytovatela udelit’ zikaznikovi, za podmienok uvedenych v tejto Casti
Podmienok, bezodplatnu, nevyhradnti a izemne neobmedzent licenciu na pouzivanie webovej aplikacie Staffino, prostrednictvom
ktorej moze zakaznik hodnotit’ prevadzky, produkty, sluzby resp. zamestnancov Objednavatel’a (d’alej ako ,,Webova aplikacia“).

2.2 Predmetom zmluvy je d’alej zavdzok Poskytovatela zabezpeCovat' riadne fungovanie Webovej aplikacie tak, aby sa hodnotenia
prevadzok a zamestnancov Objednavatel'a zobrazovali Objednavatel'ovi prostrednictvom Webovej aplikacie.

Clanok 3 — UZivanie Webovej aplikacie
31 Do Webovej aplikacie sa ako zakaznik mozete prihlasit’ prostrednictvom:

a) Vasho profilu na sociélnej sieti, ktorej pouzivanie Webova aplikacia aktualne podporuje;
b) registraéného formulara na webovej stranke Poskytovatel’a.

3.2 Zakaznik vyhlasuje, Ze sa s fungovanim Webovej aplikéacie a jej funkcionalitami riadne oboznamil a Ze licenciu podla tychto
Podmienok ziskava na Webovu aplikaciu v stave, v akom sa nachadza.

33 Zékaznik je na zaklade zmluvy opravneny bezodplatne pouzivat’ kazdi rozmnozeninu Webovej aplikacie:

a) na teritoridlne neobmedzenom uzemi;
b) pocas trvania zmluvy;
€) natcely, na ktoré je Webova aplikacia urena, t.j. najmé na tie, ktoré st uvedené v bode 2.1 vyssie.

34 Zékaznik sa zavizuje, ze nebude Webovt aplikaciu pouzivat’ inym spésobom alebo na iny na tcel, ako su spdsob a ucel popisany
Vv tychto Podmienkach alebo na internetovych strankach Poskytovatel'a. Zakaznik sa zavizuje najma, (nie vSak vylucne) k tomu, ze:

a) nepodrobi Webovu aplikaciu tzv. spétnej analyze, t.j. nesmie akokol'vek vyuzit' znalosti o myslienkach, postupoch, struktire,
algoritme a pouzitych metddach, na ktorych je Webova aplikacia zalozena alebo ktoré obsahuje,

b) nebude obchadzat’ zabezpecenie alebo bezpetnostné systémy Webovej aplikacie;

c) nebude ziskavat" pristup k Webovej aplikacii podvodnym spdsob, ¢i inym spdsobom, ktory je v rozpore so vseobecne
zavdznymi pravnymi predpismi;

d) nebude ziskavat’ pristup k t¢tom inych klientov Poskytovatela;

e) nebude pouzivat Webovu aplikaciu spésobom inym, ako bol spdsob povoleny Poskytovatel'om.

s vynimkou pripadov, kedy k tomu da Poskytovatel’ vyslovny a nespochybnitel'ny sthlas alebo v pripade, ak ma na takéto konanie zakaznik
pravo priamo zo zakona.

Clanok 4 — Prava a povinnosti zakaznika
41 Zakaznik sa zavdzuje nezverejiiovat’ prostrednictvom Webovej aplikacie hodnotenia, Gidaje, fotografie, ¢i akykol'vek iny obsah:

a) ktoré st v rozpore so vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi, etickymi normami a dobrymi mravmi alebo ktoré ohrozuji
verejny poriadok;

b) ktoré mézu poskodit’ dobré meno alebo dobra povest’ Poskytovatel’a alebo inych oséb,

c) ktoré st zavadzajuce alebo nepravdivé;

d) u ktorych pri vynaloZeni nalezitej starostlivosti je zrejmé, Ze svojou kvalitou a obsahom nezodpovedaju zaujmom
Poskytovatel'a, technickym poziadavkam Poskytovatel'a, pripadne ucelu Webovej aplikacie;
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4.2

43

e) ktoré mozu zasahovat’ do prav a pravom chranenych zaujmov Poskytovatel'a alebo tretich 0sdb.

Poskytovatel' nenesie zodpovednost’ za hodnotenia, ¢i akykol'vek iny obsah, ktory prostrednictvom Webovej aplikacie zakaznik
zverejni.

Zékaznik sa zavizuje, Ze nezneuzije pristupové udaje do Webovej aplikacie ani neumozni ich zneuzitie ani pristup do Webovej
aplikacie tretim osobam.

Clanok 5 — Osobné udaje

51

52

53

54

Udaje, ktoré zakaznik uvedie v registratnom formulari (¢ldnok 3.1 e)) resp. tdaje, ku ktorych zdiePaniu s tretimi osobami pri
prihlasovani k pouZivaniu Webovej aplikacie dal zdkaznik suhlas prostrednictvom svojho profilu na socidlnej sieti, bude
Poskytovatel’ spractivat’ na ucel:

a) umoZnenia pouzivania Webovej aplikacie podla tychto Podmienok;
b) zasielania sprav o aktudlnych informaciach tykajiicich sa Webovej aplikacie.

Osobné udaje, spractivané podla ¢lanku 5.1 Podmienok vyssie, budi zverejiiované prostrednictvom Webovej aplikacie. Tieto
osobné tdaje nebudt Poskytovatelom prenasané do tretich krajin.

Podla zakona ¢&. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni ma zdkaznik ako dotknutd osoba pravo od
Poskytovatel’a ziadat™:

a) potvrdenie, &i st alebo nie st osobné udaje zakaznika spractivané;

b) vo vieobecne zrozumitelnej forme informacie o spractvani osobnych tidajov v informagnom systéme v rozsahu podla § 15 ods.
1 pism. a) az e) druhy az Siesty bod vyssie uvedeného zakona;

C) vo vieobecne zrozumitelnej forme presné informécie o zdroji, z ktorého ziskal Poskytovatel osobné udaje zdkaznika na
spracuvanie;

d) vo vieobecne zrozumitel'nej forme zoznam zékaznikovych osobnych tdajov, ktoré sti predmetom spractivania;

€) opravu alebo likvidiciu nespravnych, netiplnych alebo neaktualnych osobnych udajov, ktoré st predmetom spractivania;

f) likvidaciu osobnych tidajov zékaznika, ktorych Gcel spractivania sa skonéil;

g) likvidaciu osobnych tidajov zdkaznika, ktoré s predmetom spractivania, ak doslo k poruseniu zdkona;

h) blokovanie osobnych tdajov zékaznika z dévodu odvolania sthlasu pred uplynutim ¢asu jeho platnosti;

i) ako aj dalsie prava uvedené v zékone.

Zakaznik moze suhlas na spractvanie osobnych udajov na ucel podla ¢lanku 5.1 b) tychto Podmienok kedykol'vek odvolat
ziadost'ou doruéenou Poskytovatel'ovi.

Clanok 6 — Dorucovanie

6.1

6.2

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky oznamenia, pravne ukony, ¢i iné informacie, podl'a tejto zmluvy bude zakaznik dorucovat’
Poskytovatel'ovi na adresu:

STAFFINO s. 1. 0.: Trnavska cesta 1370/5, 831 04 Bratislava, alebo
na e-mailovu adresu: tomas@staffino.com.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky oznamenia, pravne ukony, ¢i iné informacie, podl'a zmluvy a tychto Podmienok bude
Poskytovatel’ dorucovat’ zakaznikovi na adresu alebo na e-mailovu adresu, ktort uviedol prostrednictvom Webovej aplikacie.

Clanok 7 — Doba trvania zmluvy a skon&enie zmluvy

7.1
7.2

7.3

Zmluva sa uzaviera na dobu neurc€itu.
Zmluva moéze skon¢it’ len z nasledovnych dovodov:

a) vypovedou s okamzitou u¢innost'ou, a to tak Poskytovatel'om, ako aj zdkaznikom, a to aj bez uvedenia dovodu;
b) dohodou Poskytovatel'a a zdkaznika.

Po skonceni zmluvy zdkaznik nebude mat’ d’alej moznost’ pouzivat Webovu aplikaciu.

Clanok 8 — Zavere&né ustanovenia

8.1

8.2

8.3

Poskytovatel’ je opravneny kedykol'vek zmenit’ a doplnit’ Podmienky. Zmena Podmienok je platnd, u¢inna a tym zavizna pre obe
zmluvné strany, pokial’ nie je uvedeny neskorsi datum, prvym pracovnym diom nasledujicom po dni, kedy boli zakaznikovi
zmenené¢ Podmienky dorucené alebo mu bola ozndmend zmena Podmienok s informaciou, kde sa moéze so zmenenymi
Podmienkami, ktoré st dostupné, oboznamit’.

Pokial’ zakaznik nesthlasi so zmenou Podmienok, méze zmluvu vypovedat’ pred uc¢innostou zmeny podmienok, a to s okamzitou
ucinnost'ou. Pouzitie Webovej aplikacie po u€innosti zmeny Podmienok znamena stihlas zékaznika so zmenou Podmienok.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pravne vztahy vyplyvajice zo zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky
avpripade, ak na zaklade zmluvy alebo v stvislosti sou ddjde k sporu, pravomoc prejednat’ a rozhodnut’” o tomto spore
S konecnou platnostou bude mat’ prislusny sid Slovenskej republiky.
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CAST B - OBJEDNAVATEL
Clanok 1 — Uzavretie zmluvy

11

1.2

1.3
14

Tato ¢ast’ B) Podmienok predstavuje dohodu o pravach a povinnostiach Poskytovatel'a a Objednavatel’a a jej prijatim dochadza
medzi Poskytovatel'om a Objednavatel'om k uzatvoreniu zmluvy.

Objednavatel’ prijima navrh na uzavretie zmluvy momentom, (i) ked akceptuje tieto Podmienky na internetovej stranke
Poskytovatel’a, alebo (ii) kliknutim na akceptaény link, ktory mu zaslal Poskytovatel’ spolu s Podmienkami (alebo odkazom na
Podmienky), alebo (iii) prvym pouzitim prihlasovacich udajov, ktoré mu zaslal Poskytovatel’ spolu s Podmienkami (alebo odkazom
na Podmienky).

Ak Poskytovatel uzavrie s Objednavatelom pisomna zmluvu, jej neoddelitelnou sucastou budi tieto Podmienky.

Vzdy, ked’ sa v tychto Podmienkach odkazuje na zmluvu, ma sa na mysli pisomna zmluva (ak bola uzavretd), tieto Podmienky
a pripadne osobitné dohody medzi Poskytovatel'om a Objednavatel'om.

Clanok 2 — Predmet zmluvy

2.1

2.2

2.3

Predmetom zmluvy je zavézok Poskytovatel'a udelit Objednavatel'ovi, za podmienok uvedenych v tychto Podmienkach, nevyhradnu
licenciu na pouzivanie Webovej aplikéacie, prostrednictvom ktorej méze Objednavatel’ sledovat’ hodnotenia svojich prevadzok
(ktorych pocet si dohodol s Poskytovatel'om, a to bez ohl'adu na formu dohody) a sluzieb, zverejiiovat’ fotky svojich prevadzok a to
pre vSetky rozmnozeniny Webovej aplikacie, ktoré budu poskytnuté, resp. spristupnené, Objednavatel'ovi Poskytovatel'om.

Predmetom zmluvy je d’alej zavdzok Poskytovatela zabezpecovat riadne fungovanie Webovej aplikacie tak, aby sa hodnotenia
prevadzok a zamestnancov Objednavatela zobrazovali Objednavatelovi prostrednictvom Webovej aplikécie.

Za plnenie poskytnuté Poskytovatel'om podla tohto ¢lanku je Objednavatel’ povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi cenu.

Clanok 3 — UZivanie Webovej aplikacie

3.1
3.2

3.3

34

35

3.6

Objednavatel’ bude moct’ vyuzivat’ Webovi aplikaciu po uhradeni ceny, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Objednavatel’ vyhlasuje, ze sa s fungovanim Webovej aplikécie a jej funkcionalitami riadne oboznamil a ze licenciu podl'a tychto
Podmienok ziskava na Webovu aplikaciu v stave, v akom sa nachadza.

Objednavatel je na zaklade zmluvy opravneny odplatne pouzivat’ kazda rozmnozeninu Webovej aplikacie:

a) na teritoridlne neobmedzenom tizemi;
b) pocas trvania zmluvy;
c) nacely, na ktoré je Webova aplikacia ur€ena, t.j. najmi na tie, ktoré st uvedené v bode 2.1 vyssie.

Pokial’ bude mat’ Objednavatel’ zaujem o rozsirenie, resp. pridanie d’alsej svojej prevadzky, ktora ma byt hodnotena, moze poziadat
0 rozsirenie prostrednictvom zakaznickeho centra (hello@staffino.com).

Objednavatel’ vyhlasuje, Zze nebude Webovu aplikaciu pouzivat inym sposobom alebo na iny na ucel, ako spésobom a na ucel
popisany v tychto Podmienkach alebo na internetovych strankach Poskytovatela. Objednavatel’ sa zavidzuje najmé, (nie vSak
vyluéne) k tomu, ze:

a) nepodrobi Webovu aplikaciu tzv. spitnej analyze, t.j. nesmie akokol'vek vyuzit' znalosti o myslienkach, postupoch, $truktire,
algoritme a pouzitych metddach, na ktorych je Webova aplikacia zalozena alebo ktoré obsahuje,

b) nebude obchadzat’ zabezpetenie alebo bezpednostné systémy Webovej aplikacie;

c) nebude ziskavat’ pristup k Webovej aplikacii podvodnym sposobom, &i inym spdsobom, ktory je v rozpore so vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi;

d) nebude ziskavat pristup k G¢tom inych klientov Poskytovatel’a;

e) nebude pouzivat Webovu aplikaciu spésobom inym, ako bol spdsob povoleny Poskytovatelom.

s vynimkou pripadov, kedy k tomu da Poskytovatel’ vyslovny a nespochybnitel'ny suhlas alebo v pripade, ak ma na takéto konanie
Objednavatel pravo priamo zo zakona.

Objednavatel’ berie na vedomie, ze hodnotenia podané zakaznikmi sa spravidla zverejnia prostrednictvom Webovej aplikacie v
priebehu priblizne 1 — 15 mintt.

Clanok 4 — Prava a povinnosti Objednavatela

41 Objednavatel sa zavézuje nezverejiiovat’ prostrednictvom Webovej aplikacie vo svojom profile tdaje alebo fotografie:
a) ktoré su v rozpore so vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi, etickymi normami a dobrymi mravmi alebo ktoré ohrozuju
verejny poriadok;
b) ktoré mézu poskodit’ dobré meno alebo dobra povest’ Poskytovatel’a alebo inych oséb,
c) ktoré su zavadzajice alebo nepravdivé;
d) u ktorych pri vynaloZeni nalezitej starostlivosti je zrejmé, Ze svojou kvalitou a obsahom nezodpovedaju zaujmom
Poskytovatel'a, technickym poziadavkam Poskytovatel'a, pripadne ucelu Webovej aplikacie;
e) ktoré mozu zasahovat’ do prav a pravom chranenych zaujmov Poskytovatel’a alebo tretich osob.
4.2 Objednavatel' sa zavdzuje, ze nezneuzije pristupové udaje do Webovej aplikacie, ani neumozni ich zneuzitie ani pristup do
Webovej aplikacie tretim osobam.
Parafy: ZMLUVA O UZIVANI WEBOVEJ APLIKACIE STAFFINO Odborny garant:
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Clanok 5 — Prava a povinnosti Poskytovatela

51

52

53

54

55

Poskytovatel’, v suvislosti s plnenim povinnosti podl'a Zmluvy:

a) je povinny plnit’ si svoje povinnosti v uréenych lehotach a s odbornou starostlivostou;

b) je povinny bezodkladne informovat’ Objednavatel'a o nemoznosti napravit’ poruchu alebo poskytnut’ sluzbu - v takomto pripade
sa zmluvné strany zavizuju rokovat’ o d’alSom postupe;

C) zaisti, aby mal Objednavatel pristup k svojim datam, ktoré su uloZené prostrednictvom Webovej aplikacie na serveroch
Poskytovatel'a, a to pocas 99% ¢asu, v ktorom ma Objednavatel’ pravo uzivat Webovu aplikaciu;

d) sa zavizuje zabezpecit’ dostupnost’ Webovej aplikacie, a to pocas 99% ¢asu, v ktorom mé Objednavatel’ pravo uzivat’ Webova
aplikaciu.

Poskytovatel vyvinie maximalne Usilie na riadne fungovanie Webovej aplikdcie ako aj inych aplikacii, ¢i zariadeni, ktoré
zabezpec€ujii moznost’ podavania hodnoteni zakaznikmi.

V pripade, ze Poskytovatel' zisti, ze udaje zverejnené Objednavatelom prostrednictvom Webovej aplikicie nezodpovedaji
skuto¢nosti a Objednavatel’ ani na zaklade vyzvy Poskytovatela neposkytne spravne udaje, Poskytovatel’ je opravneny nespravne
udaje o Objednavatel'ovi d’alej nezverejiiovat’, alebo ich méze pozmenit’. Poskytovatel ma navySe narok odstupit’ od zmluvy.

Pokial’ Objednavatel’ zverejni idaje prostrednictvom Webovej aplikacie v rozpore s bodom 4.1, je Poskytovatel’ opravneny ich
odstranit’ a pripadne aj odstipit’ od zmluvy.

Poskytovatel je opravneny

a) kedykol'vek prerusit’ pristup Objednavatela do Webovej aplikacie, ak Objednavatel’ zneuziva Webovu aplikaciu alebo existuje
dovodné podozrenie z jej zneuZitia;

b) rozhodnit' o rozsahu zverejnenych udajov o Objednavatel'ovi alebo udajov tykajtcich sa Objednavatela;

c) informovat’ Objednavatela o sluzbach poskytovanych Poskytovatelom formou listov, letdkov, priamych e-mailov a inymi
podobnymi formami pisomného a telefonického styku;

Clanok 6 — Zodpovednost’

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Odstranenie technickej poruchy zo strany Poskytovatel’a do 12 hodin. Reakény ¢as v pripade poruchy do 2 hodin.

Poskytovatel' nezodpoveda za nefunkénost Webovej stranky, pokial’ tato nefunkénost’ bude spdsobena vyluéne skutocnostami,
ktoré nemoéze ovplyvnit, alebo subjektmi, ktorych konanie ¢i nekonanie nemdze ovplyvnit. Pre vylicenie akychkol'vek
pochybnosti, G¢innost’ ustanoveni o okolnostiach vyluéujicich zodpovednost', tymto nie je vyli¢ena alebo obmedzena.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze maximalna celkova vySka nadhrady $kody, ktorG je Poskytovatel povinny uhradit’, predstavuje
celkova sumu, ktort prijal Poskytovatel’ od Objednavatel’a na zaklade zmluvy do momentu oznamenia poslednej Skody sposobenej
Objednavatel'om.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za obsah hodnoteni dostupnych prostrednictvom Webovej aplikacie.

Objednavatel’ nesie plnu zodpovednost za obsahovi stranku informacii uverejnenych Objednavatelom, najméd za spravnost,
presnost’ poskytnutych tidajov a poskytnutie tidajov na ich opravu v pripade vyskytu chyby alebo nepresnosti.

Poskytovatel’ nie je zodpovedny za Skody, ktoré vznikni Objednavatel'ovi v dosledku hodnotenia zakaznikmi alebo v dosledku
udajov, ktoré zverejni Objednavatel’ prostrednictvom Webovej aplikacie.

Objednavatel’ je zodpovedny za splnenie povinnosti podla Zmluvy bez ohladu na to, ¢i ich vykonava prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo prostrednictvom dodavatelov.

Poskytovatel’ nie je zodpovedny za nesplnenie svojich zavizkov alebo omeskanie s ich plnenim, pokial’ toto nastalo v dosledku
nesplnenia povinnosti zo strany externych poskytovatelov spojeni (telefonnych, faxovych, internetovych) alebo v dosledku
nefunkénosti energetickych zariadeni alebo servera, bez ohl'adu na to, ¢i st takéto dovody priame alebo nepriame.

Clanok 7 — Dorudovanie

7.1

7.2

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky oznamenia, pravne tkony, ¢i iné informacie, podla tejto zmluvy bude Objednavatel
dorucovat’ Poskytovatel'ovi na adresu:

STAFFINO s. 1. 0.: Trnavska cesta 1370/5, 831 04 Bratislava, alebo
na e-mailova adresu: tomas@staffino.com.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky oznamenia, pravne ukony, ¢i iné informdacie, podla zmluvy a tychto Podmienok bude
Poskytovatel' dorucovat Objednavatelovi na adresu alebo na e-mailova adresu, ktori Objednavatel’ uviedol prostrednictvom
Webovej aplikacie alebo v pisomnej zmluve.

Clanok 8 — Doba trvania zmluvy a skonéenie zmluvy

8.2 Uzatvorenie zmluvy na obdobie 2 roky. Zmluva méZze skoncit’ z nasledovnych dévodov:
a) uplynutim doby, na ktort si Objednavatel predplatil moznost’ uzivat Webovu aplikaciu;
b) vzajomnou dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme;
C) odstapenim, ak to dovol'uje zdkon alebo zmluva;
d) pisomnou vypoved’ou Poskytovatela, pricom vypovedna doba je 1 mesiac; vypovednd doba zaina plynat' v posledny den
mesiaca, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane;
e) pisomnou vypoved'ou Objednavatel’a s okamzitou u¢innostou.
Parafy: ZMLUVA O UZIVANI WEBOVEJ APLIKACIE STAFFINO Odborny garant:
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8.3

8.4
85

Bez ohl'adu na sp6sob skoncenia tohto zmluvného vzt'ahu ma Poskytovatel’ narok na odplatu za poskytnuté sluzby len za obdobie do
diia ukoncenia tohto zmluvného vzt'ahu.

Na vypoved’ alebo odstupenie sa bude prihliadat’, len ak bude doru¢ovana postou alebo inou dorucovatel'skou sluzbou alebo osobne.

Skon¢enim zmluvy nezanikaji povinnosti a naroky zmluvnych stran, ktoré podl'a v§eobecne zaviznych pravnych predpisov a tejto
zmluvy maju trvat’ aj po skonceni doby trvania tejto zmluvy. Za ucelom vylucenia pochybnosti, takymito su najmé pefiazné naroky,
naroky na nahradu $kody Poskytovatela a iné povinnosti a naroky, ktoré svojou povahou nezanikaji ukon¢enim doby trvania
zmluvy.

Clanok 9 — Zavere¢né ustanovenia

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Poskytovatel’ je opravneny kedykol'vek zmenit’ a doplnit’ Podmienky. Zmena Podmienok je platna, u¢inna a tym zavézna pre obe
zmluvné strany, pokial’ nie je uvedeny neskorsi datum, prvym pracovnym diom nasledujucom po dni, kedy boli Objednavatel'ovi
zmenené¢ Podmienky dorucené alebo mu bola ozndmend zmena Podmienok s informéciou, kde sa moéze so zmenenymi
Podmienkami, ktoré st dostupné, oboznamit’.

Pokial' Objednavatel’ nesthlasi so zmenou Podmienok méze zmluvu vypovedat pred ucinnostou zmeny podmienok, a to
s okamzitou ucinnostou. Pouzitie Webovej aplikdcie po ucinnosti zmeny Podmienok znamena suhlas Objednavatela so zmenou
Podmienok.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pravne vztahy vyplyvajuce zo zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najméa
zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, ked’ze sa jedna o obchodnopravny vztah. Zmluvné
strany bertl na vedomie, Ze sa neuplatnia ustanovenia v§eobecnych zaviznych pravnych predpisov o ochrane spotrebitel'a. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pravne vztahy vyplyvajice zo zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky a v pripade, ak na
zaklade zmluvy alebo v stvislosti s iou ddjde k sporu, pravomoc prejednat’ a rozhodntt’ o tomto spore s konecnou platnostou bude
mat’ prislusny sid Slovenskej republiky.

V pripade, ak bude rozpor medzi pisomnou zmluvou podla bodu 1.3, Podmienkami, cennikom alebo inou osobitnou dohodou
(ucinenou napr. prostrednictvom e-mailovej komunikacie), budu sa uplatiiovat’ najskor pravidla uvedené:

1.v osobitnej dohode, potom
2.V pisomnej zmluve, potom
3.V cenniku, potom

4.v Podmienkach.

Vsetky prava a povinnosti Poskytovatel'a a Objednavatel'a vyplyvajuce zo zmluvy, prechadzaju aj na ich pravnych nastupcov.
Poskytovatel' ma pravo previest’ prava a povinnosti zo zmluvy na tretiu osobu, pricom toto pravo ma aj kazda d’alSia osoba, na ktora
boli takto prava a povinnosti prevedené, ako aj jej pravni nastupcovia, s ¢im Objednavatel’ vyslovne stihlasi.

Ak sa niektoré ustanovenie zmluvy stane neplatné alebo netcinné, tato neplatnost’ ¢i neucinnost’ sa nedotyka ostatnych ustanoveni
zmluvy a toto neplatné alebo neticinné ustanovenie Poskytovatel nahradi ustanovenim platnym a G¢innym, so zachovanim
rovnakého ekonomického a pravneho tGcelu a zmyslu napadnutého ustanovenia.

Poskytovatel' a Objednavatel’ sa zavdzuju nepodavat’ idaje a informacie ziskané v ramci vzajomnej spoluprace tretim osobam.
Poskytovatel méze vyuzivat udaje za ucelom pripravy roznych Statistik, ¢i prieskumov.

VOP nadobutidaju platnost’ a Gi¢innost’ dia 1.11.2015.
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Priloha ¢. 2:

Cenova ponuka — ceny st uvedené bez DPH
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