2. Prijimatel’ sa zavdzuje uhrddzat’ poskytovatelovi vystavené faktiry v lehote splatnosti,
kiord je medzi zmluvnymi stranami dohodnuta v dizke 14 dni. V pripade, 7e prijimatel
nedodrzi termin uhrady faktary, suhlasi stym, ze si poskytovatel méze popri troku
z omeSkania v jeho zakonnej vyske uplatiiovat’ tiez zmluvnu pokutu vo vyske 0,05%
z nezaplatenej sumy za kazdy defl omeskania. Akykol'vek petiazny zavizok prijimatela
vzniknuty na zdklade tejto Zmluvy sa povazuje za uhradeny ditom jeho pripisania na
bankovy Ucet poskytovatel'ova.

VL
Servisné podmienky

1. Poskytovatel’ je povinny zabezpetit’ v rdmci trvania zmluvy plni prevadzkovi schopnost’
predmetu ndjmu tak, Ze bude vykonévat jeho pravidelny servis. Udrzbou a opravami
tlaCovych zariadeni podla tejto Zmluvy sa rozumie &innost nad ramec vykonov
popisanych v ndvode na obsluhu.

2. Prijimatel’ je povinny zabezpecit' sucinnost’ pri servise a riadnom prevadzkovani premetu
najmu a to tak, Ze vyzve vzdy bez omeskania poskytovatel'a telefonicky, faxom, mailom,
postou alebo osobne k vykonaniu tGdrzby na predmete najmu, ked’ predmet ndjmu
signalizuje potreba adrzby (svietiaci symbol, pripadne informacia na displeji)
a k vykonaniu oprav, pokial zisti zdvadu, inak zodpoveda za $kodu spdsobenti nesplnenim
tejto povinnosti. V pripade sporu alebo pochybnosti je rozhodujici pisomny spdsob
ohlasenia.

3. Prijimatel’ nahldsi poZiadavky na servis v servisnom portali, ktory je umiestneny na
internetovej adrese: www.zmgroup.sk. Poskytovatel’ potvrdi prijatie servisnej poziadavky
najneskor do 24 hodin. Poskytovatel je povinny vykonat’ maximalne usilie na odstranenie
zévady do 3 pracovnych dni od potvrdenia servisnej poziadavky.V pripade, Ze dané tladové
zariadenie nie je mozné opravit vuvedenej lehote, je poskytovatel povinny &o
najrychlej$im a najefektivnej$im spdsobom zabezpedit' bezporuchovi prevadzku daného
tlacového zariadenia.

4. Mesacny poCet kopii, vyhotovenych na danom tlatovom zariadeni, nesmie prekrogit
maximélne mnoZstva doporucené vyrobcom. Prekrogenim tohto maximalneho poétu hrozi
poSkodenie tlatového zariadenia a prijimatel’ zodpovedd za zavady vzniknuté z tohto
dovodu. Maximalny pocet vyhotovenych kopii forméatu A4 za mesiac je pre dané tlacové
zariadenie stanoveny vyrobcom nasledovne:

Maximalny pocet kdpii za mesiac
Tlacové zariadenie

KYOCERA ECOSYS M5526¢cdw 5000

VIL
Povinnosti poskytovatel’a.

1. Poskytovatel’ bezplatne dopravi predmet najmu na miesto uvedené v élanku I1T ods. 2 do
10 pracovnych dni od uzatvorenia tejto Zmluvy.
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