ZMLUVA O DIELO ¢€. 61/2021 pre ¢ast' II: ,Manazment osobnych udajov*
uzavreta podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len

,Obchodny zakonnik") a § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej len

,Autorsky zékon*)
(dalej len ,Zmluva®)
medzi nasledujucimi zmluvnymi stranami

Nazov: Slovenska republika zastipend Ministerstvom investicii, regionalneho
rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

Sidlo: Stefanikova ul. €. 15 811 05 Bratislava

ICO: 50 349 287

DIC: 2120287004

IC DPH: nie je platitefom DPH

bank. Spojenie:
¢. Uctu:

Statna pokladnica
SK52 8180 000 0070 0055 7142

v zastupeni: Veronika RemiSova, podpredsednicka vlady a ministerka investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
(dalej ako ,Objednavatel™)
a

Obchodné meno:

DXC Technology Slovakia s.r.o.

Sidlo: Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
ICO: 357 853 06

DIC: 2020213393

IC DPH: SK2020213393

Zastupeny: Ing. Martin Peluha, konatel

Bankové spojenie:

Zapisany:

(dalej len ,Zhotovitel)

VSeobecna Uverova banka, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

EUR  1464046853/0200

IBAN: SK 050200 0000 001464046853

SWIFT/BIC: SUBASKBX

Obchodny register Okresného sudu Bratislava ., oddiel Sro, vlozka ¢. 21438/B

(Objednavatel a Zhotovitel spolu dalej ako ,Zmluvné strany” a kazdy samostatne ako ,Zmluvna strana®).

Clanok |
Uvodné ustanovenia

1.1

1.2

Objednévatel’ ako verejny obstaravatel diia 03.05.2019 vyhlasil oznamenim €. 2019/S 086-206607, zverejnenym
v Uradnom vestniku Eurépskej tnie a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 87/2019 diia 06.05.2019 pod znackou
10985-MUS verejné obstaravanie na predmet zakazky: ,Rozvoj platformy integracie Udajov (centralna integracna
platforma) a ManaZzment osobnych Udajov*, &ast €. Il ,Manazment osobnych Udajov* (dalej len ,Verejné
obstaravanie®) podla zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o verejnom obstaravani®).

Na zaklade vyhodnotenia ponuk vo Verejnom obstaravani bola vybratd ponuka Zhotovitela ako ponuka Uspe$ného
uchadzaca, pricom Zhotovitel disponuje praktickymi skisenostami tykajucimi sa predmetu Zmluvy, ma opravnenie
na vykonavanie predmetu Zmluvy, disponuje odbornym, personalnym a materidlnym potencidlom na vykonanie
predmetu Zmluvy a spifia vietky predpoklady na vykonanie pozadovaného predmetu Zmluvy. Vzhladom na tito



1.3

1.4

1.5

skutoCnost’ a predloZenu ponuku Zhotovitefa sa Zmluvné strany v slobodnej véli a v silade s platnymi prdvnymi
predpismi rozhodli uzatvorit tito Zmluvu, ktora upravuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri dodani predmetu
zakazky Zhotovitelom Objednavatelovi.

Neoddelitefnu si¢ast tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy:

1.3.1 Priloha &. 1 — Opis predmetu zakazky (dalej len ,Priloha €. 1°);

1.3.2  Priloha €. 2 - Vlastny névrh plnenia Zhotovitela (dalej len ,Priloha €. 2°);
1.3.3  Priloha ¢&. 3 - Struktarovany rozpoget ceny (dalej len ,Priloha €. 3);
1.3.4 Priloha ¢. 4 — Indikativny harmonogram pinenia (dalej len ,Priloha €. 4°);
1.3.5 Priloha ¢. 5 — Zoznam subdodévatelov (dalej len ,Priloha €. 5%)

1.3.6  Priloha ¢&. 6 — Zoznam expertov (dalej len ,Priloha €. 6%)

1.3.7 Priloha ¢&. 7 — Klasifikacia vad (dalej len ,Priloha €. 7).

Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami jej Priloh &. 1 az 7 a v pripade akychkolvek rozporov
medzi obsahom tejto Zmluvy a jej Prilohami €. 1 aZ 7, platia prednostne ustanovenia tejto Zmluvy.

Zhotovite! berie na vedomie, Ze predmet tejto Zmluvy je financovany aj z prostriedkov Eurépskej tinie (dalej len ,EU*)
na zéklade Zmluvy o poskytnuti nendvratného financného prispevku & 73110715146 (dalej len ,Zmluva
o poskytnuti NFP*) vramci projektu: Rozvoj platformy integracie Udajov (centrélna integracna platforma) a
Manazment osobnych udajov, kod projektu v ITMS2014+ : 3110715146 (dalej len ,Projekt”).

Clanok Il
Predmet Zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je

2.2

2.3

24

211 zavazok Zhotovitela vykonat dielo podla Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 a Prilohe €. 2 a za podmienok
stanovenych Zmluvou (dalej spolu aj ako ,Dielo®);

2.1.2  zavazok Zhotovitela poskytnit majetkové prava duSevného vlastnictva k Dielu v sulade s &lankom XIiI
Zmluvy;

2.1.3 zavazok Objednavatela uhradit Zhotovitelovi za poskytnuté plnenie cenu dohodnutl v tejto Zmluve a dalej
mu poskytnut nevyhnutnd sucinnost v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve (vratane priloh).

Dielo uvedené v bode 2.1.1 Zmluvy je blizSie Specifikované v Prilohe &. 1 a v Prilohe ¢. 2 a bude vykonavané
v etapéch podla harmonogramu pinenia v zmysle Prilohy &. 4 (dalej len ,Etapa Diela®).

Zhotovitel vyhlasuje, ze

2.3.1 so vietkou odbornou starostlivostou sa komplexne a Uplne oboznamil s dokumentéciou na vykonanie Diela
(najma s opisom predmetu zékazky uvedenym v Prilohe &. 1), priCom tato dokumentacia neméa akékolvek
vady, ktoré by branili vykonaniu Diela a je mozné podla nej riadne Dielo vykonat;

2.3.2 ma dostatoné kapacity na riadne a v€asné vykonanie Diela a poskytnutie dalSich pineni podfa tejto Zmluvy
a je schopny v stlade so Zmluvou riadne a v€as plnit si zavazky za cenu uréend v sulade so Zmluvou bez
akéhokolvek navy3enia, a to aj bez ohladu na okolnosti nezavislé od véle Zmluvnych stran (vis maior);

a suCasne sa zavézuje, Ze

2.3.3 plnenia podla tejto Zmluvy, vratane vykonania Diela, poskytne v stlade s aktualnym stavom platnej a ucinnej
pravnej Upravy v Slovenskej republike.

Ak sa budl na pineni zavazkov Zhotovitela vyplyvajucich z tejto Zmluvy podielat viaceré subjekty, prava z tejto
Zmluvy voci Objednavatelovi mdze uplatiiovat vyluéne veduci Zhotovitel, ktorym je DXC Technology Slovakia, s.r.0.,



3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

36

3.7

3.8

so sidlom Galvaniho 7, Bratislava, ICO: 357 853 06. Veduci Zhotovitel podla predchadzajicej vety je opravneny
vykonavat fakturaciu ceny v mene Zhotovitelov, a tiez je za Zhotovitelov vyluéne tento opravneny vykonavat iné
prava voc¢i Objednavatelovi vyplyvajlce z tejto Zmluvy alebo z pravnych predpisov, pokial Zmluva (vratane priloh) v
konkrétnom pripade neur¢i inak. Subjekty na strane Zhotovitela si osobitnou pisomnou dohodou uréia a vysporiadaju
vzajomné zavazky a opravnenia vyplyvajuce im z tejto Zmluvy.

Clanok Il
Cena

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Zhotovitelovi za riadne a v€as poskytnuté plnenie cenu v sllade s ustanoveniami
tejto Zmluvy a jej priloh.

Zmluvné strany sa dohodli na uréeni maximalnej ceny za cely predmet Zmluvy vo vySke 7 194 683 EUR bez DPH
(slovom: sedem miliénov stodevatdesiatStyritisic Seststoosemdesiattri euro bez DPH), vySka DPH je 1 438 936.60
EUR a maximalna celkova cena celého predmetu Zmluvy je 8 633 619,60 EUR s DPH, priCom maximélna celkova
cena predmetu Zmluvy je bez moznosti jej navySenia zahfiajica akékolvek a v3etky naklady na vykonanie predmetu
Zmluvy (dalej len ,Cena Diela®).

Zmluvné strany sa dohodli na uréeni Ceny Diela vykonaného a dodaného na zéklade Zmluvy podra Struktirovaného
rozpo€tu ceny v sulade s Prilohou €. 3, pricom

3.31 cena za vykonanie Diela je vo vySke 7 194683 EUR bez DPH (slovom: sedem miliGnov
stodevatdesiatStyritisic Seststoosemdesiattri euro bez DPH) a je ur€enad ako maximalna cena zahffiajlica
akékolvek a vSetky naklady na vykonanie Diela bez moznosti jej navySenia;

3.3.2  cena za poskytnutie Licencie a sublicencie ako aj licencie na tzv. tandardny softvér podfa &lanku XIII Zmluvy
je sti¢astou Ceny Diela.

Na uéely Zmluvy sa osobohodina rozumie 60 minut poskytovania plnenia Zmluvy zo strany Zhotovitela a &lovekoden
(CD) sa rozumie 8 osobohodin.

Cena Diela pozostava z Ciastkovych cien, priom fakturaéné milniky pre fakturaciu ceny su po riadnom ukonceni
kaZdej Etapy Diela potvrdenom akceptanym protokolom. Roz€lenenie milnikov jednotlivych Etap Diela je uvedené
v Indikativnom harmonograme plnenia Zmluvy podla Prilohy €. 4 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny za jednotlivé plnenia uhrddza Objednévatel Zhotovitefovi z prostriedkov
poskytnutych Objednavatelovi vo forme nendvratného finanéného prispevku (dalej len ,NFP*). Zmluvné strany sa
dohodli, Ze splnenie povinnosti Objednavatela uhradit Cenu Diela je podmienena ziskanim NFP na jej Uhradu
Objednévatelom.

Zhotovitel berie na vedomie, Ze finanéné prostriedky, ktorymi bude uhradzana Cena Diela, su tvorené z prostriedkov
EU a rozpoctu Slovenskej republiky.

V Cene Diela s zahrnuté v3etky néklady savisiace s pinenim z&vézkov Zhotovitela podla tejto Zmluvy, najma
prepravng, naklady, poistovacie naklady, clo, iné dane a cla, iné poplatky stvisiace s dovozom, poplatky stvisiace s
certifikiciou, sprdvne a obdobné poplatky vyberané akymkolvek organom verejnej moci ako aj cena odovzdavanej
dokumentacie. Ubytovanie, stravovanie a dopravu 0séb plniacich Zmluvu na strane Zhotovitela zabezpeduje a hradi
Zhotovitel a su zahrnuté v Cene Diela. Na dodanie plnenia podia tejto Zmluvy sa primerane uplatni dolozka
INCOTERMS 2010 DDP do miesta pinenia.

DPH pripo€itana k cene je v Case uzatvorenia Zmluvy vo vySke stanovenej platnym zakonom €. 222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich predpisov v defi vzniku dariovej povinnosti. Ak déjde k zmene DPH
zmenou platnych pravnych predpisov, dohodnuta zmluvna cena bez DPH sa nemeni.
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Clanok IV
Platobné podmienky

Objednavatel sa zavézuje uhrddzat cenu plneni podla tejto Zmluvy Zhotovitefovi na z&klade faktdr vystavenych
Zhotovitelom. Zhotovitel ma pravo vystavit faktlru s cenou zodpovedajucou prislusnej ¢asti poskytnutého pinenia po
dosiahnuti fakturaéného milnika podfa bodu 3.4 Zmluvy.

Faktry Zhotovitela budl vyhotovené v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku. Kazda faktira musi obsahovat
nalezZitosti dariového dokladu v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a mat nasledujice
naleZitosti (ak st dostupné Zmluvnym strandm v ¢ase vystavenia faktiry):

a) nazov operaéného programu,

b) Cislo a nazov opatrenia,

c) nazov Projektu,

d) kéd ITMS Projektu,

e) kéd ekonomickej klasifikacie,

f) Cislo a nazov Zmluvy,

1) Specifikacia pinenia v zmysle detailného rozpoctu oznacena az na Uroven Eisla a nazvu vydavku,

h) Specifikacia platby (nazov banky Zhotovitela vratane SWIFT kédu, Cislo U¢tu Zhotovitela vratane Cisla v tvare

IBAN, Specifikacia predmetu plnenia formou prilohy, peciatka a podpis opravnenej osoby Zhotovitela).

V pripade poziadavky Objednavatela o doplnenie dalSich naleZitosti faktdr, Zhotovitel sa zavazuje vyhotovovat
faktlry s pozadovanymi nalezitostami.

Prilohou faktury musi byt akceptaény protokol fakturovaného pinenia pre uhradzanie ceny Etapy Diela podpisany
poverenymi osobami Objednavatela v zmysle Zmluvy.

Splatnost faktury, ktora bude mat naleZitosti dafového dokladu, je 30 kalendarnych dni a zane plyndt v def
doru€enia faktury Objednavatelovi v Styroch rovnopisoch, ak dalej nie je ustanovené inak. Ma sa za to, Ze
fakturovana cena je zaplatena dfiom, ked sa uhradzana Ciastka odpiSe z U¢tu Objednavatela. Zhotovitel' berie na
vedomie, Ze predmet Zmluvy je financovany z prostriedkov EU, zo $tatneho rozpoétu a z vlastnych prostriedkov
Objednévatela. Objednévatel berie na vedomie, Zze uvedené financovanie platieb z prostriedkov EU je ¢asovo a
administrativne naro¢né. Zhotovitel zaroven suhlasi a vyhlasuje, Ze lehota splatnosti nie je v hrubom nepomere k
pravam a povinnostiam vyplyvajucim z tejto Zmluvy. Objednavatel’ uhraddza faktiry Zhotovitefa na bankovy Ucet
Zhotovitela, ktorého identifikacia je uvedena vo faktire. S ohfadom na ustanovenie bodu 3.5 Zmluvy sa Zmluvné
strany dohodli, ze zaciatok plynutia lehoty splatnosti faktury, po splneni ostatnych podmienok uvedenych v tomto
¢lanku, je podmieneny ziskanim finanénych prostriedkov NFP na uhradu cien, ktoré su predmetom fakturacie. Z
uvedeného ddvodu lehota splatnosti faktury nezaéne plynat najma v pripade pozastavenia platieb NFP v prospech
Objednavatefla z dévodu kontroly, spatného overovania, finanéného auditu alebo preruSenia realizacie projektu NFP.

Ak nie st Objednavatelovi spolu s faktirou predloZzené vietky povinné prilohy alebo Objednévatel namieta forméalnu
alebo vecn( spravnost faktiry (faktira napr. neobsahuje v3etky zakonom stanovené nalezitosti alebo obsahuje
nespravne alebo neupiné udaje), je Objednavatel oprévneny vrétit Zhotovitelovi faktlru spolu s pisomnym
odbvodnenim vratenia faktiry s uvedenim konkrétnych nedostatkov, ktoré brania jej akceptacii zo strany
Objednavatela. V pripade vratenia faktury lehota splatnosti vratenej faktiry neplynie, nova lehota splatnosti zacne
znova plynit az po dorueni formélne a vecne spravnej faktiry Objednévatelovi spolu so vSetkymi povinnymi
prilohami.

Clanok V
Riadenie vykonavania Diela

5.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze zriadia riadiaci vybor, ktorého hlavného Ulohou je riadenie pinenia tejto Zmluvy (dalej len

»Riadiaci vybor), najm4 v stlade s platnym Metodickym pokynom pre riadenie IT projektov. Zmluvné strany sa
zavazuju dodrziavat ustanovenia daného metodického pokynu.
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5.10

Riadiaci vybor bude pozostavat z 5 €lenov, pri¢om 3 ¢lenov menuje Objednavatel, 2 &lenov menuje Zhotovitel.
Predseda Riadiaceho vyboru bude menovany Objednavatelom spomedzi jeho z&stupcov. Riadiaci vybor rozhoduje
jednoduchou vacsinou vSetkych svojich ¢lenov. V pripade rovnosti hlasov je rozhodujice rozhodnutie predsedu
Riadiaceho vyboru. Rozhodnutia Riadiaceho vyboru v rozsahu a medziach tejto Zmluvy st pre Zmluvné strany
zavazné. Ak nie je vyslovene v tejto Zmluve stanovené inak, rozhodnutie Riadiaceho vyboru neméze suplovat
zmenu tejto Zmluvy dojednanu vo forme pisomného dodatku.

Riadiaci vybor menuje pracovné skupiny (projektové timy) pre rieSenie jednotlivych ¢asti Diela, pri¢om jeho &lenmi su
automaticky projektovi manazéri za kazdi Zmluvnd stranu uréeni pre operativne riadenie projektovych uloh.
Pracovné skupiny budu vytvarané na podporu vykonania jednotlivych ¢asti Diela.

Zodpovednostou Riadiaceho vyboru je najma sledovat napredovanie, schvalovat' a autorizovat zmeny pre konkrétne
Casti Diela a poZadovanu Strukturu dokumentécie k realizovanému pineniu Zmluvy. Akékolvek problémy, ktoré mézu
ohrozit uspeSnost projektu alebo bezproblémové pokraCovanie ktorejkolvek s nim spojenych &innosti (zmeny
technickych prostriedkov, programového vybavenia alebo organizatné zmeny a pod.), musia byt oznamené
Riadiacemu vyboru.

Objednavatel vymenuje do 3 (troch) pracovnych dni odo dia nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy projektového
manazéra, ktory bude dostupny v priebehu pinenia tejto Zmluvy a bude opravneny k Ukonom v mene Objednavatela
spojenym s jej plnenim a jeho identifikacné a kontaktné udaje v rovnakej lehote pisomne oznami Zhotovitelovi. V
pripade zmeny osoby projektového manazéra tuto zmenu bez zbytoéného odkladu oznami Zhotovitelovi.

Projektovy manazér Zhotovitela bude dostupny v priebehu pinenia tejto Zmluvy a bude opravneny k tkonom v mene
Zhotovitela spojenym s jej plnenim. Identifikatné a kontaktné (daje st uvedené v Prilohe ¢&. 6 tejto Zmluvy. V
pripade zmeny osoby projektového manazéra tuto zmenu bez zbytocného odkladu oznami Objednévatelovi.

Projektovy manazér Objednavatela bude opravneny najma

5.7.1 zabezpecovat sucinnost Objednavatela a tretich stran pri plneni Zmluvy;

5.7.2  koordinovat ¢innost projektového timu Objednavatela;

5.7.3 predkladat navrhy a vypracovavat stanoviska v ramci zmenového konania podla ¢lanku VI Zmluvy;
5.7.4 podpisovat protokoly a zépisnice vo vztahu k odovzdaniu a prevzatiu Diela a/alebo jeho ¢asti;

5.7.5 vykonavat dalSie ulohy uréené mu Zmluvou vratane jej priloh.

Projektovy manazér Zhotovitela bude opravneny najma

5.8.1 koordinovat ¢innost projektového timu Zhotovitela;

5.8.2 predkladat navrhy a vypracovavat stanoviska v ramci zmenového konania podfa ¢lanku VII Zmluvy;
5.8.3 podpisovat protokoly a zapisnice vo vztahu k odovzdaniu a prevzatiu Diela a/alebo jeho Casti;

5.8.4 vykondvat dalSie ulohy uréené mu Zmluvou vratane jej priloh.

Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade ak v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy nie je opravnenie konat za prislusnu
Zmluvnu stranu vo veciach tykajucich sa pinenia tejto Zmluvy zverené jej projektovému manazérovi, resp. ak o danej
zaleZitosti tykajlcej sa pinenia tejto Zmluvy neméa kompetenciu rozhodnut' Riadiaci vybor, napr. v pripade Ziadosti o
schvélenie zmeny alebo doplnenie subdodavatela v zmysle bodu 14.2 tejto Zmluvy alebo zmena a/alebo dopInenie
experta v zmysle bodu 14.6 tejto Zmluvy je opravneny za prislu$ni zmluvnu stranu konat v danej veci jej Statutarny
organ alebo preukazatelne splnomocneny alebo povereny zastupca prislusnej Zmluvnej strany.

Zhotovitel je povinny do 15 kalendarnych dni odo dfia ucinnosti Zmluvy oznamit Objednavatelovi nastroj, ktory sa
bude pouzivat pre riadenie pinenia Zmluvy (dalej len ,Nastroj riadenia“). Nastroj riadenia je pristupny jednotlivym
¢lenom projektovych timov Objednavatela a Zhotovitela. Nastroj riadenia umoziuje najma evidovanie a kontrolu
plnenia dloh jednotlivych Elenov projektového timu, planovanie a vytvaranie harmonogramu préc, kontrolu pinenia
harmonogramu prac, automaticki eskalaciu a upozornenie relevantnych ¢lenov timov pri dosiahnuti hrani¢nych
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hodnét (napriklad doba rieSenia ulohy, poget neopravenych chyb (vad) Diela a podobne), vytvaranie uZivatelom
definovanych pohladov a prehfadov o plneni Zmluvy, vytvéranie personainych matic &lenov jednotlivych projektovych
timov, kooperaciu nad dokumentmi a podobne.

Zhotovitel musi zabezpedit nepretrzity pristup Objednavatela ku kontrole pinenia dloh jednotlivych ¢lenov
projektového timu Zhotovitela v ramci Nastroja riadenia.

Zhotovitel je povinny raz za 2 tyzdne evidovat a vykazovat odpracované osobohodiny na jednotlivych Uloh&ch na
vykonavani Diela v rdmci Nastroja riadenia. Objednavatel povazuje za opravnené osobohodiny iba tie, ktoré su
riadne a v€as (v lehote najneskdr do 3 pracovnych dni nasledujiceho pracovného tyzdfia od ich vykonania)
evidované v Nastroji riadenia, ak sa projektovi manazéri Zmluvnych stran nedohodnu inak. Zhotovitel musi
zabezpeCit nepretrzity pristup Objednavatela ku kontrole plnenia Gloh Zhotovitela v rdmci Nastroja riadenia.

Clanok VI
Doba, miesto a sposob plnenia

Zhotovitel sa zavéazuje vykonat Dielo najneskor do 30 mesiacov od ucinnosti tejto Zmluvy. Zhotovitel vykona Dielo

po Etapach Diela vsulade s Indikativnym harmonogramom pinenia podla Prilohy ¢. 4 a vsllade so
schvélenou tvodnou spravou podfia bodu 8.2 Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat plnenie podla tejto Zmluvy v mieste uréenom Objednavatelom, ak sa Zmluvné
strany pisomne nedohodnu inak.

Zhotovitel sa zavézuje vyhotovit a predloZit v lehotach a v Cleneni podfa Prilohy €. 1 avzmysle Uvodnej spravy
podla bodu 8.2 tejto Zmluvy dokumentaciu detailnej funkénej Specifikacie, ktora musi obsahovat najma:

a) Specifikaciu poziadaviek na Dielo;
b) funk&ny navrh Diela Specifikujuci funkénu architekturu jednotlivych siicasti Diela a popis procesov;
c) technicky navrh Diela obsahujlci podrobny popis technickych Specifikacii jednotlivych stéasti Diela;

(dalej len ,Detailna funkéna Specifikacia“). Detailna funkéna Specifikacia nesmie rozSirovat predmet Diela
definovany v Prilohe €. 1 a v Prilohe €. 2.

Koordinaciu ako aj dohlad nad vykonavanim Diela zabezpeluju projektovi manazéri Zmluvnych stran, pricom
Riadiaci vybor je opravneny rozhodndt (i) o zmene postupnosti vykonania jednotlivych Etap Diela, (i) o posune
terminov vykonania jednotlivych Etap Diela a (iii) o zmene Detailnej funkénej Specifikécie. Pre vyli¢enie pochybnosti
zmena Detailnej funkénej Specifikacie sa nepovaZzuje za zmenové konanie podfa ¢lanku VI Zmluvy.

Poskytovanie pinenia podfa tejto Zmluvy je zavislé od riadneho a véasného poskytovania nevyhnutnej sucinnosti
Objednévatela. V pripade omeSkania Objednévatela s v€asnym poskytnutim su¢innosti inak nevyhnutnej pre
spinenie zavazku Zhotovitela, ma Zhotovitel pravo na zodpovedajlci posun v harmonograme pinenia. Obdobne
budi Zmluvné strany postupovat' v pripade legislativnych zmien v priebehu plnenia tejto Zmluvy, a inych prekazok
plnenia v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy pri vynaloZeni odbornej starostlivosti nepredvidatelnych a prislusnou Zmluvnou
stranou neodvratitelnych.

Clanok VI
Zmenové konanie

Predmet pinenia tejto Zmluvy, ako aj z nej vyplyvajlci obsah prav a povinnosti Zmluvnych stran mozno menit na
zaklade navrhu na zmenu predloZzeného projektovym manaZérom jednej zo Zmluvnych stran ako predkladatefom,
priom tato zmena musi byt v slade s § 18 Zakona o verejnom obstaravani a st¢asne touto zmenou neméZze dojst
k podstatnej zmene predmetu pinenia, prav a povinnosti a naruSeniu ekonomickej rovnovahy Zmluvy v prospech
Zhotovitela (dalej len ,Navrh na zmenu®). Navrh na zmenu musi obsahovat vyjadrenie k potrebnosti
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a realizovatelnosti navrhovanych zmien, spolu s ich finanénym a asovym ocenenim, resp. dalSimi predpokladmi ich
uskutoCnenia. Navrh na zmenu obsahuje nasleduijucu klasifikaciu navrhovanej zmeny:

a) zmenu je mozné realizovat bez dopadu na naklady alebo harmonogram plnenia;

b) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na harmonogram plnenia aje potrebné prijat rozhodnutie
o uzavreti dodatku ku Zmluve;

c) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na néklady plnenia a je potrebné prijat rozhodnutie o uzavreti
dodatku ku Zmluve.

Navrh na zmenu dohodnutého pinenia predmetu Zmluvy predlozi predkladatel projektovému manazérovi druhej
Zmluvnej strany a vyziada si od neho stanovisko k predmetnému Navrhu na zmenu. Stanovisko podla
predchadzajucej vety je povinny prisluSny projektovy manazér poskytnut predkladatelovi Navrhu na zmenu
najneskor do 5 pracovnych dni od jeho doruéenia, priom stanovisko obsahuje najma vyjadrenie k vhodnosti,
potrebnosti a realizovatelnosti navrhovanych zmien, spolu sich finanénym a ¢asovym ocenenim, resp. dalSimi
predpokladmi ich uskutoénenia. Stanovisko obsahuje nasledujucu klasifikaciu navrhovanej zmeny:

a) zmenu je mozné realizovat bez dopadu na naklady alebo harmonogram pinenia;

b) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na harmonogram plnenia aje potrebné prijat rozhodnutie
o uzavreti dodatku ku Zmluve;

c) zmenu je mozné realizovat, ale s dopadom na naklady plnenia a je potrebné prijat rozhodnutie o uzavreti
dodatku ku Zmluve;

d) zmenu neodporléa realizovat s uvedenim dévodov;

e) zmenu nie je mozné realizovat s uvedenim dévodov;

f) zmenu nie je mozné realizovat' v ramci existujicej Zmluvy, s pripadnym odporuéanim, ako namet pre novy
projekt.

Navrh na zmenu spolu so stanoviskom projektového manazéra druhej Zmluvnej strany, predlozi predkladatel Navrhu
na zmenu na schvalenie Riadiacemu vyboru. Riadiaci vybor posudi predlozeny Navrh na zmenu a stanovisko
a nasledne rozhodne o ich schvaleni alebo neschvaleni. Schvaleny Navrh na zmenu podfa predchadzajlcej vety je
podkladom pre uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve, ktory bude predlozeny Statutarnym zastupcom Zmluvnych stran.

Predkladatel Navrhu na zmenu zabezpedi evidenciu Navrhu na zmenu spolu so stanoviskami v Nastroji riadenia,
najneskdr do 5 kalendarnych dni odo dfa predlozenia Navrhu na zmenu druhej Zmluvnej strane.

Clanok VIl
Spravy o vykonavani Diela

Zhotovitel predklada Riadiacemu vyboru Gvodn( spravu a koneénl spravu o vykonavani Diela spdsobom uvedenym
v tomto €lanku Zmluvy. Zhotovitel predklada Riadiacemu vyboru priebezné spravy o vykonavani Diela vzdy najmenej
raz za kalendarny Stvrtrok az do riadneho vykonania Diela.

Zhotovitel' predklada uvodnu spravu o vykonavani Diela najneskér do jedného mesiaca od Ucinnosti Zmluvy.
V Uvodnej sprave o plneni Zmluvy Zhotovitel zanalyzuje a zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie Zmluvy,
navrhne projektovll metodiku a projektovy plan vypracovany v sulade s Prilohou &. 1 a Prilohou €. 2. V Gvodnej
sprave Zhotovitel navrhne aj presny detailny harmonogram pinenia Zmluvy vratane zavazného &lenenia a obsahu
Etap Diela vypracovany na podklade harmonogramu pinenia uvedeného v Prilohe &. 4. Uvodna sprava musi
obsahovat aj hlavné ulohy Zhotovitela a Objednavatela, sucinnost pozadovanu Zhotovitelom od Objednavatela,
rizikd spojené s plnenim Zmluvy a definovanie stratégii pre ich zviadnutie. Zhotovitel zodpoveda za zabezpecenie
technickej a metodickej ¢asti plnenia Zmluvy. Zmluvné strany v Gvodnej spréve urcia popis a poCet odovzdavane;
prevadzkovej dokumentacie a uzivatel'skej dokumentacie k Dielu.

Obsah uvodnej spravy o vykonavani Diela je pre plnenie tejto Zmluvy zavézny po jej schvéleni Riadiacim vyborom.
Zhotovitel smie pokragovat v dalSom plneni aZ po schvaleni Givodnej spravy o vykonavani Diela.
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Zhotovitel predklada kone&nu spravu o vykonavani Diela bezodkladne, najneskor do 30 kalendarnych dni od podpisu
zavere€ného akceptacného protokolu (bod 9.6 Zmluvy). Koneénu spravu o vykonavani Diela schvaluje Riadiaci
vybor. Koneéna sprava o vykonavani Diela bude obsahovat najma:

8.4.1 informacie o vSetkych délezitych problémoch a spdsobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli po€as plnenia Zmluvy,
Specificky pogas vyuzivania jednotlivych Casti Diela;

8.4.2 odporucania Zhotovitela, ako sa v budlcnosti vyhnut pripadnym problémom:;
8.4.3 akceptacné protokoly k odovzdaniu vSetkych Casti Diela.
Uvodna sprava a koneéna sprava o vykonavani Diela sa bude predkladat a schvalovat nasledovne:

8.5.1 Zhotovitel predklada spravu projektovému manazérovi Objednéavatela. Projektovy manazér Objednavatela
predloZi spravu (pokial nebude mat k textu odévodnené vyhrady, na podklade ktorych je Zhotovitel povinny
spravu bezodkladne, najneskor do 5 pracovnych dni, revidovat) spolu so svojimi pripomienkami
bezodkladne, najneskér do 5 pracovnych dni po obdrzani od Zhotovitefa na posudenie a schvalenie
Riadiacemu vyboru. Rozhodnutie Riadiaceho vyboru o schvéleni spravy je potvrdenim toho, ze tato sprava je
vypracovana v stlade so Zmluvou a obsahuje informéacie, na zaklade ktorych je mozné posudit plnenie
Zmluvy;

8.5.2 Riadiaci vybor je opravneny spravu neschvalit v pripade, ak je spracovana v rozpore s touto Zmluvou alebo
obsahuje nepravdivé udaje;

8.5.3 Riadiaci vybor rozhodne o schvéleni alebo neschvaleni spravy podla tejto Zmluvy pisomne do 15
kalendarnych dni odo dfia doruéenia takejto spravy. Ak spravu Riadiaci vybor neschvali, pisomne oznami
Zhotovitelovi prislusné dbvody a poziada ozmenu alebo dopracovanie posudzovanej spravy, pricom
Zhotovitel je povinny pripomienky Riadiaceho vyboru zapracovat a spravu opatovne predlozit spésobom
podla tohto ¢lanku Zmluvy do 5 pracovnych dni od vratenia neschvalenej spravy;

8.5.4 Ak Riadiaci vybor schvali spravu podla tejto Zmluvy s podmienkou, ze Zhotovitel tuto spravu alebo dokument
pozmeni, Riadiaci vybor stanovi lehotu na uskuto€nenie pozadovanej zmeny.

Zhotovitel zabezpe€i informacie a vedenie evidencie o plneni Zmluvy, najma

8.6.1 na poZiadanie poskytne projektovému manazérovi Objednavatela, Riadiacemu vyboru alebo inej opravnene;
osobe, akékolvek informacie, ktoré su nevyhnutné na plnenie Zmluvy;

8.6.2 uchova v lehotach podla Zmluvy o poskytnuti NFP Gplné a presné Uctovné doklady o plneniach

poskytovanych na z&klade tejto Zmluvy.

Clanok IX
Odovzdanie a akceptacia

9.1 Po vykonani plneni v rdmci Etapy Diela a po UspeSnej realizacii akceptacnych testov Etapy Diela Zhotovitel odovzda

9.2

9.3

prisludnu Etapu Diela, vratane dokumentacie, ktora sa vztahuje na prisluSnt Etapu Diela, Objednavatelovi na zaklade
pisomného akceptaéného protokolu podpisaného zastupcami obidvoch Zmluvnych stran.

Akceptaéné testy budu spo€ivat v porovnani skutoénej funkénosti a vlastnosti vykonanych plneni v ramci Etapy Diela
s funkénostou definovanou v Prilohe €. 1, v Prilohe &. 2 a dalSich prisludnych dokumentoch schvélenych podla
Zmluvy, najmé Detailnou funk&nou Specifikaciou.

Akceptaény protokol o odovzdani plneni v ramci prisludnej Etapy Diela bude podpisany vylune za predpokladu, Ze
vykonané testovanie a kontrola prislusnej Etapy Diela preukazu jeho pind funkénost (0 vad typu A, 0 vad typu B,
max. 2 vady typu C a max. 10 vad typu D podla klasifikacie uvedenej v Prilohe €. 7 tejto Zmluvy). V pripade vyskytu
vad typu C alebo D Objednavatel moze podpisat’ akceptaény protokol, aviak v tom pripade sa Zhotovitel' zavazuje
tieto vady odstranit v lehotach podfa Prilohy €. 7 tejto Zmluvy.



94 Ak nebudu splnené podmienky podla bodu 9.3 tohto &lanku Zmluvy, Zmluvné strany spiSu zépisnicu o vadach,
pricom akceptatné testy sa budl opakovat az pokial nebudd splnené podmienky podfa bodu 9.3 tohto Elanku
Zmluvy. Zhotovitel je povinny vady uvedené v zapisnici o vadach odstranit v lehotach podla Prilohy €. 7 tejto Zmluvy,
ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

9.5  Zhotovitel pisomne oznami Objednavatelovi, Ze Etapa Diela je pripravena na uskutocnenie akceptacnych testov.
Objednavatel je povinny v lehote 3 pracovnych dni od ozndmenia podla predchadzajlicej vety pisomne informovat
Zhotovitela o termine vykonania akceptaCnych testov. Objednavatel bude navrhovany termin akceptaCnych testov
konzultovat vopred s Zhotovitefom.

9.6  Po odovzdani poslednej Etapy Diela Zhotovitel vykona zavereCné akceptacné testy Diela, ktoré budi ukoncené
zaverecnym akceptaénym protokolom podpisanym zastupcami obidvoch Zmluvnych stran. Na priebeh zavereénych
akceptacnych testov Diela sa pouZiju primerane ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy.

9.7  Sucastou zavere¢ného akceptaéného protokolu Diela ako celku, ak Objednavatel neuréi inak, bude:

a) presny popis odovzdavanej dokumentacie a potvrdenie o odovzdani vSetkej tejto dokumentacie podfa
Uvodnej spravy v zmysle bodu 8.2 Zmluvy;
b) potvrdenie, Zze Zhotovitel oboznamil Objednavatela s funkcionalitami Diela formou prezentacie.

Clanok X
Zodpovednost za kvalitu a zodpovednost’ za Skodu

10.1 Zhotovitel sa zavézuje, ze Dielo, vratane akejkolvek jeho Casti, bude Objednavatelovi dodané v sulade
avrozsahu, v kvalite a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a v jej prilohach. Zhotovitel nesie objektivnu
zodpovednost, bez moznosti jej zbavenia, za bezchybnu funkénost' Diela, vratane akejkolvek jeho Casti.

10.2  Dielo, resp. jeho ¢ast ma vady, najma ak Dielo, resp. jeho &ast nebolo/a vykonané/a a dodané/a Objednavatelovi za
podmienok uvedenych v tejto Zmluve a v jej prilohach.

10.3  Zhotovitel' zodpoveda za vady, ktoré ma Dielo, vratane jeho &asti v okamihu odovzdania Diela, a/alebo jeho Casti,
ato aj v pripade, ked sa vada stane zjavnou (Objednavatel ju objavi) az po tomto okamihu a pocas zaru¢nej doby.
Zaruéna doba na Dielo, vratane akejkolvek jeho Casti v zmysle tejto Zmluvy zadina plynit odo diia odovzdania
prislusnej asti Diela (dodanej v ramci prislusnej Etapy Diela) v zmysle tejto Zmluvy a trvéa do uplynutia 24 mesiacov
od podpisania zaverecného akceptacného protokolu z&stupcami obidvoch Zmluvnych strén.

10.4  Zhotovitel' sa zavazuje zaruéné vady Diela, vratane akejkolvek jeho Casti bezodplatne odstranit v lehotach podia
Prilohy €. 7 tejto Zmluvy Ak Zhotovitel neodstrani zaruéné vady Diela podla predchadzajlcej vety, je Objednavatel
opravneny zabezpetit odstranenie vad Diela inym vhodnym spdsobom na néklady Zhotovitela.

10.5 Zhotovitel sa zavazuje nahradif Objednavatelovi Skodu, ktorl preukéazatefne spdsobil pri plneni Zmluvy.
Nebezpecenstvo Skody na Diele, resp. jeho Casti, dokumentoch, a na technickych nosi¢och (najmé Blu-ray disky,
CD, DVD, USB) a vlastnicke prévo k Dielu, resp. jeho &asti, dokumentom a technickym nosi¢om prechadza na
Objednavatefla diiom ich odovzdania podfa Zmluvy.

10.6  Pre odstranenie pochybnosti, néroky Objednavatela z vad predmetu plnenia Zmluvy, resp. jeho Casti sa nedotykaju
jeho nérokov na nahradu $kody alebo na zmluvnu pokutu alebo akychkolvek inych narokov Objednavatela, ktoré nie
su vyslovne uvedené v Zmluve a v jej prilohach.

10.7  Ustanovenia tohto ¢lanku X sa nebudl uplatiiovat na asti Diela majlce povahu softvérového produktu tretej strany
podla bodu 13.2 Zmluvy, kde rozsah a obsah zodpovednosti za vady, a obsah zaruky je dany vylucne licenCnymi
podmienkami vztahujucimi sa k takémuto softvérovému produktu tretej strany.

Clanok XI
Povinnosti Zhotovitela
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Zhotovitel' je povinny pri plneni Zmluvy postupovat na vysokej profesionélnej urovni, so vSetkou odbornou
starostlivostou, ktor mozno od Zhotovitefa poZadovat. Zhotovitel' sa zavazuje dodrZiavat pri plneni Zmluvy v3etky
v8eobecne z&vazné pravne predpisy platné na Gzemi Slovenskej republiky (najmé Standardy uvedené vo Vynose
Ministerstva financii Slovenskej republiky €. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy
vydaného podla § 13 ods. 1 pism. a) zakona €. 275/2006 Z. z. o informa&nych systémoch verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, resp. podfa dalSieho vSeobecne zavézného pravneho
predpisu, ktory bude vydany po uzatvoreni Zmluvy a ktorym bude doplneny alebo nahradeny vynos uvedeny v tomto
¢lanku Zmluvy), ako aj zavazné technické normy, pripadne tiez iné normy, interné predpisy, s ktorymi bol
Objednavatelom oboznameny.

Zhotovitel sa zavazuije, Ze bude spolupracovat s dalSimi osobami, ktoré Objednavatelovi poskytuju pinenia a ktorych
sucinnost je nevyhnutna na pinenie tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny pinit riadne a v€as svoje povinnosti podla Zmluvy a dodrziavat pokyny Objednévatela.
Zhotovitel je povinny upozornit Objednévatela bez zbytotného odkladu na nedostatoénu sucinnost Objednavatela
alalebo tretich os6b, nevhodnu povahu pokynov alebo na ich rozpor s ustanoveniami Zmluvy a/alebo ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ak Zhotovitel mohol tito nevhodnost, resp. rozpor zistit' pri vynalozeni
vietkej odbornej starostlivosti. Ak nedostato¢na sucinnost Objednavatela a/alebo tretich osob, nevhodné alebo so
Zmluvou a/alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi rozporné pokyny prekazaju v riadnom plneni Zmluvy, je
Zhotovitel povinny jej splnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby poskytnutia potrebnej sucinnosti
Objednavatela a/alebo tretich oséb, zmeny predmetného pokynu alebo pisomného oznamenia, Ze Objednavatel trva
na pineni Zmluvy podia danych pokynov. O dobu, po ktorl bolo potrebné Zmluvu prerusit, sa predizuje lehota
urena na jej spinenie. Pre vyli¢enie pochybnosti Zhotovitel si neméze uplatfiovat vodi Objednavatelovi akukolvek
finanénu nahradu za preruSenie pinenia a za Cinnosti vykonané poCas preruSenia plnenia ani si uplatfovat
osobohodiny stravené plnenim Zmluvy alebo prestoje vo vztahu k preruSenému pineniu.

Zhotovitel je povinny pri plneni Zmluvy dodrZiavat zasady poctivého obchodného styku a zdrZat sa akéhokolvek
konania, ktoré by mohlo byt posudené ako konanie v rozpore s dobrymi mravmi hospodarskej sutaze.

Zhotovitel je povinny zdrzat sa pri pineni Zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by mohlo v dosledku konfliktu z&ujmov
spochybnit nestrannost a zékladny UGcel plnenia Zmluvy. Konflikt zaujmov podlfa predchaddzajucej vety, ako
uprednostnenie osobného zaujmu Zhotovitefa pred zaujmom na riadnom plneni Zmluvy, méze vzniknat najma v
dbsledku ekonomickych zaujmov, politickych alebo narodnostnych preferencii, rodinnych vztahov, alebo vztahov s
blizkymi osobami alebo iného spojenia, resp. spoloénych zaujmov. Zhotovitel sa zavazuje bezodkladne, najneskér
do 5 pracovnych dni odo dria, kedy sa o existencii konfliktu zaujmov dozvie, pisomne oznamit Objednavatelovi vznik
konfliktu zaujmov a vykonat' kroky na odstranenie akejkolvek skutoénosti, ktora by mohla byt povazovana za konflikt
zaujmov.

Zhotovitel sa zavazuje pri plneni Zmluvy dodrZiavat platné a U¢inné vSeobecne zavazné pravne predpisy Slovenskej
republiky ako aj zavazné pravne akty EU v oblasti Strukturalnych fondov EU a primerane v rozsahu vztahujiicom sa
na Zhotovitela aj redpektovat ostatné pravidla vydané na ich zaklade (napr. Systém finanéného riadenia
Strukturélnych fondov, Kohézneho fondu a Eurépskeho namorného a rybarskeho fondu na programové obdobie
2014 - 2020, Systém riadenia eurdpskych Strukturalnych a investiénych fondov na programové obdobie 2014-2020 a
pod.). Za ucelom preventivneho riedenia problémov spojenych s refundéciou nékladov na realizaciu projektu moze
Objednévatel aj vopred ozndmit Zhotovitefovi informacie a pokyny, ktoré je v tomto ohlade nevyhnutné dodrZiavat
zo strany Zhotovitefa (napr. poZiadavky na 3pecifikaciu plnenia v preberacich protokoloch alebo fakturach
Zhotovitela pod ).

Zhotovitel je povinny strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s plnenim podia tejto Zmluvy kedykolvek pocas
platnosti a U€innosti Zmluvy o poskytnuti NFP, na zaklade ktorej je financované plnenie podfa tejto Zmluvy, a to zo
strany opravnenych osbb na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prisluSnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a EU, najma zékona &. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurépskych Strukturalnych a
investiénych fondov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a zakona €. 357/2015 Z.

z. o finanénej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a vysSie



uvedenej Zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloh vratane V3eobecnych zmluvnych podmienok a poskytnat im riadne a
v&as vSetku potrebnu sucinnost.

11.8  Opravnenymi osobami na vykon kontroly v zmysle vy$Sie uvedeného v bode 11.7. st najma:;

a) Poskytovatel NFP a nim poverené osoby;

b) Utvar vnutorného auditu Riadiaceho organu alebo Sprostredkovatelského organu a nimi poverené osoby;

c) Najvyssi kontrolny drad Slovenskej republiky, Certifikacny organ a nimi poverené osoby;

d) Organ auditu, jeho spolupracuijlce organy (Urad viadneho auditu), a osoby poverené na vykon kontroly/auditu;
) Splnomocneni zastupcovia Europskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov;

f) Organ zabezpedujlici ochranu finanénych zaujmov EU;

g) osoby prizvané orgadnmi uvedenymi v pism. a) az f) v sllade s prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenske;
republiky a pravnymi aktmi EU.

11.9  Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat vSetky technické a bezpeénostné predpisy, zaroved zabezpeéi poucenie 0sdb
plniacich Zmluvu na strane Zhotovitela o vSeobecnych predpisoch bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci,
zodpoveda za nich a znaSa pripadné dosledky poruSenia tychto predpisov. Zhotovitel je povinny riadit sa pokynmi
zodpovednej osoby za informaénu bezpecnost menovani Objednavatelom. Ak Zhotovitel bude pri plneni povinnosti
podla tejto Zmluvy vyuZzivat zabezpeé

11.10 ené sietové pripojenie (VPN) Objednavatela, je povinny reSpektovat bezpenostné smernice a iné vnitorné predpisy
Objednavatela pre tato VPN.

11.11 Ak v areali patriacom Objednavatelovi a/alebo ktory uziva Objednavatel déjde k pracovnému Urazu osoby plniace;
Zmluvu na strane Zhotovitela z ddvodu poruSenia technickych a bezpec¢nostnych predpisov, zodpoveda v plnom
rozsahu za nasledky vylu¢ne Zhotovitel.

11.12 Osoby plniace Zmluvu na strane Zhotovitela su povinné dodrziavat zasady vSeobecnej spdsobilosti tretich osob
vstupujucich do priestorov Objednavatela a iné interné predpisy o vykone a podmienkach prac dodavatelskych
organizacii, s ktorymi budu vopred obozndmeni Objednavatelom.

11.13 Zhotovitel' vyhlasuje, ze je poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobent pri poskytovani plnenia ako aj
voCi tretim osobam podla tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny do 3 pracovnych dni odo diia podpisu tejto Zmluvy
predlozit Objednavatelovi platnu a Uinnd poistnd zmluvu na poistenie zodpovednosti za Skodu vzniknutd v stvislosti
s poskytovanim pinenia podla tejto Zmluvy na miniméalnu poistnd sumu 1 000 000,00 EUR (slovom: jedenmilién
euro) a preukaze, ze mé uhradené poistné za obdobie podla predmetnej poistnej zmluvy. Zhotovitel splni povinnost
podla predchadzajucej vety dorucenim képie poistnej zmluvy, z ktorej bude vyplyvat spinenie stanovenej poziadavky
Objednévatela. Zhotovitel' sa zavézuje toto poistné krytie udrZiavat po&as trvania Zmluvy. V pripade ak je poistna
zmluva uzatvorena na dobu neuréitu, Zhotovitel je povinny kedykolvek a bez zbytoného odkladu predioZit
Objednavatelovi potvrdenie o zaplateni poistného za prislusné obdobie a predlozit mu kdpiu prisluSnej poistnej
zmluvy. Porudenie zavdzku Zhotovitela podfa tohto bodu Zmluvy znamena podstatné porudenie Zmluvy
Zhotovitelom.

11.14  Zhotovitel' vyhlasuje, ze v Case uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaji zo zékona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o
registri partnerov verejného sektora“). V pripade poruSenia povinnosti Zhotovitela podla predchadzajucej vety ma
Objednavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 100 000,00 EUR (slovom: stotisic euro).

11.15 Zhotovitel je povinny bezodkladne pisomne ozndmit Objednavatelovi, Ze bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, je v
reStrukturalizacii, v likvidacii, alebo ze bolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo
zruSeny konkurz pre nedostatok majetku.
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Clanok XII
Povinnosti Objednavatela

Objednavatel' poskytne na poziadanie Zhotovitelovi vSetky informacie, ktoré ma k dispozicii a su potrebné na
realizaciu plneni podfa Zmluvy.

Ak je vykonanie Diela podfa Zmluvy mozné len za poskytnutia plnej spoluprace a sucinnosti tretich stran,
Objednavatel je povinny zabezpeit sucinnost a spolupracu tychto tretich stran.

Clanok Xill
Prava dusevného vlastnictva

Zhotovitel udeluje Objednavatelovi k Dielu, resp. jeho ¢asti momentom riadneho dodania a/alebo umoznenia
pouzivania (podla toho, ¢o nastane skor) (dalej spolu len ,Autorské dielo®), v neobmedzenom vecnom a miestnom
rozsahu, sthlas na akékolvek vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi vymedzené dovolené pouzitie tohto
Autorského diela po dobu trvania autorskych prav (dalej len "autorska licencia"). Zhotovitel autorskd licenciu
udeluje Objednavatelovi bezodplatne. Objednavatel v rozsahu autorskej licencie je opravneny udelit tretim osobam
sublicenciu, ako aj postupit ich na tretiu osobu. Za naroky tretich os6b z dévodu prevodu licenénych prav na
Objednavatela zodpoveda Zhotovitel. Zhotovitel sa zavazuje zverejnit Objednavatelovi autorov, vyrobcov a
subdodavatelov Autorského diela. Zhotovitel bude pred podpisom akceptaéného protokolu povinny dodat
Objednavatelovi na zaklade jeho Ziadosti najaktuainejSiu verziu komentovanych zdrojovych kdédov, na ktoré sa
vztahuje autorska licencia, s tym, ze Objednavatel bude opravneny tieto pouZit v silade s tymto bodom.

Na SW produkty tretich stran, ktoré st dostupné na trhu ako tzv. Standardny SW (resp. aj tzv. krabicovy SW - ako
napr. systémovy SW, operaény SW a pod.), a ktory nebol vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy pre Objednavatela sa
budu aplikovat vzdy konkrétne licenéné podmienky prislusného subjektu vykonéavajiceho majetkové prava autora k
danému softvérovému produktu, priCom Zhotovitel sa v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy zavézuje pre
Objednavatela zabezpecit potrebnu licenciu/sublicenciu v rozsahu, ktory vyZaduje pinenie tejto Zmluvy.

Clanok XIV
Subdodavatelia a experti

Zhotovitel je opravneny zadat pinenie podla tejto Zmluvy alebo jeho Cast daldim Eiastkovym Zhotovitelom (dalej len
,Subdodavatel”), a to iba na zaklade predchadzajiceho pisomného sihlasu Objednavatela, ktory takyto bez
zavazného a opodstatneného dovodu neodoprie. V takomto pripade Zhotovitel zodpoveda rovnako, akoby Zmluvu
plnil sam.

Ak Zhotovitel pouZije na pinenie tejto Zmluvy subdodavatelov, o ktorych ma vedomost v ¢ase podpisu tejto Zmluvy,
tvori ich zoznam Prilohu €. 5 tejto Zmluvy. Zhotovitel je opravneny zmenit' subdodévatela iba s predchéadzajicim
pisomnym suhlasom Objednavatela. Zhotovitel je povinny Objednévatelovi oznamit' akukolvek zmenu udajov u
subdodavatelov, uvedenych v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy, a to bezodkladne, najneskor do 5 pracovnych dni odo dia,
kedy nastala zmena udajov u subdodévatelov.

Zhotovitel zodpoveda za odbornu starostlivost pri vybere subdodavatela ako aj za sluzby vykonané a zabezpeené
na zaklade zmluvy o subdodavke.

Zhotovitel' je povinny zabezpelit, aby mal splnené povinnosti ohfadom zépisu do registra partnerov verejného
sektora vo vztahu k subdodavatelom Zhotovitela v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora. V pripade
porusenia povinnosti Zhotovitela podla predchadzajlicej vety ma Objednévatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vySke 100 000,00 EUR (slovom: stotisic euro).

Zhotovitel je povinny na plnenie tejto Zmluvy pouzit expertov, prostrednictvom ktorych preukazoval splnenie
poziadaviek vo Verejnom obstaravani, a to po&as doby trvania Zmluvy. Zoznam expertov podla predchadzajlicej vety
tvori ako Priloha €. 6 neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy, pricom Zhotovitel je povinny tento zoznam aktualizovat, a to
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po predchadzajlicom schvaleni zmeny experta zo strany Objednavatela v zmysle nasledujuceho bodu tohto ¢lanku
Zmluvy. Aktualny zoznam expertov je Zhotovitel povinny zaslat Objednavatelovi elektronicky bezodkladne,
najneskor do 5 pracovnych dni po schvaleni zmeny.

Zhotovitel je povinny vyziadat si vopred pisomny sthlas Objednavatela, tykajlci sa zmeny expertov, ktorych pouziva
na realizaciu tejto Zmluvy. V pripade, ak niektory z expertov ukonéi spolupracu so Zhotovitefom, v pripade Umrtia
experta alebo v inom relevantnom pripade, ktory zabranuje expertovi riadne vykonavat pinenie tejto Zmluvy, je
Zhotovitel' povinny o tejto skutoénosti bez zbytoéného odkladu pisomne informovat Objednévatela. Zhotovitel sa
zavazuje, Zze bude mat na realizaciu pinenia k dispozicii minimalne taky pocet expertov, aky bol stanoveny v ramci
poziadaviek vo Verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. Pri zmene experta, musi tento expert spifiat
minimalne tak( Groved poziadaviek ako spifial povodny expert. Ziadost o pisomny sthlas pri zmene experta prediozi
Zhotovitel v pisomnej forme spolu s dokladmi preukazujucimi spinenie predmetnych minimainych poziadaviek na
expertov pred ich nastupom na vykon Cinnosti podla tejto Zmluvy. Po kladnom stanovisku Objednavatefa méze
prislusny expert zaCat vykonavat prislusné ¢innosti v ramci plnenia tejto Zmluvy.

Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade aktualizacie Prilohy €. 5, t. . zmena Udajov 0 Subdodavateloch, resp. zmena
alalebo doplnenie Subdodavatela, ako aj v pripade aktualizacie Prilohy €. 6, t. j. zmena udajov o expertoch, resp.
zmena a/alebo doplnenie experta, je potrebné vyhotovit dodatok k tejto Zmluve.

Clanok XV

Dovernost’ informacii

Zhotovitel sa voci Objednavatelovi zavazuje, ze

15.1.1 vSetky Udaje, data, dokumenty, podklady alebo akékolvek iné informéacie (vratane vsetkych stborov, kopii
dokumentov a poznamok), zaznamenané ¢i uz v pisomnej, v elektronickej alebo v akejkolvek inej zmyslami
vnimatefnej podobe jemu odovzdané, poskytnuté, spristupnené alebo akymkolvek inym spdsobom nim
ziskané od Objednavatela alebo jeho subdodavatelov alebo tretich stran podielajlcich sa na pineni Zmluvy
(dalej len ,Déverné informacie®), bude udrZiavat v tajnosti a zachovévat o nich mi€anlivost, bude ich
chranit pred zneuzitim, poSkodenim, znienim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, nevyzradi ich,
nespristupni ich, nezverejni ich, nebude ich $irit, nebude ich pouZivat inak ako na pinenie Zmluvy, nebude
ich pouzivat v rozpore s tymto vyhlasenim a ani akékolvek z Ddvernych informacii neodovzda ani
neposkytne akejkolvek ingj fyzickej ani pravnickej osobe, a to po€as ani po ukonéeni Zmluvy;

15.1.2 zabezpedi riadne a v€asné utajenie a zachovavanie mi¢anlivosti o Ddvernych informécidch aj u svojich
zamestnancov, Statutarnych organov, Clenov Statutarnych organov, dozornych organov, ¢lenov dozornych
organov, zastupcov, splnomocnencov, subdodavatelov ako i inych tretich oséb, a to aj po ukon&eni Zmluvy.
Zhotovitel' je povinny na z&klade poZiadavky Objednavatela predioZit Objednévatelovi bezodkladne,
najneskdr do 5 pracovnych dni, podpisané vyhlasenia o mi¢anlivosti zo strany oséb podia predchadzajuce;
vety, ktoré budu mat pristup k Dovernym informaciam;

15.1.3 v pripade nedodrzania ktoréhokolvek z vyhlaseni urobenych alebo porusenia ktorejkolvek povinnosti alebo
zavazku uvedenych v tomto ¢lanku Zmluvy nahradi Objednavatelovi podia § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika akukolvek a vSetku Skodu, ktord mu nedodrZanim alebo porudenim tychto vyhlaseni, povinnosti
alebo zavazkov vznikla.

Vetky podklady poskytnuté Zhotovitelovi a evidované udaje, vratane Dévernych informécii musia byt po ukonceni
Zmluvy bez vyzvania odovzdané Objednévatelovi alebo podia jeho rozhodnutia vymazané alebo skartované. Této
povinnost sa vztahuje aj na vyhotovené képie.

Ustanoveniami tohto ¢lanku nie je dotknuté prdvo na ochranu obchodného tajomstva v zmysle prislusnych
ustanoveni Obchodného zékonnika.
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Zmluvné strany berd na vedomie, Ze pri plneni tejto Zmluvy Zhotovitefom méze déjst k spractvaniu osobnych
Udajov. Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat pri plneni tejto Zmluvy ustanovenia zékona €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych dajov a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
o ochrane osobnych udajov*), ako aj Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 zo dia 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov, dalej len ,Nariadenie GDPR®).
Zmluvné strany do 10 pracovnych dni odo dia uzatvorenia tejto Zmluvy uzatvoria zmluvu podla Nariadenia GDPR a
zaékona o ochrane osobnych Udajov, v ktorej budl upravené prava a povinnosti Zmluvnych stran pri spractvani
osobnych tdajov.

Clanok XVI
Sankcie

Ak je Zhotovitel v omeSkani s odovzdanim Etapy Diela, je Objednavatel’ opravneny pozadovat za kazdy aj zacaty
def omeskania zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny Casti Diela bez DPH, s ktorou je v omeSkani. Zhotovitel je
povinny Objednavatelovi uplatnend zmluvna pokutu uhradit do 10 pracovnych dni odo diia doruCenia pisomne;
vyzvy o Uhrade zmluvnej pokuty.

Ak Zhotovitel porusi akykolvek iny zavazok vyplyvajuci mu zo Zmluvy vratane jej priloh ako su zavéazky
sankcionované podia bodov 11.13, 14.4 a 16.1 Zmluvy a tento nesplni ani v lehote 5 pracovnych dni od doruéenia
vyzvy Objednavatela na jeho spinenie, Objednévatelovi vznikd narok na zmluvnu pokutu vo vySke 1 000,00 EUR
(slovom: tisic euro)za kazdé jednotlivé poruSenie takéhoto zavazku.

V pripade omeskania Objednavatefa s Uhradou faktiry Zhotovitela, je Zhotovitel opravneny pozadovat od
Objednavatela trok z omeSkania podra § 369a Obchodného zékonnika.

Uplatnenim narokov Objednavatela na zmluvné pokuty podfa Zmluvy nie st dotknuté jeho naroky na nahradu Skody,
a to aj vo vySke presahujlcej tieto zmluvné pokuty. Zhotovitel je povinny uplatnené zmluvné pokuty Objednavatelovi
bezodkladne, najneskdr do 10 pracovnych dni odo diia doruCenia pisomnej vyzvy Objednavatela uhradit.

Hodnota v3etkych sankcii podfa tejto Zmluvy je maximalne vo vyske 20 % z ceny celkom za Dielo.

Zmluvné strany sa zavazuju uhradit preukazateln( Skodu, ktorad vznikne druhej Zmluvnej strane v pripade
nedodrZania podmienok uvedenych v tejto Zmluve, ako aj porudenim zékona a inych pravnych predpisov, a to az do
vysky 100 % z Ceny Diela, pri¢om Zmluvné strany vyhlasujd, ze 8koda vo vySke 100 % z Ceny Diela je maximainou
sumou, ktoru je mozné ako ddsledok poruSenia povinnosti v suvislosti s touto Zmluvou predvidat a/alebo ktoru je
mozné predvidat s prihliadnutim na v3etky skutonosti, ktoré st v €ase podpisania tejto Zmluvy Zmluvnym stranédm
zname alebo by mali byt zname pri obvyklej starostlivosti.

Clanok XVII
Komunikécia Zmluvnych stran

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek oznamenia/pisomnosti jednej Zmluvnej strany adresované druhej Zmluvnej
strane budu doruéené na adresy uvedené v zahlavi Zmluvy. Pisomnosti odoslané druhej Zmluvnej strane na adresu
jej sidla uvedenu v Zmluve alebo neskor pisomne oznamenu, sa povazuijl za doruéené a prevzaté druhou Zmluvnou
stranou (i) prevzatim, (i) odmietnutim ich prevzatia alebo (iii) po uplynuti troch (3) dni od uloZenia na poste,
prostrednictvom doporu&enej po3ty alebo prostrednictvom kuriéra.

Nepisomna a elektronickd komunikacia ohladom pinenia Zmluvy bude vykonavana prostrednictvom Nastroja
riadenia a/alebo projektového manazéra Objednévatela a projektového manazéra Zhotovitela.
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Objednavatel a Zhotovitel sa zavazuju bezodkladne, najneskér do 5 pracovnych dni, pisomne oznémit druhej
Zmluvnej strane akukolvek zmenu svojich kontaktnych Udajov, pri¢om zmena je u€inna odo dfia nasledujuceho po
doruceni takéhoto oznamenia.

Jazyk Zmluvy a celej komunikacie medzi Objednéavatelom a Zhotovitelom a tretimi osobami a/alebo projektovym
manazérom je slovensky jazyk, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Pre vyluCenie pochybnosti, v pripade zmeny identifikatnych Gdajov Zmluvnej strany (najm@ nazvu alebo adresy
sidla) je potrebné vyhotovit dodatok k Zmluve. Zmena adresy elektronickej posty, telefonickych kontaktov a tieZ
akakolvek zmena v osobach opravnenych na pinenie Zmluvy sa nepovazuje za zmenu Zmluvy, resp. jej priloh a nie
je potrebné vyhotovit dodatok k Zmluve.

Clanok XVl
Ukoncenie zmluvného vztahu

Zmluva mdze byt ukonéena vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran, odstupenim od Zmluvy v pripadoch
stanovenych touto Zmluvou alebo z ddvodov ustanovenych zakonom (napr. Zakonom o verejnom obstaravani).
Zmluvu nie je mozné ukonit vypovedou.

Odstupenie od Zmluvy nadobdda ucinnost diiom doruéenia pisomného oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej
strane.

Okrem pripadov uvedenych v § 344 Obchodného zakonnika a pripadov podstatného poruSenia Zmluvy takto
oznacenych v texte Zmluvy alebo jej priloh je Objednavatel opravneny odstlpit od Zmluvy najma v pripade, ak:

a) si Zhotovitel v tej istej veci opakovane (minimalne 3x) nesplini svoje povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy
a napriek opakovanému pisomnému upozorneniu Objednavatela ich nespini ani v dodatoCnej primeranej
lehote, alebo

b) Zhotovitel' v tej istej veci opakovane (minimélne 3x) neoddvodnene odmietne, alebo zanedba plnenie
pokynov, ktoré vyda Objednavatel, alebo

c) sa Zhotovitel stane spoloCnostou v krize v zmysle § 67a Obchodného zakonnika, je v Upadku alebo ak je na
majetok Zhotovitela zaCatd exekucia, Zhotovitel vstupil do likvidacie, prerusi alebo skonéi svoju
podnikatel'skd Cinnost, alebo

d) Zhotovitel alebo jeho Statutarny zastupca je pravoplatne odsudeny za trestny ¢in spachany v sdvislosti s
vykonom jeho Cinnosti, alebo podnikanim, alebo

e) u Zhotovitela do3lo k predaju podniku, alebo
f) Zhotovitel strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy, alebo

o) .u Zhotovitela prebehla zmena kontroly, organizaénd zmena, zmena pravnej formy, zmena Statutarnych
organov a tieto zmeny nie su pre Objednévatela konajlc rozumne a dévodne akceptovatelné, alebo

h) eSte nedoslo k pineniu podla tejto Zmluvy a vysledky administrativnej finanénej kontroly Poskytovatela NFP
neumoZzAuiju financovanie vydavkov vzniknutych z obstaravania Diela.

Odstupenie od tejto Zmluvy sa nedotyka prava na nahradu $kody, poskytnutych licencii ani zmluvnych pokut, prav
vyplyvajucich zo zodpovednosti za vady, prav k plneniam podfa bodu 18.6 Zmluvy a ani inych ustanoveni, ktoré
podla prejavenej vole strén alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy.

Zhotovitel' je opravneny odstupit od Zmluvy len v pripade, ak Objednavatel ani na zaklade pisomnej vyzvy
Zhotovitela v lehote minimalne 50 kalendarnych dni od jej doruCenia neodstrani podstatné poruSenie Zmluvy.
Podstatnym porudenim Zmluvy je, ak Objednavatel je v omeSkani 50 kalendarnych dni s pinenim povinnosti podla
Zmluvy.



18.6

19.1

19.2

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

Odstipenim od Zmluvy niektorej zo Zmluvnych strdn sa Zmluva zruSuje ku diiu doruenia odstupenia druhe;
Zmluvnej strane. V pripade odstupenia od tejto Zmluvy si Zmluvné strany ponechaju doposial’ akceptované plnenia,
vykonané v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve a jej prilohach a Uhrady za ne. Ohfadom plneni, ktoré
neboli riadne ukonéené ku diu z&niku Zmluvy, pripravi Zhotovitel ich inventarizaciu a Objednavatel bude opravneny
ale nie povinny ich prevziat, pokial' uhradi prislusnu ¢ast ceny zodpovedajlcej miere rozpracovanosti podla dohody
Zmluvnych stran.

Clanok XIX
Osobitné dojednania

Zhotovitel bez predchadzajliceho pisomného suhlasu Objednavatela nie je opravneny postlpit, ani inak nakladat s
pohladavkami vyplyvajucimi mu zo Zmluvy. Zhotovitel nie je opravneny jednostranne si zapoCitat akékolvek svoje
pohladavky voci Objednavatelovi vyplyvajuce mu zo Zmluvy vodi pohladavkam Objednavatela. Postupenie alebo
zapoditanie pohfadavky v rozpore s tymto bodom Zmluvy je neplatné.

Objednavatel je opravneny jednostranne alebo dohodou si zapoditat akékolvek svoje pohladavky vzniknuté na
zaklade Zmluvy (vratane pohladavok na zmluvné pokuty a nahradu Skody) voli pohladavkam Zhotovitela voci
Objednavatelovi, a to bez ohladu na splatnost zapogitavanych pohladavok.

Clanok XX
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva, vratane jej priloh, ktoré tvoria jej neoddelitelnd siéast, nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma
Zmluvnymi stranami a G¢innost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv v sulade s §
47a zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov a so zakonom €. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zékon o
slobode informacii) nie vSak skor ako diiom nasledujucim po dni doru€enia kladného vyjadrenia Poskytovatefa NFP
Objednavatelovi k vykonaniu administrativnej financnej kontrole Verejného obstaravania.

Tuto Zmluvu je mozné menit oislovanym pisomnym dodatkom podpisanym Zmluvnymi stranami. Zmluvu je mozné
zrusit len pisomne.

Tato Zmluva je vyhotovend v Siestich (6) rovnopisoch, zktorych Objednévatel dostane Styri (4) rovnopisy
a Zhotovitel dostane dva (2) rovnopisy.

Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stalo neplatnym, nespdsobuje to neplatnost tejto Zmluvy ako
celku. Pokial nastane situacia podla predchadzajlcej vety, Zmluvné strany nahradia toto neplatné ustanovenie inym
ustanovenim, ktoré sa mu svojim obsahom a ¢elom bude ¢o najviac priblizovat.

Tato Zmluva vratane v3etkych jej priloh predstavuje Uplnd dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy. Tato
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na 30 mesiacov odo dfia G¢innosti tejto Zmluvy, s vynimkou ustanoveni a
zavazkov, z ktorych vyplyva, Ze maju G&inky aj po uplynuti platnosti Zmluvy (najma zavazky tykajlce sa licencii,
dbvernosti informécii a nahrady Skody).

Prava a povinnosti, ktoré vznikli na zaklade tejto Zmluvy, alebo v stvislosti s touto Zmluvou sa riadia Obchodnym
zakonnikom v zneni neskorsich predpisov, Autorskym zdkonom a dalSimi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky platnymi a Gginnymi v ¢ase rozhodujucom pre posudenie vzniku, zmeny alebo zaniku prav
a povinnosti a s prihliadnutim na intertemporalne ustanovenia tychto pravnych predpisov. Spory vzniknuté z tejto
Zmluvy a/alebo na zéklade tejto Zmluvy rozhoduju stdy Slovenskej republiky.

Zmluvné strany tejto Zmluvy po jej preCitani vyhlasuju, Ze sthlasia s jej obsahom a prilohami, ktoré tvoria sucast
tejto Zmluvy. Tato Zmluva bola uzavreta podla skutoénej a slobodnej véle Zmluvnych strén.



V Bratislave diia .........ccooeevveeieeiiceeeee s V Bratislave dia .........cccoeeveeeiiii e

Za Objednévatela: Za Zhotovitela:

Slovenska republika zastupena Ministerstvom
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

Veronika RemiSova, podpredsednicka viady a DXC Technology Slovakia s..0.
ministerka investicii, regionalneho rozvoja a Ing. Martin Peluha, konatel
informatizacie Slovenskej republiky



Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky

OPIS PREDMETU ZAKAZKY

MANAZMENT OSOBNYCH UDAJOV




1. Vychodiskové informacie

Podla § 34a kompetenéného zakona je UPPVII Gstrednym organom $tatnej spravy pre oblast
informatizacie spoloénosti. UPPVII v oblasti informatizacie spolo¢nosti zabezpecuje centralne
riadenie informatizacie spolocnosti a tvorbu politiky jednotného digitédlneho trhu, rozhodovanie o
vyuzivani finanénych zdrojov vo verejnej sprave pre informacné technoldgie, centralnu architekturu
integrovaného informacného systému verejnej spravy a koordindciu plnenia dloh v oblasti
informatizacie spoloc¢nosti.

UPVII je podla zdkona 305/2013 spravcom modulu procesnej integracie a integracie Udajov, ktorého
Casti definuju centralnu integracnu platformu (dalej aj CIP).

Rada vlady pre digitalizaciu verejnej spravy a digitdlny jednotny trh schvdlila dna 28.2.2017 dokument
Manazment Udajov, ktory navrhuje riesit problematiku riadenia Udajov a zdielania uUdajov, ¢i uz medzi
inStituciami verejnej spravy alebo so subjektami na to opravnenymi.

Verejné obstaranie je realizované v ramci narodného projektu Rozvoj platformy integracie udajov (centralna
integracnd platforma) a manaiment osobnych udajov zameraného na dalsi rozvoj platformy datovej
integrdcie a rieSenie manazmentu osobnych Udajov je plne v sulade s cielmi definovanymi v strategickej priorite
ManaZment udajov.

V pripade, ak sa v opise predmetu zakazky nachadza odvolavka, resp. odkaz na konkrétneho vyrobcu, vyrobny
postup, obchodné oznacenie, patent, typ, oblast alebo miesto pévodu alebo vyroby, verejny obstaravatel bude
v stlade s § 42 ods. 3 zdkona akceptovat aj ekvivalent, ktory v rovnakom alebo vy$som rozsahu splni poziadavky
verejného obstardvatela.

2. Zoznam pojmov a skratiek

Skratka / Znacka Vysvetlenie

CIP IS Centralna Integrac¢na Platforma VS

MOU IS ManaZzment Osobnych Udajov

GUI

GDPR

ou Osobné udaje

CBA Cost-benefit analyza

Dataset Dataset, resp. objekt evidencie je mnoZina udajov, ktoré su predmetom
zdielania (poskytovania, alebo konzumovania)

DCOM Datové centrum obci a miest

DEUS DataCentrum elektronizdcie Uzemnej samospravy Slovenska. DEUS je
realizdtorom narodného projektu DCOM

ESO VIadny program Efektivna, spolahliva a otvorena Statna sprava

FO Fyzickd osoba

Integrujuce OVM, alebo subjekty mimo VS zapojené do projektu

subjekty

1ISVS, ISVS Integrovany /informacny systém verejnej spravy

IS CSRU Informacny systém centralnej spravy referencnych udajov verejnej spravy

MOD Modul otvorenych dat



Model dodavania
sluzieb (Service
Delivery Model)
MUZRU

MPIalU
NFP
NKIVS

Objekt evidencie
OVM
PO

Rozhodujica masa
OVM

DQ
Subjekt evidencie

URI

VS
Vynos 55/2014

ZOSPI

ZEG

ZISVS

ZISVS

PoC

Model dodavania sluZieb je zakladny stavebny blok biznis architektiry
navrhovaného riesenia a zahfna aktivity a ich vystupy, ktoré spolu ohranicuju
poskytovanie sluzby. V kontexte tejto Studie ide o sluzby datovej integracie a
datovej kvality.

Metodické usmernenie o postupe zaradovania referencnych udajov do
zoznamu ¢. MF/012027/2016-171

Spolo¢ny modul procesnej integracie a integrdcie udajov

Nenavratny financny prispevok

Narodna koncepcia informatizacie verejnej sprdvy schvalenad vladdou SR dna
28.9.2016
Objekt evidencie je mnoZzina Udajov vedena v IS VS o subjekte evidencie.

Orgén verejnej moci a iné subjekty vdoméne 1 x a dost
Pravnickd osoba

MnoZina orgdnov verejnej moci, ktorej zapojenie do datovej integracie
zabezpedi realizaciu principu 1x a dost pre vacSinu Zivotnych situdcii
(predbezny zoznam OVM, ktoré tvoria rozhodujlicu masu je v ramci prilohovej
¢asti SU).

Datova kvalita, Cistenie a stotoznovanie dat

Subjekt evidencie je vec, osoba, pravo, povinnost alebo ind skutoénost o ktorej
su evidované udaje v IS VS

Jednotny identifikdtor, ktory bol schvaleny pracovnou skupinou K9.1 LepSie
data

Verejna sprava

Vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014 Z. z. o $tandardoch
pre informacné systémy verejnej spravy

Zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorsich
predpisov

Zakon ¢. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-
Governmente) v zneni neskorsich predpisov

2) Zdkon ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

v

2) Zdkon ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
Proof of Concept inovacnych technolégii rozvoja MOU



3. Legislativny ramec

Predmet zdkazky bude realizovany v ramci existujucej legislativy tykajucej sa ochrany osobnych udajov, jedna
sa o nasledovné pravne predpisy:
Eurdpska unia:

Clanok 8 Charty zakladnych prav EU - Jednotlivci v EU maju zékladné pravo na ochranu svojich
osobnych udajov

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢.46 (95/46/ES) o ochrane jednotlivcov pri spractvani
osobnych Udajov a volnom pohybe takychto udajov

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27.04.2016 o ohrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a volnom pohybe tychto uUdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES —
platna od 25.05.2016 a ucinné od 25.05.2018

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/680 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov prislusnymi orgdnmi na Ucely predchadzania trestnym cinom, ich
vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii a o volnom pohybe
takychto Udajov a o zruseni ramcového rozhodnutia Rady 2008/977/SVV — G¢inna od 25.05.2018
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU o re$pektovani sikromného Zivota a ochrane osobnych
Udajov v elektronickych komunikaciach a o zruseni smernice 2002/58/ES (smernica o sukromi a
elektronickych komunikaciach) ePrivacy. V tomto nariadeni sa stanovuju pravidla tykajuce sa ochrany
zakladnych prav a slobdod fyzickych a prdvnickych oséb pri poskytovani a vyuzivani elektronickych
komunikacnych sluzieb, a zabezpecuje sa volny pohyb udajov z elektronickych komunikacii a
elektronickych komunikaénych sluieb v ramci EU, ktoré nesmie byt obmedzeny ani zakazany z
dovodov suvisiacich s reSpektovanim sukromného Zivota a komunikacii fyzickych a pravnickych oséb a
s ochranou fyzickych os6b v suvislosti so spracovavanim osobnych udajov

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady EU o opatreniach na zabezpedenie vysokej urovne
bezpetnosti sieti a informacii v EU (NIS) 2016/1148 zo 06.07.2016 . Tyka sa energetiky, dopravy,
zdravotnictva, bankovnictva, dodavatelov pitnej vody, verejnej spravy a financného sektora. Takisto
poskytovatelov sluzieb DNS a poskytovatela domény najvyssej urovne (TLD).

Slovenska republika:

Zéakon €.122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov ucinny od
01.07.2013

Novela zadkona ¢.84/2014 Z.z. G¢innd od 15.04.2014

Predpis ¢.165/2013 Z.z. Vyhlaska Uradu na ochranu osobnych tGdajov Slovenskej republiky, ktorou sa
stanovuju podrobnosti o skuske fyzickej osoby na vykon funkcie zodpovednej osoby

Predpis ¢.164/2013 Z.z. Vyhlaska Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky o rozsahu a
dokumentdcii bezpe¢nostnych opatreni

Novela vyhlasky ¢.117/2014 Z.z. G¢innd od 01.05.2014

Z pohladu aktudlneho stavu legislativy su pre oblast elektronického vykonu pésobnosti orgdnov
verejnej moci klti¢ové nasledovné pravne predpisy:

Slovenska republika:

Zakon €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)

vymedzuje UPVS ako pristupovy komponent a spolo¢né moduly (resp. ich ¢asti) v sprave UV SR.
Relevantné spolo¢né moduly si predmetom rozvoja v ramci tejto studie uskutocnitelnosti,

Ustanovuje pravidld pre vykon verejnej moci elektronicky, identifikdciu os6b a autentifikaciu oséb,
zriadenie a aktivaciu el. schranok, el. podanie a dorucovanie atd.

Zakon €. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov:



e definuje povinnosti spravcu a prevadzkovatela IS VS, pricom UV SR (i) zabezpecuje tlohy narodného
prevadzkovatela centralnej informacnej infrastruktury a centralnej komunikacnej infrastruktury SR pre
VS a (ii) vykonava spravu, prevadzku a rozvoj Govnetu.

e Vynos MF SR ¢. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy

e ustanovuje Standardy pre informacné systémy verejnej spravy.

e Vynos MF SR ¢. 478/2010 Z. z. o zakladnom ¢Ciselniku Usekov verejnej spravy a agend verejnej spravy
stanovuje zdkladny Ciselnik usekov verejnej spravy a agend verejnej spravy

Z pohladu aktudlneho stavu legislativy si pre oblast ochrany osobnych tdajov klti¢ové nasledovné pravne

predpisy:

Slovenska republika:
e Novy Zakon o ochrane osobnych Udajov — prebieha medzirezortné pripomienkové konanie — ucinny od
25.05.2018,

e Vykondvajuce predpisy — eSte nezacalo pripomienkové konanie,

e  Pripravovany Zakon o tGdajoch (v gescii UPPVII).

4. Rozsah a ciele predmetu zakazky

4.1. Moduly pre ManaZment osobnych udajov
e Modul spravy osobnych udajov zabezpedi:

vytvaranie udajovych profilov,
inicializacia zmeny dat,
ukladanie osobnych udajov,
sprava MOU.

e  Modul spravy suhlasov zabezpeci:

Modul GDPR

riadenie opravneni,

spristupnenia dat na zaklade splnomocnenia a suhlasov (v spolupraci s Centralnym
registrom elektronickych plnomocenstiev, ktory vytvori MV SR),

sprava splnomocneni a suhlasov.

Mobilné riesenie pre MOU (prostrednictvom vyuZitia responzivneho dizajnu cez web).
Unifikované aplika¢né rozhranie pre sluzbu Moje data.

bude v ramci predmetu zakazky pre institicie verejnej spravy bude zabezpecovat:

odporucania pre vybrané institucie, akym optimalnym spdsobom vyuZit sluzbu Moje
data pre plnenie poZiadaviek nariadenia GDPR.

Podporu pre vykonavanie systematického auditu vo vztahu k plneniu nariadenia GDPR
pre vybrané institucie verejnej spravy na zaklade navrhnutej prirucky (checklistu).
Konzultaéné sluzby k priruc¢ke (checklistu) pre plnenie GDPR (asistencia pre zavedenie
kontinualneho monitorovania GDPR pre vybrané institucie, ktoré budu integrované do
sluzby moje data).

Podporou zavedenia technického rieSenia pre manazment osobnych Udajov. Integracia
na sluzbu “Moje data” musi zabezpedit splnenie technickym podmienok nariadenia
(najméa v oblasti pristupnosti Udajov, transparentnom uUcte o pristupoch k udajom a
zabezpecenie udelovania suhlasov pre pristup k tdajom).

......

spravy.

e Logovanie pristupov



- zabezpecenie transparentnosti a sledovatelnosti poskytnutie udajov.

- Ziskavanie logov z informacnych systémov verejnej spravy (ISVS).

- Vytvdranie logov pri kazdom ¢&itani, alebo zmene daného objektu evidencie.

- Implementdcia Standardného formatu logu, Standard bude stanoveny v rdmci
Standardu pre sluzbu Moje data (vystup projektu Zlep$enie vyuZivania udajov vo
verejnej sprave).

— Zber logov o prenose osobnych Udajov medzi dvoma réznymi Gradmi verejnej spravy v
pripadoch, ktoré su stanovené zakonom.

- Logovanie potvrdenie zmazani dat v systémoch pouZivatela OU

- Logovanie zmien v suhlasoch a ich verzovanie

e  Proof of Concept inovacnych technoldgii rozvoja MOU (PoC)

— inteligentny osobny asistent pre rieSenie Zivotnych situdcii e-Governmentu: poufZité
nastroje umelej inteligencie a strojového ucenia pre vytvorenie osobného asistenta,
ktory na zaklade k pristupu k osobnym datam subjektu a ostatnym verejne dostupnym
udajom VS dokaze navigovat pri komunikacii s institiciami, pri planovani terminov
povinnosti, pri ndvrhu spdsobu vybavenia povinnosti. RieSenie v druhej faze PoC bude
mat integrované nastroje hlasovej komunikacie (integracia s hlasovym asistentom)

— adresné sluzby v e-Governmente: overit sposob poskytovat personalizované a adresné
verejné sluzby, ktoré su prispdsobené potrebam subjektu (potreby subjektu sa urcia na
zaklade analyzy osobnych udajov cez sluzby Moje data).

- manaZment vztahov s inymi subjektami: overit rieSenie udelovania splnomocneni a
zastupovania prostrednictvom sluzby Moje ddta, vrdtane moznosti, ktoré prinasaju
takzvané ,smart contracts”.

- identifikdcia a autentifikdcia: overit koncept vyuZit sluzbu Moje data ako prostriedok
na identifikaciu a autentifikaciu.

Vyhodnotenim PoC vznikne zoznam odporucani pre dalsi postup v konceptnom rozvoji

sluzby Moje data.

4.2, Ciele predmetu zakazky
Ciele predmetu zakazky su nasledovné:

e Systém pre spravu osobnych udajov (PIMS): rieSenie, ktoré predstavuje jadro rieSenia a obsahuje
moduly, ako modul vytvarania udajovych profilov, modul logovania pristupov, modul inicializacie
zmeny Udajov, modul spristupnenia Gdajov na zaklade splnomocnenia a modul spravy rieSenia. Systém
bude vyuZivat integraéné vizby CSRU aziska tak pristup k Gdajom zcelej verejnej spravy
(zabezpecenie datovej integracie je uvazované na vybranych integracnych vazbach, taktiez pre
podporu PIMS).

e Overenie moznosti sluzby ,Moje data“: v ramci projektu budd odskisané moznosti pristupu k sluzbam
verejnej spravy priamo s objektu evidencie (formou ,proof-of-concept”) a inteligentny asistent pre
rieSenie Zivotnych situdcii. Celoplosné nasadenie takychto rieSeni bude predmetom nasledného
projektu respektive projektov.

e GDPR: v ramci projektu bude na vybranych institucidach zavedené technické prostriedky, ktoré im
umoznia preukazatelne splnit poZiadavky GDPR a vykonany audit stladu. Znamend, Ze vsetky
integrované systémy poskytovatelov s Manazmentom osobnych Udajov budui overené na sulad s GDPR
(rieSenie podpori anonymizdciu Udajov a tiez zabezpedi, aby obcania ziskali presny prehlad, aké udaje
sa o nich eviduju a budi sa méct k tomuto pouZitiu vyjadrit).

e Pilotné pod-projekty pre odstranenie byrokratickych povinnosti: v ramci projektu budd navrhnuté,
nasadené a odskusané technické prostriedky pre tvorbu adresnych personalizovanych sluZieb,



proaktivnych sluZieb a pre odstranenie oznamovacich povinnosti. V analytickej faze projektu budu
urcené najzaujimavejsie, ktoré budu aj implementované do praxe. Ostatné proaktivne sluzby budu
ndasledne realizované v suvisiacich projektoch.

e Open API poskytované prostrednictvom APl Gateway pre ,moje data“: v ramci projektu sa nasadi
funkcionalita, ktora umozni cez API ziskat aplikaciam tretich stran pristup ku konsolidovanym tdajom
osoby na zaklade nastavenych preferencii. Medzi takéto aplikacie bude patrit aj Portfdlio klienta
(sucast UPVS). V ramci projektu bude rozhranie definované, implementované a vyskisané. Poéita sa
tieZ s propagdciou rozhrania pre potreby inovativnej komunity.

Vramci reformného zameru Koncepcné budovanie digitdlnej a inovativnej VS ndrodny projekt Rozvoj
platformy integrdcie tdajov (centrdlna integracnd platforma) a manaZment osobnych udajov umozni
naplinat nasledujice meratelné ukazovatele reformného zameru.

Specificky ciel Aktivity

Meratelny ukazovatel

Podiel dat o ob&anovi, s ktorymi moze
obcan prezerat alebo poziadat o zmenu
cez sluzbu moje data (90% z evidovanych

7.3 Zvysenie kvality, objektov evidencie)

Standardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb

pre ob&anov Pocet novych proaktivnych elektronickych

sluzieb (3 pre ob&anov)

Implementacia PIMS a mobilnej aplikacie
Projekty debyrokratizacie (ruSenie
oznamovacich povinnosti a zavedenie
proaktivnych sluzieb, zavedenie
personalizovanych sluzieb)

Pocet zrusenych oznamovacich
povinnosti (4 pre ob&anov)

Podiel dat o podnikatelskom subjekte,
s ktoré je mozné prezerat alebo poziadat
0 zmenu cez sluzbu moje data (90% z

7.4 Zvysenie kvality, evidovanych objektov evidencie)

Standardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb

bre podnikatelov Pocet novych proaktivnych elektronickych

sluzieb (2 pre podnikatelov)

Pocet zruSenych oznamovacich
povinnosti (3 pre podnikatelov)

5. Strucny opis predmetu zakazky

Predmet zdkazky je vytvorenie diela Manazment osobnych tdajov, ktoré pozostava
a. GDPR

Logovanie pristupov

Modul spravy osobnych Udajov

Modul spravy suhlasov

PoC - Proof of Concept inovacnych technoldgii rozvoja MOU

oo o

Vzhladom na skutocnost, Ze dodéavka hlavnych aktivit projektu Rozvoj platformy integrdcie udajov (centrdlna
integraéna platforma) a manaZment osobnych tddajov je financovana z OPIl PO7, vztahuju sa na jej realizaciu
usmernenia publikované v prirucke pre Ziadatela nendvratného financného prispevku (dalej tiez ako ,,NFP“)
(http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s), tzn. predmet zakazky je realizovany iba v ramci opravnenych
hlavnych aktivit. Pri realizacii zakazky musi byt v plnej miere zohladnend metodika UPVII — QA MPR
(http://www.informatizacia.sk/metodika-riadenia-ga-projektov-informatizacie-verejnej-spravy/26689c).



http://www.informatizacia.sk/metodika-riadenia-qa-projektov-informatizacie-verejnej-spravy/26689c
https://github.com/OAI/OpenAPI-Specification/blob/master/versions/3.0.0.md

Hlavné aktivity projektu budu realizované na urovni modulov casti 1) acasti 2) predmetu zakazky.
V nasledujticej tabulke si uvedené vsetky projektové aktivity aich vystupy vo vdzbe na opravnené hlavné
aktivity OPII PO7.

Hlavné aktivity (opravnené
hlavné aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup / (QA MPR)

Typ aktivity

Analyza Analyza a dizajn rieSenia Koncepcia MOU — Ramcovy navrh (SP.R1.01)
okrem integracie

GDPR — DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

POC Faza 1- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)
POC Faza 2- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

POC Faza 3- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

Analyza a dizajn riesenia — Logovanie pristupov - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)
integracia na Modul
procesnej integracie a
integrdacie Udajov

Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 1 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie

scenare (SP.R1.03)

Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 2 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie

scenare (SP.R1.03)

Modul sprdvy suhlasov Faza 1 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare

Faza 1 (SP.R1.03)

Modul sprdvy sthlasov Féza 2 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scendre

Féza 1 (SP.R1.03)

Implementacia Implementacia rieSenia GDPR - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
okrem integracie

POC Faza 1- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
POC Féaza 2— Implementacia SP.R2.0) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
POC Féaza 3— Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
Implementacia rieSenia — Logovanie pristupov - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT
integracia na Modul (SP.R2.02)
procesnej integracie a
integracie udajov

Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 1 - Implementacia SP.R2.01) a

Testovanie FAT (SP.R2.02)

Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 2 - Implementacia SP.R2.01) a

Testovanie FAT (SP.R2.02)

Modul sprdvy sthlasov Faza 1 - Implementécia SP.R2.01) a Testovanie

FAT (SP.R2.02)

Modul sprdvy sthlasov Faza 2 - Implementéacia SP.R2.01) a Testovanie

FAT (SP.R2.02)

Testovanie Testovanie rieSenia okrem GDPR - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia
integracie (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA

verzia(SP.R4.04)

POC Féaza 1 - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia

rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT

FINALNA verzia(SP.R4.04)

POC Faza 2 - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia

riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT




Hlavné aktivity (opravnené

Typ aktivity hlavné aktivity OPII PO7)

Projektovy vystup / (QA MPR)

FINALNA verzia(SP.R4.04)

POC Faza 3 - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentiacia
riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT
FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie rieSenia —
integracia na Modul
procesnej integracie a
integracie Gdajov

Logovanie pristupov - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentacia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentacia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Modul sprdvy suhlasov Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Modul sprdvy stihlasov Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Nasadenie Nasadenie rieSenia okrem
integracie

GDPR - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie
a akceptacia (SP.R5.02)

POC Faza 1- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)
POC Féza 2- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)
POC Faza 3- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie rieSenia —
integracia na Modul
procesnej integracie a
integrdacie udajov

Logovanie pristupov - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01)
a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Modul sprdvy osobnych udajov Faza 1- Nasadenie do produkcéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)
Modul sprdvy osobnych tdajov Faza 2- Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptdcia (SP.R5.02)

Modul sprdvy sthlasov Faza 1 - Nasadenie do produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)
Modul sprdvy sthlasov Faza 2 - Nasadenie do produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

6. Sucasny stav

Rada vlady pre digitalizaciu verejnej spravy a digitalny jednotny trh schvalila dna 28.2.2017 dokument
Manazment Udajov, ktory navrhuje riesit problematiku riadenia Gdajov a zdielania Gdajov, ¢i uz medzi
instituciami verejnej spravy alebo so subjektami na to opravnenymi.

V sucasnosti vo verejnej sprave nie je zavedeny systém manazmentu osobnych udajov ktory by poskytoval
subjektom o ktorych je vedena evidencia mozZnost monitorovat pouZivanie o nich evidovanych udajov a hlavne
proaktivne ich pouZivat pri rieSeni Zivotnych situdcii. Realizacia poZiadaviek vplyvajucich z legislativy (ochrana
osobnych udajov, zakon o slobodnom pristupe k informaciam a podobne) je realizovana na trovni jednotlivych

OVM.

V ramci projektu IS CSRU, ktory bol uvedeny do produkcie v decembri 2015 a ktory je st¢astou spolo¢ného
modulu Procesnej integracie a integracie Udajov. bola vytvorena zakladnd infrastruktura pre realizacie
manazmentu osobnych udajov spocivajuca v realizacii procesu ,,Poskytnutie konsolidovanych udajov” a




koncovej sluzby , Poskytovanie koncovych udajov o subjekte” (G2G,G2B,G2C), ktora je pre G2B a G2C pristupna
prostrednictvom portalu slovensko.sk (UPVS). Rozsah poskytovanych udajov je obmedzeny na Udaje
poskytovatelov, ktori su integrovani na IS CSRU.



a)

7. Specifikacia cielového stavu

7.1 BIzNIS ARCHITEKTURA MOU

Cielovy stav na Grovni biznis architekttry CIP je popisany v kapitole 6.2.1.1 SU CIP a MOU a v jej relevantnych

prilohach.

Sucastou realizacie predmetu zdkazky na Grovni biznis architektury je implementécia Siestich koncovych
sluZieb, ktoré su realizované Siestimi procesmi (deviatimi biznis funkciami).

22  BizNIS ROZHRANIA MOU

MetalS kod Nazov

c_kanal.7 Specializovany
portal, Ustredny
portal verejnej
spravy

c_kanal.9 eGovApps

kanal_31 IOM (Integrované
obsluzné miesto)

kanal_25 GovTechApps,

Popis

Portal, prostrednictvom ktorého je mozné vykonavat elektronickd komunikaciu so
vSetkymi organmi verejnej moci a sluzi ako primarne pristupové miesto pre interakciu
s verejnouspravou.

Mobilna aplikacia pouzivand prostrednictvom mobilného telefénu alebo tabletu.
Povinna osoba poskytne rozhranie alebo aplikaciu na stiahnutie.

Asistovana elektronicka komunikacia s verejnou spravou (IOM). Pristupové miesto
pre asistovanu elektronicki komunikaciu pri vyuZivani koncovych sluzieb VS SR. Kanal
bude postupne pripajany na sluzby riesenia Zivotnych situacii vratane dostupnosti
biznis kontextu ZS.

Kanal na zaklade Open API verejnej spravy SR. Tretia strana v mene klienta alebo klient

Komercna poboctka vo svojom mene moze realizovat interakciu s verejnou spravou.

23 KONCOVE sLuZsYy
MetalS kod Nazov

ks_334405 Poskytovanie
mojich dat

ks_334403 Nahlasovanie
chybnych
udajov

ks_334402 Oprava
chybnych
udajov

ks_334390 Pristup k mojim

Popis Komunikaény kanal
Obcan alebo podnikatel bude mat moznost vyhladat a Specializovany portal,
spristupnit elektronické tdaje, ktoré sa ho tykaju. Udaje budu Ustredny
poskytnuté dvomi spésobmi: portal verejnej
- ob&an a podnikatel bude méct poskytnut Gdaje o iom spravy

evidované v ramci bezného konania pripadne doplnit Udaje,

ktorymi este systém nedisponuje.

- ob&an alebo podnikatel bude méct vyhladat a spristupnit udaje

tretim stranam o by v pripade cezhrani¢ného styku znamenalo

vyhladanie, stiahnutie alebo vytlacenie potrebnych udajov a

naslednu distribdciu relevantnym subjektom

Sluzba umozni ob¢anovi alebo podnikatelovi nahlasit chybné Specializovany portal
Gdaje o iom evidované bez nutnosti kontaktovania zdrojového Ustredny

alebo referen¢ného registra. Vytvorenia takejto sluzby je portdl verejnej
nevyhnutné pre rieSenie nekonzistentnost medzi datami u spravy

jednotlivych subjektov.

Sluzba umozni pracovnikovi VS, ktory nema dostupné Specializovany portal,
funkcionality vo svojom agendovom systéme opravit Udaje Ustredny

subjekte, ktory vytvori poziadavku na ndpravu bez nutnosti portdl verejnej
kontaktovania zdrojového alebo referencného registra. spravy

Vytvorenia takejto sluzby je nevyhnutné pre rieSenie
nekonzistentnost medzi datami u jednotlivych subjektov.

Prostrednictvom sluzby bude umoZnené opravnenému Specializovany portal,
pouzivatelovi pristupovat k idajom o sebe evidovanych v Ustredny

systémoch VS . Sluzba umozni Udaje vytladit, dolozit elektronicky portal verejnej

k podaniu, ktoré je vytvarané mimo Slovensko.sk, alebo iny spravy

systém sprostredkuvajuci elektronické sluzby.



MetalS kod Nazov Popis Komunikaény kanal

ks_334401 Pristup k Sluzba umozni obcanovi alebo podnikatelovi pristupovat k Specializovany portal,
transparentném transparentnym logom, ktoré budi obsahovat Gdaje o tom, kto Ustredny portél verejnej
u logu (Moje pristupuje k jeho idajom, ku ktorym tdajom pristupuje a za spravy, eGovApps,
data) akym ucelom pre pripad identifikacie neopravneného pristupu k GovTechApps,

udajom. V pripade, Ze sa takato neopravnena aktivita vyskytne, Komercna pobocka
je o tom informovany ako subjekt tak aj spravca systému, aby
zamedzil zneuZzitiu tychto Gdajov.

ks_334404 Udelovanie Sluzba umozni ob&anovi alebo podnikatelovi udelit sthlas alebo Specializovany portal,
sthlasu na zrusit udeleny suhlas na Udaje o fom evidované pre elektronické Ustredny portal verejnej
pristup k spracovanie v konaniach. Sluzbu je mozné rozdelit na: spravy, eGovApps,
Udajom a - udelenie suhlasu udeluje ob¢an alebo podnikatel na udaje, GovTechApps,
zrusenie suhlasu ktoré su o nom evidované v ramci systému, takéto udelenie Komeréna pobocka
na pristup k suhlasu moze byt na konkrétnu osobu/uradnika, instituciu, iny
udajom (Moje subjekt alebo tretim stranam, ktorymi mézu byt dopravny
data) podnik, ZSSR, banky, poistovne a iné

- zruSenie suhlasu vykonava obcan alebo podnikatel za stavu, Ze
si nezela aby bolo s jeho udajmi manipulované.

24  BIzNIS PROCESY

MetalS kod Nazov Popis
proces_257 Priprava Proces pokryva nevyhnutné ¢innosti a aktivity, ktoré je nutné vykonat v pripade pripravy
podania podania, jedna sa hlavne o ¢innosti vyplnenia a vytvorenia podania, pridavania priloh ainé.
proces_261 Spracovanie Proces popisuje aktivity a ¢innosti, ktoré je nevyhnutné vykonavat v pripade udelovania,

splnomocneni spravovania a spristupriovania splnomocneni.
spristupnenia

udajov

proces_262 Spristupnenie Proces popisuje aktivity, ktoré je nevyhnutné vykonat aby bolivsetky relevantné udaje o
mojich udajov subjekte spristupnené na zdklade poZiadavky.

proces_259 Vytvaranie Cielom projektu je vytvorenie zakladnej mnoziny idajovych profilov (napr. Moje trvalé
udajovych bydlisko, Moje autd, Moje nehnutelnosti, Moje danové priznania, atd’.).Na zaklade tejto
profilov a sluzby si bude mdct obéan vytvorit aj nové kniznice svojich Udajov, ktoré moze naplnit
kategorizacia svojimi Udajmi z vlastnych databaz, alebo databaz tretich stran (napr. Moje fotografie,
udajov Moje telefénne kontakty, Moje Uvery, a podobne).

proces_260 Vyhladanie Proces popisuje vsetky potrebné aktivity a ¢innosti aby mohli byt relevantné informacie
potrebnych  zobrazené pripadne umozZnené pridanie ako priohy k podaniu resp. zaslané tretim
udajov stranam.

proces_258 Spracovanie  Prostrednictvom sluzby bude umoZnené opravnenému pouZivatelovi spracovat podanie.
podania

Objekty evidencie dostupné pre MOU
Fyzicka osoba
1. Moje Meno a priezvisko
Moje trvalé bydlisko
Moje prechodné bydlisko
Moje identifikatory
a. MojelICo
b. Moje IC DPH
Moje dokumenty
6. Moje vydané doklady
a. MojelD
b.  MGoj obcCiansky preukaz
C.
d.

pON

L

Moje cestovné doklady
Moje vodi¢ské doklady
Moje nehnutelnosti
Moje prijmy
Moje danové priznania
10. Moje vzdelanie

L N



11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.

Moja vojenska sluzba

Moje zamestnania

Zoznam zamestnani v socialnej poistovni

Moj déchodok

Druhy déchodkov

Moje socialne sluzby

Zoznam evidencii v nezamestnanosti

Moje registre

Register Upadcov

Register partnerov verejného sektora
Register trestov

Register odborne sp6sobilych oséb v doprave
Zoznam znalcov

Register poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Register Statnozamestnaneckych miest
Register Statnych zamestnancov
Register advokatskej komory

Register diskvalifikacii

Register sudcov

Zoznam exekutorov

Zoznam notarov

Register nadacii

Moje rozhodnutia

Moje zmluvy so Statom

Moje zalozné prava

Moje exekucie

SeT O3 ATISE O

Pravnicka osoba

1.

2.
3.
4

LN W;

10.

11.
12.

Moje nazvy
Moje sidla
Moje prevadzky
Moje doklady a identifikatory
a. MojelCo
b. Moje IC DPH
Moje dokumenty
Moje nehnutelnosti
Moje Uctovné uzavierky
Moje dafové priznania
Moji zamestnanci
c. Zoznam zamestnancov v socidlnej poistovni
d. Zoznam zamestnancov v zdravotnych poistovniach
Moje finan¢né zavazky
Moje darnové nedoplatky
Moje colné nedoplatky
Moje nedoplatky socidlneho poistenia
Moje nedoplatky zdravotného poistenia
i.  Moje nedoplatky obciam
Evidencia nelegdlnej prace
Moje registre
j.  Register Upadcov
Register partnerov verejného sektora
Register trestov
Register odborne sp6sobilych oséb v doprave
Register Statnej pomoci PPA
Zoznam znalcov
Register poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Register Statnozamestnaneckych miest
Register Statnych zamestnancov
Register advokatskej komory
Register diskvalifikacii
Register sudcov
Zoznam exekutorov
Zoznam notarov
Register nadacii
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b)

13. Moje rozhodnutia

14. Moje zmluvy so Statom
15. Moje zalozné prava

16. Moje exekucie

7.2.2 APLIKACNA A DATOVA ARCHITEKTURA MOU

Cielovy stav aplikagnej a datovej architektiry MOU je popisany v kapitole 6.2.1.1 SU CIP aMOU a v jej
relevantnych prilohach. Rozsah rieSenia MOU je premietnuty do piatich modulov v sulade rozdelenim rozsahu
rie$enia na Urovni CBA v spominanej SU. Hlavné architektonické stavebné bloky MOU si uvedené na
nasledujucom obrazku.



25

FO/PO

-0 -0

Aplikacie 3. stran =2

UPVS eDESK WEE GUI poskytujice/ Mobilna aplikacia
kenzumnujice ddaje
Sluzby MOU
o
IS MOU ]
L:Idajetretl'ch stran  eE--------1
Sprava osocbnych a . (~]
il Sprava suhlasov
udajov

Udaje Vs
registrovanych v
Centralnem
datovom modeli V5

A A

Logowanie pristupov PoC

GDPR (-]

Sluzby API 3. strany Sluzby CSRU Sluzby CIP
26
27  APLIKACNE sLuZzsy MOU
MetalS kéd Nazov sluzby IS Popis Modul MOU

as_56272 GUI pre pristup k Sluzba zabezpecuje Udaje z registrov a referencnych Sprava
registrom a registrov pre koncové sluzby Poskytovanie mojich dat osobnych

referencnym Udajom  a Pristup ku mojim udajom udajov

as_56426 Vytvaranie Udajovych Prostrednictvom sluzby bude mozné vytvarat Gdajové Sprava
profilov profily v zmysle definicie procesu Vytvaranie Gdajovych  osobnych

profilov a kategorizacia Udajov (proces 259) udajov
as_56433 Logovanie pristupov Sluzba zabezpeci centrdlny zber a evidenciu log-zaznamov Logovanie

o pristupe ku osobnym Udajom. Prostrednictvom sluzby pristupov
bude umozZnené zapisovat vietky logovacie zaznamy na



as_56444

as_56445

as_56447

as_56448

as_56530

as_56541

jednom centralnom mieste. Vdaka tymto logovacim
nastrojom bude zabezpecena vysoka uroven bezpecnosti,
autenticity a nepopieratelnosti.

Inicializacia zmeny dat Prostrednictvom sluzby bude umoznené inciovat zmenu  GDPR
dat, v pripade Ze na to pride subjekt o ktorom pojednavaju
Udaje alebo iny subjekt, ktory pracuje s predmetnymi
udajmi a ma k tomu opravnenie.

Ukladanie osobnych Prostrednictvom sluzby bude umoZnené ukladanie Sprava

udajov osobnych udajov k evidovanému subjektu (napriklad osobnych
rozhodnuti a pod.). udajov

Sprava MOU Prostrednictvom sluZieb, bude umozZnené pristupovat k Sprava
nastrojom sluZiacim pre spravu systému MOU ( osobnych
Napr. evidencia pévodcov, operatorov OU, Evidencia udajov

pouzivatelov OU, Sprava pouzivatelskych roli, apod.)

Spristupnenie dat na Prostrednictvom sluzby bude umoznené ziskat informadcie Spréva sthlasov

zaklade splnomocnenia o moznych pristupoch k datam na zaklade udajov
a suhlasov evidovanych v systéme (evidované suhlasy,
splnomocnenia).

Riadenie opravneni Prostrednictvom sluzieb budu spristupnené funkcionality Sprava suhlasov

systému, ktoré si nevyhnutné pre riadenie opravneni
pristupu ku datam.

Sluzby manazmentu Sluzba zabezpecuje komunikaciu s Centradlnym datovym Sprava
udajov modelom VS osobnych
udajov

28 MoDUL SPRAVA 0SOBNYCH UDAJOV
Modul pokryva zakladné naplnenie datovych entit a oblasti funkcionality:

Osobny ucet: obsahuje digitalnu identitu, autorizacie a pripojené sluzby. Sluzba méze byt ako
vyuzita identita pre pristup k sluzbam verejnej spravy ale i v celom priestore jednotného
digitalneho trhu. Sihlas moze sluzit tiez ako splnomocnenie.

Registracia pristupov pre sluzby (Udaje zo slovenskej verejnej spravy budu predstavovat
jeden zdroj udajov).

Osobné datové Uulozisko (vratane logu pristupov) pre fyzické uloZenie a zabezpeclenie
prevadzkovych uUdajov, ktoré sa tykaju subjektu sucastou ktorého je uloZisko osobnych
preferencii.

obsahuje evidenciu o Strukture Udajov a dat v eGovermente (ISVS). Modul neobsahuje
hodnoty jednotlivych udajov.

zaistuje celkovu spravu a konfiguraciu systému MOU.

zabezpecuje uloZenie Udajov o subjektoch evidencie pre sluzbu Moje data. Tieto Udaje nie je
mozné pri pristupe k nim efektivne ziskavat z referencnych registrov a ostatnych evidencii v
online rezime. Z toho d6vodu je potrebné spristupnit osobné uloZisko (dropbox, googledrive,
onedrive a iné) pre potreby sluzby Moje data. UloZisko zabezpeluje efektivny pristup
pouzivatelov sluZzby Moje data k udajom o subjektoch evidencie bez potreby online
dopytovania referenénych registrov a ostatnych zdrojovych evidencii. Udaje v uloZisku su
aktualizované na zdaklade zmien v referencénych registroch a ostatnych zdrojovych
evidenciach. Ulozisko zabezpecuje uloZenie Udajov definovanych vlastnikom (osobou) a
realizuje sluzby pre ich aktualizaciu. Modul bude obsahovat sluzbu umozZnujicu prenasat
osobné udaje na uzivatelom definované uloZisko. V ramci tohto rozhrania bude riesena aj
sluzba aktualizacie vybranych osobnych udajov pri ktorych nastala zmena v zdrojovych
registroch.

zaistuje generovanie a distribuciu notifikacie pre pouzivatelov (osoba/ povodca/ pouzivatel
0U) do eDeskovej schranky osoby/pouzivatela OU o udalostiach v MOU.



Portalové rieenie pre kompletnu pracu s IS MOU, vytvorené prostrednictvom responzivneho
dizajnu webu.
Implementacia jednotného Open API pre objekty evidencie na pristup do PIMS.

29 MODUL SPRAVY SUHLASOV

zabezpecuje ucinné riadenie suhlasu na zabezpecenie kontroly pouZivatelov a pouZivania
automatizovanych mechanizmov,

riadenie opravneni,

spristupnenie dat na zaklade splnomocnenia a suhlasov (v spolupraci s Centralnym registrom
elektronickych plnomocenstiev, ktory vytvori MV SR),

sprava splnomocneni a suhlasov.

30 MoDUL LOGOVANIE PRISTUPOV
Modul logovanie pristupov zabezpeti :

transparentnost a sledovatelnost poskytnutie ddajov. To znamend, %e vlastnikom OU (osoba)
spristupni, kto, kedy a za akym ucelom k udajom pristupoval.

ziskanie logov z ISVS pomocou sluzieb IS CIP a ich ndsledné uloZenie v osobnom archive, alebo pristup
k lokalnym logom v ISVS pre potreby MOU bez uloZenia ziskanych tdajov v MOU.

Log sa bude vytvarat pri kazdom ¢itani, alebo zmene daného objektu evidencie.

Format logu a pravidla jeho tvorbu budud rovnaké v celej verejnej sprave a technicky standard bude
stanoveny v ramci Standardu pre sluzbu Moje data (vystup projektu Zlepsenie vyuZivania Udajov vo
verejnej sprave).

Podpora zberu logov pri pristupe k udajom na zdklade inych pravnych predpisov a legislativy neZ na
suhlase/splnomocneni.

Vytvaranie logov o prevodoch Udajov v sulade s platnymi prdvnymi predpismi. Zber logov o prenose
osobnych uUdajov medzi dvoma réznymi Uradmi verejnej spravy v pripadoch, ktoré su stanovené
zakonom.

Logovanie potvrdenia o zmazani dat v systémoch pouzivatela OU

Logovanie zmien v suhlasoch a ich verzovanie

31 GDPR
Plnenie nariadenia GDPR pre institlcie verejnej spravy bude v ramci predmetu zakazky podporené:

Konzultaénymi sluzbami k prirucke (checklistu) pre plnenie GDPR (vysvetlenie prirucky
vybranym instituciam, ktoré budu integrované do sluzby moje data).

Vykonanim systematického auditu vo vztahu k plneniu nariadenia GDPR pre vybrané
inStitucie verejnej spravy na zaklade navrhnutej prirucky (checklistu).

Navrhom odporucani pre vybrané institlicie, akym optimalnym spésobom vyuzit sluzbu Moje
data pre plnenie poZiadaviek nariadenia GDPR.

Podporou zavedenia technického rieSenia pre manaZment osobnych Udajov. Integracia na
sluzbu “Moje data” musi zabezpedit splnenie technickym podmienok nariadenia (najma v
oblasti pristupnosti Udajov, transparentnom Ucéte o pristupoch k Udajom a zabezpecenie
udelovania suhlasov pre pristup k dajom).

Testovanim ochrany osobnych Udajov pre vybrané institlcie verejnej spravy.

32 POC - PROOF OF CONCEPT INOVACNYCH TECHNOLOGIi ROZVOJA MOU
V ramci dodania predmetu zakazky navrhnut a otestovat pristup k rieSeniu vybranych aplikacii nad osobnymi
udajmi formou ,,Proof of Concepts” — dalej PoC:

pre inteligentného osobného asistenta pre rieSenie Zivotnych situacii e-Governmentu:
s vyuzitim nastrojov umelej inteligencie vytvorenie prototypu osobného asistenta, ktory na
zaklade verejne dostupnych informdcii, spristupnenych osobnych preferenciach, kalendara
a pristupu k osobnym datam subjektu dokaze pomahat pri komunikacii s institdciami, pri
planovani terminov povinnosti, pri navrhu spésobu vybavenia povinnosti. RieSenie poskytne
moznosti hlasovej komunikacie (integracia s hlasovym asistentom).



e pre rieSenie adresnych sluzieb v e-Governmente: otestovat spdsob poskytovania
personalizovanych a adresnych verejnych sluZieb, ktoré sa prispésobia potrebam subjektu
(potreby subjektu urdit na zaklade analyzy osobnych Gdajov cez sluzby Moje data).

e pre manazment vztahov s inymi subjektami: navrhnit a otestovat riesenie udelovania
splnomocneni a zastupovania prostrednictvom sluzby Moje ddta, vratane moznosti, ktoré
prindsaju takzvané ,smart contracts”.

e pre identifikaciu a autentifikaciu: otestovat koncept vyuzit sluzbu Moje data ako prostriedok
na identifikaciu a autentifikaciu.

Vyhodnotenim PoC vznikne zoznam odporucani pre dalsi postup v koncepénom rozvoji sluzby

Moje data.

8. Podrobny opis predmetu zakazky

Dodavka sluZieb pre hlavné aktivity narodného projektu Rozvoj platformy integrdcie udajov (centrdlna
integracna platforma) a manaZment osobnych udajov realizovana formou projektu v stlade s metodikou UPV
Il ktora vychadza zo $tandardu PRINCE2 a z Vynosu o $tandardoch ISVS €. 55/2014 Z. z. z Prilohy ¢&. 4 ,,Standard
pre riadenie informacéno-technologickych projektov”. VSetky vystupy projektu musia byt vypracované v sulade s
metodikou riadenia QA projektov informatizacie verejnej spravy.

Po akceptovani Ramcového navrhu MOU bude realizovana dalSia ¢ast dodavky hlavnych aktivit na drovni
modulov MOU.

8.1 Harmonogram dodavky predmetu zakazky
Maximalna doba trvania dodavky sluzieb pre hlavné aktivity ndrodného projektu Rozvoj platformy integrdcie
udajov (centrdlna integracna platforma) a manaZment osobnych udajov je 30 mesiacov odo dna
nadobudnutia ucinnosti zmluvy o dielo. Dodavka sluzieb MOU je v ramci narodného projektu planovana na 30
mesiacov odo dna nadobudnutia Ucinnosti zmluvy o dielo. Doddavka jednotlivych modulov je rozlozena do
dvoch aZ troch faz tak, ako je to naznacené v priloZzenom harmonograme (polozky Modul spravy osobnych
Udajov Faza 1 aZz GDPR)

Modul spravy osobnych udajov Faza 1
Modul spravy osobnych udajov Faza 2
Modul spravy suhlasov Faza 1

Modul spravy suhlasov Faza 2
Logovanie pristupov

PoC asistent Faza 1

PoC asistent Faza 2

PoC asistent Faza 3

GDPR

Predpokladané trvanie hlavnych aktivit je uvedené v nasledujucej tabulke:

T= prvy mesiac realizacie projektu (termin prvého mesiaca zatne plyndt driom
nadobudnutia ucinnosti zmluvy o dielo.

T+1 = zacCiatok druhého mesiaca

T+xx = ukoncenie projektu




Po¢ Zaciatok
Aktivita o.cet aCIa.t ° Koniec [mesiac]
mesiacov [mesiac]
ManaZment osobnych tdajov (MOU)

Analyza
Koncepcia MOU — Ramcovy navrh (SP.R1.01) 6 1 6
GDPR — DF$ (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03) 5 7 11
Logovanie pristupov - DF§ (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03) 5 2 6
Modul sprdvy osobnych tidajov Féza 1 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03) 6 1 6
Modul sprévy osobnych tdajov Fdza 2 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

6 15 20
Modul sprédvy stihlasov Fdza 1 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare
(SP.R1.03) 3 8 10
Modul sprévy sthlasov Fdza 2 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare
(SP.R1.03) 3 19 21
POC Fdza 1- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03) 3 1 3
POC Fdza 2- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03) 3 11 13
POC Fdza 3- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scendre (SP.R1.03) 3 21 23
Implementdcia
GDPR - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02) 4 10 13
Logovanie pristupov - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02) 9 6 14
Modul sprdvy osobnych udajov Fdza 1 - Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02) 9 4 12
Modul sprdvy osobnych udajov Fdza 2 - Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02) 9 18 26
Modul spravy suhlasov Fdza 1- Implementdacia SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02) 7 10 16
Modul sprdvy suhlasov Fdza 2- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02) 7 21 27
POC Fdza 1 - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02) 7 2 8
POC Fdza 2 - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02) 7 12 18
POC Fdza 3 - Implementdacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02) 7 22 28
Testovanie
GDPR - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia
rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT 3 13 15
FINALNA verzia(SP.R4.04)
Logovanie pristupov - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a 3 13 15

Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)




Po¢ Zaciatok
Aktivita o.cet acla.t ° Koniec [mesiac]
mesiacov [mesiac]

Modul sprdavy osobnych udajov Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu 3 11 13
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)
Modul sprdavy osobnych udajov Fdza 2- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu 3 25 27
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)
Modul sprdavy suhlasov Fdza 1- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentiacia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu 2 16 17
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)
Modul sprdavy suhlasov Fdza 2- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentidcia riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu 2 27 )8
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)
POC Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia
rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT 2 3 9
FINALNA verzia(SP.R4.04)
POC Fdza 2- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia
rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT 2 18 19
FINALNA verzia(SP.R4.04)
POC Fdza 3- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia
rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT 2 28 29
FINALNA verzia(SP.R4.04)
Nasadenie
GDPR - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 2 16 17
Logovanie pristupov - Nasadenie do produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 3 15 17
Modul sprdavy osobnych udajov Fdza 1 - Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 2 13 14
Modul sprdavy osobnych udajov Fdza 2 - Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 3 27 28
Modul sprdvy suhlasov Fdza 1 - Nasadenie do produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 3 19 21
Modul sprdvy sthlasov Fdaza 2 - Nasadenie do produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 2 28 29
POC Fdza 1 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 2 9 10
POC Fdza 2 - Nasadenie do produkcéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02) 2 19 20
POC Fdza 3 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a

2 29 30

Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

8.2 Analyza a dizajn MOU




33 8.2.1 KONCEPCIA MOU — RAMCOVY NAVRH RIESENIA (SP.R1.01)

Forma vystupu

1.

2.

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf

Poziadavky na obsah

a)

Manazérske zhrnutie sic¢asného stavu MOU (AS IS) na Urovni:
e Koncové sluzby — sucasny stav
e Najlepsie praktiky v oblasti PIMS — vhodnost poutzitia v podmienkach VS SR
Popis cielového stavu TO-BE MOU
e Specifikicia poziadaviek na urovni biznis architektury
o Koncové sluzby MOU
o Pripady pouzitia koncovych sluzieb
e Specifikacia poZiadaviek na Grovni aplikaénej a datovej architektdry
o Aplikac¢né sluzby MOU
o Pripady poutZitia centralneho datového modelu VS
Koncept ciefového rieSenia na urovni technologickej infrastruktury
vyvojové/testovacie/produkéné prostredie vo vlddnom cloude
poziadavky na bezpecnost
Koncept prevadzky a udrzby cielového rieenia
Koncept pouZivania cielového rieSenia
Koncept rozvoja rieSeni pocas prevadzky
Detailné akceptacné kritéria/scenare

34 8.2.2 DETAILNE FUNKENE SPECIFIKACIE PRE MODULY MOU

Pre kazdy modul MOU bude vypracovana samostatna DFS v nadvaznosti na Koncepciu MOU (kap. 8.4.1.1)
Detailny navrh rieSenia definuje jednotlivé poloZzky do Urovne, kedy je moZné zadavat pracovné ulohy (Work
Packages) pre konkrétne riesitel'ské timy alebo konkrétnych riesitelov v ramci projektového timu.

Forma vystupu

a)

b)

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

Digitalne stbory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha
vyssie)

GDPR - DFS (SP.R1.02)

Poziadavky na obsah

a)
b)

c)

Funkcionalita pre Evidenciu generickych déatovych profilov OU (predpripraveny, konzumentskych,
pouzivatelskych stuborov udajov, nad ktorymi bude mozné definovat pristupy).
Funkcionalita pre realizaciu Katalégu Udajov nad ktorymi Struktirovanymi datami je mozno definovat
pristupovu maticu
Funkcionalita pre Evidencia datovych Struktur ddajov:

o  Datové struktury udajov o subjektoch evidencie

o Détové struktury evidencie vztahov medzi subjektmi evidencie (zdkonné zastupovanie,

splnomocnenia)
o Datové struktury pre ukladanie rozhodnuti tykajucich sa subjektu evidencie

Funkcionalita pre zabezpecenie Udajov a overovania pravosti a integrity Udajov

Funkcionalita pre spracovania Udajov medzi zainteresovanymi stranami pri spracovania udajov:
Sifrovanie zabezpedi dévernost Udajov v pokoji a pocas zasielania;

kryptografické vlastnosti sa budu pouZivat na overenie pravosti Udajov a na implementaciu preferencii
ochrany sukromia pouzivatelov, ako su povolené ucely pouzitia a povolené obdobia uchovdvania
udajov voci poskytovatelom sluZieb a tretim stranam.



f)

g)

Funkcionalita pre vytvorenie a podpora otvoreného APl a moznosti bezpecného poskytovania udajov
tretim stranam na zaklade splnomocnenia a suhlasu vlastnika Gdajov (osoby)

Funkcionalita pre identifikaciu podozrivych aktivit (pokusy o nelspesné prihlasenie, prihlasenie z inych
lokalit, vyrazné zmeny v sihlasoch a iné.

Logovanie pristupov - DFS (SP.R1.02)

Poziadavky na obsah

a)

e)

f)
g)

Funkcionalita pre zabezpecenie transparentnost a sledovatelnost poskytnutie Udajov. To znameng, Ze
vlastnikom OU (osoba) spristupni, kto, kedy a za akym Géelom k tdajom pristupoval.

Funkcionalita pre ziskanie logov z informaénom systéme verejnej spravy (ISVS) bude mozné vyuzit
integracnu sluzbu MOU, alebo log uchovavat lokédlne v ISVS a zabezpecit k pristup k nemu pre potreby
MOU.

Funkcionalita pre vytvaranie logu pri kazdom citani, alebo zmene daného objektu evidencie.
Funkcionalita pre Podpora zberu logov pri pristupu k udajom na zaklade inych pravnych predpisov
a legislativy neZ na suihlase/splnomocneni. Ak bude potreba vykonat takuto tlohu vo verejnom zaujme,
budu takisto zapisané logy o pristupu.

Funkcionalita Logovania o prevodoch udajov v sulade s platnymi pravnymi predpismi, a o ochrane ich
osobnych udajov. Zber logov o prenosu ich osobnych Udajov medzi dvoma réznymi Uradmi verejnej
spravy v pripadoch, ktoré su stanovené zakonom.

Funkcionalita Logovania potvrdenie o zmazani dét v systémoch pouZivatela OU

Funkcionalita pre Logovanie zmien v sthlasoch a ich verzovanie

Modul spravy osobnych tdajov Faza 1- DFS (SP.R1.02)

Poziadavky na obsah

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Funkcionalita pre evidenciu pdvodcov OU, operatorov OU.

Funkcionalita pre evidenciu pouzivatelov OU (konzumentov, vlastnikov OU, 0s6b...)
Funkcionalita pre spravu pouzivatelskych roli

Funkcionalita pre pripajanie poskytovatelov

Funkcionalita pre mapovanie dat poskytovatela na Standardizované Struktury v MOU
Funkcionalita pre zakladné naplnenie datovych entit:

o Osobny ucet: obsahuje digitalnu identitu, autorizacie a pripojené sluzby. Sluzba moze byt ako
vyuzita identita pre pristup k sluzbam verejnej spravy ale i v celom priestore jednotného
digitadlneho trhu. Sthlas moze sluzit tiez ako splnomocnenie.

o Registracia pristupov pre sluzby (Gdaje zo slovenskej verejnej spravy budu predstavovat jeden
zdroj udajov).

o Osobné datové uloZisko (vratane logu pristupov): pre fyzické uloZenie a zabezpecenie Udajov,
ktoré sa tykaju subjektu a ulozZisko osobnych preferencii.

Funkcionalita na realizaciu poziadaviek GDPR na spravu a ochranu osobnych tGdajov:
o pravo dotknutej osoby na pristup k idajom,

pravo na opravu, pravo na obmedzenie spractvania,

oznamovacia povinnost v sivislosti s opravou

vymazanim osobnych Udajov alebo obmedzenim spracivania

pravo na prenosnost Udajov

O O O O

Funkcionalita zobrazenia vsetkych pristupov k datam osoby a zobrazenie jednotlivych logov pre
opravnené fyzické alebo pravnické osoby (logy budi obsahovat informacie o skutocnostiach, kto
pristupoval k udajom, kedy pristupoval k udajom a za akym ucelom pristupoval k udajom o osobe
evidovanym)

Funkcionalita pre spravu osobnych udajov (PIMS)
o vytvdrania udajovych profilov,
logovania pristupov (modul)
modul inicializacie zmeny Gdajov
modul spristupnenia Udajov na zaklade splnomocnenia
modul spravy riesenia.

o O O ©



j)

Funkcionalita Osobné datové ulozisko
o Ukladanie referenénych udajov, ktoré su evidované v ISVS
o Ukladanie ostatnych udajov, ktoré su evidované v ISVS
o Ukladanie volitelnych osobnych udajov, ktorymi ISVS nedisponuje napr. telefénne dislo,
mailova adresa, motivacné listy, CV, certifikaty dosiahnutého vzdelania a pod.

Modul spravy osobnych tdajov Faza 2- DFS (SP.R1.02)

Poziadavky na obsah

a)
b)

c)

Funkcionalita pre pripajanie poskytovatelov — inych ako OVM

Rozsirenie funkcionality pre mapovanie dat poskytovatelov inych ako OVM na standardizované
Struktury v MOU v samoobsluZznom rezime

Funkcionalita zobrazenia vsetkych pristupov k datam osoby a zobrazenie jednotlivych logov pre
opravnené fyzické alebo pravnické osoby (logy budi obsahovat informacie o skutoc¢nostiach, kto
pristupoval k udajom, kedy pristupoval k Udajom a za akym ucelom pristupoval k udajom o osobe
evidovanym)

Modul spravy sthlasov Faza 1 - DFS (SP.R1.02)

Poziadavky na obsah

a)
b)

c)
d)

Vytvorenie kataldgu Zivotnych situdcii ktoré budd vyuzivat modul spravy sthlasov (aktéri OVM)
Vyber piatich Zivotnych situdcii z kataléogu pre ktoré bude modul spravy suhlasov, ktory bude
poskytovat:
1. funkcionalitu riadenia opravneni,
2. funkcionalitu pre spristupnenia dat na zaklade splnomocnenia a sthlasov
3. funkcionalitu pre spravu splnomocneni a sthlasov.
Navrh postupu pre zapojenie OVM do vyuZivania sluZieb modulu spravy suhlasov
Detailny ¢asovy harmonogram

Modul spravy sthlasov Faza 2 - DFS (SP.R1.02)

Poziadavky na obsah

a)
b)

c)

d)

Rozsirenie kataldgu zivotnych situdcii ktoré budu vyuZzivat modul spravy sihlasov o Zivotné situacie kde
aktérmi su aj komercéné organizacie
Navrh modelu poskytovania sluzieb modulu spravy suhlasov, ktory umozni jeho pouzivanie zo strany
OVM a komercnych organizacii v tzv. samoobsluznom rezime
Aktualizacia sluzieb modulu spravy suhlasov na urovni:

1. funkcionalita riadenia opravneni,

2. funkcionalita pre spristupnenia dat na zaklade splnomocnenia a sthlasov

3. funkcionalita pre spravu splnomocneni a suhlasov.
Harmonogram na rozSirenie pouzivania sluzieb modulu spravy sihlasov v samoobsluznom rezime pre
pat Zivotné situdcii v ktorych su zapojené OVM aj komeréné organizacie

PoC — DFS Faza 1 (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

a) Funkcionalita pre Mobilnu aplikdciu MOU
b) Funkcionalita pre identifikaciu a autentifikaciu s pozitim sluzby Moje data ako prostriedku na
identifikdciu a autentifikaciu.



b)

a)

b)

PoC — DFS Faza 2 (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

Funkcionalita inteligentného osobného asistenta pre rieSenie Zivotnych situdcii e-Governmentu
s pouzitim nastrojov umelej inteligencie a strojového ucenia

Identifikacia Udajovej zdkladne ku ktorej osobny asistent bude pristupovat (osobné Udaje, zoznam
Zivotnych situacii, ...)

PoC — DFS Faza 3 (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

POC - manaiment vztahov s inymi subjektami: udelovania splnomocneni a zastupovania
prostrednictvom sluzby Moje data, vratane moznosti, ktoré prinasaju takzvané ,,smart contracts”.
POC - adresné sluzby v e-Governmente: otestuje sa spdsob poskytovat personalizované a adresné
verejné sluzby.

35 8.2.3 TESTOVACIE SCENARE PRE MODULY MOU

V ramci analyzy MOU budu vypracované nasledujlce testovacie scenare.
GDPR —Testovacie scenare (SP.R1.03)

Logovanie pristupov - Testovacie scendre (SP.R1.03)

Modul spravy osobnych udajov Faza 1 -Testovacie scenare (SP.R1.03)
Modul spravy osobnych udajov Faza 2 -Testovacie scenare (SP.R1.03)
Modul spravy suhlasov Faza 1- Testovacie scendre (SP.R1.03)

Modul spravy suhlasov Faza 2- Testovacie scendre (SP.R1.03)

POC Faza 1- Testovacie scenare (SP.R1.03)

POC Faza 2- Testovacie scenare (SP.R1.03)

POC Faza 3- Testovacie scenare (SP.R1.03)

1.
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Testovacie scendre obsahuju popis pristupu k testovaniu vietkych komponentov a poloZiek vyplyvajucich z DFS
pre jednotlivé moduly MOU. Tieto dokumenty pokryvaju manazérske planovanie (organizécia, Casovy priebeh),
ako aj technické planovanie (typ testov, druhy testov, testovacie prostredie, testovacie data, testovacie scendre,
testovacie pripady).

Forma vystupu
Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v
kompatibilnom OpenSource formate

Poziadavky na obsah

Ucel testovania v rdmci platného Planu kvality
Pristup (stratégia) k testovaniu

Fazy (druhy) testov a testovania

Typy testov

Testovacie prostredie a testovacie data
Testovacie scenare a testovacie pripady
ManaZment chyb (defect management)
Organizacia testov, poziadavky na testerov
Casovy priebeh testov

Monitoring a reporting testov

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)

8.3 Implementacia MOU

V ramci Implementacie MOU budu realizované nasledovné vystupy predmetu zakazky:

GDPR - Implementécia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)

Logovanie pristupov - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)

Modul spravy osobnych udajov Faza 1- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
Modul spravy osobnych Udajov Faza 2- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)

1.

2.
3.
4.



Modul spravy suhlasov Faza 1 - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
Modul spravy suhlasov Faza 2 - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
POC Faza 1- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
POC Faza 2- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)
POC Faza 3- Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)

Lo N W,

Impletdcia MOU pre kazdy modul pozostava z:
e BETA verzie kazdého modulu MOU vytvoreného a odladeného vo vyvojovom prostredi podla DFS
prislusného modulu
e Sprievodna technickd dokumentdcia (v ndvrhu) pre kazdy modul —instala¢na prirucka, prevadzkova
prirucka, uzivatelska prirucka.

Forma vystupu
a) SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi
b) BETA verzia riesenia (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi
c¢) Dokumentdcia k BETA verzii (prvy navrh)

Poziadavky na obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac)
b) Zaznamy o jednotkovych testoch

Testovanie FAT pre kazdy modul MOU pozostava z nasadenie BETA verzie modulu do testovacieho prostredia na
strane dodavatela, priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj vlastny vykon testov a ich
vyhodnotenie a zaznamenanie.

Forma vystupu
BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy
kéd, runtime)

Poziadavky na obsah
a) Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do FAT testovacieho prostredia
b) Priprava infrastruktury vladneho cloudu
c) Priprava SW infrastruktury
d) Instalacia BETA verzie modulu CIP
e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT testovanie

8.4 Testovanie MOU

V ramci aktivity Testovanie MOU budu realizované nasledujtce vystupy predmetu zakazky:

1. GDPR - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie
persondlu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

2. Logovanie pristupov - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia rieSenia (SP.R4.02),
Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

3.  Modul spravy osobnych Udajov Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentécia rieSenia
(SP.R4.02), Zagkolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

4. Modul spravy osobnych udajov Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia
(SP.R4.02), Zagkolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

5. Modul spravy suhlasov Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia
(SP.R4.02), Zagkolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

6. Modul sprdvy suhlasov Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia
(SP.R4.02), Zagkolenie personélu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

7. POC Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentdcia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)



8. POC Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

9. POC Faza 3- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Nasadenie do UAT prostredia pre kazdy modul pozostdva z instalacia BETA verzie modulu MOU po ukoncéenych
FAT testoch do prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory umoznuje vykonanie UAT testov v sulade s
Planom testov pre dany modul.

Forma vystupu
a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT
1. vlddny cloud —infrastruktura
2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)
b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod)
c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:
1. Instalac¢nad prirucka (findlny navrh)
Administratorska a diagnosticka prirucka (findlny navrh)
Servisna (prevadzkova) prirucka (findlny navrh)
UzZivatel'ska prirucka (finalny navrh)
Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan) — (finalny navrh)

vk wnN

PozZiadavky na obsah
a) Plan a postup instaldcie BETA verzie do UAT prostredia
b) Instalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie s ostatnymi systémami
c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT testovanie

Dokumentdcia riesenia pre kazdy modul pozostava zo suboru dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku
a pouzivanie kazdého modulu MOU

Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:
1. Instalac¢na prirucka
2. Administratorska a diagnosticka prirucka
3. Servisna (prevadzkova) prirucka
4. Uzivatelska prirucka
5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
Poziadavky na obsah
a) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do produkéného prostredia
b) Pokyny pre instalaciu (Uvodnu aj opakovanu)
¢) Pokyny pre prevadzku a administraciu
d) Pokyny pre servis a udrzbu
e) Pokyny pre pouZivanie
f)  Pokyny pre diagnostiku
g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

Zaskolenie persondlu pozostava zo suboru sluzieb poskytovanych zo strany doddvatela pre verejného
obstardvatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej prevadzky — Skoliace materidly ostdvaju verejnému
obstardvatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v budtcnosti.

Forma vystupu
a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
b) Dokument v .pdf — osvedéenie, resp. zdznam/potvrdenie o absolvovani pre Géastnikov



Poziadavky na obsah

a)

b)
c)
d)
e)

Planovanie 3kolenia personalu (definovanie kvalifikacny profilov a poZzadovanych kompetencii
personalu)

Priprava Skoleni (osnova $kolenia, Skoliace materidly)

Vykonanie skolenia (prezencnd listina, cvicné materidly, ulohy)

Vyhodnotenie Skolenia (skiiSobné testy)

Ukoncenie Skolenia (osvedcéenia, potvrdenia, zaznamy, spravy)

Testovanie UAT FINALNA verzia

Testy pre kazdy modul MOU vykonaju testeri na strane verejného obstaravatela tak, ako su
napldnované v platnom Plane testov.

Modul MOU je uspesne realizovany, ak boli vykonané kompletne vietky testy Specifikované v Plane
testov a vSetky testovacie pripady (Test Cases, Test Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a)
b)
c)

Odladena BETA verzia modulu MOU pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kdd, runtime)
Dokumentacia k tejto BETA verzii
Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb a zisteni

Poziadavky na obsah

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Priprava testovacieho prostredia UAT

Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat
Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

Zaznamendvanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzie

Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu kvality (Protokol UAT

8.5 Nasadenie MOU

V ramci aktivity Nasadenie MOU budu realizované nasledovné vystupy predmetu zékazky:

1.
2.

GDPR - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptdcia (SP.R5.02)
Logovanie pristupov - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia
(SP.R5.02)

Modul spravy osobnych udajov Faza 1 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie
a akceptacia (SP.R5.02)

Modul spravy osobnych Udajov Faza 2 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie
a akceptacia (SP.R5.02)

Modul spravy suhlasov Faza 1- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

Modul spravy suhlasov Faza 2- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

POC Faza 1- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)
POC Faza 2- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)
POC Faza 3- Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie do produkcéného prostredia pre kazdy modul MOU pozostdva z pripravy prevadzkového prostredia
modulu, dodanie instalacnych médii, vlastna inStalacia a spristupnenie rieSenia pre verejného obstaravatela.

Forma vystupu

a)
b)

Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v kompatibilnom OpenSource formate)



PoZiadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvna a administrativna priprava produkéného prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
¢) Instaldcia modulu CIP do produkéného prostredia
d) Spristupnenie modulu CIP v produkénom prostredi vybranym pouzivatelom



9. Specifikadcia minimalnych poziadaviek na MOU

Realizécia predmetu zdkazky — vytvorenie diela MOU musi zodpovedat poZiadavkam na architekturu, kvalitu a
parametre, ktoré st definované v Specifikacii cielového stavu (kapitola 7 opisu predmetu zakazky) a v SU
Rozvoj platformy integracie Udajov (centralna integracna platforma) a Manazment osobnych Udajov (kapitola
2.4.2, prilohy 1.3.3 Architektonické principy a poZiadavky a 1.5.3 Sluzby informacnych systémov).

9.1 Minimalne funkcne poziadavky na MOU

ID PoZiadavka Modul

MOU-FP 1 Automatizované predvyplifianie nevyhnutnej dokumentacie (DPU a DIZ) Obsluzna zéna
Podpora GDPR: Integracia na MOU musi zabezpedit splnenie technickym
podmienok nariadenia (najma v oblasti pristupnosti idajov, transparentnom ucte

MOU-FP 2 o pristupoch k idajom a zabezpecenie udelovania sthlasov pre pristup k idajom). Sprava osobnych Udajov
Interface pre prijem sthlasov a Ziadosti o suhlas - rozhranie pre 3-tie strany (
zasielanie podpisanych suhlasov od klienta, zasielanie Zadosti o suhlas k pristupu k

MOU-FP 3 datam) Sprava suhlasov
Podpora integracie projektu ZvySovanie Uzitkovej hodnoty digitalnych sluZieb pre

MOU-FP 4 obcanov, podnikatelov a initittcie verejnej spravy (takzvana Modernizacia UPVS) Sprava osobnych Udajov

MOU-FP 5 Integracie na moduly UPVS (eDesk, eNotify, IAM, MED.... ) a METAIS Sprava osobnych udajov
zabezpecenie transparentnost a sledovatelnost poskytnutie Udajov. To znamena,
7e vlastnikom OU (osoba) spristupni, kto, kedy a za akym Gcelom k tidajom

MOU-FP 6 | pristupoval. Logovanie pristupov
Na ziskanie logov z informacnych systémov verejnej spravy (ISVS) bude mozné
vyuzit integra¢nu sluzbu MOU, alebo log uchovévat lokalne v ISVS a zabezpecit k

MOU-FP 7 | pristup k nemu pre potreby MOU. Logovanie pristupov

MOU-FP 8 Log sa bude vytvarat pri kazdom ¢itani, alebo zmene daného objektu evidencie. Logovanie pristupov
Format logu a pravidla jeho tvorbu budu rovnaké v celej verejnej sprave a
technicky $tandard bude stanoveny v ramci Standardu pre sluzbu Moje data

MOU-FP 9 (vystup projektu Zlepsenie vyuZivania Udajov vo verejnej sprave). Logovanie pristupov
Podpora zberu logov pri pristupe k idajom na zéklade inych pravnych predpisov
a legislativy neZ na zaklade suhlasu/splnomocnenia. Ak bude potrebné vykonat

MOU-FP 10 | takdto ulohu vo verejnom zaujme, budu takisto zapisané logy o pristupe. Logovanie pristupov
Logovanie o prevodoch udajov v sulade s platnymi pravnymi predpismi, a o
ochrane ich osobnych Udajov. Zber logov o prenosu ich osobnych Udajov medzi

MOU-FP 11 | dvoma réznymi Uradmi verejnej spravy v pripadoch, ktoré si stanovené zakonom. Logovanie pristupov

MOU-FP 12 | Logovanie potvrdenie zmazania dat v systémoch pouzivatela OU Logovanie pristupov
Webovy portél (GUI) pre kompletny pristup a spravu pre osoby/pouZivatelov

MOU-FP 13 | 0OU/3tie strany Sprava osobnych udajov

MOU-FP 14 | Notifikacie o podozrivych aktivitach Sprdva osobnych udajov
Notifikacie o Ziadosti k pristupu k ddtam od konzumentov (na odsuhlasenie

MOU-FP 15 | v manaZmente suhlasov) Spréva suhlasov

MOU-FP 16 | Notifikacie o zruseni sihlasu pre konzumenta, poskytovatela, osobu Spréva suhlasov

MOU-FP 17 | Notifikacia o kolizii hodnot v osobnych udajoch osoby Sprdva osobnych udajov
Evidencia generickych datovych profilov OU (predpripraveny, konzumentskych,

MOU-FP 18 | pouzivatelskych kolekcii idajov, nad ktorymi bude mozné definovat pristupy) Osobné datové uloZisko
Katalég Gdajov - v podobe Struktirovanych dat bude mozné definovat pristupovud

MOU-FP 19 | maticu Osobné datové ulozZisko
Evidencia datovych Struktur udajov: Datové struktury udajov o subjektoch

MOU-FP 20 | evidencie Osobné ddtové ulozisko
Evidencia datovych struktur idajov: Détové struktiry evidencie vztahov medzi

MOU-FP 21 | subjektmi evidencie (zakonné zastupovanie, splnomocnenia) Osobné datové ulozZisko
Evidencia datovych Struktur Udajov: Datové struktury pre ukladanie rozhodnuti

MOU-FP 22 | tykajucich sa subjektu evidencie Osobné datové ulozisko




ID PoZiadavka Modul
Uchovanie Udajov pouzivatelov v jednom ulozZisku, rozdelené a prelinkované do
MOU-FP 23 | logickych celkov patriacich jednej fyzickej alebo pravnickej osobe. Osobné datové ulozisko
MOU-FP 24 | Osobné Gdaje (OU) sa spracovavaju tak, e neopustia systém MOU Osobné datové ulozZisko
MOU-FP 25 | OU nebudu prevadzané na Ziadnych inych poskytovatelov sluzieb Osobné datové uloZisko
MOU-FP 26 | OU st ulozené v zaifrovanej forme pre operacie spracovania. Osobné datové uloZisko
0U a ich vlastnosti budt uchovévané v interoperabilnom, strojovo ¢itatelhom
MOU-FP 27 | formate, umoZriujucom interakcie bez zdsahu cloveka. Osobné datové ulozisko
MOU-FP 28 | Smartcontracty a splnomocnenia centralizované v ramci systému IS MOU Osobné datové ulozZisko
Osobny archiv, do ktorého si bude méct pouzivatel ukladat, archivovat a
exportovat rozhodnutia institdcii verejnej spravy alebo iné nim definované udaje.
Sluzba umozni vyber konkrétneho uUlozZiska podla potrieb pouzivatela (onedrive,
MOU-FP 29 | googledrive, dropbox a podobne). Osobné datové ulozisko
MOU-FP 30 | Mobilné riesenie MOU Sprava osobnych udajov
MOU-FP 31 | Responzivny design GUI (web, mobilné zaradenia) Sprava osobnych Udajov
MOU-FP 32 | Logovanie zmien v suhlasoch a ich verzovanie Logovanie pristupov
MOU-FP 33 | Technicka architektira MOU vybudovand na zaklade UloZiska na baze eGovernment { Sprava osobnych udajov
MOU-FP 34 | Evidencia pévodcov OU, operatorov OU. Sprava osobnych udajov
MOU-FP 35 | Evidencia pouzivatelov OU (konzumentov) Sprava osobnych udajov
MOU-FP 36 | Sprava pouZivatelskych roli Sprava osobnych tGdajov
MOU-FP 37 | Pripdjanie poskytovatelov Sprava osobnych udajov
Funkcionalita pre mapovanie dat poskytovatela na Standardizované Struktury v
MOU-FP 38 | MOU Sprava osobnych udajov
Prehlad objektov evidencie, ktoré o Ziadatelovi informacie verejna sprava eviduje
vratane ich zobrazenia v prehfadom formate. V pripade zistenia chyby v Udajoch je
MOU-FP 39 | mozné nahlasit problém. Sprava osobnych udajov
Pre konzumentov Udajov prehlady a reporting (Ziadosti o suhlasy, aktivne,
odobrané suhlasy, prehlady pouzivatelom ktori im udelili casto¢né alebo uplné
MOU-FP 40 | suhlasy...) Sprava osobnych Udajov
Historické reporty o pristupe k idajom (kto, kedy aké data konzumoval-
poskytoval) Takisto bude mat moznost overit si, kto a kedy pristupoval k jeho
MOU-FP 41 | elektronickym Udajom, ktoré sa tykaju jeho osoby alebo firmy. Sprava osobnych udajov
Osobny asistent — paterny pristupov (datové profily) pre Zivotné
MOU-FP 42 | situacie/formulare/vzorové situacie, odborové segmenty. Sprava osobnych udajov
MOU-FP 43 | Profily pouZivatelov Sprava osobnych udajov
Udajové profily — €o je moZné nastavit pre pouZivatelov napr. Odsuhlasit patern
MOU-FP 44 | z osobného asistenta Sprdva osobnych udajov
MOU-FP 45 | Kataldg udajov - nad ktorymi datami je moZné definovat pristupovi maticu Sprava osobnych udajov
Logy konzumovanych dat. Pohlady na pristupy k idajov: Pohlad cez jednotlivé
MOU-FP 46 | lustracie (cez dopyty na pristup k Gdajom v ¢asovom slede) Sprdva osobnych udajov
Logy konzumovanych dat. Pohlady na pristupy k idajov: Pohlad cez spisové
MOU-FP 47 | znacky/konania (z akych konani bolo dopytované na Gdaje) Sprava osobnych udajov
Logy konzumovanych dat. Pohlady na pristupy k Udajov: Pohlad cez institucie (z
MOU-FP 48 | akych institucii bolo dopytované) Sprdva osobnych udajov
MOU-FP 49 | Logy: Moje data u konzumentov/poskytovatelov - kde je vedeny Sprava osobnych udajov
Aktivne operacie s mojimi datami (Ziadost o zmazanie, transfer, Ziadost o
MOU-FP 50 | informacie (o obsah), Ozndmeni o zmene...) Sprava osobnych udajov
Definicia a nastavenie osobnych datovych atributov (ako osobitné data) zadané
MOU-FP 51 | osobou (Podnikatel/ob¢an) Sprava osobnych udajov
Integrdacia na eskala¢ny mechanizmus pre hlasenie rozporov a chyb v datach na
MOU-FP 52 | CIP, realizacia eskalacie chyb v datach. Sprava osobnych udajov
Evidencia a manaZment vztahov oséb - evidovanie vztahov medzi fyzickymi a
pravnickymi osobami (napriklad moja firma) a vztahy medzi fyzickymi osobami
navzajom a umozni tak podporit napriklad evidenciu zdkonného zastupovania pre
obc¢anov SR (v ramci projektu sa overi takato funkcionalita a jej moZnosti, samotné
MOU-FP 53 | rieSenie zakonného zastupovania je mimo rozsahu projektu). Sprava osobnych Udajov




Poziadavka

Modul

MOU-FP 54

Suhlas bude $pecifikovany Udajmi: pouzivatel, Udaje/datovy profil, konzument dat,
¢asové obdobie, ucel

Sprdva suhlasov

MOU-FP 55

API pre riadeni pristupov k mojim datam

Sprdava osobnych udajov

MOU-FP 56

Spoloc¢ny format sthlasu umozni kazdému jednotlivcovi delegovat spracovanie
udajov na tretie strany alebo nové vyuZitie udajov

Sprdva suhlasov

MOU-FP 57

Pristup k idajom: suhlasy/splnomocnenia musia byt dynamické, lahko
pochopitelné, strojovo Citatelné a Standardizované

Sprava suhlasov

MOU-FP 58

Mechanizmus suhlasov pre pristup k Gdajom bude mozné vyuzit aj pre
splnomocnenia

Sprdva suhlasov

MOU-FP 59

Spristupnenie Gdajov mdze byt v pripade dohody prevedené aj na zaklade
spoplatnenia a biznis modelu tretej strany

Sprdva suhlasov

MOU-FP 60

Poskytnutie uzivatelsky privetivého mechanizmus na poskytnutie alebo odobratie
suhlasu

Sprava suhlasov

MOU-FP 61

Export sthlasu osoby pre vybraného konzumenta, v datovej podobe a podpisany

Sprdva suhlasov

MOU-FP 62

Vedenie histérie sihlasov/splnomocneni vrataneich verzii

Sprava suhlasov

MOU-FP 63

Na vybranych instittcidch budd zavedené technické prostriedky, ktoré im umoznia
preukazatelne splnit poZiadavky GDPR a bude umozZnené vykonat audit suladu.
Znamena to, Ze vSetky integrované systémy poskytovatefov s Manazmentom
osobnych udajov budu overené na sulad s GDPR (riesenie podpori anonymizaciu
udajov a tiez zabezpeci, aby obcania ziskali presny prehlad, aké Gdaje sa o nich
eviduju a budu sa méct k tomuto pouZzitiu vyjadrit).

GDPR

MOU-FP 64

Vykonavanie konzultacnych sluZieb k prirucke (checklistu) pre plnenie GDPR
(vysvetlenie priruc¢ky vybranym institliciam, ktoré budu integrované do sluzby
moje data)

GDPR

MOU-FP 65

Vykonavanie systematického auditu vo vztahu k plneniu nariadenia GDPR pre
vybrané institucie verejnej spravy na zaklade navrhnutej prirucky (checklistu)

GDPR

MOU-FP 66

Navrh odporucani pre vybrané institucie, akym optimalnym spésobom vyuzit
sluZzbu Moje data pre plnenie poZiadaviek nariadenia GDPR

GDPR

MOU-FP 67

Technické riesenie pre manaZment osobnych Gdajov. Integracia na sluzbu “Moje
data” musi zabezpecit splnenie technickym podmienok nariadenia (najma v oblasti
pristupnosti Udajov, transparentnom Ucte o pristupoch k idajom a zabezpecenie
udelovania suhlasov pre pristup k idajom)

GDPR

MOU-FP 68

Testovanie ochrany osobnych Udajov pre vybrané institlcie verejnej spravy

GDPR

MOU-FP 69

Osobny asistent — paterny pristupov (datové profily) pre Zivotné
situacie/formulare/vzorové situacie, odborové segmenty.

POC

MOU-FP 70

Pre rieSenie Zivotnych situacii e-Governmentu: pouZité nastroje umelej
inteligencie a strojového ucenia pre vytvorenie osobného asistenta, ktory na
zaklade k pristupu k osobnym datam subjektu a ostatnym verejne dostupnym
Udajom VS dokaze navigovat pri komunikacii s institiciami, pri planovani terminov
povinnosti, pri navrhu spésobu vybavenia povinnosti. RieSenie v druhej faze PoC
bude mat integrované nastroje hlasovej komunikacie (integracia s hlasovym
asistentom)

POC

MOU-FP 71

Overit spdsob poskytovat personalizované a adresné verejné sluzby, ktoré su
prisposobené potrebam subjektu (potreby subjektu sa urcia na zaklade analyzy
osobnych udajov cez sluzby Moje data)

POC

MOU-FP 72

Overit rieSenie udelovania splnomocneni a zastupovania prostrednictvom sluzby
Moje data, vratane moznosti, ktoré prinasaju takzvané ,smart contracts”.

POC

MOU-FP 73

Overit koncept vyuzit sluzbu Moje data ako prostriedok na identifikaciu a
autentifikaciu.

POC

MOU-FP 74

Riesenie POC osobného asistenta bude vytvarana nad vybranymi Zivotnymi
situdciami spolocne s definovanymi integracnymi partnermi, ktori su gestormi
danej Zivotnej situdcie

POC




9.2 OP1 - Specifikacia minimalnych poziadaviek pre spinenie podmienok pre financovanie projektu CIP
a MOU z OPPII PO7

Prehlad poziadaviek na splnenie

OP1.1
. Limity pre pouZité pozicie podla Prirucky pre opravnenost vydavkov OPIl PO7
Limity podla Priruéky pre opravnenost vydavkov PO7
OPII
Pozicia Max. % podiel pozicie na
Max. suma za 1 €D celkovom poc¢te €D v ramci
v EUR bez DPH rieSenia, ktoré je predmetom
projektu

IT architekt 910 10%

IT tester 570 15%

IT programator/vyvojar 650 60 %

Projektovy manazér IT projektu 890 4%

IT analytik 740 50 %

Odbornik pre IT dohlad/Quality 890 59

Assurance

Specialista pre bezpeénost IT 1200 10%

?pec]alfsta pre infrastruktirny/HW 790 30%

Specialista

Specialista pre databazy 600 15 %

Skolitel pre IT systémy 710 5%

IT/IS konzultant (napr. SAP) 900 50 %

Iné (p.o’ucna, Iitvc.)ru nie je rrlozne . 570 20 %

zaradit do vyssie uvedenych pozicii)

oP1.2 Vsetky vystupy projektu, ktoré si predmetom akceptdcie a su realizované v ramci hlavnych aktivit podla

prirucky Ziadatela pre NFP, budu zaradené do relevantnej kategdrie Specializovanych produktov v zmysle
metodiky QA MPR UPVII.

Produkt Faza Oznacdenie
Ré@mcovy ndvrh riesenia R1 ANALYZA A DIZAIN SP.R1.01
Detailna funkéna Specifikdcia R1 ANALYZA A DIZAIN SP.R1.02
Plén testov (TC/UC) R1 ANALYZA A DIZAIN SP.R1.03
Vyvoj a integracia R2 IMPLEMENTACIA SP.R2.01
Testovanie FAT (BETA verzia) R2 IMPLEMENTACIA SP.R2.02
Obstaranie HW R3 NAKUP HW/SW SP.R3.01
Obstaranie SW a 0S R3 NAKUP HW/SW SP.R3.02
Nasadenie do UAT prostredia R4 TESTOVANIE SP.R4.01
Dokumentécia riesenia R4 TESTOVANIE SP.R4.02
Zaskolenie personalu R4 TESTOVANIE SP.R4.03
Testovanie UAT (FINALNA verzia) R4 TESTOVANIE SP.R4.04
Nasadenie do produkéného prostredia R5 NASADENIE SP.R5.01
Preskusanie a akceptacia R5 NASADENIE SP.R5.02




Priloha €. 2 - Vlastny navrh pinenia Zhotovitefa

Rozvoj platformy integracie udajov
(centralna integraéna platforma)
a Manazment osobnych udajov

Vlastny navrh na plnenie predmetu zakazky

2. Cast’:
Manazment osobnych udajov

Uchadzac:
DXC Technology Slovakia s.r.o.

Obstaravatel
Urad podpredsedu vlady Slovenskej republiky

pre investicie a informatizaciu

21.10.2019
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2 ldentifikacné udaje uchadzaca

Nazov predmetu zakazky

Rozvoj platformy integracie udajov (centralna
integraéna platforma) a Manazment osobnych
udajov

Ponuka v ramci 2. ¢asti

Manazment osobnych udajov

Obchodné meno

DXC Technology Slovakia s.r.o.

Sidlo uchadzaca

Galvaniho 7
820 02 Bratislava

Statutarny organ a osoba
zodpovedna za poskytnutie sluzby
Zoznam os6b opravnenych

konat’ v mene uchadzaca

Ing. Martin Peluha
Konatel
Statna prislugnost - SR

ICO

357 853 06

DIC / IC DPH

2020213393 / SK2020213393

Pravna forma

S.I.o.

Spojenie

+421 2 5752 5555

Bankové spojenie

VSeobecna Uverova banka, a.s.
SK 050200 0000 001464046853

Zapis uchadzaca v Obchodnom registri

Okresny sud Bratislava |. oddiel Sro, vliozka &. 21438/B

Stat, nazov $tatu, podra pravneho poriadku
ktorého bol uchadzac zalozeny

Slovenska republika

Datum vyhotovenia ponuky

21.10.2019

Kontaktné udaje uchadzaca pre potreby
komunikacie s uchadzaéom pocas verejnej
sut'aze vratane elektronickej aukcie

Peter Laszlo
Tel. &.: +421 903 253 525
peter.laszlo@dxc.com

Doéverné informacie

Cely dokument
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https://github.com/mydata-sdk/mydata-docs/tree/master/architecture_specs

3 Vlastny navrh na plnenie predmetu zakazky

3.1 Funkény navrh architektury rieSenia

Pre Manazment osobnych Gdajov ponukame rieSenie postavené na principoch referenénej
architektary pre Moje data' 2. RieSenie bude otvorené a umozZni cez otvorené API pripdjat
konzumentov udajov. NasSe rieSenie bude postavené ako plnohodnotny systém pre spravu
osobnych udajov (dalej ako MOU). Sluzby MOU oznacujeme aj ako sluzbu ,Moje data®“.

Zakladné principy nasho rieSenia su nasledovné:

e Samotna aplikacia PIMS umozni obsluhovat pouzivatela na zaklade identity, riadit
prezeranie udajov a riadit ukladanie udajov.

e Identita pouzivatela bude priradena k osobnému uc&tu, kde bude prepojena so
vSetkymi objektami evidencie a suhlasmi, ktoré sa jej tykaju. Osobny ucet tak bude
obsahovat informacie o poskytovateloch Udajov prepojenych k identite pouzivatefla,
to znamena kde (v ktorom informacnom systéme (IS)) sa nachadzaju suvisiace
objekty evidencie.

e Register sluzieb pre pracu s osobnymi udajmi bude obsahovat aktualne definicie
sluzieb (integrovanych poskytovatelov aj konzumentov tdajov), bude umozhovat
objavovanie novych sluzieb a registraciu takychto sluzieb.

e V pripade, ak ma pouzivatel zaujem, mdze si svoje udaje ulozit do osobného
uloziska, kde budu k dispozicii pre dalSie pouzitie. Takéto rieSenie zvySuje rychlost
prenosu informacii a zniZuje zataz na zdrojovy informacny systém.

e ManazZment suhlasov umozni riadit' pristup k objektom evidencie pre konzumentov
dat na zaklade suhlasov pouzivatela a je to kflu€ovy modul v tomto kontexte. Pre
pouzivatela, vlastnika osobného uc&tu, zabezpecuje pridavanie a odoberanie
suhlasov. Bude obsahovat tiez funkcionalitu, pomocou ktorej méze potencionalny
konzument dat poziadat’ o pridelenie suhlasu.

e Pristupy k objektom evidencie pouzivatela su evidované v module Logovanie
pristupov. Tento modul prostrednictvom GUI zobrazi pristupy k Udajov pouzivatela
a upozorni pouzivatela aj na podozrivé aktivity v pripade rizikovych alebo
podozrivych pristupov k jeho udajom.

e Pouzivatel bude méct pouzivat MOU aj cez mobilnu aplikaciu alebo webovy portal
(slovensko.sk). Pristupné objekty budu vizualizované do podoby vhodnej na
prezeranie na mobilnom zariadeni resp. webovom portali. Objekty budu zaroven
vizualizované v podobe vhodnej na uradnu komunikaciu. Pre vybrané objekty bude
aktivovana funkcionalita digitalneho dokladu.

e Operacie MOU, ako napriklad pristup k objektom evidencie, budu rieSené
prostrednictvom Open API.

e Pre Informacné systémy verejnej spravy (systémy poskytovatelov udajov) bude
primarny komunikacny kandl a datovu integraciu zabezpecovat Centralna
integracna platforma.

1 https://hiit.github.io/mydata-stack/stack.html
2 https://research.aalto.fi/files/17076008/MyData_Architecture_Framework_2.0.pdf
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3.1.1 GDPR

RieSenie zabezpeéi sulad s nariadenim GDPR, poskytne podporné a pomocné nastroje pre
zabezpecenie plnenia povinnosti, vyplyvajucich z tohto nariadenia ako pre spravcu a
prevadzkovatela MOU, tak aj pre jednotlivé zapojené institucie. Cela ¢ast dodavky, tykajlca sa
GDPR bude rozdelena do Styroch vecnych Casti:

e Vybudovanie rieSenia pre analyzu rizik ochrany sukromia a spracovania osobnych

udajov
e Komponent pre anonymizaciu osobnych tdajov
e Infrastruktira pre poskytovanie osobnych Udajov v sulade s GDPR (GDPR PaaS)

e Dodavka konzultacnych sluzieb pre vybrané institicie zapojené do CIP a
vyuZivajuce MOU

3.1.1.1 RIESENIE PRE ANALYZU RIZiIK OCHRANY SUKROMIA A SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

RieSenie pre analyzu rizik bude poskytovat nasledujucu funkcionalitu:

e identifikdcia moznych osobnych udajov resp. ich €asti (Castou sa rozumie napriklad
meno, ktoré samo osebe nie je osobnym Udajom ale v kombinacii s inymi udajmi,
napriklad s datumom narodenia uz tvori osobny udaj) nad vygenerovanymi
datasetmi z jednotlivych ulozisk

= nacitanie datasetu
= porovnanie Struktury s centralnym datovym modelom a ontolégiami

»  porovnanie Struktiry so zoznamom moznych pomenovani datovych poli
obsahujucich osobné udaje

= zobrazenie vSetkych identifikovanych moznosti
e identifikdcia moznych osobnych udajov poskytovanych verejnymi rozhraniami API
» nacitanie Struktury odpovedi APl (WSDL, Swagger/OpenAPI)

= porovnanie Struktury poskytovanych udajov s centralnym datovym modelom
a ontoldgiami

= porovnanie Struktury poskytovanych Udajov so zoznamom moznych
pomenovani datovych poli obsahujucich osobné udaje

= zobrazenie v3etkych identifikovanych mozZnosti

3.1.1.2 ANONYMIZACIA OSOBNYCH UDAJOV

Anonymizacia osobnych udajov sa vyuZije pre potreby generovania datasetov a reportov, volne
dostupnych a verejne pristupnych. Primarne ide o generovanie datasetov pre Otvorené udaje
(OpenData), pristup k idajom neautorizovanych identit a podobne. Komponent bude sluzit’ ako
e pre ad-hoc anonymizaciu ako sluZba vykonavajuca anonymizaciu prijatych
datasetov, tak aj ako

e komponent, ktory zabezpecuje automaticke publikovanie a spristupfiovanie
datasetov a reportov prostrednictvom CIP/MOU v pripade poziadavky spravcu
udajov.

Komponent anonymizacie zabezpedi nasledujucu funkcionalitu:

e konfiguracia anonymizéacie udajov zo zdroja. Komponent umozni konfiguraciu
anonymizac¢nych pravidiel spravcovi anonymizacie (na zaklade jeho autorizacie)
nasledovne:

» nacitanie Struktury udajov
e v pasivnom moéde zaslanim udajov na komponent
e v aktivnom mdde, kedy komponent nacita Udaje z ich uloziska

= identifikacia mozZnych osobnych udajov resp. ich €asti (spolocna
funkcionalita s rieSenim pre analyzu rizik)

e porovnhanim Struktdry s centralnym datovym modelom a ontologiami
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e porovnanim Struktury so zoznamom moznych pomenovani datovych
poli obsahujucich osobné udaje
e zobrazenie vsetkych identifikovanych moznosti
= oznacenie Udajov pre anonymizaciu
e spravca oznaci z predlozeného zoznamu tie udaje, ktoré sa maju
anonymizovat
e spravca mbze zobrazit a oznacit' aj iné udaje zo Struktary, ktoré sa
maju anonymizovat’
= ulozenie pravidla
e pravidla maju svoj nazov
e pravidla su verziované a ukladaju sa k nim vSetky potrebné
metaudaje (vytvoril, zmenil, dadtumy a podobne)
e spustenie anonymizacie v pasivnom mode
» zaslanie datasetu na komponent s priradenim nazvu/identifikatora pravidla
= prijatie anonymizovaného datasetu z komponentu (asynchrénny méd)
e spustenie anonymizacie v aktivnom méde

= pre Udaje poskytované prostrednictvom MOU (napriklad automaticka
publikacia OpenData datasetov prostrednictvom MOU)

= nastavenie publikacie Udajov integrovanych systémov resp. udajov z PaaS s
pouzitim anonymizacie

= priradenie nazvu/identifikatora pravidla

= spustenie publikacie

3.1.1.3 TECHNICKE RIESENIE PRE POSKYTOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SULADE S
GDPR (GDPR PAAS)

Okrem zabezpecenia osobnych udajov, ktoré spracivaju a spravuju institlcie a su poskytované
prostrednictvom systému MOU bude pre tie institicie, ktoré nemaju vlastné zabezpeéené IS,
vytvorené technické rieSenie (infrastruktdra), umoznujuce ukladat takéto Udaje na centralnom
mieste. Institicie budu toto rieSenie vyuzivat v rezime PaaS (Platform as a Service).

Riesenie bude mat nasledujicu funkcionalitu:

a) Funkcionalitu pre Evidenciu generickych datovych profilov osobnych tdajov a k nim
prislichajucich udajov. Profily budu obsahovat napriklad definiciu pristupov, spdsob
poskytovania a podobne. Profily budu ako predpripravené, tak aj modifikovatelné.
Na zaklade profilov bude riesSenie riadit poskytovanie a konzumaciu pouzivatelmi
napifianych udajov v stlade s GDPR

b) Funkcionalitu pre realizaciu Katalégu udajov vratane definovania pristupovej
matice nad jednotlivymi Struktdrovanymi udajmi

c) Funkcionalitu pre Evidenciu datovych Struktar udajov:
= Datové Struktury udajov o subjektoch evidencie

= Datové Struktury evidencie vztahov medzi subjektmi evidencie (zakonné
zastupovanie, splnomocnenia)

= Datové Struktury pre ukladanie rozhodnuti tykajucich sa subjektu evidencie
d) Funkcionalitu pre zabezpecenie Udajov a overovania pravosti a integrity udajov

e) Funkcionalitu pre spracovanie udajov medzi zainteresovanymi stranami pri
spracovania udajov s ohladom na GDPR:
= Sifrovanie zabezpedi dévernost Udajov v ulozisku a pocas zasielania;
= kryptografické vlastnosti sa budu pouzivat’ na overenie pravosti idajov a na
implementaciu preferencii ochrany sukromia pouzivatelov, ako su povolené
ucely pouzitia a povolené obdobia uchovavania udajov voci poskytovatelom
sluzieb a tretim stranam.

f)  Funkcionalitu pre vytvorenie a podporu otvoreného APl a mozZnosti bezpe¢ného
poskytovania udajov tretim stranam na zaklade splnomocnenia a suhlasu viastnika
udajov (osoby)

= funkcionalita bude poskytovana aj prostrednictvom API Gateway
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g) Funkcionalitu pre identifikaciu podozrivych aktivit (pokusy o neuspesné prihlasenie,
prihlasenie z inych lokalit, vyrazné zmeny v suhlasoch a iné.) tak, aby sa
minimalizovalo riziko neopravneného pristupu k osobnym udajom

3.1.1.4 KONZULTACNE SLUZBY PRE |VS ZAPOJENE DO CIP

Sucastou dodavky budu aj konzultaéné sluzby. Konzultacie budd dodavané ako odberatelovi, tak
aj jeho prostrednictvom vybranym institiciam. Vyber institucii musi byt vykonany v sulade s
definovanym objemom uréenych vykonov na tuto aktivitu podla nasledujicich pravidiel:

e vybrana institucia ma vytvorenu internu Struktiru, zodpovednu za GDPR,

e vybrana institicia ma vlastny IS, sluziaci ako UloZisko udajov vratane osobnych
udajov alebo pouziva na tieto ucely technické rieSenie MOU PaaS,

e vybrana institucia nema podriadené organizacie, ktorych udaje spravuje resp.
prevadzkuje a ani nespravuje resp. neprevadzkuje vo svojich IS udaje inych
institacii,

e pocet vybranych institucii neprekro€i 5. V pripade, Ze by konzulta¢né sluzby z
dodavky ostali nevyCerpané, je mozné ich do€erpat pridanim dalSich institucii pre
jednotlivé Cinnosti tak, aby sa neprekrocili dodavané konzultatné vykony.

Konzultacie pre odberatela budi zamerané na nasledujuce oblasti:

e vytvorenie prirucky (checklistu) pre zabezpecenie suladu s GDPR pre integrujuce
sa subjekty a institucie vyuzivajuce PaaS. Su¢astou bude vytvorenie prirucky,
schvalenie prirucky,

e zaSkolenie prislusného utvaru odberatela, zodpovedného za integracie a Gtvaru
odberatela, zodpovedného za GDPR,

e odborné zabezpelenie seminara (workshopu), zorganizovaného odberatefom,
vratane prezentacii na tomto seminari,

Konzultacie pre vybrané institucie budi zamerané na nasledujuce ¢innosti:

e konzultacné sluzby k priru¢ke (checklistu) pre plnenie povinnosti, vyplyvajucich z
GDPR (vysvetlenie priru¢ky vybranym institiciam, ktoré budu integrované do sluzby
moje data),

e vykonanie systematického auditu vo vztahu k pIneniu nariadenia GDPR na zaklade
navrhnutej prirucky (checklistu), ktorého su€astou je aj testovanie ochrany
osobnych udajov,

e spisanie zisteni z auditu pre auditované institucie,

e definovanie navrhu odporucani, smerujucich k optimalnemu vyuzitiu sluzby Moje
data z pohladu plnenia poziadaviek nariadenia GDPR.
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3.1.2

L OGOVANIE PRISTUPOV

V momente, ked pristupi konzument udajov prostrednictvom MOU resp. CIP k objektu evidencie,
ktory sa nenachadza v jeho informa¢nom systéme a obsahuje Udaje osoby, je o tomto pristupe
vytvoreny auditovatelny zaznam. Tieto zaznamy su ukladané v module Logovanie pristupov. Log
sa bude vytvarat pri kazdom ¢itani, alebo zmene daného objektu evidencie.

Format logu a pravidla pre jeho tvorbu budu navrhnuté pre celu verejnu spravu tak, aby
v buducnosti aj samotné systémy do modulu Logovanie pristupov ukladali informacie o pristupe
k udajom o osobe. Log bude uloZeny lokalne v IS systéme poskytovatela a tiez konzumenta dat a
sluzbe Moje data bude k nemu umozneny pristup prostrednictvom Standardizovaného rozhrania,
alebo bude ukladany lokalnym IS systémom v ramci MOU prostrednictvom sluzby Zapisanie
logov. Budu evidované aj také pristupy k objektom evidencie, pre ktoré nie je potrebny suhlas
pouzivatela, €ize pristupy na zdklade kontraktu, legislativy (napr. portal oversi.sk.) a podobne

Pristupy je mozné prehladne zobrazit. Modul v ramci zobrazenia upozorfuje pouzivatela aj na
podozrivé aktivity.

Na nasledujucom obrazku je znazornena aplikana architektura modulu ,Logovanie pristupov*:

application Logovanie pristupov /

Logovanie pristupov

il

systémy tretich stran transparentného logu

Logovacia sluiba pre Vizualizacia

d ¢ ]

Spracovanie pristupov v Spracovanie pristupov v
ramci CSRU/CIP ramci MOWU

3.1.2.1 LOGOVACIA SLUZBA PRE SYSTEMY TRETICH STRAN

Sluzba umozni zalogovat pristupy k osobnym udajom, ktoré sa udeju v systémoch tretich
stran (napr. v IS VS alebo v systémoch komerénych institucii, ako poistovne, banky, atd.).

Prostrednictvom sluzby bude systémom tretich strdn umozZnené zapisovat v8etky logovacie
zaznamy na jednom centralnom mieste. Tymto bude vytvoreny jednotny nastroj pre centralny
zber a evidenciu log-zaznamov o pristupoch k osobnym udajom v systémoch tretich stran.

Vdaka tymto logovacim nastrojom bude zabezpelena vysoka uroven bezpelnosti, autenticity
a nepopieratelnosti.

Sluzba je jednou zo zakladnych povinnosti povinnej osoby vyplyvajucich z nariadenia GDPR.

Aplikacéna architektara
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Na nasledujucom obrazku je znazornena aplikacna architektura pre komponent ,Logovacia sluzba
pre systémy tretich stran®:

application Logovacia sluiba pre systémy tretich stran /

IS trete] strany

Zapisanie logov

Logovacia sluiba pre systémy tretich strén
)

UloZenie log-zaznamov do

logu v ramci modulu
[:] "Logovanie pristupov” E:]
|

Spristupnenie logov pre|

Spracovanie
vizualizaciu

log-zaznamov

()

lloZenie log-zéznamov do
logu v oscbhnom dodisku

| —

il

Logovanie pristupowv

Zapisanie logov

Sluzba umozni zalogovat' minimalne nasledovné udalosti tykajiuce sa prace s osobnymi udajmi
dotknutych osbb v systémoch tretich stran:

e Pristup k OU (&itanie objektu evidencie)

e Modifikacia OU (zmena objektu evidencie)

e Zmazanie OU (potvrdenie zmazanie dat v systémoch pouZivatela OU)

e Prenosy / prevody OU medzi systémami tretich stran (napr. medzi dvoma IS VS)

Pre zabezpecenie transparentnosti a sledovatelnosti poskytnutia Udajov budu v ramci log-
zdznamu zaznamenané Udaje (atributy), ktoré umoznia jednoznacne identifikovat' kto, kedy a za
akym ucelom k osobnym udajom pristupoval. Zoznam logovanych atributov (pristupujica osoba,
datum a &as pristupu a podobne) bude upresneny poc¢as detailnej funk&nej Specifikacie.

Spracovanie log-zaznamov
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Format logu a pravidla pre jeho tvorbu budu navrhnuté ako Standard, aby boli rovnaké v celej
verejnej sprave. Technicky Standard bude stanoveny v ramci Standardu pre sluzbu Moje data
(vystup projektu ZlepSenie vyuzivania udajov vo verejnej sprave).

Logovacia sluzba implementovana v ramci MOU bude prijimat, spracovavat a uchovavat' logy vo
formate v sulade s tymto Standardom.

Ulozenie log-zaznamov do logu v ramci modulu "Logovanie pristupov"

Funkcionalita modulu ,Logovanie pristupov® zabezpeéi uloZenie prijatych log-zaznamov do
centralneho logu na systémoch MOU.

Ulozenie log-zaznamov do logu v osobnom ulozisku

V pripade, Ze si osoba (vlastnik OU) uz zriadila osobné datové uloZisko (napr. dropbox,
googledrive, onedrive) a prepojila ho s MOU pre potreby sluzby Moje data, logy tykajuce sa
pristupov k jej osobnym udajom budu prostrednictvom komponentu ,Bezpe¢né osobné ulozisko*
ulozené (zaslané) aj do jej osobného datového uloziska.

Spristupnenie logov pre vizualizaciu

Funkcionalita zabezpeéi spristupnenie log-zdznamov o pristupoch k OU zaznamenanych komponentom
,Logovacia sluzba pre systémy tretich strdn“ za €elom vizualizacie logu (prostrednictvom komponentu
,,Vizualizacia transparentného logu®).

3.1.2.2 SPRACOVANIE PRiISTUPOV V RAMCI CSRU/CIP

Data o pristupoch zbera IS CIP cez ,zurnal dotknutych dat CIP*.
IS CIP zabezpecuje:

e Tvorbu Zurnalu dotknutych dat — teda ich modifikaciu alebo konzumaciu. Zurnal
obsahuje udaje o ich spracovani, konzumacii, ich ¢asovani, pouzivatelovi a
dévodoch pouzivania.

e Poskytovanie zurnalu dat MOU

Za tymto ucelom IS CIP poskytuje funkcionalitu pre tvorbu a poskytovanie ,Zurnélu dotknutych dat

CIP* Specifikovaného subjektu od MOU. Logovaci proces na strane CIP pokryva:
e  Spristupnenie dat zaznamenanych modulom ,Log Zurnal zmien CIP*

e  Spristupnenie rozhrania pre vyhlfadavanie dat zaznamenanych modulom ,Log
zurnal zmien CIP“

e  Spristupnenie rozhrania pre zadavanie suhlasu so spracovanim osobnych udajov
e Umozniuje data vhodne filtrovat

e UmoZhuje data kategorizovat

e Umoznuje data rozdelovat do samostatnych skupin, podla konfiguracie

Komponent ,Spracovanie pristupov v ramci CSRU/CIP* na strane systému MOU zabezpedi
e Specifikaciu potrebnych udajov
e  ziskanie logov z CIP o pristupoch k osobnym Udajom subjektu pri spracovani v
ramci integracii zabezpecovanych CSRU/CIP

e spracovanie prijatych logov z CIP (transformaciu do vhodného formatu) a ich
poskytnutie centralnemu logovaciemu komponentu pre dalSie spracovanie

e ulozenie logov v ramci MOU pre ich dalSie spracovanie v ramci MOU

3.1.2.3 SPRACOVANIE PRiSTUPOV V RAMCI MOU

Budovany komponent bude sledovat pristupy k osobnym udajom spracovanym v MOU.
Zachytené pristupy zaznamena do svojich logov.
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V pripade, Ze si osoba (vlastnik OU) uZ zriadila osobné datové uloZisko (napr. dropbox,
googledrive, onedrive) a prepojila ho s MOU pre potreby sluzby Moje data, logy tykajuce sa
pristupov k jej osobnym udajom zaroveri ulozi (zaSle) aj do jej osobného datového uloziska.
Sledovanie, zaznamenavanie a spristupnenie informécie o pristupoch k osobnym tdajom osoby je
jednou zo zakladnych povinnosti vyplyvajucich pre povinné osoby z nariadenia GDPR. Uvedené
umoziuje zabezpedit transparentnost’ a sledovatelnost poskytnutia udajov.

Aplikaéna architektura

Na nasledujicom obrazku je znazornena aplikaCna architektura pre komponent ,Logovacia sluzba
pre MOU*:

application Spracovanie pristupov v rémci MOU /

Spracovanie pristupov v ramci MOU

N
Eber a spracovanie adajov]
o pristupoch k oU
N
N
Twvorba log zaznamov o
pristupoch k oU

| S —

N
Fbera spracovanie udajoy
o zmenach v sihlasoch

A
Tworba log zaznamov o
zmenach v suhlasoch

N~

N
UloZenie log-zaznamovdol

logu v ramci modulu

"Logovanie pristupov”
w4

N
UloZenie log-zaznamovdol
logu v oscbnom dogisku

R

R

Spristupnenie logov pre|

vizualizaciu

3]

Logovanie pristupov

Zber a spracovanie udajov o pristupoch k OU

Funkcionalita zabezpe&i zber a spracovanie Udajov o pristupoch k OU v ramci jednotlivych
modulov MOU a ich komponentov. Zaznamenavané budu vSetky udalosti suvisiace s pristupmi
k OU v systéme MOU, & uz sa jedna o poskytnutie Gdajov z objektov evidencie tykajlcich sa
subjektu alebo ich aktualizaciu. Zaznamenavané budu nielen poskytnutia dat konzumentom, alebo
zmeny Vv objektoch evidencie v systémoch poskytovatelov, ale napr. aj vlastné pristupy
pouzivatela ku svojim osobnym udajom a praca s nimi.

V ramci zberu logov budu zaznamenané aj tie pristupy k udajom, ktoré budu realizované na
z&klade inych pravnych predpisov a legislativy nez na zaklade suhlasu/splnomocnenia.

Tvorba log-zaznamov o pristupoch k OU

Funkcionalita zabezpeci tvorbu log-zaznamov o pristupoch k osobnym datam dotknutej osoby —
teda ich Citaniu alebo zmene. Log bude obsahovat udaje o ich spracovani, konzumacii, ich
Casovani, pouzivatelovi a dévodoch pouZivania. Format logu a pravidla pre jeho tvorbu budu
navrhnuté ako Standard aby boli rovnaké v celej verejnej sprave. Technicky Standard bude
stanoveny v ramci Standardu pre sluzbu Moje data (vystup projektu Zlep$enie vyuZivania tdajov
VO verejnej sprave).
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Zber a spracovanie udajov o zmenéach v suhlasoch

Funkcionalita zabezpeCi zber a spracovanie udajov o zmenach v suhlasoch z modulu ,Sprava
suhlasov* do formu logu.

Tvorba log-zaznamov o zmenach v sthlasoch

Funkcionalita zabezpeci tvorbu log-zaznamov o zmenach v suhlasoch o pristup k osobnym datam
dotknutej osoby.

Ulozenie log-zaznamov do logu v ramci modulu "Logovanie pristupov"”
Funkcionalita zabezpec¢i ulozenie prijatych log-zaznamov do centralneho logu na systéme MOU.

Ulozenie log-zaznamov do logu v osobnom ulozisku

V pripade, Ze si osoba (vlastnik OU) uZ zriadila osobné datové uloZisko (napr. dropbox,
googledrive, onedrive) a prepojila ho s MOU pre potreby sluzby Moje data, logy tykajuce sa
pristupov k jej osobnym udajom budu prostrednictvom komponentu ,Bezpecné osobné uloZisko*
uloZené aj do jej osobného datového uloziska.

Spristupnenie logov pre vizualizaciu

Funkcionalita zabezpeé&i spristupnenie log-zadznamov o pristupoch k OU zaznamenanych
komponentom ,Spracovanie pristupov v ramci MOU® za uCelom vizualizacie logu (prostrednictvom
komponentu ,Vizualizacia transparentného logu®). To znamena, ze vlastnikom OU (dotknutym
osobam) spristupni, kto, kedy a za akym ucelom k ich udajom pristupoval.

3.1.2.4 VIZUALIZACIA TRANSPARENTNEHO LOGU

3.1.3

Ugelom sluzby Logovanie pristupov je transparentnost pouzivania osobnych udajov, ktoré su v
informaénych systémoch verejnej spravy alebo v systémoch tretich stran. Budeme preto
poskytovat informacie o pristupoch k datam obc¢ana alebo podnikatela cez pouzivatelské
rozhranie:
e Vizualizujeme tok pristupov, v ktorom sa bude dat’ jednoducho orientovat a filtrovat,
aby bolo zrejmé kto, preCo a za akym uc¢elom k objektom evidencie pristupoval.
Budu tiez podporované pohlady na pristup k udajom:
= Pohlad cez jednotlivé lustracie (cez dopyty na pristup k idajom v ¢asovom
slede)
= Pohlad cez spisové znacky/konania (z akych konani bolo dopytované na
udaje)
» Pohlad cez institucie (z akych institucii bolo dopytované)
e Systém bude zobrazovat informacie o pristupoch v prehladnej forme a bude
pouzivatelovi poskytovat moznost’ vyhlfadavania. Pri vizualizacii logu budeme
vyuzivat jednotny dizajn manual.
e Log bude mat vizuélnu podobu pre osobny pocita¢ (PC) a pre mobilné zariadenie.
e Zobrazovana tiez bude pripadna podozriva aktivita.

e Vramcilogu bude vizualne odliSené, €i bol pristup vykonany na zaklade suhlasu
alebo na zaklade zdkonného dévodu.

MoDUL SPRAVA OSOBNYCH UDAJOV

Modul spravy osobnych Udajov by mal zabezpec€ovat v prvom rade vytvaranie udajovych profilov,
inicializaciu zmeny dat, ukladanie osobnych udajov, ktoré su predmetom spracovania v MOU
a celkovu spravu MOU.

Modul Spravy osobnych udajov povaZujeme za zakladnu funkcionalitu rieSenia a nasledujuca
tabulka definuje funkcie, ktorymi chceme naplnit poZiadavky a vytvorit funkéné rieSenie.

Tabufka 1: Zakladné komponenty pre Modul sprava osobnych tdajov

‘ ID ‘ Komponent Poziadavka ‘ Nas pristup
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Komponent

Poziadavka

Nas pristup

1 Mobilna aplikacia

Mobilné rieSenie pre MOU
(prostrednictvom vyuzitia responzivneho
dizajnu)

Pripravime mobilnu aplikaciu, ktora bude zalozena
na autentifikacii osoby prostrednictvom mobilného
ID, a zabezpedi pohodiné a bezpecné rieSenie pre
manazment osobnych udajov.

Aplikacia bude pristupna na platformach Android a
10S.

2 | Webovy portél

Portaloveé rieSenie pre kompletni pracu s
IS MOU, vytvorené prostrednictvom
responzivneho dizajnu webu.

Portalové rieSenie bude jednoducho zobrazovat
vSetky Udaje a zabezpedi pristup k funkciam MOU.

Portalové rieSenie bude pristupné cez slovensko.sk

3 PIMS

Zabezpe€uje spravu MOU a vytvaranie
udajovych profilov.

Osobny Uucet: obsahuje digitalnu identitu,
autorizacie a pripojené sluzby. Sluzba
moze byt ako vyuzita identita pre pristup k
sluzbam verejnej spravy ale i v celom
priestore jednotného digitalneho trhu.
Suhlas moze sluzit tiez ako
splnomocnenie.

PIMS bude vytvoreny podfa standardu MyData®
a zabezpeci vSetky doblezité funkcie, ako je
zdielanie udajov, udelovanie suhlasov a podobne.

4 | API pre systémy
tretich stran

Unifikované aplikacné rozhranie pre sluzbu
Moje data.

Implementéacia jednotného Open API pre
objekty evidencie na pristup do PIMS.

Standard Open API pre MOU bude postaveny na
nasledujucich Standardoch:

MyData*

Identifikacia: OpenlD Connect®
Autentifikacia: Oauth 2.0°

API: OpenAPI 3.07

5 | Register sluzieb
tretich stran

Registracia pristupov pre sluzby (udaje zo
slovenskej verejnej spravy budu
predstavovat’ jeden zdroj udajov).

Register bude obsahovat integrované sluzby tretich
stran pre pristup k udajom osoby a umozni riadit
proces registracie takychto sluzieb tretich stran.

Vramci registra tiez zabezpeCime prehladnu
evidenciu dostupnych objektov evidencie aich
datovych Struktur.

6 | APl CSRU/CIP

PIMS

Unifikované aplikacné rozhranie pre sluzbu
Moje data

Pripravime komponent, ktory bude v interakcii
s CSRU/CIP zabezpecovat pre MOU nasledujuce
sluzby:

e Poskytnutie informacie pre syst¢ém MOU, Zze
doSlo k zmene udajov alebo k pridaniu nového
zdznamu,

e Zabezpelenie datového prenosu smerom zo
zdrojového systému pri poziadavke na data,

o Notifikacia pre zdrojovy systém, Ze pouzivatel
namieta spravnost v evidovanych udajoch.

e Poskytnutie informacii zo ,zurnalu dotknutych
dat CIP*

Sluzby budu pre MOuU spristupnené
prostrednictvom unifikovaného aplikacného
rozhrania.

7 | Spracovanie dat

Obsahuje evidenciu o Strukture Udajov a

Komponent zabezpec¢i mapovanie Struktur dat

z integracii v dat v eGovermente (ISVS). Modul | zintegracii v CSRU/CIP na $tandardizované
CSRU/CIP neobsahuje hodnoty jednotlivych udajov. Struktary v MOU.

8 | Vizualizacia dat Prehfad objektov evidencie, ktoré o | Pre vSetky integrované objekty evidencie

ziadatelovi informacie verejnd sprava | pripravime ich vizualizaciu (pdf a html), vratane QR

3 https://github.com/mydata-sdk/mydata-docs/tree/master/architecture _specs

4 https://github.com/mydata-sdk/mydata-docs/tree/master/architecture _specs

5 https://openid.net/connect/
6 https://oauth.net/2

7 https://github.com/OAIl/OpenAPI-Specification/blob/master/versions/3.0.0.md
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ID | Komponent Poziadavka Nas pristup
eviduje vratane ich zobrazenia v prehfadom | kodu, ktorého nacitanie umozni pristup k tejto
formate. vizualizacii objektu evidencie.

9 | Digitalne doklady | Objekty evidencie dostupné pre MOU MOU umozni pouzivatefom (vlastnikom OU)

) i ) vytvorit, spravovat a zdielat v ramci sluzby Moje
Moje vydané doklady: data svoje (aktudlne vydané a platné) doklady v
* MojelD elektronickej forme. Doklady ulozené a spravované
. Mdj obgiansky preukaz v ramci MOU sa nazyvaju digitalne doklady.
e  Moje cestovné doklady
e  Moje vodi¢ské doklady

10 | Bezpecné Zabezpecuje ukladanie osobnych udajov Bezpec¢né individualne ulozisko dat na jednej zo

osobné ulozisko i L i sluzieb ako napriklad MS One Drive, Dropbox,
Osobné datové uloZisko (vratane logu | Google drive a iné. Pouzivatel si vyberie, ktord
pristupov) pre fyzické uloZenie @ | by chce pouzit. Osobné data budd na
zabezpecenie prevadzkovych udajov, ktoré vybranom ulozisku ifrované..
sa tykaju subjektu su€astou ktorého je
uloZisko osobnych preferencii.

11 | Vyhladavanie Obc¢an alebo podnikatel bude mat' moznost | Pre tento uc€el bude implementovany komponent
v osobnych vyhladat a spristupnit elektronické udaje, | ,Vyhladavanie v osobnych udajoch®, ktory umozni
udajoch ktoré sa ho tykaju prehladavat’ osobné udaje dotknutej osobe, pricom

vyhladavanie bude realizované v datovej zakladni
udajov osoby uloZenych v jej osobnom ulozZisku
a udajov osoby uloZenych v registroch CIP a MOU.
Vyhladany udaj bude mdct osoba spristupnit’ tretej
strane prostrednictvom modulu spravy suhlasov.

12 | Analyzy a | Pre konzumentov udajov prehlady a | RieSenie bude dodané v sulade s poziadavkami na
reporting reporting (ziadosti o suhlasy, aktivne, | analyzu u(dajov a reporting. Presné urCenie

odobrané suhlasy, prehfady pouzivatelom | mechanizmu pripojenia analytickych nastrojov,
ktori im udelili Ciasto¢né alebo uUpIné | analytickych jednotiek, ako aj nastavenie opravneni
suhlasy...) pre pristup k udajom bude zadefinované v ramci
N . L detailnej funkénej Specifikacie

Historické reporty o pristupe k udajom (kto,

kedy, aké data konzumoval-poskytoval)

Takisto bude mat moznost overit’ si, kto a

kedy pristupoval k jeho elektronickym

udajom, ktoré sa tykaju jeho osoby alebo

firmy.

13 | Manazment Poziadavka vyplyva z poziadaviek GDPR, | Ob¢an alebo podnikatel bude mat moznost rieSit
staznosti ktorymi su pravo na opravu a oznamovacia | nekonzistencie v udajoch o fiom evidovanych bez
a spatna vazba povinnost v suvislosti s opravou. nutnosti kontaktovania zdrojového alebo

referenéného registra.
Pre tento ucel budu v systéme MOU
implementované nasledovné sluzby:
. Nahlasovanie chybnych
(nekonzistentnych) udajov
e  Oprava chybnych (nekonzistentnych)
udajov
3.1.3.1 MOBILNA APLIKACIA

Pripravime mobilnt aplikaciu, ktord bude zalozena na autentifikacii osoby prostrednictvom
mobilného ID, a zabezpeci pohodiné a bezpecéné rieSenie pre manazment osobnych udajov.
Aplikacia neuklada osobné data, ale funguje ako prostrednik medzi pouzivatelom a sluzbami.

Mobilna aplikacia bude zobrazovat

udaje z osobného ulozZiska zoradené v kategoriach

a spristupni aj dalSie funkcie, ako pristup k logu, k manazmentu suhlasov a podobne. Mobilna
aplikacia umozni zadavanie preferencii a vlastnych udajov pouzivatela.

Aplikacia bude dostupna na platformach Android a iOS.

3.1.3.2 WEBOVY PORTAL

Modul poskytne pouzivatelské rozhranie pristupné cez web (Web GUI)

pre pristup k

referenénym udajom a ostatnym objektom evidencie napriklad v pripadoch, kedy G2G integracia
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OVM na existujuci IS CSRU je technicky nerealizovatelna (nie je k dispozicii agendovy systém) ,
alebo sa jedna o nizku frekvenciu poziadaviek na pristup k udajom.

Takisto poskytne pristup k Udajom prostrednictvom ’API pre systém oversi.gov.sk v pripade
potreby pristupu zo strany OVM a cez Profil klienta na UPVS v pripade pristupu osoby, o ktorej su
Udaje vedené.

Modul poskytne:

e  Genericku funkcionalitu pre zabezpecenie vyberu a poskytnutia udajov z
dynamického zoznamu pripravenych objektov evidencie v PFD a XML formate

e Funkcionalitu pre konfigurovanie rozhrania pre pristup k udajom VS
e Dynamicku aktualizaciu objektov evidencie a zoznamu objektov evidencie v
nadvaznosti na spristupfiovanie novych objektov evidencie. Zoznam dostupnych
objektov evidencie bude obsahovat minimalne informacie o:
= Struktire Udaja pristupného na zaklade pristupovych prav OVM a role
pouzivatelov
= obsahu objektu evidencie pristupného na zaklade pristupovych prav pre
OVM a role pouzivatelov
= formatoch zobrazenia
= vystupnych parametrov napr. validacie, apod.
e Vyhladavanie nad objektami evidencie v réznych rezimoch
= nad vSetkymi udajmi
* nad verejnymi udajmi
= nad udajmi prihlasenej osoby
= nad udajmi o prihlasenej osobe
» nad udajmi, ku ktorym ma prihlasena identita opravneny pristup
e  Zapisovu sluzbu pre poziadavku na aktualizaciu udajov referenénych a inych
registrov pre koncovych pouzivatelov portalu oversi.gov.sk (OVM). Sluzba
zabezpeci odoslanie poziadavky na aktualizaciu udajov do prislusnych
referencnych a inych registrov prostrednictvom webového pouzivatelského
rozhrania. Poziadavka bude realizované komponentom ,Manazment staznosti a
spatna vazba“. Sucastou bude aj funkcionalita pre spracovanie asynchrénnych
poziadaviek (orchestracia na zabezpecenie spustenia procesu, ktory bude sledovat

stav vybavenia poziadavky a vysledok spracovania ulozi do Uloziska vybavenych
poziadaviek)
e Interface pre prijem suhlasov a ziadosti o suhlas - rozhranie pre 3-tie strany pre

zasielanie podpisanych suhlasov od klienta, zasielanie Ziadosti o suhlas k pristupu
k datam

Pre autentifikaciu 0osdb bude modul vyuzivat SSO prostrednictvom IAM UPVS.

3.1.3.3 PIMS

PIMS zaistuje celkovu spravu a konfiguraciu systému MOU. MéZeme ho chapat ako osobny ucet.
Osobny ucet je zadkladnym modulom systému. Pdjde o klu€ovy nastroj pre pouzivatela, ktorym
mdzZe byt informovany o svojich osobnych udajoch a riadit ich spracovanie, ako i pristup,
logovanie a suhlasy medzi réznymi poskytovatelmi a konzumentami udajov. Osobny ucet udrzuje
zaznam o pouzivatelovych suhlasoch, notifikaciach, namietkach a dalSich relevantnych
informaciach. Znamena to, ze osobny ucCet predstavuje jednotny pohlad nad transakciami
spracovania osobnych dat.

Osobny ucet obsahuje:
e profil pouzivatela a zakladné informacie o pouzivatelovi,
e digitalnu identitu, verejné a privatne kfu€e (napr. pre Sifrovanie udajov),
e aodkazy na pripojené objekty evidencie (cez registrované sluzby).

Cez odkazy na pripojené objekty evidencie je mozné vediet adresu sluzby v rozhrani datovej
integracie. Znamena to, ze osobny ucCet zabezpe€i mechanizmus vymeny informacii medzi
konzumentom a poskytovatelovom spdsobom, aby bolo mozné bezpecne zdielat osobné udaje.
Osobny ucet tak dokaze rozhodnut, ktori konzumenti maja pristup k danym objektom evidencie. V
pripade, ak konzument Udajov nema udeleny suhlas na poZadovany objekt evidencie, méze tento
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ziskat' prostrednictvom modulu Manazment suhlasov. Samotné data z objektov evidencie ani
Udaje potrebné pre autentifikaciu sa v osobnom Uc¢te nenachadzaju. Délezita poziadavka na
osobny ucet je, aby boli informacie ulozené vo formate, ktory umozriuje prenositefnost dat na
systémy tretich stran, napr. UPVS.

RieSenie tak obsahuje vrstvu metadat pre kazdy subjekt evidencie, v ramci ktorého je mozne
definovat:

e Katalog udajov a pristupova maticu (na zaklade zakona a suhlasu) a
e Evidenciu datovych Struktuar udajov:
» Udajov o subjektoch evidencie,

= evidencie vztahov medzi subjektmi evidencie (zakonné zastupovanie,
splnomocnenia),

= pre ukladanie rozhodnuti tykajucich sa subjektu evidencie.

3.1.3.4 APIPRE SYSTEMY TRETICH STRAN

RieSenie MOU bude postavené na otvorenom API (Open API) a budu navrhnuté presné funkcie
(respektive webové sluzby v aplikaénej architekture) pre jednotlivé operacie. API poskytne udaje v
strojovo Citatelnom formate a tieZ umozni poskytovatelom udajov a konzumentom udajov
vymienat si informacie s osobnym uc¢tom.
Standard Open API pre MOU bude postaveny na nasledujucich $tandardoch:

e MyData (https://github.com/mydata-sdk/mydata-docs/tree/master/architecture_specs)

e Identifikacia: OpenID Connect (https://openid.net/connect/ )

e Autentifikacia: UMA — Oauth 2.0 (https://oauth.net/2/)

e API: OpenAPI 3.0 (https://github.com/OAIl/OpenAPI-
Specification/blob/master/versions/3.0.0.md)
API pre MOU bude dostupné cez CIP (rovnaké pre vSetky typy udajov) a bude sluzit ako proxy
pre pripojené informacné systémy verejnej spravy. APl budi mat rovnaku funkénost pre vSetky
typy udajov. APl mézu implementovat’
e zdrojové informacéné systémy,
e konzumenti tdajov,
e Centralna integracna platforma (ktora zabezpeci pristup k udajom jednotnym
spo6sobom).
Cez navrhnuté Open API| budld komunikovat jednotlivé systémy a PIMS a bude tak mozné
implementovat jednotlivé scenare pouzitia (vyZiadanie pristupu k datam, overovanie suhlasov,
udelovanie suhlasov, vyZadovanie suhlasov, pristup na zdklade zmluvy, notifikacia pouzitia dat,
z4pis udajov o pristupe do transparentného logu).
Pre podporu integracie aplikacii tretich stran bude spristupnené aj SDK pre integraciu aplikacia —
aplikacia.
API bude spristupnené pre tretie strany prostrednictvom APl GW.

3.1.3.5 REGISTER SLUZIEB TRETICH STRAN

Sluzby, ktoré sa tykaju subjektu evidencie budu spracované v registri sluZieb. Nachadzaju sa tu
definicie rozhrani poskytovatefov dat pre pristup k objektom evidencie. Register sluZieb tiez
obsahuje zoznam konzumentov udajov, ktori maju pravo pristupovat a pracovat v systéme MOU.
ZvySuje sa tak hodnota rieSenia, pretoZze pouzZivatelia mdzZzu jednoducho ziskat informacie
o vhodnych sluzbach, v ramci ktorych mézu pouZit' svoje overené udaje.
Register sluzieb obsahuje funkcionalitu:

e Pre popis sluzieb (konfiguracia sluzby, popis v Citatelnom formate, popis Gcelu,

popis spracovania, popis notifikacii),

e Pre registracia sluzieb (jednozna&ny identifikator URI),

e Pre objavovanie sluzieb (Service Discovery).

e Pre pripojenie sluzieb

= Vytvorenie zaznamu pripojenia sluzby - Vlastnik chce prostrednictvom Moje

data spravovat spracovavanie svojich udajov sluzbou. PouzZivatel da podnet
operatorovi, ktory nasledne realizuje zvy3ok procesu. V jeho priebehu

66


https://openid.net/connect/
http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s
http://www.informatizacia.sk/metodika-riadenia-qa-projektov-informatizacie-verejnej-spravy/26689c
mailto:peter.laszlo@dxc.com
mailto:peter.laszlo@dxc.com

dochadza k overovaniu detailov a podpisov. Vysledkom je vytvoreny
Zaznam pripojenia sluzby podpisany vlastnikom osobného uc¢tu a odoslany
sluzbe na podpis.

= Vytvorenie zaznamu stavu pripojenia sluzby - PokraCovanie
predchadzajuceho kroku. V tomto procese je zaroven vytvoreny zaznam o
stave pripojenia sluzby, ktory je doplnkom k zaznamu pripojenia sluzby.

3.1.3.6 APICSRU/CIP-PIMS

Komponent zabezpe&uje pre MOU unifikované aplikaéné rozhranie pre komunikaciu s CSRU/CIP.
Komponent bude pre MOU poskytovat nasledujicu funkénost’:
e Poskytnutie Specifikovanych dat CIP Specifikovaného subjektu

e Poskytnutie Specifikovanych metadat CIP (teda Struktury a popis) Specifikovaného
subjektu

e Poskytnutie informacie o vyskyte udajov v IS VS na urovni jednotlivych OVM (kde
sa data nachadzaju)

e Poskytnutie informacii o aktivnych pristupoch (dotazoch) ku datam vyberom zo
»2urndlu dotknutych dat CIP, s filtraciou minimalne na predmetny OE, vlastnicky
subjekt, Casovy interval

e Poskytnutie informacie, Zze doslo v CIP ku zmene Udajov alebo k pridaniu nového
zaznamu v objektoch evidencie dotknutého subjektu

e Notifikacia CIP, Ze pouzivatel (ob¢an alebo podnikatel’) nahlasil chybné udaje o
nom evidované

3.1.3.7 SPRACOVANIE DAT Z INTEGRAcIi v CSRU/CIP

Komponent zabezpeéi pre MOU informacie o vyskyte udajov v IS jednotlivych OVM (IS VS).
MOU ako konzument sluzby Specifikuje potrebny OE ako predmet spracovania a volanim sluzby
CIP pre poskytnutie dat ziska potrebné informacie o ich o vyskyte v IS jednotlivych OVM (IS VS).
Informacia neobsahuje hodnoty jednotlivych tdajov.

Komponent bude poskytovat’ funkcionalitu pre mapovanie dat z integracii v CSRU/CIP (t.j. dat z
eGovernmentu) do Standardizovanych datovych Struktar v MOU.

3.1.3.8 VIZUALIZACIA DAT

Kazdy objekt evidencie bude mozné zobrazit:

e ako pdf subor, generovany podla transformacie, definovanej viastnikom objektu
evidencie na zaklade datovej Struktury (xml alebo json),

e ako html dokument generovany podla transformacie, definovanej vlastnikom
objektu evidencie na z&klade datovej Struktury (xml alebo json),

e vo forme odkazu, definovaného aj vo forme QR kodu.

3.1.3.9 DIGITALNE DOKLADY

Komponent umozni pouzivatelom (vlastnikom OU) vytvorit, spravovat a pouzivat v ramci sluzby
Moje data svoje doklady v elektronickej forme. Doklady uloZzené a spravované v rdmci MOU sa
nazyvaju digitalne doklady.
V sluzbe Moje data si pouzivatel bude moct v digitalne forme vytvorit nasledovné doklady:
Fyzicka osoba

e Moje ID

e  Obciansky preukaz

e Cestovné doklady

e Vodi¢ské doklady
Pravnicka osoba

e MojelICO

e Moje IC DPH
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Na vytvorenie dokladov v MOU budu pouZité udaje z prisluSnych objektov evidencie dostupnych
pre MOU. Tieto udaje budu pouzité na uloZzenie odkazov na jednotlivé doklady osoby v systéme
MOU.

Pouzivatel bude moct spristupnit odkaz na svoj doklad tretej strane prostrednictvom sluzieb Moje
data, pricom MOU garantuje autenticitu a integritu poskytnutych dat.

3.1.3.10 BEZPECNE OSOBNE ULOZISKO

Pouzivatelia, ktori budu mat zaujem si budu moct’ svoje data ukladat v osobnom ulozisku. Budu
moct pouzit' niektord z cloudovych sluzieb ako Google drive, Dropbox, Onedrive a podobne.
VyuZzitim vlastného uloziska budu mat pouzivatelia data k dispozicii podla potreby a nebudu
musiet ¢akat na vstupy z informaénych systémov, ktoré su poskytovatelmi Udajov. Tieto data
budu z osobného uloziska k dispozicii aj konzumentom Gdajov. Obc¢an si bude méct na ulozisku
ukladat okrem objektov evidencie aj rozhodnutia Statu, osobné doklady a d'alSie udaje.

Osobné ulozisko ponukne pouzivatefovi moznost ulozit' si svoje data (obsah objektov evidencie)
na osobnom externom ulozisku. Méze tak mat na jednom mieste uloZzené objekty evidencie, ktoré
sa nachadzaju v réznych informaénych systémoch. Udaje ukladané v GloZisku Gdajov budd
spracovavané v interoperabilnom, strojovo ¢itatelnom formate, umoziujicom interakcie bez
zasahu cCloveka. Komponent osobné ulozisko sa tiez postara o to, Ze uloZzené data budu
aktualizované vzdy pri ich pouziti pouzivatefom.

Jednou zo zakladnych poziadaviek na Manazment osobnych udajov je, ze systém musi byt
vhodne navrhnuty tak, aby neobmedzoval zataz ostatnych zdrojovych informaénych systémov
verejnej spravy. VyuZzitie osobnych ulozisk méze vyrazne poméct naplneniu tejto poziadavky. Nie
vzdy je vhodné, aby boli Udaje ziskavané z referenénych registrov a ostatnych evidencii v online
rezime.

Udaje v UloZisku su aktualizované na zaklade zmien v referenénych registroch a ostatnych
zdrojovych evidenciach. UloZisko zabezpe&uje uloZenie tdajov definovanych vlastnikom (osobou)
a realizuje sluzby pre ich aktualizaciu. Modul bude obsahovat sluzbu umoznujucu prenasat
osobné udaje na uzivatelom definované ulozisko. V ramci tohto rozhrania bude rieSena aj sluzba
aktualizacie vybranych osobnych udajov pri ktorych nastala zmena v zdrojovych registroch.

Osobné ulozisko bude fungovat aj ako osobny archiv pre ukladanie rozhodnuti institucii verejnej
spravy alebo iné pouzivateflom definované udaje.

3.1.3.11 VYHIADAVANIE V OSOBNYCH UDAJOCH

Obcan alebo podnikatel bude mat moznost prehliadat si Udaje o fom evidované a bude mat
taktiez moznost vyhladat a spristupnit elektronické udaje, ktoré sa ho tykaju.

Pre tento u&el bude implementovany komponent ,Vyhladavanie v osobnych udajoch®, ktory
umozni prehladavat osobné udaje dotknutej osoby, priCom vyhladavanie bude realizované
v datovej zakladni udajov osoby uloZenych v jej osobnom uloZisku a Udajov osoby uloZenych
v registroch CIP (registroch naintegrovanych prostrednictvom CIP).

Pouzivatel'ské rozhranie (GUI) pre prehliadanie a vyhladavanie Udajov a ich nasledné pouZitie
bude implementované v ramci komponentov ,Webovy portal“ a ,Mobilna aplikacia“.

Komponent ,Vyhladavanie v osobnych udajoch® na tento uCel vystavi pre portal a mobilnu
aplikaciu prislusné rozhranie v podobe webovej sluzby.
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Aplikaéna architektara

Na nasledujucom obrazku je znazornena aplikaCna architektiura komponentu ,Vyhladavanie v
osobnych udajoch®

application Spréva osobnych ddajov - vyhladavanie /

Webowy portal Mobilna aplikacia

Wyhladavanie

A\

Wyhladavanie v osobnych udajoch

[ [

Wyhladavanie v os. Vyhladavanie v CIP
uloZisku

Sprava oschnych ddajov

Vyhladavanie
Sluzba zabezpedi prijem poZiadaviek na vyhladavanie v osobnych udajoch dotknutej osoby.
SluZzba umozni pre vyhfadavanie nastavit rézne vyhladavacie kritéria.

Vyhladavanie v osobnom ulozisku
Funkcionalita pre vyhladavanie Gdajov v osobnom uloZisku dotknutej osoby (vlastnik OU).

VyhlPadavanie v CIP

Funkcionalita pre vyhladavanie u(dajov dotknutej osoby v registroch CIP (registroch
naintegrovanych prostrednictvom CIP).

3.1.3.12 ANALYZY A REPORTING

RieSenie bude dodané v sulade s poZiadavkami na analyzu udajov. Presné uréenie mechanizmu
pripojenia analytickych nastrojov, analytickych jednotiek, ako aj nastavenie opravneni pre pristup
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k udajom bude zadefinované v ramci detailnej funkénej Specifikacie, pricom toto nastavenie musi
byt v sulade s GDPR a prisluSnou dalSou legislativou.

Reporting bude vykonavany pre nasledovné ucely:
e generovanie Specifickych datasetov OpenData
e generovanie reportov o vyuZivani sluZieb (MetalS)
e generovanie reportov pre potreby prevadzky
e generovanie reportov pre sledovanie trendov a potreby planovania rozvoja
e generovanie pravidelnych reportov pre osoby, ktoré o to prejavia zaujem
= reporty o pridelenom opravneni pristupu k Udajom/suhlase
= reporty o pristupe k Udajom osoby

Udaje pre reporting budt ukladané do samostatného systému (DWH), v ktorom budu ukladané iba
vybrané ¢asti Udajov. Osobné udaje nebudu ukladané resp. osobné Udaje budi anonymizované
(vid gast GDPR) tak, aby reporty mohli byt poskytované aj pre potreby jednotlivych oséb. Udaje
do DWH budu ukladané davkovo tak, aby ukladanie nezatazovalo samotné produkéné systémy.
Nad DWH sa prostrednictvom analytickych a reportingovych nastrojov bude zabezpelovat
analyticky pohfad nad rezmi a zoskupeniami uUdajov ako aj automatické generovanie reportov
podla zvolenych Sablén. V ramci dodavky bude dodanych maximalne 20 Sablén pre automatické
generovanie reportov. Zoznam a tvar reportov ako aj pohladov a skupin Udajov pre analytické
nastroje bude sucéastou detailnej funkénej Specifikacie.

3.1.3.13 MANAZMENT STAZNOSTi A SPATNA VAZBA

3.1.3.13.1 Nahlasovanie a oprava chybnych udajov

Ob¢an alebo podnikatel bude mat’ moznost riesit nekonzistencie v idajoch o hom evidovanych
bez nutnosti kontaktovania zdrojového alebo referenéného registra.

Pre tento Ucel budu v systéme MOU implementované nasledovné sluzby:

Nazov Popis Komunikaény kanal
Nahlasovanie Sluzba umozni ob&anovi alebo podnikatelovi nahlasit chybné tdaje | Webovy portéal, Mobilna
chybnych udajov 0 nom evidované bez nutnosti kontaktovania zdrojového alebo aplikacia

referenéného registra. Vytvorenie takejto sluzby je nevyhnutné pre
rieSenie nekonzistencii medzi datami u jednotlivych subjektov.

Oprava chybnych | Sluzba umozni pracovnikovi VS, ktory nema dostupné funkcionality | Webovy portal
udajov vo svojom agendovom systéme opravit Udaje o subjekte, ktory
vytvori pozZiadavku na napravu bez nutnosti kontaktovania
zdrojového alebo referenéného registra. Vytvorenie takejto sluzby je
nevyhnutné pre rieSenie nekonzistencii medzi datami u jednotlivych
subjektov.

Pouzivatelské rozhranie (GUI) sluzieb pre interakciu s pouzivatefom pri rieSeni nekonzistencii
bude implementované v ramci komponentov ,Webovy portal* a ,Mobilna aplikacia“ ,priCom:
e cez Webovy portal“ bude mozné realizovat tak nahlasovanie, ako aj opravu
chybnych udajov a
e cez ,Mobilnu aplikaciu“ bude mozZné realizovat iba nahlasovanie chybnych udajov.

Samotna funkcionalita pre evidenciu hlasenych chyb a zabezpec&enie ich naslednej opravy bude
implementovana v ramci komponentu ,Manazment staznosti a spatna vazba“, ktory pre tento ucel
vystavi portalu a mobilnej aplikacii prislusné aplikacné rozhrania.

Na nasledujucom obrazku je znédzorneny proces rieSenia nekonzistencie v udajoch osoby:
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business Manaiment staZnosti a spatna vizba - proces /

Osoba Pracovnik Vs
(-} (]
Pousivatel Operator OU
(vlastnik OU)

I I

Oprava chybnych udajov

)

)

Nahlasenie chybnych
udajov

)

Vytvorenie poZiadavky
na napravu

otifikacia CIP, #e pouZivatel
ahlasilchybneé Gdaje onom
evidované

AP CSRU/CIP-PIMS

1. Osoba (vlastnik OU) prostrednictvom sluzby ,Nahlasovanie chybnych udajov* nahlasi
nekonzistenciu/chybu v udajoch o iom evidovanych

2. Pracovnik VS prostrednictvom sluzby ,Oprava chybnych tdajov*
e zasle poziadavku na opravu chybnych udajov do CIP (v pripade, Ze institicia je
integrovana na CIP e je mozné ju touto cestou o nekonzistencii v datach notifikovat)
alebo

e zaSle poziadavku do eDesku prisludnej inSitucie.
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Aplikaéna architektara

Na nasledujucom obrazku je znazornena aplikatna architektira komponentu ,ManaZment
staznosti a spatna vazba“:

application Manaiment stainosti a spdtnd vazha - aplikacia /

Mobilna aplikacia Webowy portal

Ziadost o opravu
chybnych ddajov

Nahlasenie chybnych
udajov

2]

Manaiment staZnosti a spatna vazba

A A A

Zaevidovanie hlaseniao Oprava c hy bnych ddajov Oprava c hy bnych ddajov
chybe v idajoch automatizovane manualne pracovnikom

OV

Sprava osobnych Odajov

Nahlasenie chybnych udajov
Sluzba zabezpedi zasielanie hlaseni o nekonzistencii v osobnych udajoch osoby.

Zaevidovanie hlasenia o chybe v udajoch
Funkcionalita zabezpec¢i zaevidovanie hlasenia o chybe resp. nekonzistencii v udajoch.

Ziadost’ o opravu chybnych tGdajov
Sluzba zabezpeci prijem poziadaviek systémom MOU na opravu chybnych udajov.

Oprava chybnych udajov automatizovane

Funkcionalita zabezpeCi zaslanie poziadavky na opravu chybnych udajov do CIP prostrednictvom
komponentu ,API CSRU/CIP-PIMS*.

Oprava chybnych udajov manualne pracovnikom OVM

Funkcionalita zabezpeci zaslanie poziadavky na opravu chybnych udajov do eDeskovej schranky
prislusnej institucie.

3.1.3.13.2 Ziadosti o vymazanie Gdajov

RieSenie tiez umozni Ziadat o vymazanie udajov, ktoré su evidované o osobe v informaénom
systéme verejnej spravy, na zaklade existencie prava poZadovat od prevadzkovatela pristup k
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osobnym udajom tykajucim sa dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo
obmedzenie spracuvania, alebo prava namietat proti spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost
udajov podla GDPR (¢lanok 17: Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie®)). Vymazat nebude
mozné pre Udaje evidované na zaklade zakona.

3.1.3.13.3 Ziadost o informacie o dévode spracovania udajov

3.14

RieSenie tiez umozni pouzivatelovi (vlastnikovi OU) Ziadat o informacie o dévode spracovania
jeho osobnych udajov vinformacnom systéme verejnej spravy, na zaklade existencie prava
pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajucim sa dotknutej osoby a prava
na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, alebo prava namietat proti
spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost udajov podla GDPR (¢lanok 15: Pravo dotknutej osoby
na pristup k udajom).

MoDUL SPRAVY SUHLASOV

Modul spravy suhlasov sluzi na spravu suhlasov a splnomocneni, ktoré predstavuju explicitné
pravidla, na zaklade ktorych méze uzivatel povolit respektive obmedzit' pristup konzumentov dat
k svojim udajom.

Suhlasom sa rozumie pridelenie pravidiel na zadklade poziadaviek tretej strany, splnomocnenim sa
rozumie pridelenie pravidiel na zaklade vlastného rozhodnutia pouzivatefla.

Obsahuje funkcionalitu, potrebnu pre tvorbu suhlasu, ako i jeho modifikaciu, respektive zrusenie.
Uzivatel si mdze robit' prehlfady svojich suhlasov prostrednictvom nahfadov. Udelené suhlasy
moze menit, pripadne odoberat. V pripade ak konzument pozaduje pristup k objektu evidencie, ku
ktorému nema pristup alebo za inym ucelom, nez ma odsuhlaseny, uzivatel je o tomto
notifikovany a ma moznost potrebny suhlas udelit alebo zamietnut. . Mechanizmus suhlasov pre
pristup k udajom bude mozné vyuzit aj pre splnomocnenia.

Suhlasy su definované ako dynamické, lahko pochopitelné, strojovo Citatelné a Standardizované.
Spoloény format umozni kazdému jednotlivcovi delegovat spracovanie Udajov na tretie strany.

Tabulka 2: Prehlad zakladnych komponentov pre Modul spravy suhlasov

ID Komponent Poziadavka Nas pristup

1 Manazment suhlasov Riadenie opravneni Podpora explicitnych dlhodobych alebo

Sprava splnomocneni a sthlasov jednorazovych sthlasov.
Manazment Zivotného cyklu suhlasov.

Pristup k histérii suhlasov.
Odosielanie suhlasov tretim stranam pri ich

zdielani.

2 Notifikacie Zaistuje generovanie a distribuciu Notifikacie chceme v ramci Manazmentu
notifikacie pre pouzivatelov (osoba/ osobnych udajov ponat ako sluzbu, ktora
pbévodca/ pouzivatel OU) do umozni vlastnikovi osobného Gc¢tu byt
eDeskovej schranky upozornovany o pristupoch k datam,
osoby/pouzivatela OU o udalostiach poziadavkach o pristup k datam
v MOU. a 0 zmenach dat.

Podporujeme dynamické nastavanie
notifikacii.
Prepojenie s notifikaénym modulom UPVS.

3 Splnomocnenia Spristupnenia dat na zaklade RieSenie umozni evidovanie vztahov medzi
splnomocnenia fyzickymi a pravnickymi osobami (napriklad

moja firma) a vztahy medzi fyzickymi
osobami navzajom a umozni tak podporit’
napriklad evidenciu zakonného zastupovania
pre ob&anov SR (v ramci projektu sa overi
takato funkcionalita a jej moznosti, samotné
rieSenie zakonného zastupovania je mimo
rozsahu projektu). Splnomocnenie bude
realizované ako kontrakt medzi dvoma
fyzickymi osobami.
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3.1.4.1 MANAZMENT SUHLASOV

Manazment suhlasov bude hlavnym mechanizmom povolovania zakonného pouzivania udajov.
Prostrednictvom osobného uctu sluzby Moje data méze pouzivatel udelovat’ suhlasy, na zaklade
ktorych potom mézu sluzby spracovavat spristupnené objekty evidencie. Suhlasy su dynamickeé,
jednoducho pochopitefné pre pouzivatelov, strojovo Ccitatelné, Standardizované a riadené
koordinovanym spdsobom.

Suhlas obsahuje minimalne informacie o:
e Objekte evidencie, ku ktorému je viazany
e Casovej platnosti
e Adresatovi suhlasu - komu bol suhlas udeleny
e Ugele vyuzitia dat

Zivotny cyklus suhlasu

Zaznam suhlasu je podpisany nemenny objekt. Jeho aktualny stav je preto zaznamenany v
zazname stavu suhlasu. Tento méze mat nasledujuce hodnoty:

e Aktivny - dadta mozno spracovavat na zaklade udeleného suhlasu
e Pozastaveny - spracovavanie dat je doCasne pozastavené
e QOdvolany - spracovavanie dat je trvalo pozastavené

Uzivatel bude moct udelit suhlasy aj podfa uéelu. Hlavné podporované transakcie viazuce sa k
sprave suhlasov su:

e Vydanie suhlasu

e Odvolanie suhlasu

e Zmena stavu suhlasu

e ZruSenie suhlasov pre sluzby vyradené z katalogu sluzieb

Zmena suhlasu prebieha tak, ze stary suhlas je zruSeny a miesto neho je vystaveny novy.
RieSenie umozni evidovat a zobrazit historiu suhlasov, vratane ich verzii, ako boli udelované
arusené.

Popis transakcii:

Viydanie stihlasu

Vlastnik osobného G&tu dal suhlas k spracovaniu svojich udajov. Udelenie suhlasu je realizované
operatorom. Operator vydava osobitny zaznam o suhlase pre poskytovatela udajov a osobitny pre
konzumenta udajov. V pripade, ak obe role zastava jedna sluzba, tak je pre fiu vydany iba jeden
suhlas. Vydany suhlas obsahuje v3etky potrebné legislativne aj technické informacie. Na konci
transakcie sa suhlas nachadza u dotknutych sluZieb.

Odvolanie suhlasu

Vlastnik uctu mdze kedykolvek svojvolne odvolat udeleny suhlas. Zaznam stavu suhlasu sa
zmeni na odvolany. Operator musi dotknuté sluzby ¢o najskor informovat, na zaklade coho
ukoncia spracovavanie relevantnych dat. Zaznam stavu suhlasu je "odvolany" a data uz nemozno
na zaklade tohto suhlasu viac spracovavat.

Zmena stavu suhlasu

Vlastnik u¢tu moéze kedykolvek svojvolne pozastavit spracovavanie svojich dat. Zaznam stavu
suhlasu sa zmeni na pozastaveny. Operator musi dotknuté sluzby €o najskor informovat, na
zaklade ¢oho docasne ukoncia spracovavanie dotknutych dat. Spracovavanie dat na zaklade
tohto suhlasu méze byt obnovené, po zmene stavu suhlasu na "aktivny".

Zru$enie suhlasov pre sluzby vyradené z katalogu sluZieb

Po vyradeni sluzby z kataléogu sluzieb su vSetky suhlasy udelené prislusnej sluzbe odvolané a
musi skoncCit spracovavanie dat na ich zaklade. Katalog sluzieb spravuje operator a ten aj odolava
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suhlasy a informuje dotknuté sluzby. V pripade opatovného zaradenia sluzby musia byt suhlasy
vydané na novo.

3.1.4.2 NOTIFIKACIE

Notifikacie chceme vramci Manazmentu osobnych udajov ponat ako sluzbu, ktora umozni
vlastnikovi osobného ucétu byt upozorfiovany o pristupoch k datam, poziadavkach o pristup
k datam,o zmenach dat a o podozrivych aktivitdch. Podporujeme dynamické nastavanie notifikacii.
Sluzby si budu méct definovat podobu a obsah notifikacii, ktoré budu poskytovat. Badu vsak
musiet vediet poskytnut nasledovnd minimalnu mnozinu informacii o spracovavani
pouzivatelskych dat:

e Spracovavané data

e Osobu, ktora pristupila k datam

e Ugel spracovania

e Datum pristupenia k datam

Notifikacie mo6zu byt dorucené réznymi kanalmi, ako email, sms, notifikacie v osobnom ucte a
dalSimi. Bude podporované prepojenie s notifikaénym modulom UPVS.

Sluzby maju povinnost v popise sluzby zverejnit, aké notifikacie ich sluzba poskytuje.
Okrem notifikacie o spracovani Udajov budi podporované aj notifikacie:

e 0 ziadosti k pristupu k datam od konzumentov (na odsuhlasenie v manazmente
suhlasov)

e 0 zruSeni suhlasu pre konzumenta, poskytovatela, osobu
e 0 kolizii hodnét v osobnych udajoch osoby

3.1.4.3 SPLNOMOCNENIA

RieSenie umozni evidovanie vztahov medzi fyzickymi a pravnickymi osobami (napriklad moja
firma) a vztahy medzi fyzickymi osobami navzdjom a umozni tak podporit napriklad evidenciu
zakonného zastupovania pre obanov SR (v ramci projektu sa overi takato funkcionalita a jej
moznosti, samotné rieSenie zakonného zastupovania je mimo rozsahu projektu).
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3.15

POC - PROOF OF CONCEPT INOVACNYCH TECHNOLOGIi ROZVOJA MOU

3.1.5.1 POC 1 - INTELIGENTNY ASISTENT

Inteligentny osobny asistent pre rieSenie maximalne troch Zivotnych situacii e-Governmentu:
budu pouzité nastroje umelej inteligencie a strojového ucenia pre vytvorenie osobného asistenta,
ktory na zaklade k pristupu k osobnym datam subjektu a ostatnym verejne dostupnym udajom VS
dokaze navigovat pri komunikacii pouzivatela s instituciami, pri planovani terminov povinnosti, pri
navrhu spdsobu vybavenia povinnosti. RieSenie v druhej faze PoC bude mat integrované nastroje
hlasovej komunikacie (integracia s hlasovym asistentom).

3.1.5.2 PoC 2 - ADRESNE SLUZBY

Adresné sluzby v e-Governmente: bude poskytovat funkcionalitu pre overenie poskytovania
personalizovanych a adresnych verejnych sluzieb, ktoré su prispbsobené potrebam subjektu
(potreby subjektu sa urlia na zaklade analyzy osobnych udajov cez sluzby Moje data).

Sucastou projektu je overenie maximalne 5 sluzieb. Sluzby budu zadefinované pocas detailnej
funk&nej Specifikacie.

3.1.5.3 PoC 3 - MANAZMENT VZTAHOV

ManazZment vztahov s inymi subjektami: bude poskytovat funkcionalitu pre overenie rieSenia
udelovania splnomocneni a zastupovania prostrednictvom sluzby Moje data, vratane moznosti,
ktoré prinasaju takzvané ,smart contracts®.

Smart contract je elektronicka, automaticky vykonatelna, dohoda medzi dvoma stranami. Tento
pojem je znamy z oblasti technoldgie blockchain. Smart contracty umozhuja vytvorit dohodu
medzi dvomi stranami bez potreby centralnej autority. V kontexte tohto PoC méze byt takouto
dohodou napr. splnomocnenie osoby inou osobou.

PoC bude overeny na infrastrukture blockchain, ktord zabezpeci Obstaravatel.

Overenie koncepcie vramci tohto PoC bude realizované v rozsahu prac maximalne do 500
Cloveko-dni.

3.1.5.4 PoC 4 - IDENTIFIKACIA A AUTENTIFIKACIA

3.1.6

Zadanie

Identifikacia a autentifikdcia: bude poskytovat funkcionalitu pre overenie konceptu vyuZitia
sluzby Moje data ako prostriedok na identifikaciu a autentifikaciu.

Vybudovanie autentifikatného servera na zaklade novych technologii (napr. blockchain).
Pozadovanu infrastruktaru pre PoC 4 zabezpedi obstaravatel.

Overenie koncepcie vramci tohto PoC bude realizované v rozsahu prac maximalne do 500
Cloveko-dni.

SPOSOB NAPLNENIA MINIMALNYCH POZIADAVIEK NA MOU

Realizacia predmetu zakazky — vytvorenie diela IS MOU plne zodpoveda poziadavkam na
architektaru, kvalitu a parametre, ktoré st definované v Specifikécii cielového stavu (kapitola 7
opisu predmetu zakazky) a v SU Rozvoj platformy integracie Gdajov (centralna integracna
platforma) a ManaZzment osobnych udajov (kapitola 2.4.2, prilohy 1.3.3 Architektonické principy a
poZiadavky a 1.5.3 Sluzby informa&nych systémov).

Spdsob naplnenia je uvedeny v nasledujucich podkapitolach.

3.1.6.1 MINIMALNE FUNKENE POZIADAVKY NA MOU

Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavky

MOU-

Automatizované predvyplifianie Obsluzna Rie$enie umozni propagovat informacie o integraé¢nych
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavk
P P P y dnost’

FP 1 nevyhnutnej dokumentacie (DPU a zéna vazbach a na zaklade nastavenych datovych Struktur

DIZ) objektov evidencie a profilov poskytnut podklady pre
DPU a DIZ pre poskytovatelov a konzumentov tdajov.

MOU- | Podpora GDPR: Integracia na MOU Sprava API pre integraciu s MOU (pozri aj 3.1.3.6 API

FP 2 musi zabezpecit splnenie osobnych CSRU/CIP-PIMS) navrhneme tak, aby podporovalo
technickym podmienok udajov technicku implementaciu prav vyplyvajucich z GDPR:
nariadenia (najma v oblasti e Pravo vediet, aké osobné Udaje existuji v
pristupnosti udajov, transparentnom evidencii
ucte o pristupoch k L . L
tdajom a zabezpeéenie udelovania . Pravo vidiet skutocny obsah osobnych udajov,
suhlasov pre pristup k idajom). e  Pravo na opravu chybnych osobnych udajov,

. Pravo na kontrolu, kto pristupuje a spracovava
osobné udaje a za akym ucelom,

e  Pravo ziskavat osobné udaje a slobodne ich
pouzivat,

e  Pravo zdielat alebo predavat osobné udaje tretim
stranam,

e  Pravo na odstranenie alebo vymazanie osobnych
udajov.

Integracia na MOU v nami ponukanom rieSeni zabezpedi
splnenie technickym podmienok nariadenia vo vetkych
oblastiach, najma v oblasti pristupnosti udajov,
transparentnom ucte o pristupoch k idajom a
zabezpecenie udelovania suhlasov pre pristup k udajom.
MOU- | Interface pre prijem suhlasov a Sprava Suhlasy a ziadosti o suhlas budu 3-tie strany méct
FP 3 ziadosti o suhlas - rozhranie pre 3- osobnych systému MOU posielat cez navrhnuté rozhranie
tie strany ( zasielanie udajov postavené na Open API, vid 3.1.3.4.
podpisanych suhlasov od klienta,
zasielanie ziadosti o suhlas k
pristupu k datam)
MOU- Podpora integracie projektu Sprava Riesenie bude priamo integrované s Ustrednym portalom
FP 4 ZvySovanie Uzitkovej hodnoty osobnych verejnej spravy, ako je uvedené v kapitole 3.1.3.2
digitalnych sluzieb pre ob&anov, udajov Webovy portal. API pre systémy tretich stran bude
podnikatelov a institucie verejnej mozné vyuzit' aj v ramci projektu ZvySovanie Uzitkovej
spravy (takzvana Modernizacia hodnoty digitalnych sluzieb pre ob&anov,
UPVS) podnikatelov a institucie verejnej spravy (takzvana
Modernizacia UPVS)
MOU- | Integracie na moduly UPVS (eDesk, | Sprava V ramci rieSenia budu vyuzivané nasledujuce moduly
FP5 eNotify, IAM, MED.... ) a METAIS osobnych UPVS:
udajov e eNotify: vyuZitie moZnosti notifikatného modulu pri
notifikacii o zmene Mojich udajov alebo pri
pristupe k mojim udajom alebo pri pozZiadavke na
suhlas pre pristup k osobnym udajom.

. IAM: modul IAM bude pouzity na personalizaciu
mobilného rieSenia a zabezpecenie autenfikacie
pouzivatela (pri inStalacii mobilného riesenia a pri
pristupe na UPVS)

e  MED: bude mozné pouzit na oficialne dorucenie
vystupu, napriklad rozhodnutie o0 zmene udajov na
zéklade Ziadosti.

e eDesk: bude mozné pouzit na oficialne doru¢enie
vystupu, napriklad rozhodnutie o zmene udajov na
z&klade Ziadosti.

Integracia s MetalS bude prebiehat na trovni
Centralneho modelu udajov (sucast MetalS). Pre objekty
evidencie, ktoré su evidované v MetalS bude
automatizovane indikované, Ci je objekt pristupny cez
sluzbu Moje data, vratane formy a Struktury. MetalS tiez
ziska informacie o monitoringu vyuzivania: ktoré objekty
su pristupované a ako €asto.

MOU- | zabezpeclenie transparentnost a Logovanie | VSetky pristupy k osobnym tidajom osoby, vlastnika OU,

FP 6 sledovatelnost’ poskytnutie udajov. pristupov (napr. poskytnutie, aktualizacia, prenos/prevod,

To znamen4, Ze

vlastnikom OU (osoba) spristupni,
kto, kedy a za akym Ucelom k
udajom pristupoval.

zmazanie udajov) budu logované v module 3.1.2
Logovanie pristupov. Zaznamenavané budu minimalne
informacie: kto, kedy a za akym ucelom k udajom
pristupoval.

Vlastnik OU (osoba) si obsah logu (t.j. zoznam pristupov
k jeho udajom) méze prehliadat cez komponent 3.1.2.4
Vizualizacia transparentného logu.
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavky dnost
MOU- | Na ziskanie logov z informacnych Logovanie | Na ziskanie logov z IS VS budu podporované
FP 7 systémov verejnej spravy (ISVS) pristupov nasledovné spésoby:
bude mozné vyuzit e IS VS bude pristupy k OU logovat cez systém
integracnu sluzbu MOVU, alebo log MOU prostrednictvom sluzby 3.1.2.1 (ak ISVS
uchovavat lokalne v ISVS a nema implementovany vlastny log), alebo
zabezpedit' k pristup k nemu . L . .
pre potreby MOU. e ISVS umozni prlstuP k Iogu,. ktorng ulozeny '
v ISVS, na zéklade Standardizovaného rozhrania.
MOU- Log sa bude vytvarat pri kazdom Logovanie | Prostrednictvom modulu 3.1.2 Logovanie pristupov,
FP 8 gitani, alebo zmene daného objektu | pristupov bude do logu zaznamenané kazdé Citanie, alebo zmena
evidencie. daného objektu evidencie.
MOU- | Formét logu a pravidla jeho tvorbu Logovanie | Modul Logovanie pristupov, navrhnuty v kap. 3.1.2, bude
FP9 budu rovnaké v celej verejnej sprave | pristupov logy vytvarat, spracovavat a uchovavat v pozadovanom
a technicky formate v sulade s technickym Standardom pre sluzbu
Standard bude stanoveny v rdmci Moje data®
Standardu pre sluzbu Moje data
(vystup projektu
ZlepS$enie vyuzivania udajov vo
verejnej sprave).
MOU- Podpora zberu logov pri pristupe k Logovanie | Modul Logovanie pristupov, navrhnuty v kap.3.1.2, bude
FP 10 | udajom na zaklade inych pravnych pristupov podporovat zber logov v pripade pristupu k tdajom na
predpisov z4klade inych pravnych predpisov a legislativy nez na
a legislativy nez na zaklade z&klade suhlasu/splnomocnenia.
suhlasu/spinomocnenia. Ak bude Zakladné podporované typy pristupov budu
potrebné vykonat takuto Prist sKlade sthl / sol .
dlohu vo verejnom zaujme, budu ristup na zéklade suhlasu / splnomocnenia
takisto zapisané logy o pristupe. Pristup na zaklade zakonného ddévodu (napriklad pri
datovej integracii medzi ISVS cez CIP alebo cez portal
over.si),
Pristup na zéklade verejného zaujmu (pri pouziti udajov
v analytickom spracovani).
MOU- Logovanie o prevodoch udajov v Logovanie | Modul Logovanie pristupov, navrhnuty v kap.3.1.2, bude
FP 11 sulade s platnymi pravnymi pristupov podporovat’ logovanie o prevodoch udajov v sulade s
predpismi, a o ochrane ich platnymi pravnymi predpismi a o ochrane osobnych
osobnych udajov. Zber logov o udajov. Bude tiez podporovat zber logov o prenose
prenosu ich osobnych udajov medzi osobnych udajov medzi dvoma réznymi uradmi verejnej
dvoma réznymi tradmi spravy v pripadoch, ktoré su stanovené zakonom.
verejnej spravy v pripadoch, ktoré su
stanovené zakonom.
MOU- Logovanie potvrdenie zmazania dat Logovanie | V pripade, Ze pouZivatel (vlastnik OU) Ziada cez systém
FP 12 | vsystémoch pouzivatela OU pristupov MOU o zmazanie udajov, ktoré su evidované
v informaénom systéme verejnej spravy, informacia
0 poziadavke na vymaz bude evidovana a zaznamena
v logovacej sluzbe, vratane vysledku a rozhodnutia
0 spracovani takejto poziadavky. Pozri tiez 3.1.3.13
ManazZment staznosti a spatna vazba.
MOU- | Webovy portal (GUI) pre kompletny Sprava Riesenie bude podporovat webovy pristup, pricom
FP 13 | pristup a spravu pre osobnych zobrazenie Mojich dat sa integruje s UPVS, vid kap.
osoby/pouzivatelov OU/3tie strany udajov 3.1.3.2.
MOU- Notifikacie o podozrivych aktivitach Sprava Nami ponukané rieSenie bude implementovat
FP 14 osobnych funkcionalitu pre identifikaciu podozrivych aktivit (pokusy
udajov 0 neuspesné prihlasenie, prihlasenie z inych lokalit,
vyrazné zmeny v suhlasoch a iné). Pri identifikacii
takychto aktivit budd dotknutym osobam odoslané
notifikacie. Zaroven bude o identifikovanej podozrivej
aktivite vytvoreny zaznam v logu, ktory si pouzivatel
bude méct prezerat cez komponent 3.1.2.4.
MOU- Notifikacie o Ziadosti k pristupu k Sprava Notifikacie o Ziadosti k pristupu k datam od konzumentov
FP 15 | datam od konzumentov (na suhlasov (na odsuhlasenie v manazmente suhlasov) budu
odsuhlasenie v manazmente zabezpecené prostrednictvom komponentu Notifikacie,
suhlasov) vid kap. 3.1.4.2.
MOU- Notifikacie o zru$eni suhlasu pre Sprava Notifikacie o zruseni suhlasu pre konzumenta,
FP 16 | konzumenta, poskytovatela, osobu suhlasov poskytovatela, osobu budu zabezpecené
prostrednictvom komponentu Notifikacie, vid kap. 3.1.4.2
MOU- | Noatifikacia o kolizii hodnét v Sprava Notifikacie o kolizii hodnét v osobnych tdajoch osoby
FP 17 | osobnych Gdajoch osoby osobnych budu zabezpecéené prostrednictvom komponentu
udajov Notifikacie, vid kap. 3.1.4.2

8 https://datalab.digital/wp-content/uploads/Moje-Data-02-Standard-OPEN-API_v1.pdf
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavky dnost
MOU- | Evidencia generickych datovych Osobné Bezpecné osobné ulozisko (pozri 3.1.3.10) obsahuje
FP 18 | profilov OU (predpripraveny, datové vrstvu, v ktorej su definované metadata o spracovanych

konzumentskych, ulozisko udajoch: generické datové profily, pre ktoré bude mozné
pouzivatel'skych kolekcii udajov, nad nastavit pristupy. Napriklad atributy pre objekt evidencie,
ktorymi bude mozné definovat pre ktoré bude mozné udelit suhlas.
pristupy)
MOU- | Katalég udajov - v podobe Osobné Riesenie obsahuje pristupovu maticu pre konkrétny
FP 19 | Struktdrovanych dat bude mozné datové katalég udajov osoby (kto méze pristupovat’ k idajom na
definovat pristupovi maticu ulozisko zaklade zakona a na zaklade aktualne platnych
suhlasov) — pozri tiez 3.1.3.3.
MOU- | Evidencia datovych Struktar udajov: Osobné RieSenie obsahuje metadata o spracovanych udajoch a
FP 20 | Datové Struktury udajov o datové ich datovej Strukture, vratane Struktar udajov o
subjektoch evidencie ulozisko subjektoch evidencie (fyzicka alebo pravnicka osoba),
pozri tiez 3.1.3.3.
MOU- Evidencia datovych Struktur udajov: Osobné RieSenie obsahuje metadata o spracovanych udajoch a
FP 21 | Datové Struktury evidencie vztahov datové ich datovej Strukture, vratane Struktar pre evidenciu
medzi subjektmi ulozisko vztahov medzi subjektami, pozri tiez 3.1.3.3.
evidencie (zdkonné zastupovanie,
splnomocnenia)
MOU- Evidencia datovych Struktur udajov: Osobné RieSenie obsahuje metadata o spracovanych udajoch a
FP 22 | Datové Struktury pre ukladanie datové ich datovej Strukture, vratane Struktar pre ukladanie
rozhodnuti tykajucich UloZisko rozhodnuti tykajucich sa subjektu evidencie, pozri tiez
sa subjektu evidencie 3.1.3.3.
MOU- Uchovanie udajov pouZivatelov v Osobné Poziadavka bude realizovana prostrednictvom
FP 23 | jednom uloZisku, rozdelené a datové komponentu 3.1.3.10.
prelinkované do logickych Ulozisko
celkov patriacich jednej fyzickej
alebo pravnickej osobe.
MOU- Osobné tdaje (OU) sa spracovavaju | Osobné Udaje budu Sifrované a pristupné len prostrednictvom
FP 24 | tak, Ze neopustia systém MOU datové aplikacie MOU. Udaje budu spracovavané v systéme
ulozisko MOU. Udaje neopustia systém bez explicitného suhlasu
pouzivatela.
MOU- OU nebudu prevadzané na Ziadnych | Osobné Udaje spravované v MOU nebudu prevadzané na
FP 25 | inych poskytovatelov sluzieb datové Ziadnych inych poskytovatelov sluzieb.
ulozisko
MOU- | OU su uloZené v zasifrovanej forme Osobné Osobné udaje budu ulozené v bezpeénom osobnom
FP 26 | pre operacie spracovania. datové ulozisku v zasSifrovanej forme, vid 3.1.3.10.
uloZisko
MOU- OU a ich vlastnosti budu Osobné OU a ich vlastnosti budu uchovavané v interoperabilnom,
FP 27 | uchovavané v interoperabilnom, datové strojovo Citatelnom formate podla Standardu Moje data,
strojovo Citatelnom formate, UlozZisko umozfujucom interakcie bez zasahu ¢loveka, vid
umoziujucom interakcie bez zasahu 3.1.3.10
Eloveka.
MOU- | Smartcontracty a splnomocnenia Osobné Systém pre ukladanie inteligentnych zmlav (takzvané
FP 28 | centralizované v ramci systému IS datové »smart cotnracts“) a splnomocneni bude vytvoreny v
MOU ulozisko ramci bezpecného osobného uloziska (3.1.3.10).
MOU- | Osobny archiv, do ktorého si bude Osobné Chyba! Nenasiel sa ziaden zdroj odkazov.Udaje
FP 29 | méct pouzivatel ukladat, archivovat | datove definované v kap. 3.1.3.10, bude pouzivatel moct pouzit
a exportovat UloZisko aj ako svoj osobny archiv, do ktorého si bude moct
rozhodnutia institacii verejnej spravy ukladat, archivovat a exportovat rozhodnutia institucii
alebo iné nim definované udaje. verejnej spravy alebo iné nim definované udaje. Sluzba
Sluzba umozni vyber umozni vyber konkrétneho uloZiska podla potrieb
konkrétneho uloziska podla potrieb pouzivatela. K dispozicii budu minimalne onedrive,
pouzivatela (onedrive, googledrive, googledrive a dropbox.
dropbox a
podobne).
MOU- | Mobilné riesenie MOU Sprava Mobilné riesenie MOU bude reprezentované Mobilnou
FP 30 osobnych aplikaciou navrhnutou v kap. 3.1.3.1.
Udajov
MOU- | Responzivny design GUI (web, Sprava V rémci pouzivatel'ského rozhranie (Web , Mobilna
FP 31 | mobilné zaradenia) osobnych aplikacia) bude pouzity responzivny dizajn, vid' 3.1.3
Udajov
MOU- | Logovanie zmien v suhlasoch a ich Logovanie | K dispozicii bude funkcia historia suhlasov (pozri
FP 32 | verzovanie pristupov 3.1.4.1). RieSenie umozni evidovat a zobrazit histériu

suhlasov, vratane ich verzii, ako boli udefované a
ruSené. Zmeny v suhlasoch, vratane ich verzii, budu
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavky dnost
logované modulom 3.1.2 Logovanie pristupov.
MOU- | Technicka architektura MOU Sprava Technicka architektura MOU bude budovana na baze
FP 33 | vybudovana na zaklade uloziska na osobnych eGovernment cloudu. RieSenie bude umiestnené v
baze eGovernment cloudu — udajov eGovernment cloude.
UloZenie udajov
MOU- Evidencia pdvodcov OU, operatorov | Sprava Evidencia pdvodcov a operatorov OU bude realizovana v
FP 34 ou. osobnych ramci Spravy osobnych udajov (3.1.3.5).
udajov
MOU- | Evidencia pouzivatelov OU Sprava Pouzivatelia OU (konzumenti) budi v MOU evidovani
FP 35 | (konzumentov) osobnych prostrednictvom Registra sluzieb, vid' 3.1.3.5 Register
udajov sluzieb bude obsahovat aktualne definicie sluzieb
(integrovanych poskytovatelov aj konzumentov Gdajov),
bude umoznovat objavovanie novych sluzieb a
registraciu takychto sluzieb.
MOU- Sprava pouzivatel'skych roli Sprava V ramci spravy systému MOU bude implementovana
FP 36 osobnych funkcionalita pre spravu pouzivatelskych roli. Pristup ku
udajov konkrétnym funkcionalitdm MOU bude riadeny na baze
roli.
MOU- Pripajanie poskytovatelov Sprava Pripajanie poskytovatelov bude rieSené ako sluzba.
FP 37 osobnych Pozri tiez 3.1.3.7.
udajov
MOU- Funkcionalita pre mapovanie dat Sprava Funkcionalita pre mapovanie dat poskytovatela na
FP 38 | poskytovatela na Standardizované osobnych Standardizované Struktury v MOU bude zabezpecena
Struktary v MOU udajov komponentom 3.1.3.7 .
MOU- Prehlad objektov evidencie, ktoré o Sprava Prehlad objektov evidencie, ktoré o Ziadatelovi
FP 39 | Ziadatelovi informacie verejna osobnych informacie verejna sprava eviduje, vratane ich
sprava eviduje vratane udajov zobrazenia v prehlfadnom formate, bude pre
ich zobrazenia v prehladnom pouzivatelov spristupneny cez Webovy portal (vid
formate. V pripade zistenia chyby v 3.1.3.2) a cez mobilnu aplikaciu (3.1.3.1). V pripade
udajoch je mozné nahlasit zistenia chyby v Udajoch je mozné nahlasit problém.
problém.
MOU- Pre konzumentov Udajov prehlady a | Sprava Konzumenti udajov ziskaju prehlad o vyuZivani udajov
FP 40 | reporting (ziadosti o suhlasy, osobnych zo systému MOU (ziadosti o suhlasy, aktivne, odobrané
aktivne, odobrané udajov suhlasy, prehlady pouzivatelom ktori im udelili Ciasto¢ne
suhlasy, prehlady pouzivatelom ktori alebo uplné suhlasy...) cez API. Reporty budu
im udelili casto¢né alebo uplné podporované funkciou 3.1.3.12.
suhlasy...)
MOU- Historické reporty o pristupe k Sprava Historické reporty o pristupe k udajom bude mozné
FP 41 | udajom (kto, kedy aké data osobnych zobrazit’ cez vizualizaciu transparentného logu (pozri
konzumoval-poskytoval) Takisto udajov 3.1.2.4). Reporty budu tiez podporované funkciou
bude mat moznost overit' si, kto a Analyzy a reporting (3.1.3.12).
kedy pristupoval k jeho
elektronickym udajom, ktoré sa
tykaju jeho osoby alebo firmy.
MOU- Osobny asistent — paterny pristupov | Sprava Osobny asistent bude vytvoreny v ramci PoC 3.1.5.1
FP 42 | (datové profily) pre Zivotné osobnych
situacie/formulare/vzorové situacie, udajov
odborové segmenty.
MOU- Profily pouzivatelov Sprava Kazdy registrovany pouzivatel ziska vlastny profil ako
FP 43 osobnych sucast osobného Uctu, pozri tiez 3.1.3.3.
udajov
MOU- Udajové profily — &o je mozné Sprava Udajové profily budt vytvarané a spravované v ramci
FP 44 | nastavit pre pouzivatelov napr. osobnych modulu Sprava osobnych udajov, vid 3.1.3. Koncepcia
Odsuhlasit patern udajov udajovy profilov zjednodusi pracu s osobnymi datami,
z osobného asistenta napr. pri udelovani suhlasov, ked pouzivatel bude méct
udelit stihlas pre pristup k celej skupine svojich OU.
Takyto mechanizmus moze byt uzito€ny aj v suvislosti
S uvazovanou koncepciou vyuzitia umelej inteligencie
v podobe Osobného asistenta, ktory by na zaklade
spracovania a analyzy dat pouzivatela mohol navrhnat
nové paterny pre odsuhlasenie, vid 3.1.5.1.
MOU- | Katalég udajov - nad ktorymi datami Sprava Katalog udajov je evidovany v ramci komponentu
FP 45 | je mozné definovat pristupovu osobnych 3.1.3.7.
maticu udajov
MOU- Logy konzumovanych dat. Pohlady Sprava Logy konzumovanych dat bude mozné prehliadat cez
FP 46 | na pristupy k udajov: Pohlad cez osobnych komponent 3.1.2.4. V ramci prehladu bude umoznené

jednotlivé lustracie

nastavit pohlad cez jednotlivé lustracie (cez dopyty na
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavk
p p p y dnost
(cez dopyty na pristup k udajom v udajov pristup k udajom v ¢asovom slede).
¢asovom slede)
MOU- Logy konzumovanych dat. Pohlady Sprava Logy konzumovanych dat bude mozné prehliadat cez
FP 47 | na pristupy k udajov: Pohlad cez osobnych komponent 3.1.2.4. V ramci prehladu bude umoznené
spisové znacky/konania udajov nastavit pohl'ad cez spisové znacky/konania (z akych
(z akych konani bolo dopytované na konani bolo dopytované na udaje)
udaje)
MOU- Logy konzumovanych dat. Pohlady Sprava Logy konzumovanych dat bude mozné prehliadat cez
FP 48 | na pristupy k udajov: Pohlad cez osobnych komponent 3.1.2.4. V ramci prehladu bude umoznené
institacie (z akych udajov nastavit pohlad cez spisové znacky/konania (z akych
institacii bolo dopytované) konani bolo dopytované na udaje)
MOU- | Logy: Moje data u Sprava Logy o pristupoch k OU bude mozné prehliadat
FP 49 | konzumentov/poskytovatelov - kde osobnych prostrednictvom komponentu 3.1.2.4. V ramci prehladu
je vedeny udajov bude umoznené nastavit pohlad, prostrednictvom
ktorého si pouzivatel bude méct prehliadat, aké udaje
0 nom eviduju konzumenti / poskytovatelia - kde je
vedeny. Pohlad bude vytvoreny z logov na zaklade
evidovanych pristupov k jeho datam.
MOU- | Aktivne operacie s mojimi datami Sprava Pre objekty evidencie budu pristupné aj aktivne
FP 50 | (ziadost o zmazanie, transfer, osobnych operacie:
Ziadost o informacie (o udajov o  Ziadost o vymazanie
obsah), Oznameni o zmene...) .. i o
e  Ziadost o prenos udajov (transfer),
. Oznamenie o zmene udajov,
e  Ziadost o opravu tdajov,
e  Ziadost o informacie o dévode spracovania Gidajov
Pozri aj 3.1.3.13 Manazment staznosti a spatna vazba
MOU- Definicia a nastavenie osobnych Sprava Osobné datové atributy (ako osobitné data) si pouzivatel
FP 51 | datovych atributov (ako osobitné osobnych (Podnikatel/ob&an) bude méct zadefinovat’ a nastavit’
data) zadané osobou udajov v ramci svojho pouzivatelského profilu, vid' 3.1.3.3.
(Podnikatel/ob&an)
MOU- Integracia na eskala¢ny Sprava Poziadavka bude realizovana komponentom 3.1.3.13
FP 52 mechanizmus pre hlasenie rozporov | osobnych Manazment staznosti a spatna vazba v spolupraci
a chyb v datach na CIP, udajov s komponentom 3.1.3.6.
realizécia eskalacie chyb v datach.
MOU- Evidencia a manazment vztahov Sprava RieSenie umozni evidovanie a manazment vztahov
FP 53 | 0s0b - evidovanie vztahov medzi osobnych medzi fyzickymi a pravnickymi osobami (napriklad moja
fyzickymi a pravnickymi osobami udajov firma) a vztahy medzi fyzickymi osobami navzajom a
(napriklad moja firma) a vztahy umozni tak podporit’ napriklad evidenciu zakonného
medzi fyzickymi osobami navzajom zastupovania pre ob¢anov SR, vid' 3.1.4.
a umozni tak podporit napriklad V ramci projektu sa prostrednictvom Proof of Conept,
evidenciu zakonneho zastupovania navrhnutého v kap. 3.1.5.3, overi takato funkcionalita a
pre obcanov SR (v ramci projektu sa jej mozZnosti, samotné rieSenie zakonného zastupovania
overi takato funkcionalita a jej je mimo rozsahu projektu.
moznosti, samotné rieSenie
zakonného zastupovania je mimo
rozsahu projektu).
MOU- | Suhlas bude Specifikovany udajmi: Sprava Format suhlasu bude nasledovny:
FP 54 | pouzivatel, uqajg/détoyy profil, suhlasov e Subjekt,
konzument dat, asové ) : .
obdobie, ucel e  Objekt evidencie,
e  Vyber atributov,
¢ Cas vydania sthlasu,
. Datum platnosti od do,
. ID poskytovatela udajov,
. ID konzumenta udajov,
o Ugel pouzitia tdajov.
Pozri tiez 3.1.4.1.
MOU- | API pre riadeni pristupov k mojim Sprava Nase rieSenie bude obsahovat komplexné otvorené API,
FP 55 | datam osobnych podla Standardu Moje data, pozri tiez 3.1.3.4.
udajov
MOU- Spolo¢ny format suhlasu umozni Sprava Nami ponukané rieSenie predpoklada pouzitie
FP 56 | kazdému jednotlivcovi delegovat suhlasov spolo¢ného formatu suhlasu, vid kap. 3.1.4. Spolo¢ny

spracovanie udajov na
tretie strany alebo nové vyuzitie
udajov

format umozni kazdému jednotlivcovi delegovat
spracovanie Udajov na tretie strany alebo nové vyuzitie
udajov.
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavky dnost
MOU- Pristup k udajom: Sprava Suhlasy a splnomocnenia budu v nasom rieseni
FP 57 | suhlasy/splnomocnenia musia byt suhlasov dynamické, lahko pochopitelné, strojovo Citatelné
dynamické, lahko pochopitelné, a Standardizované podla Standardu Moje data, vid navrh
strojovo Citatelné a Standardizované v kap. 3.1.4.
MOU- Mechanizmus suhlasov pre pristup k | Sprava Koncepcia rieSenia manazmentu suhlasov v naSom
FP 58 | udajom bude mozné vyuzit aj pre suhlasov rieSeni pocita s vyuzitim mechanizmu suhlasov
splnomocnenia (manazment zivotného cyklu, riadenie pristupu k datam,
a pod.) aj pre splnomocnenia, vid kap. 3.1.4, pricom
splnomocnenie bude realizované ako kontrakt medzi
dvoma fyzickymi osobami, vid 3.1.4.3.
Udelovanie splnomocneni bude odsku$ané v ramci PoC
3.1.5.3.
MOU- Spristupnenie tdajov mdze byt v Sprava Riesenie bude podporovat moznost vymenit suhlas za
FP 59 | pripade dohody prevedené aj na suhlasov definovanu hodnotu (napriklad prevod pernaznych
zaklade spoplatnenia a prostriedkov). Funkcionalita prevodu hodnoty je
biznis modelu tretej strany realizovana v biznis modely tretej strany.
MOU- | Poskytnutie uzivatelsky privetivého Sprava Pouzivatel'sky prijemné rozhranie bude realizované
FP 60 | mechanizmus na poskytnutie alebo suhlasov v rdmci Mobilnej aplikacie MOU (3.1.3.1) a Webového
odobratie suhlasu portalu (3.1.3.2), pricom podporovany bude Zivotny
cyklus suhlasu, pozri tiez 3.1.4.1.
MOU- Export suhlasu osoby pre vybraného | Sprava Suhlas je prenasany cez API (vid 3.1.3.4) v
FP 61 | konzumenta, v datovej podobe a suhlasov Standardizovanom formate, vratane moznosti
podpisany elektronického podpisu.
MOU- | Vedenie historie Sprava K dispozicii bude funkcia histéria sthlasov (pozri
FP 62 | suhlasov/splnomocneni vratane ich suhlasov 3.1.4.1). RieSenie umozni evidovat a zobrazit histériu
verzii suhlasov, vratane ich verzii, ako boli udefované a
rudené.
MOU- Na vybranych instituciach budu GDPR Pre institucie zapojené do CIP budu spristupnené
FP 63 | zavedené technické prostriedky, nastroje pre analyzu rizik (definované v kapitole 3.1.1.1)
ktoré im umoznia a v 3.1.1.3 Technické rieSenie pre poskytovanie
preukazatelne spinit poZiadavky osobnych udajov v sulade s GDPR.
GDPR a bude umoznené vykonat
audit suladu. Znamena
to, Zze vSetky integrované systémy
poskytovatelov s Manazmentom
osobnych udajov budu
overené na sulad s GDPR (rieSenie
podpori anonymizaciu udajov a tiez
zabezpedi, aby
obc&ania ziskali presny prehlad, aké
Udaje sa o nich eviduju a budu sa
mdct k tomuto
pouzitiu vyjadrit).
MQOU- Vykonavanie konzultaénych sluzieb GDPR Vykonavanie konzultaénych sluzieb k prirucke
FP 64 | k priru¢ke (checklistu) pre plnenie (checklistu) pre plnenie GDPR (vysvetlenie prirucky
GDPR (vysvetlenie vybranym institdciam, ktoré budu integrované do sluzby
priru€ky vybranym institaciam, ktoré moje data)bude zahrnuté v ramci Konzultaénych sluzieb
budu integrované do sluzby moje pre IVS zapojenych do CIP, vid 3.1.1.4.
data)
MOU- | Vykonavanie systematického auditu GDPR Vykonavanie systematického auditu vo vztahu k plneniu
FP 65 | vo vztahu k plneniu nariadenia nariadenia GDPR pre vybrané institucie verejnej spravy
GDPR pre vybrané na zaklade navrhnutej priru¢ky (checklistu) bude
institucie verejnej spravy na zaklade zahrnuté v ramci Konzultanych sluzieb pre IVS
navrhnutej prirucky (checklistu) zapojenych do CIP, vid 3.1.1.4.
MOU- Navrh odporucani pre vybrané GDPR Navrh odporucani pre vybrané institucie, akym
FP 66 | institucie, akym optimalnym optimalnym spésobom vyuzit' sluzbu Moje data pre
spbdsobom vyuZit sluzbu Moje plnenie poziadaviek nariadenia GDPR, bude zahrnuté
data pre plnenie poziadaviek v ramci Konzultanych sluzieb pre IVS zapojenych do
nariadenia GDPR CIP, vid 3.1.1.4.
MOU- | Technické rieSenie pre manazment GDPR Definované v ramci v 3.1.1.3 Technickeé rieSenie pre
FP 67 | osobnych udajov. Integracia na poskytovanie osobnych udajov v sulade s GDPR.

sluzbu “Moje data”

musi zabezpedit spinenie
technickym podmienok nariadenia
(najma v oblasti pristupnosti

udajov, transparentnom ucte o
pristupoch k udajom a zabezpecenie
udelovania suhlasov

pre pristup k udajom)

VyuZiju sa pri tom vSetky sluzby MOU.
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Zodpove

ID Poziadavka Modul Sposob naplnenia poziadavky dnost
MOU- | Testovanie ochrany osobnych GDPR Testovanie ochrany osobnych udajov pre vybrané
FP 68 | udajov pre vybrané institicie institucie verejnej spravy bude zahrnuté v ramci
verejnej spravy Konzultaénych sluzieb pre IVS zapojenych do CIP,
vid3.1.1.4, priom sa vyuziju nastroje popisané v 3.1.1.3
Technickeé rieSenie pre poskytovanie osobnych udajov v
sulade s GDPR a nastroje pre analyzu rizik (definované
v kapitole3.1.1.1).
MOU- Osobny asistent — paterny pristupov POC Poziadavka bude realizovana v ramci PoC 3.1.5.1.
FP 69 | (datové profily) pre Zivotné Osobny asistent bude overeny na nasledujtcich
S|tuaC|e/formulare/vzorove situacie, problémoch:
odborove segmenty. e  Analyza prav a povinnosti pouzivatela vo vztahu k
vybranym instituciam verejnej spravy (FR SR a
Socialna poistovna),
. Odporucania a rady, ¢o by mal pouzivatel spravit
a kedy,
e  Priprava dokumentov a podkladov na zaklade
dostupnych informacii z MOU (vyplnenie Ziadosti),
. Navigacia a orientacia v komplexnych Zivotnych
situaciach (narodenie dietata a zalozenie firmy).
MOU- | Pre rieSenie Zivotnych situacii e- POC Poziadavka bude realizovana v ramci PoC 3.1.5.1
FP 70 | Governmentu: pouzité nastroje
umelej inteligencie a
strojového uéenia pre vytvorenie
osobného asistenta, ktory na
zaklade k pristupu k
osobnym datam subjektu a ostatnym
verejne dostupnym udajom VS
dokaze navigovat pri
komunikacii s instituciami, pri
planovani terminov povinnosti, pri
navrhu spésobu
vybavenia povinnosti. RieSenie v
druhej faze PoC bude mat
integrované nastroje hlasovej
komunikacie (integracia s hlasovym
asistentom)
MOU- Overit sposob poskytovat’ POC Spobsob poskytovania personalizovych sluzieb a
FP 71 personalizované a adresné verejné adresné verejné sluzby, ktoré su prispdsobené potrebam
sluzby, ktoré su prispésobené subjektu (potreby subjektu sa ur€ia na zaklade analyzy
potrebam subjektu (potreby subjektu osobnych Udajov cez sluzby Moje data) bude overeny
sa uria na zaklade analyzy prostrednictvom Proof Of Conceptu navrhnutého v kap.
osobnych udajov cez 3.1.5.2.
sluzby Moje data) Vyhody navrhu sluzieb na zaklade potrieb je, Ze tvorca
verejnej politiky ziska omnoho leps$i prehlad o situacii
pouzivatela a m6ze navrhnut politiku spésobom, ktora
umozni personalizované rieSenie konkrétneho problému
a zacielenie intervencie. Znamené to moznost
efektivnejSieho vyuzitia zdrojov v danej politike
spOsobom, ktory najviac pomaha ciefovej skupine,
respektive ktory najlepSie pomaha dosiahnut dany ciel.
Navrh digitalnych sluzieb na zaklade potrieb tak podpori
hodnotu za peniaze a celkovo podpori lepsi navrh politik.
MOU- Overit rieSenie udelovania POC RieSenie udelovania splnomocneni a zastupovania
FP 72 | splnomocneni a zastupovania prostrednictvom sluzby Moje data, vratane moznosti,
prostrednictvom sluzby Moje ktoré prinaSaju takzvané ,smart contracts® bude overené
data, vratane moznosti, ktoré v ramci Proof of Conept navrhnutého v kap. 3.1.5.3.
prinéSaju takzvané ,smart Splnomocnenie a zastupovanie bude realizované ako
contracts”. kontrakt medzi dvoma fyzickymi osobami, priéom v ramci
PoC overime moznosti tzv. ,smart contracts®.
MOU- | Overit koncept vyuzit sluzbu Moje POC Koncept vyuzitia sluzby Moje data ako prostriedku na
FP 73 | data ako prostriedok na identifikaciu identifikaciu a autentifikaciu bude overeny v ramci Proof
a autentifikaciu. of Conept navrhnutého v kap. 3.1.5.4
MOU- | RieSenie POC osobného asistenta POC PoZiadavka realizovana v ramci PoC 3.1.5.1.
FP 74 | bude vytvarana nad vybranymi

Zivotnymi situaciami

spolo¢ne s definovanymi
integraénymi partnermi, ktori su
gestormi danej zivotnej situacie

Osobny asistent bude overeny na nasledujucich
problémoch:

e Analyza prav a povinnosti pouzivatela vo vztahu k
vybranym instituciam verejnej spravy (FR SR a
Socialna poistovnia),

. Odportéania a rady, ¢o by mal pouzivatel spravit
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ID Poziadavka

Modul

Sposob naplnenia poziadavky

Zodpove
dnost’

a kedy,
. Priprava dokumentov a podkladov na zaklade
dostupnych informacii z MOU (vyplnenie Ziadosti),
Navigacia a orientacia v komplexnych zivotnych
situaciach (narodenie dietata a zaloZenie firmy).

3.1.6.2 OP1 - SPECIFIKACIA MINIMALNYCH POZIADAVIEK PRE SPLNENIE PODMIENOK PRE FINANCOVANIE
PROJEKTU CIP A MOU z OPPII PO7

Prehlad poziadaviek na splnenie

OP1.1

Limity pre pouzité pozicie podla Priru¢ky pre opravnenost vydavkov OPII PO7

Limity podla Priru¢ky pre opravnenost’ vydavkov PO7 OPII

Pozici ; o . - =
ozicia Max. suma za 1 D Max. A)’poqle_l pozicie na (’:t?lkovom pocte
CD v ramci rieSenia, ktoré je predmetom
v EUR bez DPH .
projektu
IT architekt 910 10 %
IT tester 570 15%
IT programator/vyvojar 650 60 %
Projektovy manazér IT projektu 890 4%
IT analytik 740 50 %
2dbormk pre IT dohlad/Quality 890 506
ssurance
Specialista pre bezpe¢nost IT 1200 10 %
vSpec.lalllsta pre infradtruktarny/HW 790 30 %
Specialista
Specialista pre databazy 600 15 %
Skolitel pre IT systémy 710 5%
IT/IS konzultant (napr. SAP) 900 50 %
Iné (pozicia, ktoru nie je mozné
zaradit do vy$Sie uvedenych 570 20 %
pozicii)

OP1.2

VSetky vystupy projektu, ktoré su predmetom akceptacie a su realizované v ramci hlavnych aktivit
podla priru¢ky ziadatela pre NFP, budu zaradené do relevantnej kategorie Specializovanych

produktov v zmysle metodiky QA MPR UPVII.
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3.2

Produkt Faza Oznacenie
Ramcovy navrh riesenia R1 ANALYZA A DIZAJN SP.R1.01
Detailna funkcna specifikacia R1 ANALYZA A DIZAJN SP.R1.02
Plan testov (TC/UC) R1 ANALYZA A DIZAJN SP.R1.03
Vyvoj a integracia R2 IMPLEMENTACIA SP.R2.01
Testovanie FAT (BETA verzia) R2 IMPLEMENTACIA SP.R2.02
Obstaranie HW R3 NAKUP HW/SW SP.R3.01
Obstaranie SW a OS R3 NAKUP HW/SW SP.R3.02
Nasadenie do UAT prostredia R4 TESTOVANIE SP.R4.01
Dokumentacia rieSenia R4 TESTOVANIE SP.R4.02
Zaskolenie personalu R4 TESTOVANIE SP.R4.03
Testovanie UAT [FINALNA verzia) R4 TESTOVANIE SP.R4.04
Nasadenie do produkéného prostredia R5 NASADENIE SP.R5.01
Preskusanie a akceptacia R5 NASADENIE SP.R5.02

Opis nastrojov pouzitych pri implementacii

Pri implementacii rieSenia bude vyuzita platforma Talend MDM, ktora zahffia moduly:
e DI - Datova integracia
e DQ - Datova kvalita
e ESB - (Enterprise Service Bus) Integracia aplikacii
e MDM —(Master Data Management) pre spravu kmefiovych zaznamov

Talend studio — vyvojarske prostredie pre vyvoj nad platformou Talend.

Eclipse Java — vyvojarske prostredie pre vyvoj v prprostredi JAVA pre funkcionality jednotlivych
modulov.

Bizzdesign Studio — nastroje pre modelovanie jednotlivych vrstiev Enterprise architektury, najma
business, datovej a aplikaCnej vrstvy.

JIRA — repozitar pre vyvojové a dokumentacné vystupy.
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3.3

3.4

Struktura a rozsah timu podiefajiceho sa na implementacii

Struktlra a rozsah timu podielajiceho sa na implementéacii predmetu je v nasledujucej tabulke.

P. ¢. Nazov role implementacéného timu Pocet FTE
1 IT architekt 1.0
2 IT tester 2.0
3 IT programator/vyvojar 6.5
4 Projektovy manazér IT projektu 1.0
5 IT analytik 4.0
6 Odbornik pre IT dohfad/Quality Assurance 1.0
7 Specialista pre bezpeénost IT 0.5
8 Specialista pre infrastruktarny/HW $pecialista 1.0
9 Specialista pre databazy 1.0
10 IT/IS konzultant (napr. SAP) 4.0

Opis metodiky pouzitej pri implementacii

Riadenie projektu bude v sulade s metodikou UPVII ktora vychadza zo Standardu PRINCE2 a z
Vynosu o Standardoch ISVS ¢&. 55/2014 Z. z. z Prilohy €. 4 ,Standard pre riadenie informacno-
technologickych projektov“. Riadenie projektu bude v silade Metodickym pokynom pre riadenie IT
projektov

Vystupy projektu budd vypracované v sulade s:metodikou Metodikou riadenia QA projektov
informatizacie verejnej spravy (vid http://www.informatizacia.sk/metodika-riadenia-ga-projektov-
informatizacie-verejnej-spravy/26689c). Pouzita metodika garantuje naplnenie minimalnej poZiadavky
OP1.2 - V3&etky vystupy projektu, ktoré su predmetom akceptacie a su realizované v ramci
hlavnych aktivit podla prirucky Ziadatela pre NFP, budu zaradené do relevantnej kategérie
$pecializovanych produktov v zmysle metodiky QA MPR UPVII.
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3.5 Spobsob naplnenia jednotlivych aktivit podla opisu predmetu zakazky
Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)
Analyza Analyza a dizajn Koncepcia MOU —

rieSenia okrem
integracie

Ramcovy navrh

KONCEPCIA MOU — RAMCOVY NAVRH (SP.R1.01)

(SP.R1.01) Forma vystupu
3. Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
4. Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf
Obsah
j)  Manazérske zhrnutie su¢asného stavu MOU (AS IS)
na urovni:
. Koncové sluzby — su€asny stav
e NajlepSie praktiky voblasti PIMS -
vhodnost pouzitia v podmienkach VS SR
k)  Popis cielového stavu TO-BE MOU
. Specifikicia poziadaviek na Urovni biznis
architektury
o Koncové sluzby MOU
o Pripady pouzitia koncovych sluzieb
. Specifikacia poziadaviek na  Urovni
aplikacnej a datovej architektury
o Aplikaéné sluzby MOU
o Pripady pouzitia centralneho
datového modelu VS
) Koncept ciefového rieSenia na urovni technologickej
infrastruktary
m) vyvojové/testovacie/produkéné prostredie vo vladnom
cloude
n) poziadavky na bezpe€nost
0) Koncept prevadzky a udrzby cielového rieSenia
p) Koncept pouzivania ciefového rieSenia
g) Koncept rozvoja rieSeni po€as prevadzky
r)  Detailné akceptacné kritéria/scenare
GDPR - DFS

(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

GDPR - DFS (SP.R1.02)

Forma vystupu

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

d) Digitadlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah

h)  Funkcionalita pre Evidenciu generickych datovych
profilov. OU  (predpripraveny, konzumentskych,
pouZzivatelskych suborov udajov, nad ktorymi bude
mozné definovat pristupy).

i) Funkcionalita pre realizaciu Katalogu udajov nad
ktorymi Struktdrovanymi datami je mozno definovat
pristupovu maticu

j)  Funkcionalita pre Evidencia datovych Struktur udajov:

o Datové Struktdry udajov o subjektoch
evidencie

o Datové Struktury evidencie vztahov medzi
subjektmi evidencie (zakonné zastupovanie,
splnomocnenia)

o  Détové Struktury pre ukladanie rozhodnuti
tykajucich sa subjektu evidencie

k)  Funkcionalita pre zabezpecenie Udajov a overovania
pravosti a integrity udajov

)  Funkcionalita pre spracovania udajov medzi
zainteresovanymi stranami pri spracovania udajov:

c) Sifrovanie zabezpeéi dovernost udajov v pokoji a
pocas zasielania;

d) kryptografické vlastnosti sa budlu pouzivat na
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

overenie pravosti Udajov a na implementaciu
preferencii ochrany sukromia pouzivatelov, ako su
povolené Uc€ely pouzita a povolené obdobia
uchovavania udajov voéi poskytovatelom sluzieb a

tretim stranam.

m) Funkcionalita pre vytvorenie a podpora otvoreného
APl amoznosti bezpeéného poskytovania udajov
tretim stranam na zaklade splnomocnenia a suhlasu

vlastnika udajov (osoby)

n) Funkcionalita pre identifikaciu podozrivych aktivit
(pokusy o nelspesné prihlasenie, prihlasenie z inych

lokalit, vyrazné zmeny v stuhlasoch a iné.

GDPR - TESTOVACIE SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

k)  Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
) Pristup (stratégia) k testovaniu

m) Fazy (druhy) testov a testovania

n) Typy testov

0) Testovacie prostredie a testovacie data

p) Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

r)  Organizacia testov, poziadavky na testerov
s) Casovy priebeh testov

t)  Monitoring a reporting testov

POC Féaza 1- DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

POC Faza 2- DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

POC Faza 3- DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

POC FAZA 1- DFS (SP.R1.02)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource

formate

b) Digitdlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah
c) Funkcionalita pre Mobilnu aplikaciu MOU

d) Funkcionalita pre identifikaciu a autentifikaciu
s pozitim sluzby Moje data ako prostriedku na

identifikaciu a autentifikaciu.

POC FAZA 1 - TESTOVACIE SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
b) Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov
iy  Casovy priebeh testov

j)  Monitoring a reporting testov

POC FAZA 2- DF$ (SP.R1.02)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource

formate

b) Digitdlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

c) Funkcionalita inteligentného osobného asistenta pre
rieSenie zZivotnych situacii e-Governmentu s pouzitim
nastrojov umelej inteligencie a strojového ucenia

d) Identifikacia Udajovej zakladne ku ktorej osobny
asistent bude pristupovat (osobné udaje, zoznam
Zivotnych situacii, ...)

POC FAZA 2 - TESTOVACIE SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
b)  Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov
i)  Casovy priebeh testov

i) Monitoring a reporting testov

POC FAZA 3- DFS (SP.R1.02)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Digitdlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah

c) POC - manazment vztahov s inymi subjektami:
udelovania splnomocneni a zastupovania
prostrednictvom sluzby Moje data, vratane moznosti,
ktoré prinaSaju takzvané ,smart contracts”.

d) POC - adresné sluzby v e-Governmente: otestuje sa
spbsob poskytovat personalizované a adresné
verejné sluzby.

POC FAZA 3 - TESTOVACIE SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
b)  Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov
iy  Casovy priebeh testov

j)  Monitoring a reporting testov

Analyza a dizajn
rieSenia — integracia
na Modul procesnej
integracie a
integracie udajov

Logovanie pristupov -
DFS (SP.R1.02) a
Testovacie scenare
(SP.R1.03)

LOGOVANIE PRISTUPOV - DFS (SP.R1.02)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Digitélne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah

h) Funkcionalita pre zabezpecenie transparentnost
a sledovatelnost poskytnutie udajov. To znamena, ze
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity Projektovy vystup / Spésob naplnenia

(opravnené hlavné (QA MPR)

aktivity OPIl PO7)
vlastnikom OU (osoba) spristupni, kto, kedy a za
akym ucelom k udajom pristupoval.

i) Funkcionalita pre ziskanie logov z informa¢nom
systéme verejnej spravy (ISVS) bude mozné vyuzit
integracnu sluzbu MOU, alebo log uchovavat' lokalne
v ISVS a zabezpedit k pristup k nemu pre potreby
MOU.

j)  Funkcionalita pre vytvaranie logu pri kazdom ¢itani,
alebo zmene daného objektu evidencie.

k)  Funkcionalita pre Podpora zberu logov pri pristupu
k udajom na =zaklade inych pravnych predpisov
a legislativy nez na suhlase/spinomocneni. Ak bude
potreba vykonat takuto ulohu vo verejnom zaujme,
budu takisto zapisané logy o pristupu.

) Funkcionalita Logovania o prevodoch udajov v sulade
s platnymi pravnymi predpismi, a o ochrane ich
osobnych udajov. Zber logov o prenosu ich osobnych
udajov medzi dvoma réznymi Uradmi verejnej spravy v
pripadoch, ktoré su stanovené zakonom.

m) Funkcionalita Logovania potvrdenie o zmazani dat
v systémoch pouzivatela OU

n) Funkcionalita pre Logovanie zmien v suhlasoch a ich
verzovanie

LOGOVANIE PRISTUPOV - TESTOVACIE SCENARE
(SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS

PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality

b) Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov

i)y  Casovy priebeh testov

j)  Monitoring a reporting testov

Modul spravy osobnych

Udajov Faza 1 - DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)
Modul spravy osobnych
Udajov Faza 2 - DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 - DF$
(SP.R1.02)

Forma vystupu
a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
b) Digitdlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)
Obsah
k)  Funkcionalita pre evidenciu pdvodcov 0U, operatorov
Oou.
I)  Funkcionalita pre evidenciu pouzivatelov OU
(konzumentov, vlastnikov OU, os6b...)
m) Funkcionalita pre spravu pouzivatelskych roli
n) Funkcionalita pre pripajanie poskytovatelov
0) Funkcionalita pre mapovanie dat poskytovatela na
$tandardizované Struktiry v MOU
p) Funkcionalita pre zakladné naplnenie datovych entit:
o Osobny ucet: obsahuje digitalnu identitu,
autorizacie a pripojené sluzby. Sluzba méze
byt ako wvyuzita identita pre pristup k
sluzbam verejnej spravy ale i v celom
priestore  jednotného digitdlneho trhu.
Suhlas méze sluzit tiez ako splnomocnenie.
o Registracia pristupov pre sluzby (udaje zo
slovenskej verejnej spravy budu
predstavovat jeden zdroj Gdajov).
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

o Osobné datové dulozisko (vratane logu
pristupov): pre fyzické ulozenie a
zabezpecenie udajov, ktoré sa tykaju
subjektu a ulozisko osobnych preferencii.

g) Funkcionalita na realizaciu poziadaviek GDPR na
spravu a ochranu osobnych udajov:
o  pravo dotknutej osoby na pristup k udajom,
o pravo na opravu, pravo na obmedzenie
spracuvania,
o oznamovacia povinnost v suvislosti s
opravou
o vymazanim osobnych udajov  alebo
obmedzenim spracuvania
o  pravo na prenosnost udajov

r)  Funkcionalita zobrazenia vSetkych pristupov k datam
osoby a zobrazenie jednotlivych logov pre opravnené
fyzické alebo pravnické osoby (logy budu obsahovat
informacie o skuto¢nostiach, kto pristupoval k udajom,
kedy pristupoval k Udajom a za akym Gcelom
pristupoval k idajom o osobe evidovanym)

s)  Funkcionalita pre spravu osobnych udajov (PIMS)
o  vytvarania udajovych profilov,
o logovania pristupov (modul)
o  modul inicializacie zmeny udajov
o modul spristupnenia udajov na z&klade
splnomocnenia
o modul spravy rieSenia.

t)  Funkcionalita Osobné datové ulozisko

o Ukladanie referenénych udajov, ktoré su
evidované v ISVS

o Ukladanie ostatnych udajov, ktoré su
evidované v ISVS

o Ukladanie volitelnych osobnych udajov,
ktorymi ISVS nedisponuje napr. telefénne
¢islo, mailova adresa, motivaéné listy, CV,
certifikaty dosiahnutého vzdelania a pod.

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -
TESTOVACIE SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
b) Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizacia testov, poziadavky na testerov
iy  Casovy priebeh testov

j)  Monitoring a reporting testov

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 - DF$
(SP.R1.02)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Digitdlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah

d) Funkcionalita pre pripajanie poskytovatefov — inych
ako OVM

e) Rozsirenie funkcionality pre mapovanie dat
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

poskytovatelov inych ako OVM na Standardizované
Struktary v MOU v samoobsluznom rezime

Funkcionalita zobrazenia vSetkych pristupov k datam
osoby a zobrazenie jednotlivych logov pre opravnené
fyzické alebo pravnické osoby (logy budi obsahovat
informacie o skuto¢nostiach, kto pristupoval k udajom,
kedy pristupoval k uUdajom a za akym Gcelom
pristupoval k idajom o osobe evidovanym)

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 -
TESTOVACIE SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
b)  Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov

iy  Casovy priebeh testov

)]

Monitoring a reporting testov

Modul spréavy sthlasov
Faza 1 - DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare Faza 1
(SP.R1.03)

Modul spravy suhlasov
Faza 2 - DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare Faza 1
(SP.R1.03)

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 - DF$ (SP.R1.02)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah

e) Vytvorenie katalogu zivotnych situacii ktoré budu
vyuzivat modul spravy suhlasov (aktéri OVM)

f)  Vyber piatich Zivotnych situacii z katalégu pre ktoré
bude modul spravy suhlasov, ktory bude poskytovat:

4.  funkcionalitu riadenia opravneni,

5. funkcionalitu pre spristupnenia dat na
z&klade splnomocnenia a suhlasov

6. funkcionalitu pre spravu splnomocneni a
suhlasov.

g) Navrh postupu pre zapojenie OVM do vyuZivania
sluzieb modulu spravy suhlasov

h) Detailny €asovy harmonogram

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 — TESTOVACIE
SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality
b) Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov

i)  Casovy priebeh testov

Monitoring a reporting testov

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 — DFS$ (SP.R1.02)
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Digitdlne subory v zdrojovom datovom formate a
zaroven vo formate .pdf (optimalne ako priloha vyssie)

Obsah

e) RozSirenie kataldgu zivotnych situacii ktoré budu
vyuzivat modul spravy suhlasov o Zivotné situacie kde
aktérmi su aj komeréné organizacie

f)  Navrh modelu poskytovania sluzieb modulu spravy
suhlasov, ktory umozni jeho pouzivanie zo strany
OVM a komerénych organizacii v tzv. samoobsluznom
rezime

g) Aktualizacia sluzieb modulu spravy suhlasov na
arovni:

4. funkcionalita riadenia opravneni,

5. funkcionalita pre spristupnenia dat na
zaklade splnomocnenia a suhlasov

6. funkcionalita pre spravu splnomocneni a
suhlasov.

h) Harmonogram na rozSirenie pouzivania sluzieb
modulu spravy suhlasov v samoobsluznom rezime pre
pat Zivotné situacii v ktorych su zapojené OVM aj
komer&né organizacie

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2- TESTOVACIE
SCENARE (SP.R1.03)

Forma vystupu

Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS

PowerPoint) alebo v

kompatibilnom OpenSource formate

Obsah

a) Ugel testovania v ramci platného Planu kvality

b) Pristup (stratégia) k testovaniu

c) Fazy (druhy) testov a testovania

d) Typy testov

e) Testovacie prostredie a testovacie data

f)  Testovacie scenare a testovacie pripady

g) Manazment chyb (defect management)

h)  Organizécia testov, poziadavky na testerov

iy  Casovy priebeh testov

j)  Monitoring a reporting testov

Impleme Implementéacia GDPR - Implementacia GDPR - IMPLEMENTACIA SP.R2.01)
ntacia rieSenia okrem SP.R2.01) a Testovanie Implementacia pozostava z:

integracie

FAT (SP.R2.02)

BETA verzie modulu MOU vytvoreného a odladeného
vo vyvojovom prostredi podla DFS modulu
Sprievodna technicka dokumentécia (v navrhu) —
indtalacna prirucka, prevadzkova prirucka,
uzivatel'ska prirucka.

Forma vystupu

d) SW polozky (zdrojovy koéd, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi

e) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
Vo vyvojovom prostredi

f)  Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

Obsah

c) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

d) Zaznamy o jednotkovych testoch

GDPR - TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)

Testovanie FAT pozostava z nasadenie BETA verzie
modulu do testovacieho prostredia na strane dodavatela,
priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj
vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.
Forma vystupu
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)
BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod,
runtime)
Obsah
f)  Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do
FAT testovacieho prostredia
g) Priprava infrastruktiry viadneho cloudu
h)  Priprava SW infrastruktary
i) InStalacia BETA verzie modulu
j)  PreskuSanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie
POC Faza 1- POC FAZA 1- IMPLEMENTACIA (SP.R2.01)

Implementéacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

POC Faza 2—
Implementacia
SP.R2.0) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

POC Faza 3-
Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

Implementacia pozostava z:

e  BETA verzie rieSenia vytvoreného a odladeného vo
vyvojovom prostredi podla DFS

e  Sprievodna technickd dokumentacia (v navrhu) —
inStalacna prirucka, prevadzkova prirucka,
uzivatelska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kod,
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

runtime moduly) vo

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch

POC FAZA 1- TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)

Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie

rieSenia do testovacieho prostredia na strane dodavatela,

priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj

vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.

Forma vystupu

BETA verzia rieSenia MOU v testovacom prostredi FAT

pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd,

runtime)

Obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie rieSenia MOU do
FAT testovacieho prostredia

b)  Priprava infrastruktury viadneho cloudu

c) Priprava SW infrastruktury

d) InStalacia BETA verzie rieSenia

e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie

POC FAZA 2- IMPLEMENTACIA (SP.R2.01)
Implementacia pozostava z:
e BETA verzie rieSenia vytvoreného a odladeného vo
vyvojovom prostredi podrla DFS
e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
indtalacna prirucka, prevadzkova prirucka,
uzivatel'ska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kod,
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
Vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

runtime moduly) vo

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch

POC FAZA 2 - TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)
Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie
rieSenia do testovacieho prostredia na strane dodavatela,
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj

vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.

Forma vystupu

BETA verzia rieSenia MOU v testovacom prostredi FAT

pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod,

runtime)

Obsah

a) Plan a postup inStalacie BETA verzie rieSenia MOU do
FAT testovacieho prostredia

b)  Priprava infrastruktiry viadneho cloudu

c) Priprava SW infrastruktury

d) InStalacia BETA verzie rieSenia

e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie

POC FAZA 3 - IMPLEMENTACIA (SP.R2.01)
Implementacia pozostava z:
e  BETA verzie rieSenia vytvoreného a odladeného vo
vyvojovom prostredi podla DFS
e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
inStalacna priru€ka, prevadzkova prirucka,
uzivatelska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch

POC FAZA 3- TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)

Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie

rieSenia do testovacieho prostredia na strane dodavatela,

priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj

vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.

Forma vystupu

BETA verzia rieSenia MOU v testovacom prostredi FAT

pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd,

runtime)

Obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie rieSenia MOU do
FAT testovacieho prostredia

b)  Priprava infrastruktiry viadneho cloudu

c) Priprava SW infrastruktury

d) InStalacia BETA verzie rieSenia

e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie

Implementacia
rieSenia — integracia
na Modul procesnej
integracie a
integracie udajov

Logovanie pristupov -
Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

LOGOVANIE PRISTUPOV — IMPLEMENTACIA (SP.R2.01)

Implementacia pozostava z:

e  BETA verzie modulu MOU vytvoreného a odladeného
vo vyvojovom prostredi podla DFS modulu

e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
indtalacna prirucka, prevadzkova prirucka,
uzivatel'ska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
Vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)
LOGOVANIE PRISTUPOV - TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)
Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie
modulu do testovacieho prostredia na strane dodavatela,
priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj
vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.
Forma vystupu
BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd,
runtime)
Obsah
a) Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do
FAT testovacieho prostredia
b)  Priprava infrastruktiry viadneho cloudu
c) Priprava SW infrastruktury
d) InStalacia BETA verzie modulu
e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie
Modul spravy osobnych | MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -

Udajov Faza 1 -
Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

Modul spravy osobnych
Gdajov Faza 2 -
Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

IMPLEMENTACIA (SP.R2.01)
Implementacia pozostava z:
e  BETA verzie modulu MOU vytvoreného a odladeného
vo vyvojovom prostredi podla DFS modulu
e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
inStalacna prirucka, prevadzkova prirucka,
uzivatelska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
Vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -

TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)

Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie

modulu do testovacieho prostredia na strane dodavatela,

priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj

vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.

Forma vystupu

BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT

pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd,

runtime)

Obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do
FAT testovacieho prostredia

b)  Priprava infrastruktiry viadneho cloudu

c) Priprava SW infrastruktury

d) InStalacia BETA verzie modulu

e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 -
IMPLEMENTACIA (SP.R2.01)

Implementacia pozostava z:

e  BETA verzie modulu MOU vytvoreného a odladeného
vo vyvojovom prostredi podla DFS modulu

e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
inStala¢na priru¢ka, prevadzkova prirucka,
uzivatelska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
Vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)
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Typ Hlavné aktivity

aktivity (opravnené hlavné

aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
préac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 -
TESTOVANIE FAT (SP.R2.02)
Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie
modulu do testovacieho prostredia na strane dodavatela,
priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj
vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.
Forma vystupu
BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod,
runtime)
Obsah
a) Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do
FAT testovacieho prostredia
b)  Priprava infrastruktiry viadneho cloudu
c) Priprava SW infrastruktury
d) InStalacia BETA verzie modulu
e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie

Modul spravy sthlasov

Faza 1 - Implementéacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

Modul spréavy sthlasov

Faza 2 - Implementéacia
SP.R2.01) a Testovanie
FAT (SP.R2.02)

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 — IMPLEMENTACIA
(SP.R2.01)
Implementacia pozostava z:
e  BETA verzie modulu MOU vytvoreného a odladeného
vo vyvojovom prostredi podla DFS modulu
e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
inStalacna prirucka, prevadzkova prirucka,
uzivatelska prirucka.

Forma vystupu

a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi

b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kdéd, runtime moduly)
Vo vyvojovom prostredi

c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)

Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)

b) Zaznamy o jednotkovych testoch

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 — TESTOVANIE FAT
(SP.R2.02)
Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie
modulu do testovacieho prostredia na strane dodavatela,
priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj
vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.
Forma vystupu
BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd,
runtime)
Obsah
a) Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do
FAT testovacieho prostredia
b)  Priprava infrastruktiry viadneho cloudu
c) Priprava SW infrastruktury
d) InStalacia BETA verzie modulu
e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 — IMPLEMENTACIA
SP.R2.01)

Implementacia pozostava z:

e  BETA verzie modulu MOU vytvoreného a odladeného
vo vyvojovom prostredi podla DFS modulu

e  Sprievodna technicka dokumentacia (v navrhu) —
inStalacna prirucka, prevadzkova prirucka,

uzivatelska prirucka.
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)
Forma vystupu
a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo
vyvojovom prostredi
b) BETA verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly)
vo vyvojovom prostredi
c) Dokumentéacia k BETA verzii (prvy navrh)
Obsah
a) Popis realizovanych prac (modulov, komponentov,
prac)
b) Zaznamy o jednotkovych testoch
MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 - TESTOVANIE FAT
(SP.R2.02)
Testovanie FAT pozostava z nasadenia BETA verzie
modulu do testovacieho prostredia na strane dodavatela,
priprava testovacich scenarov a testovacich dat, ako aj
vlastny vykon testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie.
Forma vystupu
BETA verzia modulu MOU v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod,
runtime)
Obsah
a) Plan a postup instalacie BETA verzie modulu MOU do
FAT testovacieho prostredia
b) Priprava infrastruktury vidadneho cloudu
c) Priprava SW infrastruktury
d) InStalacia BETA verzie modulu
e) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT
testovanie
Testovan Testovanie rieSenia GDPR - Nasadenie do GDPR - NASADENIE DO UAT PROSTREDIA (SP.R4.01)
ie okrem integracie UAT prostredia Nasadenie do UAT prostredia pozostava z instaléacie

(SP.R4.01),
Dokumentécia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

BETA verzie modulu MOU po ukonéenych FAT testoch do
prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory
umoziiuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov
pre dany modul.
Forma vystupu
d) BETA verzia v testovacom prostredi UAT
3. vladny cloud — infrastruktura
4. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd)

PowerPoint) alebo

formate:
6. InStalacna prirucka (finalny navrh)
7. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)
9. Uzivatel'ska prirucka (finalny navrh)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

s ostatnymi systémami
testovanie

GDPR - DOKUMENTACIA RIESENIA (SP.R4.02)
Dokumentacia rieSenia pre modul pozostava zo suboru

modulu
Forma vystupu

Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:

6. InStalacna prirucka
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e) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na

f)  Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
v kompatibilnom  OpenSource

8. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

10. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

d) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia
e) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie

f)  PreskuSanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT

dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouzivanie




Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)

7. Administratorska a diagnosticka prirucka

8. Servisna (prevadzkova) prirucka

9. Uzivatel'ska prirucka

10. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

Poziadavky na obsah

h) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do
produkéného prostredia

i) Pokyny pre indtalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

j)  Pokyny pre prevadzku a administraciu

k)  Pokyny pre servis a udrzbu

1) Pokyny pre pouzivanie

m) Pokyny pre diagnostiku

n) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

GDPR - ZASKOLENIE PERSONALU (SP.R4.03)

Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb

poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného

obstaravatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému

obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v

buducnosti.

Forma vystupu

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

d) Dokument % .pdf - osvedcenie, resp.
zaznam/potvrdenie o absolvovani pre U¢astnikov

Poziadavky na obsah

f)  Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

g) Priprava Skoleni (osnova Skolenia, $koliace materialy)

h)  Vykonanie $kolenia (prezenéna listina, cviéné materialy,
ulohy)

i) Vyhodnotenie Skolenia (skuSobné testy)

j)  UkoncCenie Skolenia (osvedCenia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)

GDPR - TESTOVANIE UAT FINALNA VERZIA(SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy modulu vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v plathom plane
testov.

e  Modul MOU je Uspe$ne realizovany, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
avSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

d) Odladend BETA verzia modulu MOU pripravena na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kéd, runtime)

e) Dokumentécia k tejto BETA verzii

f)  Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

g) Priprava testovacieho prostredia UAT

h) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

i) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

j)  Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

k)  Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

) Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

POC Faza 1 - POC FAZA 1 - NASADENIE DO UAT PROSTREDIA

Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie

(SP.R4.01)
Nasadenie do UAT prostredia pozostava z inStalacie
BETA verzie rieSenie po ukoncenych FAT testoch do
prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

POC Faza 2 -
Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

POC Faza 3 -
Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

umoznfuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov

pre rieSenie.

Forma vystupu

a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT

1. vladny cloud — infrastruktura

2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. InStalacna prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3.  Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finélny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

POC FAZA 1 - DOKUMENTACIA RIESENIA (SP.R4.02)
Dokumentdcia rieSenia pozostava zo suboru dokumentov
nevyhnutnych na jeho riadnu prevadzku a pouzivanie.
Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:

InStalacna prirucka

Administratorska a diagnosticka priru¢ka

Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

arONE

Poziadavky na obsah

a) Popis rieSenia z pohladu nasadenia do produkéného
prostredia

b)  Pokyny pre indtalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

POC FAZA 1 - ZASKOLENIE PERSONALU (SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim rieSenia do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaSkolenia v
buducnosti.

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Dokument v .pdf - osvedcenie, resp.
zdznam/potvrdenie o absolvovani pre uc¢astnikov

Poziadavky na obsah

a) Planovanie $kolenia personalu (definovanie kvalifikacny
profilov a poZzadovanych kompetencii personalu)

b) Priprava $koleni (osnova $kolenia, $koliace materialy)

c) Vykonanie $kolenia (prezencna listina, cviéné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie Skolenia (skuSobné testy)

e) Ukoncenie skolenia (osved&enia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup / Sposob naplnenia
(QA MPR)

POC FAZA 1 - TESTOVANIE UAT FINALNA VERZIA (SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy rieSenia vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v plathom plane
testov.

e RieSenie je uspeSne realizované, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
a vSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladenda BETA verzia rieSenia pripravena na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kéd, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

POC FAZA 2 - NASADENIE DO UAT PROSTREDIA
(SP.R4.01)

Nasadenie do UAT prostredia pozostava z inStalacie

BETA verzie rieSenie po ukongenych FAT testoch do

prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory

umozniuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov

pre rieSenie.

Forma vystupu

a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT

1. vladny cloud - infrastruktura

2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. InsStalacna prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

POC FAZA 2 - DOKUMENTACIA RIESENIA (SP.R4.02)
Dokumentdcia rieSenia pozostava zo suboru dokumentov
nevyhnutnych na jeho riadnu prevadzku a pouzivanie.
Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:

InStalaéna prirucka

Administratorska a diagnosticka prirucka

Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

arwWNE
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)

Poziadavky na obsah

a) Popis rieSenia z pohladu nasadenia do produkéného
prostredia

b) Pokyny pre instalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

POC FAZA 2 - ZASKOLENIE PERSONALU (SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim rieSenia do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v
buducnosti.

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Dokument % .pdf - osvedcenie, resp.
zaznam/potvrdenie o absolvovani pre U¢astnikov

Poziadavky na obsah

a) Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

b) Priprava $koleni (osnova Skolenia, $koliace materialy)

c) Vykonanie Skolenia (prezencna listina, cviéné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie Skolenia (skiSobné testy)

e) Ukonéenie $kolenia (osvedéenia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)

POC FAZA 2 - TESTOVANIE UAT FINALNA VERZIA
(SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy rieSenia vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v platnom plane
testov.

e RieSenie je UspeSne realizované, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
avSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladend BETA verzia rieSenia pripravena na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kod, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

POC FAZA 3 - NASADENIE DO UAT PROSTREDIA
(SP.R4.01)
Nasadenie do UAT prostredia pozostava z inStalacie
BETA verzie rieSenie po ukoncenych FAT testoch do
prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory
umozriuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov
pre rieSenie.
Forma vystupu
a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)

1. vladny cloud - infrastruktura

2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. InStalacna prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

POC FAZA 3 - DOKUMENTACIA RIESENIA (SP.R4.02)
Dokumentdcia rieSenia pozostava zo suboru dokumentov
nevyhnutnych na jeho riadnu prevadzku a pouzivanie.
Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:

InStalacna prirucka

Administratorska a diagnosticka prirucka

Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

agrwhE

Poziadavky na obsah

a) Popis rieSenia z pohladu nasadenia do produkéného
prostredia

b)  Pokyny pre indtalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

POC FAZA 3 - ZASKOLENIE PERSONALU (SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim rieSenia do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v
buducnosti.

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Dokument v .pdf - osvedcenie, resp.
zdznam/potvrdenie o absolvovani pre u¢astnikov

Poziadavky na obsah
a) Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)
b)  Priprava Skoleni (osnova Skolenia, Skoliace materialy)
c) Vykonanie Skolenia (prezencna listina, cviéné materialy,
ulohy)
d) Vyhodnotenie Skolenia (skiSobné testy)
e) Ukoncenie skolenia (osved&enia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)
POC FAZA 3 - TESTOVANIE UAT FINALNA VERZIA
(SP.R4.04)
Testovanie UAT FINALNA verzia
o Testy rieSenia vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v plathom plane
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

a)

b)
<)

a)
b)

c)
d)

e)
f)

testov.

RieSenie je uspeSne realizované, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
avSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

Odladena BETA verzia rieSenia pripravenda na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kod, runtime)
Dokumentécia k tejto BETA verzii

Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

Priprava testovacieho prostredia UAT

Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

Vykonavanie testov UAT podla Planu testov
Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

PriebeZzny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT
Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

Testovanie rieSenia —
integracia na Modul
procesnej integracie
a integracie udajov

Logovanie pristupov -
Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

a)

b)

<)

a)
b)

<)

apwNE

LOGOVANIE PRISTUPOV - NASADENIE DO UAT
PROSTREDIA (SP.R4.01)
Nasadenie do UAT prostredia pozostava z instalacie
BETA verzie modulu MOU po ukonéenych FAT testoch do
prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory
umoziiuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov
pre dany modul.
Forma vystupu

BETA verzia v testovacom prostredi UAT
1. vladny cloud — infrastruktira
2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)
BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd)
Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:
1. InStalacna prirucka (finalny navrh)
2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)
3. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)
4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)
5.  Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

Plan a postup inStalacie BETA verzie do UAT prostredia
InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

LOGOVANIE PRISTUPOV - DOKUMENTACIA RIESENIA
(SP.R4.02)
Dokumentacia rieSenia pre modul pozostava zo suboru
dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouzivanie
modulu

Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:

InStalaéna prirucka

Administratorska a diagnosticka priru¢ka
Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

104




Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup /
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)

Spésob naplnenia

Poziadavky na obsah

a) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do
produkéného prostredia

b)  Pokyny pre inStalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

LOGOVANIE PRISTUPOV - ZASKOLENIE PERSONALU
(SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v
buducnosti.
Forma vystupu
a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
b) Dokument % .pdf - osvedcenie, resp.
zaznam/potvrdenie o absolvovani pre U¢astnikov

Poziadavky na obsah

a) Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

b) Priprava Skoleni (osnova Skolenia, $koliace materialy)

c) Vykonanie Skolenia (prezenéna listina, cvicné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie Skolenia (skuSobné testy)

e) Ukoncenie skolenia (osved€enia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)

LOGOVANIE PRISTUPOV - TESTOVANIE UAT FINALNA
VERZIA(SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy modulu vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v platnom plane
testov.

e  Modul MOU je uspeSne realizovany, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
avSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladend BETA verzia modulu MOU pripravena na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kod, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

Modul spravy osobnych
Gdajov Faza 1-
Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -
NASADENIE DO UAT PROSTREDIA (SP.R4.01)
Nasadenie do UAT prostredia pozostava z inStalacie
BETA verzie modulu MOU po ukonéenych FAT testoch do
prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory
umoziuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov
pre dany modul.
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)
Modul spravy osobnych
Gdajov Faza 2-
Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

Forma vystupu
a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT
1. vladny cloud - infrastruktura
2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. InStalacna prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -
DOKUMENTACIA RIESENIA (SP.R4.02)
Dokumentacia rieSenia pre modul pozostava zo suboru
dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouzivanie
modulu

Forma vystupu

Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:
InStalacna prirucka

Administratorska a diagnosticka priru¢ka

Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

arONE

Poziadavky na obsah

a) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do
produkéného prostredia

b)  Pokyny pre indtalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -
ZASKOLENIE PERSONALU (SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v
buducnosti.
Forma vystupu
a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
b) Dokument v .pdf - osvedcenie, resp.
zaznam/potvrdenie o absolvovani pre uc¢astnikov

Poziadavky na obsah

a) Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

b)  Priprava Skoleni (osnova Skolenia, Skoliace materialy)

c) Vykonanie Skolenia (prezencna listina, cvicné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie $kolenia (skiSobné testy)

e) Ukoncenie skolenia (osved&enia, potvrdenia, zaznamy,
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

spravy)

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1 -
TESTOVANIE UAT FINALNA VERZIA(SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy modulu vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v platnom plane
testov.

e  Modul MOU je uspeSne realizovany, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
avSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladena BETA verzia modulu MOU pripravena na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kod, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 -
NASADENIE DO UAT PROSTREDIA (SP.R4.01)

Nasadenie do UAT prostredia pozostava z instalacie

BETA verzie modulu MOU po ukonéenych FAT testoch do

prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory

umoznuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov

pre dany modul.

Forma vystupu

a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT

1. vladny cloud - infrastruktura

2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kéd)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. InStalacna prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3.  Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) PreskuSanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 -
DOKUMENTACIA RIESENIA (SP.R4.02)

Dokumentacia rieSenia pre modul pozostava zo suboru
dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouzivanie
modulu

Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
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Typ Hlavné aktivity

aktivity (opravnené hlavné

aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /

Spésob naplnenia

PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:
InStalaéna prirucka

Administratorska a diagnosticka prirucka

Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

agpwNE

Poziadavky na obsah

a) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do
produkéného prostredia

b)  Pokyny pre instalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2 -
ZASKOLENIE PERSONALU (SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v
buducnosti.
Forma vystupu
a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
b) Dokument v .pdf - osvedcenie, resp.
zdznam/potvrdenie o absolvovani pre uc¢astnikov

Poziadavky na obsah

a) Planovanie Skolenia persondlu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

b) Priprava Skoleni (osnova $kolenia, Skoliace materialy)

c) Vykonanie Skolenia (prezencna listina, cvicné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie Skolenia (skuSobné testy)

e) Ukoncenie skolenia (osved&enia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2-
TESTOVANIE UAT FINALNA VERZIA(SP.R4.04)
Testovanie UAT FINALNA verzia
e Testy modulu vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v plathom plane
testov.
e  Modul MOU je Uspe$ne realizovany, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
a vSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladend BETA verzia modulu MOU pripravenad na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kéd, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

Modul sprévy suhlasov
Faza 1- Nasadenie do
UAT prostredia
(SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)
Modul sprévy sthlasov
Faza 2- Nasadenie do
UAT prostredia
(SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT
FINALNA
verzia(SP.R4.04)

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 - NASADENIE DO UAT
PROSTREDIA (SP.R4.01)

Nasadenie do UAT prostredia pozostava z instalacie

BETA verzie modulu MOU po ukonéenych FAT testoch do

prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory

umoznuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov

pre dany modul.

Forma vystupu

a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT

1. vladny cloud — infrastruktira

2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. InStalacna prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup instalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 - DOKUMENTACIA
RIESENIA (SP.R4.02)
Dokumentacia rieSenia pre modul pozostava zo suboru
dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouzivanie
modulu
Forma vystupu
Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:
InStalacna priru¢ka
Administratorska a diagnosticka priru¢ka
Servisna (prevadzkova) prirucka
Uzivatel'ska prirucka
Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

arLONE

Poziadavky na obsah

a) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do
produkéného prostredia

b)  Pokyny pre indtalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 - ZASKOLENIE
PERSONALU (SP.R4.03)
Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb
poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného
obstaravatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej
prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému
obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v
buducnosti.
Forma vystupu
a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate
b) Dokument v .pdf - osvedcenie, resp.
zdznam/potvrdenie o absolvovani pre uc¢astnikov

Poziadavky na obsah
a) Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

b) Priprava Skoleni (osnova Skolenia, Skoliace materialy)

c) Vykonanie Skolenia (prezencna listina, cvicné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie Skolenia (skiSobné testy)

e) Ukoncenie skolenia (osved&enia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 - TESTOVANIE UAT
FINALNA VERZIA(SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy modulu vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v platnom plane
testov.

e  Modul MOU je uspesne realizovany, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
a vSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladend BETA verzia modulu MOU pripravenad na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kéd, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 - NASADENIE DO UAT
PROSTREDIA (SP.R4.01)

Nasadenie do UAT prostredia pozostava z instalacie

BETA verzie modulu MOU po ukonéenych FAT testoch do

prostredia verejného obstaravatela v rezime, ktory

umozifuje vykonanie UAT testov v sulade s planom testov

pre dany modul.

Forma vystupu

a) BETA verzia v testovacom prostredi UAT

1. vladny cloud — infrastruktira

2. BETA verzia v testovacom prostredi FAT
pripravena na nasadenie do UAT prostredia
(runtime)

b) BETA verzia v testovacom prostredi FAT pripravena na
nasadenie do UAT prostredia (zdrojovy kod)

c) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate:

1. Ins$tala¢na prirucka (finalny navrh)

2. Administratorska a diagnosticka prirucka
(finalny navrh)

3. Servisna (prevadzkova) prirucka (finalny navrh)

4. Uzivatelska prirucka (finalny navrh)

5. Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)
— (finalny navrh)

Poziadavky na obsah

a) Plan a postup inStalacie BETA verzie do UAT prostredia

b) InStalacia BETA verzie vratane migracie dat a integracie
s ostatnymi systémami

c) Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na UAT
testovanie

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 - DOKUMENTACIA
RIESENIA (SP.R4.02)

Dokumentacia rieSenia pre modul pozostava zo suboru
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Sposob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)

dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouzivanie
modulu

Forma vystupu

Dokumenty v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource formate:
InStalacna prirucka

Administratorska a diagnosticka prirucka

Servisna (prevadzkova) prirucka

Uzivatel'ska prirucka

Plan obnovy systému (Disaster Recovery Plan)

agrwNE

Poziadavky na obsah

a) Popis modulu MOU z pohladu nasadenia do
produkéného prostredia

b) Pokyny pre inStalaciu (Uvodnu aj opakovanu)

c) Pokyny pre prevadzku a administraciu

d) Pokyny pre servis a udrzbu

e) Pokyny pre pouzivanie

f)  Pokyny pre diagnostiku

g) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 - ZASKOLENIE
PERSONALU (SP.R4.03)

Zaskolenie personalu pozostava zo suboru sluzieb

poskytovanych zo strany dodavatela pre verejného

obstaravatela pred uvedenim modulu MOU do produkénej

prevadzky — Skoliace materialy ostavaju verejnému

obstaravatelovi pre opakovanu potrebu zaskolenia v

buducnosti.

Forma vystupu

a) Dokument v MS Office (MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) alebo v kompatibilnom OpenSource
formate

b) Dokument % .pdf - osvedcenie, resp.
zaznam/potvrdenie o absolvovani pre U¢astnikov

Poziadavky na obsah

a) Planovanie Skolenia persondlu (definovanie kvalifikacny
profilov a pozadovanych kompetencii personalu)

b) Priprava Skoleni (osnova $kolenia, Skoliace materialy)

c) Vykonanie Skolenia (prezencna listina, cviéné materialy,
ulohy)

d) Vyhodnotenie $kolenia (skiSobné testy)

e) Ukonéenie skolenia (osved&enia, potvrdenia, zaznamy,
spravy)

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2- TESTOVANIE UAT
FINALNA VERZIA(SP.R4.04)

Testovanie UAT FINALNA verzia

e Testy modulu vykonaju testeri na strane verejného
obstaravatela tak, ako su naplanované v platnom plane
testov.

e  Modul MOU je uspeSne realizovany, ak boli vykonané
kompletne vSetky testy Specifikované v Plane testov
avSetky testovacie pripady (Test Cases, Test
Scenarios, USe Cases) boli vykonané bez kritickych
chyb a zisteni.

Forma vystupu

a) Odladend BETA verzia modulu MOU pripravena na
nasadenie do produkcie (zdrojovy kod, runtime)

b) Dokumentécia k tejto BETA verzii

c) Zaznam kvality (Protokol UAT) bez kritickych chyb
a zisteni

Poziadavky na obsah

a) Priprava testovacieho prostredia UAT

b) Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a
testovacich dat

c) Vykonavanie testov UAT podla Planu testov

d) Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA
verzie

e) Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT

f)  Ukoncenie testovania UAT a spracovanie Zaznamu
kvality (Protokol UAT
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Typ Hlavné aktivity Projektovy vystup / Spésob naplnenia
aktivity (opravnené hlavné (QA MPR)
aktivity OPIl PO7)
Nasadeni Nasadenie rieSenia GDPR - Nasadenie do GDPR - NASADENIE DO PRODUKCNEHO PROSTREDIA
e okrem integracie produkéného prostredia (SP.R5.01) a PRESKUSANIE A AKCEPTACIA (SP.R5.02)

(SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia modulu, dodanie inStalaénych meédii,
vlastna inStalacia a spristupnenie rieSenia pre verejného
obstaravatela.
Forma vystupu
c) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
d) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)
Poziadavky na obsah
e) Priprava produkéného prostredia
f)  Zmluvna a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
g) Instalacia modulu do produkéného prostredia
h) Spristupnenie modulu v  produkénom
vybranym pouzivatelom

prostredi

POC Faza 1- Nasadenie
do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)
POC Faza 2- Nasadenie
do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)
POC Faza 3- Nasadenie
do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

POC FAZA 1- NASADENIE DO PRODUKCNEHO
PROSTREDIA (SP.R5.01) A PRESKUSANIE A AKCEPTACIA
(SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia pre prevadzku rieSenia, dodanie
inStalacnych médii, vlastna instalacia a spristupnenie rieSenia pre
verejného obstaravatela.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource forméate)
Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvnd a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
c) Instalacia rieSenia do produkéného prostredia
d) Spristupnenie rieSenia v produkénom  prostredi
vybranym pouzivatelom

POC FAZA 2- NASADENIE DO PRODUKCNEHO
PROSTREDIA (SP.R5.01) A PRESKUSANIE A AKCEPTACIA
(SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia pre prevadzku rieSenia, dodanie
inStalacnych médii, vlastna instalacia a spristupnenie rieSenia pre
verejného obstaravatela.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)
Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvna a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
c) Instalacia rieSenia do produkéného prostredia
d) Spristupnenie rieSenia v produkénom  prostredi
vybranym pouzivatelom

POC FAZA 3- NASADENIE DO PRODUKCNEHO
PROSTREDIA (SP.R5.01) A PRESKUSANIE A AKCEPTACIA
(SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia pre prevadzku rieSenia, dodanie
inStalacnych médii, vlastna instalacia a spristupnenie rieSenia pre
verejného obstaravatela.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)
Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

b) Zmluvna a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)

c) Instalacia rieSenia do produkéného prostredia

d) Spristupnenie rieSenia v produkénom  prostredi
vybranym pouzivatelom

Nasadenie rieSenia —
integracia na Modul
procesnej integracie
a integracie udajov

Logovanie pristupov -
Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

LOGOVANIE PRISTUPOV - NASADENIE DO
PRODUKCNEHO PROSTREDIA (SP.R5.01) A PRESKUSANIE
A AKCEPTACIA (SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia modulu, dodanie inStalaénych médii,
vlastna instalacia a spristupnenie rieSenia pre verejného
obstaravatela.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)
Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvna a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
c) Instalacia modulu do produkéného prostredia
d) Spristupnenie modulu v  produkénom
vybranym pouzivatefom

prostredi

Modul spravy osobnych
tdajov Faza 1-
Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)
Modul spravy osobnych
Gdajov Faza 2-
Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 1- NASADENIE
DO PRODUKCNEHO PROSTREDIA (SP.R5.01) A
PRESKUSANIE A AKCEPTACIA (SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia modulu, dodanie inStalacnych médii,
vlastna in$talacia a spristupnenie rieSenia pre verejného
obstaravatefla.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)
Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvnd a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
c) Instalacia modulu do produkéného prostredia
d) Spristupnenie modulu v  produkénom
vybranym pouzivatefom
MODUL SPRAVY OSOBNYCH UDAJOV FAZA 2-
NASADENIE DO PRODUKCNEHO PROSTREDIA (SP.R5.01)
A PRESKUSANIE A AKCEPTACIA (SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia modulu, dodanie instalaénych médii,
vlastna instalacia a spristupnenie rieSenia pre verejného
obstaravatela.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)
Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvna a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
¢) Instalacia modulu do produkéného prostredia
d) Spristupnenie modulu v  produkénom
vybranym pouzivatelomsdv

prostredi

prostredi

Modul spravy sthlasov
Faza 1 - Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a
Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)
Modul spravy sthlasov
Faza 2 - Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a

MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 1 - NASADENIE DO
PRODUKCNEHO PROSTREDIA (SP.R5.01) A PRESKUSANIE
A AKCEPTACIA (SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia modulu, dodanie instalaénych meédii,
vlastna instalacia a spristupnenie rieSenia pre verejného
obstaravatela.
Forma vystupu

a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word

alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
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Typ
aktivity

Hlavné aktivity
(opravnené hlavné
aktivity OPIl PO7)

Projektovy vystup /
(QA MPR)

Spésob naplnenia

Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)

Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvna a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
¢) Instalacia modulu do produkéného prostredia
d) Spristupnenie modulu v produkénom  prostredi
vybranym pouzivatelom
MODUL SPRAVY SUHLASOV FAZA 2 - NASADENIE DO
PRODUKCNEHO PROSTREDIA (SP.R5.01) A PRESKUSANIE
A AKCEPTACIA (SP.R5.02)
Nasadenie do produkéného prostredia pozostava z pripravy
prevadzkového prostredia modulu, dodanie instalaénych médii,
vlastna inStalacia a spristupnenie rieSenia pre verejného
obstaravatela.
Forma vystupu
a) Vyhodnotenie nasadenia (dokument(y) v MS Word
alebo v kompatibilnom OpenSource formate)
b) Preberaci protokol (dokument(y) v MS Word alebo v
kompatibilnom OpenSource formate)

Poziadavky na obsah
a) Priprava produkéného prostredia
b) Zmluvnd a administrativna priprava produkéného
prostredia (procesy, SLA, dokumentacia)
c) Instalacia modulu do produkéného prostredia
d) Spristupnenie modulu v produkénom  prostredi
vybranym pouzivatefom

114




Priloha ¢. 3 - Strukttrovany rozpodet ceny
(vyplni sa podla ponuky tspeSného uchadzaca)

Hlavné aktivity (v sulade so
zoznamom opravnenych
hlavnych aktivit OPII
Prioritna os 7)

Nazov vydavku projektovej

aktivity / vystup v zmysle QA
MPR

MJ /
¢lovek
oden

Jednotkova
cena bez
DPH (v EUR)

Pocet
jednotiek

Spolu bez
DPH

Spolu s DPH

Manazment osobnych udajov (MOU)

Analyza

Analyza a dizajn rieSenia
okrem integracie

Koncepcia MOU — Ramcovy
navrh (SP.R1.01)

872,00

382,00

333 104,00

399 724,80

GDPR - DFS (SP.R1.02) a
Testovacie scenare
(SP.R1.03)

921,00

160,00

147 360,00

176 832,00

POC Faza 1- DFS (SP.R1.02)
a Testovacie scenare
(SP.R1.03)

861,00

160,00

137 760,00

165 312,00

POC Faza 2- DFS (SP.R1.02)
a Testovacie scenare
(SP.R1.03)

861,00

160,00

137 760,00

165 312,00

POC Faza 3- DFS (SP.R1.02)
a Testovacie scenare
(SP.R1.03)

861,00

81,00

69 741,00

83 689,20

10

Analyza a dizajn rieSenia —
integracia na Modul procesnej
integracie a integracie udajov

Logovanie pristupov - DFS
(SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

905,00

364,00

329 420,00

395 304,00

Modul spravy osobnych udajov
Faza 1-DFS (SP.R1.02)a
Testovacie scenare
(SP.R1.03)

754,00

415,00

312 910,00

375 492,00

Modul spravy osobnych udajov
Faza 2 - DFS (SP.R1.02) a
Testovacie scenare
(SP.R1.03)

754,00

415,00

312 910,00

375 492,00

Modul spravy suhlasov Faza 1
-DFS (SP.R1.02)a
Testovacie scenare

(SP.R1.03)

915,00

204,00

186 660,00

223 992,00

Modul spravy suhlasov Faza 2
-DFS (SP.R1.02)a
Testovacie scenare

(SP.R1.03)

915,00

204,00

186 660,00

223 992,00

Implementacia

11

12

13

14

Implementécia rieSenia okrem
integracie

GDPR - Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

786,00

100,00

78 600,00

94 320,00

POC Faza 1 - Implementéacia
SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

756,00

483,00

365 148,00

438 177,60

POC Faza 2 - Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

756,00

483,00

365 148,00

438 177,60

POC Faza 3 - Implementacia
SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

756,00

242,00

182 952,00

219 542,40

15

16

17

Implementécia rieSenia —
integracia na Modul procesnej
integréacie a integracie udajov

Logovanie pristupov -
Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02)

¢D

786,00

945,00

742 770,00

891 324,00

Modul spravy osobnych tdajov
Faza 1 - Implementécia
SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

756,00

806,00

609 336,00

731 203,20

Modul spravy osobnych udajov
Faza 2 - Implementécia
SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

756,00

806,00

609 336,00

731 203,20
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Hlavné aktivity (v sulade so
zoznamom opravnenych
hlavnych aktivit OPII
Prioritna os 7)

Nazov vydavku projektovej
aktivity / vystup v zmysle QA
MPR

MJ /
clovek
oden

Jednotkova
cena bez
DPH (v EUR)

Pocet
jednotiek

Spolu bez
DPH

Spolu s DPH

18

19

Modul spravy suhlasov Faza
1- Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02)

¢D

756,00

600,00

453 600,00

544 320,00

Modul spravy suhlasov Faza
2- Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02)

¢D

756,00

600,00

453 600,00

544 320,00

Testovanie

20

21

22

23

Testovanie rieSenia okrem
integracie

GDPR - Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), ZaSkolenie
personalu (SP.R4.03) a

Testovanie UAT FINALNA

verzia(SP.R4.04)

748,00

128,00

95 744,00

114 892,80

POC Faza 1- Nasadenie do
UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentécia rieSenia
(SP.R4.02), ZaSkolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

739,00

78,00

57 642,00

69 170,40

POC Faza 2- Nasadenie do
UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), ZaSkolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

739,00

78,00

57 642,00

69 170,40

POC Faza 3- Nasadenie do
UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

742,00

40,00

29 680,00

35616,00

24

25

26

27

Testovanie rieSenia —
integracia na Modul procesnej
integracie a integracie udajov

Logovanie pristupov -
Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentacia
rieSenia (SP.R4.02),
Zaskolenie personalu
(SP.R4.03) a Testovanie UAT
FINALNA verzia(SP.R4.04)

736,00

183,00

134 688,00

161 625,60

Modul spravy osobnych udajov
Faza 1- Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

731,00

180,00

131 580,00

157 896,00

Modul spravy osobnych udajov
Faza 2- Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a
Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

731,00

180,00

131 580,00

157 896,00

Modul spravy suhlasov Faza
1- Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), Zaskolenie
personalu (SP.R4.03) a

Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

872,00

85,00

74 120,00

88 944,00
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Hlavné aktivity (v sulade so
zoznamom opravnenych
hlavnych aktivit OPII
Prioritna os 7)

Nazov vydavku projektovej
aktivity / vystup v zmysle QA
MPR

MJ /
clovek
oden

Jednotkova
cena bez
DPH (v EUR)

Pocet
jednotiek

Spolu bez
DPH

Spolu s DPH

28

Modul spravy suhlasov Faza
2- Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01),
Dokumentacia rieSenia
(SP.R4.02), ZaSkolenie
personalu (SP.R4.03) a

Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

872,00

85,00

74 120,00

88 944,00

Nasadenie

29

30

31

32

Nasadenie rieSenia okrem
integracie

GDPR - Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Presku$anie a
akceptacia (SP.R5.02)

758,00

60,00

45 480,00

54 576,00

POC Faza 1 - Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

752,00

39,00

29 328,00

35193,60

POC Faza 2 - Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a PreskuSanie a
akceptacia (SP.R5.02)

752,00

39,00

29 328,00

35193,60

POC Faza 3 - Nasadenie do
produkéného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

752,00

20,00

15 040,00

18 048,00

33

34

35

36

37

Nasadenie rieSenia —
integracia na Modul procesnej
integracie a integracie udajov

Logovanie pristupov -
Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia
(SP.R5.02)

751,00

90,00

67 590,00

81 108,00

Modul spravy osobnych udajov
Faza 1 - Nasadenie do
produkéného prostredia

(SP.R5.01) a PreskuSanie a
akceptacia (SP.R5.02)

762,00

85,00

64 770,00

77 724,00

Modul spravy osobnych udajov
Faza 2 - Nasadenie do
produkéného prostredia

(SP.R5.01) a Preskusanie a
akceptacia (SP.R5.02)

762,00

85,00

64 770,00

77 724,00

Modul spravy suhlasov Faza 1
- Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia
(SP.R5.02)

753,00

51,00

38 403,00

46 083,60

Modul spravy suhlasov Faza 2
- Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia
(SP.R5.02)

¢D

753,00

51,00

38 403,00

46 083,60
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Priloha €. 4 - Indikativny harmonogram plnenia

P.¢.
fakturacného
celku

Obsah fakturaéného celku

Aktivita/Etapa projektu

Fakturacny milnik

Koncepcia MOU — Ramcovy néavrh (SP.R1.01)

Modul spravy osobnych tdajov Faza 1 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie
scenare (SP.R1.03)

POC Féza 1- DF$ (SP.R1.02) a Testovacie scendre (SP.R1.03)

Analyza a dizajn

M1 T+6

Modul spravy sthlasov Faza 1 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare
(SP.R1.03)

Analyza a dizajn

POC Faza 1 - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

Implementacia

POC Féaza 1- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia
riesenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie
UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

POC Faza 1 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

M2 T+10

GDPR - DFS$ (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

Analyza a dizajn

GDPR - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT (SP.R2.02)

Implementécia

Modul spravy osobnych Udajov Faza 1 - Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02)

Implementacia

Modul spravy osobnych udajov Féza 1- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentécia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie
personélu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

Modul spravy osobnych tdajov Faza 1 - Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

Logovanie pristupov - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

Implementécia

POC Féza 2- DF$ (SP.R1.02) a Testovacie scendre (SP.R1.03)

Analyza a dizajn

M3 T+14

GDPR - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia
rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie
UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

GDPR - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

Modul spravy sthlasov Faza 1- Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02)

Implementécia

Modul spravy stuhlasov Faza 1- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentacia rieSenia (SP.R4.02), Zakolenie
personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

Modul spravy sthlasov Faza 1 - Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

Logovanie pristupov - Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentdcia rieSenia (SP.R4.02), ZaSkolenie personalu
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

Logovanie pristupov - Nasadenie do produkcného prostredia
(SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

M4 T+19

Obsluzna zéna - DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

Distribticia tidajov - DF$ (SP.R1.02) a Testovacie scenare
(SP.R1.03)

Modul spravy sthlasov Faza 2 - DFS (SP.R1.02) a Testovacie
scendre (SP.R1.03)

POC Faza 3- DFS (SP.R1.02) a Testovacie scenare (SP.R1.03)

Modul spravy osobnych tdajov Faza 2 - DFS (SP.R1.02) a
Testovacie scenare (SP.R1.03)

Analyza a dizajn

POC Faza 2 - Implementécia SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

Implementécia

POC Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentécia rieSenia (SP.R4.02), ZaSkolenie personalu
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

POC Faza 2 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

M5 T+ 23

Modul spravy osobnych tdajov Féza 2 - Implementacia SP.R2.01)

Implementécia

M6 T+30

118




a Testovanie FAT (SP.R2.02)

Modul spravy osobnych tidajov Faza 2- Nasadenie do UAT
prostredia (SP.R4.01), Dokumentacia rieSenia (SP.R4.02),
Zaskolenie personalu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA
verzia(SP.R4.04)

Testovanie

Modul spravy osobnych udajov Faza 2 - Nasadenie do
produkéného prostredia (SP.R5.01) a Preskisanie a akceptacia
(SP.R5.02)

Nasadenie

Modul spravy sthlasov Faza 2- Implementacia SP.R2.01) a
Testovanie FAT (SP.R2.02)

Implementécia

Modul spravy sthlasov Faza 2- Nasadenie do UAT prostredia
(SP.R4.01), Dokumentécia rieSenia (SP.R4.02), Zaskolenie
personélu (SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

Modul spravy sthlasov Faza 2 - Nasadenie do produkéného
prostredia (SP.R5.01) a Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie

POC Féza 3 - Implementacia SP.R2.01) a Testovanie FAT
(SP.R2.02)

Implementécia

POC Faza 3- Nasadenie do UAT prostredia (SP.R4.01),
Dokumentdcia rieSenia (SP.R4.02), ZaSkolenie personalu
(SP.R4.03) a Testovanie UAT FINALNA verzia(SP.R4.04)

Testovanie

POC Féza 3 - Nasadenie do produkéného prostredia (SP.R5.01) a
Preskusanie a akceptacia (SP.R5.02)

Nasadenie
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Priloha ¢. 5 — Zoznam subdodavatel'ov

P& Obchodné meno a sidlo 180 % podiel na Predmet
’ subdodévatela zakazke subdodavok
Subdodavatel sa bude podielat
SlovShore, s.r.o. na dodavkach komponentov:
1. Venturska 3 35953713 10% GDPR, Logovanie pristupov,
Bratislava 811 01 Sprava osobnych udajov,
Sprava suhlasov, POC.
Subdodavatel sa bude podielat
TRANSEN, spol. s r.o. na dodavkach komponentov:
2. Dobsinského 1598/16 36 390 721 20% GDPR, Logovanie pristupov,
Zilina 010 08 Sprava osobnych udajov,
Sprava suhlasov, POC.
] Subdodavatel sa bude podielat’
Prodios, s.r.0. na dodavkach komponentov:
3. Pod Vajankom 295/3 36 420 450 1% p :

Nededza 013 02

Logovanie pristupov, Sprava
osobnych udajov
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Priloha €. 6 — Zoznam expertov

Pozicia

Meno experta

Klacovy expert €.

1 - Projektovy manazér

Andrej Kovacik

Klacovy expert €.

2 - Konzultant pre oblast bezpecnosti

Peter Hudak

Vladimir Luknar

Krucovy expert €.

3 — IT Architekt

Martin Mihalik

Klacovy expert €.

4 — Expert pre oblast integracii

Kristian Baka

Klacovy expert €.

5 - Expert pre oblast datovej kvality

Tomas Klima

Krucovy expert €.

6 — Hlavny SW analytik

Milan Pastrnak

Klucovy expert €.

7 — Expert pre riadenie IT procesov

Miroslav Koteles

Klacovy expert €.

8 — Expert pre oblast umelej inteligencie

Eugen Molnér
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Priloha €. 7 Zmluvy - Klasifikacia vad

Oznacenie L
naliehavosti Zavaznost Popis naliehavosti vady
vady vady
A Kriticka Kritické vady, ktoré spdsobia Uplné zlyhanie diela ako celku a nie je
mozné pouzivat ani jednu jeho Cast.
] Vady a nedostatky, ktoré zapricinia iasto¢né zlyhanie diela a
B Vysoka neumozfiuje pouzivat &ast diela.
] Vady a nedostatky, ktoré spdsobia Ciastoéné obmedzenia pouZivania
C Stredna diela.
D Nizka Kozmetické a drobné vady.

*  mozny dopad:

Oznacenie zavaznosti vady

Mozny dopad

katastroficky dopad alebo strata dat

znac¢ny dopad alebo strata dat

maly dopad alebo strata dat

*  vyzadované reakéné doby:

Oznadenie priority

Reakéna doba od nahlasenia vady po
zaciatok rieSenia vady

Odstranenie vady od reakcie

vady
1 2 hod. 8 hodin
2 4 hod. 1 pracovny def
3 3 pracovné dni 5 pracovnych dni
4 5 pracovnych dni 10 pracovnych dni

*  Za odstranenie vady sa povazuje aj nasadenie doCasného nahradného rieSenia umoZziiujuceho pokraCovat

v prevadzke.
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