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I. Cena dohodnutých podporných služieb a cenník rolí Poskytovateľa 

  Tabuľka 1  Cena Podporných služieb zahrnutých v Mesačnej paušálnej odmene 

 

Názov podpornej služby 
Cena v € bez DPH 

za 1 mesiac 

  1. Servisná podpora – Správa Incidentov/Problémov 1.050,- 

  2. Požiadavka na službu-v rozsahu dohodnutých   8 Čhod 300,- 

  3. Zmenová podpora – Správa zmien, Upgrade/Update-v rozsahu 
dohodnutých 8  Čhod 

900,- 

  4. Prevádzková podpora – Profylaktika 1.000,- 

  5. Reporting / Hodnotenie 100,- 

Mesačná paušálna odmena spolu 3.350,- 

 

  Rozsah dohodnutých 8 Čhod platí pre službu 2 a 3 spolu 

 

 Tabuľka 2 Cenník prác Poskytovateľa pre Podporné služby nezahrnuté v Mesačnej paušálnej 

odmene 

P.č. Rola Skratka 
Cena v € bez 

DPH 
za 1 Čhod 

Cena v € bez DPH 
za 1 Čdeň 

  5. Analytik AN 50,- 400,- 

  6. Systémový špecialista SS 50,- 400,- 

  7. Programátor PR 50,- 400,- 

  8. Školitel SK 50,- 400,- 

  

 

 

 

 


