Cislo zmluvy: 617019334
0 doddvke vody z verejného vodovodu

uzavretd podla zikona £.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znent neskorgich predpisov a zdkona
¢.442/2002 Z z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizdcidch v zneni neskor$ich predpisov

W

CL1 Zmluvné strany
Dodavatel’;

Stredoslovenska vod4rensk4 previdzkov4 spolonost’, a.s,
PartizAnska cesta 5, 974 01 Bansk4 Bystrica
Zapisana v Obchodnom registri: Okresného stidu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, Vlo¥ka &islo: 840/S

ICO: 36644030 DIC: 2022102236 ICDPH: SK2022102236

ZastUpend: Adriana Tichd, vedica Zakaznickeho centra Zvolen, Ziar nad Hronom na zéklade Splnomocnenia &, 1/2013

Bankové spojenie;  Veobecns itverova banka, a.s. IBAN: SK66 0200 0000 0020 8954 0458, BIC: SUBASKBX
Tatra banka, a.s. IBAN: SK77 1100 0000 0026 2410 7235, BIC: TATRSKBX
Komertni barka, a.s., pobotka zahraniénej banky IBAN: SK03 8100 0001 0701 1861 0277, BIC: KOMBSKBA
Ceskoslovenskd obchodnd banka, a.s. IBAN: SK42 7500 0000 0000 2591 8563, BIC: CEKOSKBX

Odberatel*

Obchodné meno: Finanéné riaditel’stvo Slovenskej republiky

Sidlo: Lazovna 63, 974 01 Bansk4 Bystrica

Zapisany (zriadeny): Zakon €. 333/2011 Z.z. o organoch 3tétnej spravy v oblasti dani,poplatkov a colnfctva

Zastiipeny: Ing.Franti¥ek Imrecze,prezident finan&nej sprivy

ICO: 42499500 DIC: 2023395253 IC DPH: -

Bankové spojenie: Statnapokladnica IBAN: SK1481800000007000437837
Zikaznicky hdet &fslo: 100005793
Adresa pre poftovy styk: Finantné riaditel'stvo Slovenskej republiky, Mierové4 23, 815 11 Bratislava

W

CL2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodévka vody verejnym vodovodom d

CL 3 Ur&enie odberného miesta a spésob urdenia mnozstva dodanej vody

3.1 Dodévatel sa zaviizuje zabezpetit' predmet zmluvy pre odberné miesto:

Adresa odberu: Kovégova chata 557, Kovadova

Kataster: Kovatovi ¢LV: &.parc.:
Technické &islo odberu: 60011-49480-0 Evidenéné &islo odberu: 104631

Nézov odberu: Chata 557

Odpo¥tovy cyklus: polro&ny
3.2 Ufel: ostatné pouitie

3.3 Urtenie mnoistva doddvanej vody:
- Smernymi ¢islami spotreby vody

34 Dodavatel sa zavizuje dodavat’ odberatel'ovi vodu v mnoZstve:

max m3/rok max m3/mes max m3/deti s

3.5 Smemé &isla spotreby vody podFa Prilohy &.1 Vyhlagky &.397/2003 Z.z. v zneni neskorsich predpisov:

Poloka tné Potet | Folet

¢islo | Drubspotreby vody Jednotkn | o | ednonon [mestacev | | SRuR
L 4. rekrealné chaty, zéhradné dom&eky a iné, 1.1 so spoloénymi vytokmi vody (s tedicou studenou vo

L 4. rekreatné chaty, 24hradné domé&eky a iné, 1.1 so spolodnymi vitokmi

vody (5 tetiicou studenou vodon mimo bytu alebo domu) m3 / osoba / rok e ! 12 -

CL4_Platobné podmjenky

4.1 - Zadodivku vody plati odberateF vodné
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5.6

5.7

5.8

Cena za poskytnuté pinenie v £ase uzatvorenia zmluvy a platobné podmienky:
Cena za vyrobu a dodévku pitnej vody je ur&ens rozhodnutim Uradu pre reguidciu sietovych odvetvi. Ak pocas trvania

zmluvného vzt'ahu déjde k zmene ceny uréenej Uradom pre reguliciu sietovych odvetvi, pripadne inym pravnym
predpisom, uveden4 cena sa zmeni na cenu uréenti Uradom pre reguldciu siefovych odvetvi.

- Cena za vyrobu a dodavku pitnej vody verejnym vodovodom:

Fixni zloZka ceny pre tarifnii skupinu T1: 12 €/rok + DPH
Variabilna zlozka ceny: 1,0741 €m3 + DPH

Odberatel sa zaviizuje zaplatit’ dod4vatel'ovi za plnenia poskytnuté podFa tejto zmluvy aktudlne platnd cenu v ase plnenia
za podmienok uvedenych vo Vieobecnych obchodnych podmienkach dodévky vedy a odvadzania odpadovych vod.
Aktualne platné ceny s zverejnené na web stranke dodévatePa (www.stvps.sk), na vietkych zdkaznickych centrach a vo
vyuctujlicej faktiire.

Spbsob a splatnost’ platenia faktdr:

- Prevodny prikaz
Splatnost’: 30 dni od détumu odoslania vyiétujicej faktiry

Spbsob a splatnost vratenia preplatku:

- Prevodny prikaz na & itu SK1481800000007000437837
Splatnost”: 30 dnf od d4tumu odoslania vyia&tujice] faktiry

Zavereéné u venia

Odberatel’ prehlasuje, Ze ku diiu podpisania zmluvy je povinnou osobou podra zdkona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,,Zdkon o
slobode informécii*) a si¢asne prehlasuje, Ze je povinny tito zmluvu podPa Zikona o slobode informécif zverejnit’.

Odberate!’ prehlasuje, ¥e ku diiu podpisania zmluvy je subjektom verejného préva v zmysle § 261 zékona &. 513/1991 Zb.
Obchodny zékonnik v plathom znenf.

Tato zmluva nadobida platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych strdn 2 uzatvira sa na dobu neuréit
a nadobida G&innost’ dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia. Odberater je povinny dodavatel'ovi bezodkladne pisomne
oznamit’ defi zverejnenia zmluvy. Dodévatel zabezpeXi dodivku vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych
vad verejnou kanalizdciou najneskér do siedmich pracovnych dnf odo dia G&innosti zmluvy, ak nie je dohodnuté inak.

V pripade Ze odber vody z verejného vodovodu alebo odvidzanie odpadovych véd verejnou kanaliziciou so sihlasom
dodévatel'a fakticky nastal pred dilom nadobudnutia platnosti a i&innosti tejto zmluvy, odberatel’ sa zaviizuje zaplatit’ cenu
za poskytnuté plnenie na zéklade faktury vystavenej dodévateFom.

Ostatné prdva a povinnosti zmluvnych strn upravuji Vieobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvadzania
odpadovych vdd (dalej len ,,VOP“), ktoré tvoria sfifast’ zmluvy. Dodévatef je oprivneny jednostranne menit’ VOP.
Platost’ VOP zanika a¢innostou novych VOP. Dodévatel upovedomi odberatel'a o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich uginnostou prostrednictvom zverejnenia na internetovej stranke www.stvps.sk. Odberatel svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol oboznémeny s VOP, ako aj sprévnost’ nim poskytnutych Gdajov.

Zmeny alebo doplnky zmluvy je moZné vykonat’ len pisomnymi dodatkami zmluvnych strén, okrem zmien tykajlcich sa
VOP a zmeny ceny, po$tového styku alebo bankového spojenia.

Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach s urfenim po jednom vyhotoveni pre kazdi zo zmluvnych stran, Zmluva je
uzatvorena slobodne a vaZne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je ur&ity a zrozumitePny, zmluvné strany s obsahom
zmluvy a jej priloh sithlasia a na dékaz toho zmluvu potvrdzuja svojimi podpismi.

Osobitné dojednania zmluvmjch strén;

Uzavretim Zmhuvy & 617019334 o dodavke vody z verejného vodovodu sa ruii Dohoda o zruSeni prilohy &.4 a
uzatvoreni novej pnlohyé4 obchodnej zmluvy &. 612202454, uzavreta dita 10. 04. 2014, zverejnend diia 07. 05. 2014.
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Priléhy: V3eobecné obchodné podmienky dodévky vody a odvadzania odpadovych vod.
Aktualny doklad o vlastnictve nehnutelnosti.
Aktuélny vypis z obchodného registra alebo iného registra, v ktorom je odberatel’ zapisany, Pri osobéch, ktoré sa do
obchodného alebo iného registra nezapisuju tvori prilohu doklad o ich zriadenf (zriad’ovacia alebo in4 listina) a
doklad potvrdzujiici oprdvnenie osoby uvedenej v zmluve podpisat’ zmluvu za odberatela.

V. diia 0

KOVA srom(:NosT
ak mvi spoloénost’ @

: oavatel’a (podpls pecmtka)
Ing.FrantiSek Imrecze,prezident finannej spravy Adriana Ticha
vedica Zdkaznickeho centra Zvolen, Ziar nad Hronom

Vystavil(a): Adriana Slajtanovi kontakiné t.&. CALL CENTRUM: 0850 111234  fax: +421 484 327 888 e-mail: cc@stvps.sk
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Stredoslovenska voddrenska
prevadzkeva spoloinost, a.s.
€L
Uvodné ustanovenia
1. Tieto vieobecné obchodné podmienky {dalej aj MOP®) upravujii vzdjomné vztahy

dodavatela a odberatela pri doddvke pitnej vody z verejného vodovodu (dalej len
MV"} a odvadzani odpadovich vid verejnou kanaliziciou (dalef len VK*), ktorjch
prevadzkovatefom je Stredoslovensks voddrensks previdzkovd spolodnost, a.s.,
Banski Bystrica (dalej len ,StVPS, as. alebo ,dodévate!™) a odberatefom/pro-
ducentom je fyzickd alebo pravnicka osoba (dalej len ,odberatel™), ktord mé s
dodavatefom uzatvoren(i zmluvu o dodavke vody a/alebo odvddzani odpadovych
vid [dalej len ,zmluva®).

Podpisanim zmluvy, ktora sa na tieto VOP odvoléva, sa VOP stévaji pre zmluvné
strany zavizné,

<L,

Vymedzenie zdkladnych pojmov pra fidely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je sibor objektov a zariadeni slifiacich verejnej potrebe,
umezfiujucich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych odberatefov vodou,
ktorych vlastnikom alebo previddzkovatelom je dodavatel. Za verejny vodovod, ani
jeho siéast sa nepovauju:

a) vodovody, kioré nesluzia na hromadné zdsobovanie obyvatefstva a inych
odberatelov vodou,

b) vadovody na samostatné zisobovanie jednotliviich objektov a zariadeni vodou,
ako aj zariadenia sluZiace na Géely poZiarnej ochrany,

¢} odbemné zariadenia na vodarenskych nadrziach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zdsobujiice jednotlivé vy3iie budovy alebo ich skupiny, ale-
bo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby a hydroforové stanice, kioré
s sicastou viacigelovych zariadeni,

e} vodovodné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak,

Vedovodnd pripojka je Usek potrubia spajajlici rozvadzaciu vetvu verejnej vodovod-

rej siete s vnitornym vodovodom nehnutelnosti alebo objektu okrem meradla, ak

je csadené. Vodovodnou pripojkou sa prividza voda z verejného vodovodu do ob-

Jektu alebo nehnutelnosti (stavby, pozermku), ktord je pripojend na V. Vlastnikom

vedovodnej pripojky je osoba, ktord zriadila vodovodni pripojku na viastné nakla-

dy, a to spdsobom uréenym dodavatelom vody z VV alebo osaba, ktord nadobudla
objekt alebo nehnutefnost napojenid na Vv vodovodnou pripojkou prevodam alebo
prechodom vlastnictva k nehnutelnosti alebo k objektu.

Verejnd kanalizicia je prevadzkovo samostatny subor objektov a zari-

aden sliZiacich verejnej potrebe na hromadné odvadzanie odpadowjch vid

urmoZfiujicich nedkodny prijem, odvddzanie a spravidia aj Cistenie odpadovych

vad. Za verejnii kanalizdciu, ani jej siéast sa nepovazu]d:

a) kanalizdcie, ktoré nesltzia na hromadné odvidzanie odpadovych vid;

b) samostatné kanalizicie na odvadzanie vid z jednatiivych objektov a zariadeni,

o) dazdové vpusty a ich pripojky na VK; d) kanalizacie sliiace viluéne na odvad-
zanie vbd z povrchového edtoku z komunikicii a verejnych pléch, ak nie st
sidastou stokovej siete delenej stistavy, zachytné priekopy:

e} domové fistiarne odpadovych véd a umpy;

f) kanalizatné preferpévacie stanice umiestnené na nehnutefnostiach pripojen-
yech na VK vybudované pre skupiny objektov, ktoré na cdvédzanie odpadovych
vod vyZadujit vystavbu vlastnej stokove] siete, pripadne vybudované pre jednot-
livé nehnutefnosti;

g} kanalizacné pripojky, ak dalej nie je ustanovené inak.
Kanalizaina pripojka je (sek potrubia, ktorym sa odvddzaji odpadové vody z
pozemku alebo miesta vylstenia vnitornych kanalizatnjch rozvodov objektu
alebo stavby a po zalstenie do VK Zadstenie je sutastou verejnej kanalizicie.
Kanalizagnou pripajkou sa cdvidza odpadova voda z objektu alebo nehnutetnosti,
ktora je pripajend na verejnd kanaliziciu.
Odberatelom vody (dalej len ,odberatel™) je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktors
ma uzatvoreny zmluvu ¢ doddvke vody z VV s doddvatelorn vady z VV a ktord odo-
berd vadu z VV na lcely koneinej spotreby alebo jej daliej dodavky kone¢nému
spotrebitefovi. Odberatelom pri doddvke vody z VV je viastnik (spravea) objektu
alebo nehnutefnosti (stavby, pozemku) pripojenej na VV, ak dalej nie je visiovne
dohodnuté inak. U budov (napr. bytové demy), v ktarych spoluviastnfkorn budovy
Je viastnik bytu alebo nebytavého priestoru, ako priestorovo vymedzenej €asti bu-
dovy a zarovefi podielovym spoluvlastnikom spaloénych Zasti a spolognych zari-
adeni budovy, st odberatefomn vlastnici bytov a nebytovych priestorov zastipeni
spolocenstvomn vlastnikov bytov, pripadne spravca bytového domu v zastdpeni
vlastnikov bytového domu.
Praducentom odpadovych vid (alebo dalej len ,odberatel™) je fyzickd alebo
pravnicka osoba, ktord ma uzatvorend zmluvu o odvédzan( odpadowich vad do VK
s doddvatelom a ktord vypUsta odpadavé vody do VK. Producentom pri vyptigfani
odpadovych vd do VK je viastnik {sprévca) objektu alebo nehnutelnosti {stavhby,
pozemku), z ktorej sa odpadové vody do VK odvadzaju, ak nie je vyslovne dohod-
nuté inak U budov (napr. bytové domy), v ktorych spoluvlastnikom budovy je
vlastnik bytu alebo nebytového priesteru, ako priestorovo vymedzene] Casti bu-
dovy a zérovefi podielovym spoluvlastnikom spoloénych Zasti a spolofnych zari-
adeni budovy, s0 odberatefmi viastnici bytov a nebytewjch priestorov zastiipent
spolo¢enstvom vlastnikov bytov v deme, pripadne sprivea bytového domu v za-
stdpeni vlastnikov bytového domu.

Odberatel fyzickd osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom, priezviskom,

rodnym ¢islom, adresou trvalého bydliska, pripadne aj postovou dorudovacou adre-

sou, telefonnym &fslom, adresou elektrenicke] posty, bankovym spojenim.

Fyzickd oseba podnikatel je v zmluve identifikovany ebchodnym menam, miestom

podnikania, I£0, DIC a IC DPH, tdajom o registri v ktorom Je ako podnikatel za-

pisany, titulam, menom, priezviskom, rodnym ¢islom, adresou trvalého bydliska,
pripadne postovou doruéovacou adresou, telefénnym Eislom, adresou elektron-
ickej posty, bankovym spojenim.

Pravnickd osoba je v zmluve identifikovand obchodnym menom, adresou sidla, ICO,

10.

11,

13.

14.

15,

16.

17.

18.

19.

Stredosiovenskd vodarenskd previdzkovd spolofnost, a.s., Partizdnska cesta 5, 974 01 Banskd Bystrica
IC0: 36 644 030, DIC: 2022102236, IC DPH: SK2022102236
Zapisana v obchadnom registri Okresného siidu v Banskej Bystrici, Oddiel: Sa, Vlozka ¢. 840/S

V3EOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY VODY
A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD

DIC a IC DPH a Gdajom o registri, v ktorom je ako podnikater zapisand, postovou
dorutovacou adresou, pripadne telefénnym &lslom, bankovym spojenim a e-maile-
vou adresou. )

Odberatef —fyzickd osoba podpisom zmluvy sdhlasi so:

a) spracovavanim citovanych osobnych Udajov pre Gfely uzavretia zmluvy a plne-
nia prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy, vratane ich nésledného spra-
covavania vinformacnom systéme dodavatela, ako i s tym s(visiacom postovom
a platobnom styku, ktory je zmluvne zabezpetovany tretimi stranam;

b) s uchovévanim osobnych Gdajov pocas trvania platnosti zmluvy a2 do doby
uplynutia premiéace] lehoty na uplatnenie prav z uzavretej zmluvy a dplného
vysporiadania vietkych pripadnych pravnych narokev vzniknutych na ziklade
tejto zmluvy.

Osobné tdaje z informaéného systému mdzu byt poskytnuté inej osobe, pripadne
v cudzine len sa sihlasom odberatefa, ak takyto sdhlas zikon vyZaduje.
Odberatel’ podpisom zmluvy zarovedi potvrdzuje, Ze pred zakatim spracovdvania
Jeho osobnych ddajov bol zo strany dodévatela riadne pouceny o svojich prévach
vzmysle § 28 zdk. €, 122/2013 Zz. o ochrane osobnych ddajov v zneni neskorich
predpisov a k spracovévaniu jeho osobnjch ddajov dal svoj sihlas v zmysle § 11 zik.
€.122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych ddajov.
Vodomernd Zachta je sifastou vodovodnej pripojky. Zrfaduje ju na pripsjanej
nehnutefnosti edberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybudovana a udriavana
tak, aby bola chrinend proti vniknutiu vedy, plynov a nedist6t. Musi byt odvod-
nena, vetratelna a bezpeCne pristupna. Ak to vyZaduje riadna a bezpeéna pre-
vadzka verejného vodovodu, méze dodavatel pofadovat od odberatefa zriadenie,
prestavbu, pripadne zrugenie vodomernej Sachy aj vtedy, ak sa nerusi vodovodnd
pripojka.

Revizna kanalizatna Sachta je 3achta uréensd na vstup do kanalizicie alebo do

kanalizacnej pripojky na Ucely kontroly a vykondvania potrebnych previdzkowjch

tikonov,

Meradlom (dalej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené na vodovod-

nej pripojke, ktorym sa meria mno#stvo vody dodanej z verejného vodovodu

alebo uruje mnoZstvo vody advedenej do verejnej kanalizécie (fakturacné mera-
dlc). Vodomer umiestneny na vedovodnej pripojke je prislusenstvom YV, Suéastou
vodomeru nie je zavitova pripojka (Sroubenie).

Odpadové vody (dale] len odpadové vody) s komundlne, spladkove a priemyselné

vody a vody z povichového odtoku, ako aj vietky ostatné vody vtekajice do VK.

Voda z povrchowvitho odtoku (dalej len zriZkova voda) je voda z atmosferickych

zrdiok, ktora nevsiakla do zeme a vteka do stokovej siete z terénu alebo zvonkajSich

asti budov.

Vodné je odplata, ktorii plati odberatel dodavatelovi za dodavku vody

zVV vyjadrend v Eur.

Stofné je odplata, ktora platl odberatef doddvatelovi za odvadzanie odpadovych

véd VI vyjadrend v Eur.

Odpotet je zistenie &selného ddaja na Eiselniku meradla, ktorym sa stanovuje cel-

kové mnoistvo vody dodanej z VV a odpadove]j vody odvedenej VK,

Odpoctové obdobie opakovaného plnenia (dalej len odpoftové cykly) je

dodavatefom urfené dodavkové obdobie opakovaného pinenia a siasne znamena

obdebie vykondvania odpoctov. Odpottové obdobie opakovanéhe plnenia je sprav-
idla rovnaké ako fakturaéné obdobie.

Dodavatef je oprévneny vykonat adpotet i v pribehu odpoZtového cyklu najma v

pripade: zmeny urienia odpoctového cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny, zmeny

odberatefa, pri ukonceni platnosti zmluvy, pri vykonani kontrolného odpottu, pri
vyhldseni konkurzu a redtrukturalizcie na majetok odberatela a pri obmedzeni
alebo preruseni doddvky vody z VV a odvidzania odpadowych vad VK,

cLm.
Vieobecné dodacle podmienky

Dodavatel nie je povinny spinif pofiadavky odberatela na Zas dodavky vody,
mnoistvo, tlak, odiidnd kvalitu vody, ktoré presahuji moznosti dodévatela vody
Jestvujicimi zariadenfami VW a VK. Ak to technické podmienky WV alebo VK
umeZnujd, spinenie tychto podmienok si zabezpeéuje odberatel na viastné nakla-
dy a vlastnym| zariadeniam, po predchddzajicam pisemnom odstihlaseni tychto
podmienck dodévatefomn.

Nehnutelnost sa pripaja na Vv vodevodnou pripojkou a na VK kanalizagnou pripo-
jkou. Na WV a VK sa mdie pripojif len nehnutefnost, ktorej vodovodna pripojka a
kanalizatna pripojka, vnatorny vodovod a vnittorna kanalizécia zodpovedaiii STN
a splfiajd technické podmienky uréené dodavatelom tykajice sa najmd, miests
a spdsobu pripojenia na verejny vodovod, vratane technickych podmienok na
umiestnenie vodomeru alebo tykajice sa spésobu pripojenia na VK, vritane
technickych podmienok umiestnenia revizne] kanalizagnej 2achty a meradla na
kanalizacnej pripojke.

Na vykonanie (iprav na vodovodnej alebo kanalizacnej pripojke a vnitornom vodo-
vode a vnitornej kanalizacii, ktorymi sa podstatne zmenia doterajéie podmienky
odberu vody z VV alebe odvadzania odpadovych vod VK je potrebny predchadzajuici
pisomny stihlas doddvatela.

Napojenie nehnutefnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnutelnosti z Vv a VK maze
vykonat len dodavatel, alebo s jeho siihlasom a podla jeho podmienok odberatel,
Odberatelje povinny umoZnit doddvatefovi pristup k vedovodnej alebo kanalizaénej
pripojke a k dleZitym zariadentam vodovodnej a kanalizagnej siete (napr. poZiarny
hydrant, hlavny uzaver, vodomernd 3achta, revizna Sachta, meracie zariadenia).
Zamestnanci povereni dodavatefom su opravneni vstupovat na nehnutelnosti pri-
pojené na Vv a VK v slivislosti s vykonom Einnostf spajenych s kontrolou a tdrzbou
WV, VK, so zistenim a adstranenim havarijnjch a inych oprév na verejnom vodovode
a verejnej kanalizécii, so zistenfm stavu vodovodne] a kanalizaénej pripojky, vni-
torného vodovedu a kanalizacie, zistenia stavu vodomeru/meradia, jeho opravy,
udrzby alebo vymeny, odpottu vodomerov, kontrolngm meranim mnoZstva a kval-
ity vypustanych odpadovych vad do VK, kentroly pouZivania iného zdroja vedy ako
z WV v sivislosti s vyplitanim odpadovych vad do VK, s kortrolou dodréiavania
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11,

12.

Vieobecné obchodné podmienky dodévky vody z verejného vodovodu a odvidzania odpadovych vdd verejnou kanalizaciou ! 2,

podmienok zmluvy odberatelom, s obmedzenim aieba prerusenim dodavky vody z
WV a s odvddzanim odpadovych vdd VK a s obnovenfm dodavky vody a odvadzania
odpadovych vod VK.

Ak je podia vieobecne zavdznych prévnych predpisov potrebré k vstupu na
nehnutelnest ascbitné povolenie, je povereny zamestranec dodavatela povinny sa
takyrto povolenfm pri vstupe do nehnuteinosti preukazat,

€l v,
Dodévka vody a odvadzanie odpadovych vid

A/ Dodévka vody

vedu z VW méde odberatel odoberat ler na zdklade plsomre uzavretej zmluvy o

doddvke vody z vereiného vodovoduy a len na tfely dohodnuté vzmiuve.

Gdberatel je povinny bezodkladne nah'ast dodavatefovi existenciu ingho vodného

zdroja ako WV, z ktorého su odvadzané odpadové vody VK.

Prepojenie viastného zdroja vady odberatela aiebo iného zdroja vody s vodevodrou

pripajkou pripojenou ra VY alebo s verejnym vodovodom je zakazané.

Dodavka vody z YV je spinena vtokom vody z VV do vodovodne| pripajky, ak sa

dodévatel s odberatelom v zmluve nedohodni inak

Meranie mno¥stva vody dodanej VV zabezpetuje doddvatel svojim vodomerom,

itory spifia pofiadavky podfa osobitnych predpiscv.

Ak nie je mnoZstvo vody merané, uré{ sa mnoistvo vody dodanej smernymi Cislam!

spotreby podfa vyhl. £ 397,/2003 Zz. Takte urfené mnoistvo dodare] vody je pod-

kladom na vyiétovanie vodnéhe,

Ak po dobu piatnosti zmiuvy bude zmeneny vieopecne zavizny pravny predpls

upravujlci smemé Eisla spotreby je dodavatel opravneny Gftovat odberatelovi

mneistvo vody dodane] podia takto zmeneného vieobecne zévizného pravneho
predpisi,

Ak ma odberatel pochybnosti o spravnesti Gidajov vedomeru alebo zisti poruchu na

vodomere, mi pravo poZiadat dodavate’a c jehc presiki3anie. Doddvatel je povinny

do 30 dnf cdo dita dorufenia pisomnej Ziadosti zabezpelit dradré preskdSanie
vodomeru podia osobitného predpisu. Viysledck presiiiania dodévatel necdkladne
odberatelovi pisomne azndmi.

Ak sa pri skiiSke vedomeru vyZiadanej odberatelom zist!, Ze:

a3} vadomer nespliia poZiadavky stanovené csobitnym predpisom, alebo Ze jehe
Gidaje sa odchyfujd od skutotnosti viac, ako pripdsta osabitny predpis, unhradi
ten, komu boia odchylka na prospech, druhej strane finanény rozdiei, a to ede
diia posledného odpottu vodomeru uskutocneného pred podanim Zadosti; v
tomto pripade naklady na presk(3anie a vymenu alebo opravu vodomeru hradi
dodavatel;

b} vodomer splfia poZiadavky stanovené osobitnym: predpisom, alebo jeho ddaje
sa neodchy!uj od skutoZnost viac, ako pripGsta osobitny predpis, uhradi nékia-
dy spojené s preskusanim vodomeru odberatel.

Ak nempino dresne zisti¥ mnoisivo vody dodanej za &as poruchy vodomery,

vypoéita sa mnostvo adberu vody za prisludné obdobie alebo jeho Cast podla pod-

mienok uvedenych v bode 9.

Na Ucely vypoitu mnoZstva dodane] vody za cas poruchy vodomeru sa rozurmie:

a} ¢as poruchy vodomeru, poet 4ni, ktcré uplyni ode dfia posledného odpoctu
vodomeru uskutogneného pred podanim Ziadosti;

b} norovnateinym obdobim minulého roka obdobie, v ktorom sa mnoistvo
dodarej vody z verejrého vedovodu spopiatiiovaio z dvock alebo viac po sebe
rasledulticich odpoZiov z vodomery vykaranych v roviakem katencdrmorm ob-
dobf v minulom roi; )

c} nasiedujicim porovnatelnym obdobim cbdobfe, kioré zadina diiom: odstrane-
nia poruchy na prislusenstve (spojovacich fasti} vodomeru alebo odo dfia feho
vymeny a nasiedného prvého odpottu z vedomeru.

Ziados? ¢ preskifanie vodomeru rezbavuje odberatela povinnosti zapiatit
dodavateiovi v irfene} iehote vodné a steiné.
Ak bola nefunkénost alebo potkodenie vedomery spdsobené nedcstatocncu
cchranou vedomeru odberatefom a'ebc zasanom cdiberatela, kiory spdsobi!
poskodenie vedomeru, nédhradu Skody a nakiady spajeré s vymencu alebo cpravou
vodameru hrad! odberatel. Pravo doddvateia na zmluvnd pokutu tym nie e dot-
knuté. Nedostatefnou ochranou meradia odberate’om sa rezumie aj sposcbenie
mechanickénc poikodenia neznamoeu osobeu, mrazor, opdcudzenie neznameu
osobou, poruierie alebo odstranenie averovacel znacky - plemey.

Dodavate! nezodpovedd cdberateiovi za Skody a udiy zisk vzniknuté pri obmedzeni

alebo prerufeni dodévky vedy z dovoau mimgriadnej udalost], pri preruseni

doddvky eiektricke; energie alebo z dovodd, pre koory je dodavatel oprdvneny
dodavku vedy chmedzit alebo prerusit podla § 32 zdkona £ 442/2002 Z.z. a tichte

VOR

B / Odviddzanie odpadovej vady
VyptEat odpadové vody do VK mbze preducent len na zdkiade pisomrne uzavrete]
zrm vy ¢ cdvédzan odpadevych ved VK,
Odvédzanie odpadovych vod do VK je splnené vtokom odpadovich vad
vyoiStanych zo zariadenia producenta do VK.
Meranie mnokstva vody odvedenej do VXK zabezpeZuje preducent svojim merad-
lom (dialej len ,meradlo”! ak to ustarovuje prevdczkovy periadek VK alebo je to
dohodnuté v zmiuve, Praducent je povinry zabezpedovat coravy a GdrZou meradla
na svoje ndk'ady.
Ak sa dodavatel s producentom nedohocne v zmiuve inak 3 ax nie je mnoistvo
vypltanych véd meraré, ma sa za to, Ze odberatel, kiory odeberd vodu z WY,
vypiEa do VK taxé mnostvo vody, ktoré podia zistenia cacbraiz ¥V, s pripogitanirt
mnoZstva vady ziskanej z injch vednych zdrojov. Takto zistené mnoistvo odpa-
dowick vid je podkladem ra vydZtovanie stofného.
Ak mie je mnoistvo vody z povrchovéhe cdteku odvadzané do VK priamo
kanaiizaZnou pripoikou alebs cez ulifn vpust merané, vypotita sa toto mnoZstve
podfa vyhi, £.397,2003 Z.2.
Ak po dobu piatnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zévizny prévry predpis
upravuajic spasob vypettu mnolstva vody z povrchového odtoky, je dodévatel
opravneny Uftovat producentovi mncistvo vedy odvedenej podla takto zm-
enenéno vieobecne zivizného pravneho predpis.
Ak vyplita producent do VK edpadovil vodu z inych vednych zdrejov ake z VV a
ak rie le meEné zistit mroistvo vypiitanych odpadevych ved meranim, urd! sa
mno¥stvo pedfa ust. § 5 vyhi. €. 397/2003 Z.z..
Ak sa uréuje mnoZstve vypuitane] odpadovej vody meradlom, mus’ takéto meradia

10.

11.

12,

13.

14.

15.

10.

t Y

splfia¥ pafiadavky uréené osobitnym predpiscm, .

Ak ma dodavatel pochybnosti o sprévnosti ddajov meradla alebo zistl poruchu na

meradie, ma prave peZiadat producenta ¢ jehc preskadanie. Producent je povinny .

do 30 dnl odo d?a dorugenia Ziadesti zabezpedit preskiianie meradia podta oso-

bitrého predpisu. Vysledok preskiZania preducent dodévatelovi necdkiadne pi-
scmne cznami.

Al sa pri skiitke meradta vyZiadanej deddvatefom zisti, Ze:

a} meradlo nespifia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi, alebo Ze jeho
tidaje sa odchy!ujd od skutofnost! viac, ako priplita osobitng predpis, unradi
“en, komu bela odchyika na prospecr, druhej strane finanry rozdiel. a to 2de
dfta posiedného odpoftu meradla uskutotneného pred podanim Ziadost; v
tomto pripade ndxlady na preskifanie a vymenu alebo opravu meradia hrad
preducent;

b} meradio sp'ia poZiadavky stanoveré oscbitnym predpisom, alebo jehc ddaje sa
neodchylujl o¢ skitolnosti viac, ako pripdita osonitry predpis, untrad! nakiady
spojené s preskiSanim merad'a coddvatel.

Ak nemzZno presne zistif mnozstvo vypustanych odpadevych vod za Las poruchy

rmeradla, vypodita sa mnoZstvo vypudianych odpadovich vad za prisiusné obdobie

aleba jeho gas? podfa mnoistva vypdstanych ocpadovych vod v ncrovnateinom
obdobi minuiého roku. Ak ide o nové vypJstarie alebo o zmenu vo vyplitarf ac-
padovjich vad, u«ti sa mnolstvo vyplstane] odpadove] vody ped'a ddajov zisterych

v nasledujlizom porovnatelhiom obdobf, aleho spdsobom dohodnutym zmiuvnymi

stranami,

Ak bo'a nefurkénost alebo podkadenie merad!a spéscbené nedostatofnou ochra-

nou meradla producentom ajebo zésahom producenta, ktory spésobil poskadenie

meradia, ndkradu Ekody a naklady spojené s vymenou alebo opravou meradla
znasa preducent.

Ziadost ¢ preskusanie meradla nezbavuje producenta povinnosti zapiatit

dodivatefovi v urlenej lehote stocné.

Dodavatei nezaupoveda producentovi za Skody a udly zisk vzniknué pri cbmeczen!

alebo prerugeni odvadzania odpadovych vad z dovodu mimoriadne] udalosti,

pri preruderi dodavky elekirickej energie alebo z dévadu, pre ktory je dodévate!
opravneny odvadzanie odpadovych vd obmedzif alebo prerusi podia § 32 zakona
¢, 442/2002 7. z. 3 tychto VOP.

Do VK mbie producent vypdstat alebo odvadza? iba odpadové vody s mierou

znegisteria a mno¥stvom zodpovedajucim prevadzkovému poriadku VK, ak sa

dodévatel's producentom v zmiuve nedohodni inak.

Odpadové vody, ktoré presahujd najvy3giu pripustny mieru znefistenia pod!a pre-

vadzkovéhe poriadku VK sa mézu vypastat do VK aZ po ich predfisteni u produ-

centa na mieru zodpovedajticu previdzkovému poriadku VK alebo rozhodnutiu
prisiudného spravneha organu.

C/ Spolotné ustanovenia
Dedévatel je povinny vytvarat predpaklady k bezporuchovej dodavke vody a bez-
poruchovému odvddzaniu cdpadovych véd. Ak dgjde & poruche na zariadeni VW
alebc VK je doddvatel povinny zabezpetit vykonarie opravy bez zbytoéného od-
Kkiadu.
Ddberate! je povinny udrZiavat vadovedni a kanalizaén(i pripojku, vnltormy vodo-
vod a vadtornu kanaliziciu a ostatné zariadenia slUZiace na privédzanie doddvanej
vody alebo na odvadzanie odpadovyich vd, pripadne na meranie odvidzanych
odpadovych vdd, v stave zodpovedaidcom poifadavkam prislusnych techniciych
roriem. Ak cdjde k poruche na vodevodrej aiebo kanalizacne; pripofke, vndterrom
vodovede aiebo vritorne] kanatizicil, je cdberatel povinny zapezpelif na viastné
néxiady vykonanie opravy bez zoytotnéhc odkladu. )
Ak déjde k zaneseniu vereirej karalizacie previczkou kanaiizatne] pripajiky aiebo
ynltarne) kanalizicie, ktoré brani odtoku odpaccvych vid, odstrani peruchu
doddvate! na nékiacy ocberate’a.

v,
Dodacie podmienky

Odberatel méaZe odcoerat vodu v mnodstve dohodrutom v zmluve, aie ak nie e
vyika odberu dohodrutd v zmiuve, tak podia skutofnel spotredy. Ak rie je zmiu-
vnym: stranam’ v zmluve dohodnté inak paatf, Ze dodavka vody mé akest pitnej
vody. )
Vodomer je majetkom dodavatefa, ktory vykondva jeno osadenie /montaz), tdriby
a méde he kedykolvex na svoje naklady vymentit, Ccberatel'si méfe na svole nala-
dy osadt na vritornom vadovode viastny podruiny vedomer, osadenie tohic
vodomeru odberate’ dodavatelovi czndmi. PadruZry vodomer nie je fakturaZnym
meradlom. Ak osadi padruny vodcmer u odberatefa dodavatel, je tentc vodomer
majetkom dodavatefa, ktory dedavatel maie kedykofvek vyment, alebo na svoje
ndkady odobrat,

Odberatel maze vypatfat do VK odpadové vedy a vody z povrchevéhe cdioku v
mno#stve a aicosti dohodnute v zmiuve.

Ak v zmiuve nie le akost a mnoistvo vypditarych odpadevych vic adperatefovi
urfené, ‘e odberatel oprdvreny de VK vypiital ocpadové vody podla skutolreg]
potreby, ak nie ie obmedzeny vitkou povoleného mnoistva pri dodrzani medznej
hodnaty ich znegistenia arfenej kanalizaénym por'adkom, aieko povolenim vodo-
rospodarskehc organu.

Qdreratel nesmie da VK vypustif [atky, ktoré sa nepovaZujl za odpadové vady a
ktorych vypiitarie je ao VX zakdzané,

Odberatel zodpeveda za to, Je do VK s vypiitané odpadové vody v mhcistve a v
akost' denadnutej v zmiuve a v siilade s denodnulymi podmienkam:.

Odberatel nesmie oez sihlasu dodavatela vyuiivat dedant vodu z VWV na iny neZ
dohadnuty ife! a ani odovzdévat vodu daldiemu odberatelovi.

Odberatel nesmie bez shhiasu doddvatels cdvadzat do VK odpadové vody od
dalsiehc odberatefa,

Korsrolu kva'ity vypistanych aapadovych vid do VK vykondva dodavatel. Odberate!
i prévo z0%astrit sa vykondvane] kontroly. Ak odberate! svoje pravo nevyuZije,
aiebo sa odmietre kontroly ziéastnit, je dodavatel opravneny vykonat odber vzorky
bez (i¢asti odberateta. Na pripadné namietky odberatela z tituiu nedéasti pri adbe-
re vzorky sa neprihiiada a md sa za to, Ze kortrola kvality vypusianych odpadovych
véd dz VK bola vykorana dohodnutym spdsobom.

Ak wysiedck kontroly preukafe prekrefenle dohodrutych hodrdt zrelistenia
vypisianych odpadovycn vad do VK, naklady spojené s vykonanim kontraly podia
aktudineno cennika doddvate’a zaplati odberate! na zdkiade fakbiry vystavenej



11

dodévatefom. Lehota splatnosti faktory je 14 dni, potitané od jej odoslania, ak v

zmluve nie je dohadnuté inak,

Odbeétatel je dalej povinny:

a} dodrZiavat podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku VV alebo v pre-
vadzkovom poriadku VK, podmienky dohodnuté v zmluve a uvedené v tychio
VOP;

b) bezodkladne oznamit dodévatelavi navrhy zmien v nim vykondvanej ginnosti,
ktoré mdzu mat vplyv na zmeny v zascbovani vodou alebo v odvadzani a tisteni
odpadovych vid;

c) bezodkladne oznamit dodavatelovi poruchu na vodovedne] alebo kanalizacnej
pripojke, vratane poruchy na vodomere —meradle;

d) dbaf na to, aby nedoslo k poskodeniu vodomeru, k jeho odstraneniu alebo k
inému neopravnenému zasahu na vodomere resp. meradle;

e) neodkladne odstranit prekazky, ktoré znemokfiuji odcitanie na vodomere resp.
meradle, najma neodkladne wykonaf opatrenia proti zaplaveniu priestoru,
v ktorom je meradlo umiestnené;

) bezodkladne oznamit dodavatefovi nové (idaje stvisiace s odberom vody z VV
alebo s odvadzanim odpadavych vod do VK;

g) bezodkladne ozndmit doddvatelovi zmenu vlastnickeho prava k stavbe alebo
pozemku pripojenému na VV alebo VK.

a.w.
Obmedzenie a preruZenie dodavky vody z verejného vodovodu
a odvidzania odpadovej vody verejnou kanaliziciou

Dodavatel je opravneny obmedzit alebe prerulit dodavku vody a/alebo cdvddzanie
odpadovych vod v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 z. £ 442/2002 Z. z. a C1.
VIl. bodom 1.2 2.VOP

Obmedzenie, alebo prerufenie doddvky vody a odvddzania odpadovych vad sa
uskutoéni prerudenim dodévky vody z VV alebo odvddzania odpadovyich vbd do VK
pre vietky odberné miesta odberatela, alebo len niektoré zariadenia aleba redu-
kovanim mnoZstva vody dodavanej z VV alebo odvddzane] odpadovej vody VK.

Ak odberatel vypusta do VK odpadovi vedu odoberanti i z inych vodnych zdrojov
ako zVV je povinny na vyzvu dodavatela vykonat potrebné opatrenia k tomu, aby sa
zamedzilo edvidzaniu takychto vdd do VK. Ak tak adberatel neurobi, Je dodavatel
oprivheny technickymi opatreniami preruiit dedavku vody a odvadzanie odpa-
dovych vod i zisahom do zariadeni odberatela, pricom fakyto zasah sa nebude
povaZovat za neopravneny zisah do vlastnictva odberatefa,

Dodévka vody z VV a odvidzanie odpadovych vod VK bud( obnovené bezodkladne
pe odpadnuti dovodov obmedzenia alebo prerusenia dodavky a odvadzania odpa-
dovych vid na zéklade predlozenej poZiadavky odberatela. Ak dovodom prerudenia,
alebo obmedzenia dodavky vody a odvadzania adpadovych vid bola len omeZkanie
odberatefa s platenim vodného a stoéného, bude dodévka vody a odvadzanie odpa-
dovych vod obnovene a# po uhradeni vietkych zrofnych pohfadavok podfa platnych
Standardov kvality dedavky vody a odvadzania odpadovych vod, ak sa dodavatel
5 odberatefom nedchodne inak

Prive dodévatefa na ndhradu 3kody, zmluvnii pekutu a naklady spojené
s prerudenim a obnovenim dodédvky vady a odvadzanim odpadovych vad nie si
dotknuté.

Clvi.
Neoprivneny cdber vady z verejného vodovodu a neoprivnens
vypistanie edpadovych vod do verejnej kanalizécie

Za neopravneny odber vody z VV pre tcely tychte VOP povaZuje:

a) zistenie dalSieho odberu vody neuvedeného v zmluve, alebo zistenie odberu
vody z VV v pripade, Ze odberatel ma uzavretd zmluvu len na odvadzanie odpa-
dovych vod;

b} odber vody na iné ucely ako bolo dohodnuté v zmluve;

c) adber vody pred vodomerom, odber po odstrineni vodomery, odber
s pouzivanim vodomeru, ktory v dosledku neopravneného zasahu do vedomeru
odber nezaznamenava alebo zaznamenava odber mensl, ako je skutocny, od-
ber 5 pouZivanim vodomeru, na ktorom bolo posSkedené zaistenie proti nee-
pravnenej manipuldcii, alebo vodemeru, na ktorom bola potkodend overovacia
znacka — plomba;

d} adber s pouZitim poZiarneho obtoku na iné ucely ako poZiarne;

e} odber vody prenechany bez sihlasu dodévatela daliemu odberatefovi vody;

f} svejvolné obnovenie dodavky vody z VV po predchadzajicom preruseni dodavky
vody dodévatelom.

Za neoprivnené vypuitanie odpadovych vid do VK sa pre Utely tychto VOP

povaZuje: -

a) zistenie vypuitania odpadowyich véd dalou kanalizacnou pripojkou neuvede-
nou v zmluve, alebo zistenie vypUitania odpadovych vid v pripade, Ze odberatel
md uzavret zmluvu len na dodavku vody;

b) vypiistanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vyphstanie pred meradlom,
vypuitanie s pouzivanim meradla, ktoré v ddsledku zdsahu mnozstvo nezazna-
mendva alebo zaznarmenava mendie mno#stvo, ako Je skutofné alebo mera-
dla, ktoré nezodpoveda prislusnym metrologickym predpisom, vypuztanie s
pouzivanim meradia, na ktorom je poikodené zaistenie proti neopravnenej ma-
nipulacii —plomba;

c} vypustanie latok ktorych odvadzanie do VK je zakazané;

d) odvidzanie odpadovych vid iného producenta bez sihlasu dodavatela.

Za neoprivneny odber vody z VV podla bodu 1 a), c) f), a vypustanie odpadowich

vdd do VK podfa bodu 2 a), b), €. d) je odberatel povinny zaplatit doddvatelovi

Skodu rovnajlicu sa najmenej vyske vodného a stocného za mnoZstvo vody nec-

prévnene odobraté a neopravnene vypustené do VK a nakladom dodavatela spo-

jenych so zistenim neopravneného odberu vody z VV a neopravneného vypuistania
odpadovych vid do VK a nakladom spojenych s likvidaciou ndsledkov vypustenia
lataok zakazanych vypuistat do VK, podfa aktudineho cennika platného u dodavatela.

MnoZstvo vody neoprivnene odobratej z VV alebo mnoZstvo odpadovej vody

neoprivnené vypustenej do VK sa vypodita v stlade so zikonom & 442/2002 Z.

z.v zneni neskoriich predpisov, vyhl. €. 397/2003 Zz. v zneni neskorsich predpisav

a tychto VOP,

Pravo dedévatela na prerudenie alebe cbmedzenie dodavky vody z VV a odvadzania

odpadovych viod VK a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je dotknuté.

1
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v
Odstipenie od zmluvy

Za podstatné porugenie zmluvy, s pravom dodavatela od zmluvy cdstipit sa
povaZuje porusenie povinnosti odberatela podla § 27 ods. 7., § 32 ods.1 pism. g},
hy, i), j) k). 1), m), n) z.€. 442/2002 Z. z. a podfa &l. VIl. ods.1 a 2 tychto VOP.
Qdstupenie od zmluvy dodévatel odberatelovi pisomne ozndmi. Zmluva v tomto
pripade zanikd bez daliehe dorudenim ozndmenia odberatelovi o odstipeni od
zmluvy.

Ak d:ga'vatel' nevyuzije prave odstdpit od zmluvy podfa tohte bodu je opravneny
od zmluvy odstipit ako pri nepodstatnom poruseni zmluvy.

Pri ostatnych porudeniach zikonnych a zmluvne dohodnutych podmienok
je dodévatel opravneny od zmluvy odstupit, ak odberatel ani v dodatocne urienej
lehote na splnenie povinnosti, alebo ukoncenie Cinnosti, ktord je v rozpere so zmlu-
vou, zmluvn( povinnost nespini alebo Zinnost neukonél

V oznameni o uréeni dodatoénej lehoty dodavatel upozorni odberatela na odstipe-
nie od zmluvy. Prave odstupit od zmluvy ma dodavatef v tychto pripadoch bez
daldieha marnym uplynutim takto dodatoZne uréenej lehoty.

Odberatel je povinny po obdriani ozndmenia dodévatefa o odstipeni od zmluvy
urobit opatrenia na zamedzenie odberu vody z VV a pritoku od padovych vod do VK
a umoznit dodavatefovi odobratie meracieho zariadenia.

Ak tito povinnost adberatel nesplni, dodivatef zabrani vypditaniu odpadovich
vid do VK prerusenim doddvky vody z VV. Ak odberatel vypasta do VK odpadovi
vedu odoberant i z inych zdrojov ake z VV je povinny vykonat potrebné opatrenia
k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto vod do VK.

Ak tak odberatel neurobi je dodavatel opravneny technickymi opatreniami prerusit
dodévku vody a odvadzanie odpadowych vod | zésahom do zariadeni odberatela,
pricom takyto zisah sa nebude povaZovat za neopravneny zésah do viastnlctva
odberatela, pritom doddvatel ma pravo vyliftovat odberatelovi takto vzniknuté
néklady ako i pripadni nahradu Skody.

Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod VK bude mozné len na
zaklade uzavretia novej zmluvy s tym, Ze odberatel zna3a naklady prerusenia
a obnovenie doddvky vody a odvadzania odpadovych vod uréené podla aktudineho
cennfka platného u dodavatela.

Odberatel méZe odstupit od zmluvy z dévodu zmeny ceny za dodavku vody afalebo
zmeny ceny za odvedenie odpadovych véd alebo 2 dévodu zmeny VOP v lehote do
15 dni odo dfia nadobudnutia ich Gginnosti, ak sa s dodavatelom nedohodne inak.
Zmluva v tomto pripade zanikd bez dal3ieho dorucenim oznamenia dodévatelovi
o odstdpeni od zmluvy. Odberatel je povinny po edoslani ozndmenia dodavatelovi
oodstipeniod zmluvy urobit bezodkladne opatrenia vzmysle bodu 3. tohte Clanku
zmluvy. Ak tak odberatel neurcbi, doddvatel' je oprévneny postupoval v silade
s bodom 3. tohto &ldnku VOP.

L. 1x.
Zmluvné pokuty

Za porusenie povinnosti odberatela podla § 32 ods.1 pism. g), h), i), k) z. £ 44272002
Z.z a podfa €. VII. bod 1 pism. b), d), e} tychto VOP, mé dodévatel prévo pofadovat
od odberatefa zaplatenie zmluvnej pokuty vo vytke 166,- Eur za ka¥dy pripad
azistené porudenie zvI43t.

Za poruienie povinnosti podfa § 27 ods. 7., § 32 ods. 1. pism, j), |} z. £ 442/2002
Z.z a podla &L VIl bod 1 pism. a), d), f) a bod 2 pism. a), b}, £}, d) tychto VOP md
dodavatel prave pofadovat od odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
332,- Eur za kazdy zisteny pripad porusenia a zneCistujlcu latku zvlast.

Ak adberatef vypusti do VK odpadové vody vo vydEej koncentraénej, alebo vo vyiie)
bilanénej hodnote zneéistenia, neZ bolo dohodnuté v zmluve, zaplati odberatel
doddvatelovi zmluvni pokutu dohodnut(l v zmluve.

Pedkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyudtovanie pokuty wykonané
dodavatefom. Odberatel je povinny vylctovani pokutu zaplatit do 14 dni od jej
odoslania.

Za omeskanie s Ghradou pefainych zavizkov je dodavatelopravneny od odberatela
poZadovat zaplatenie (rokov z omeskania vo vyske urenej podfa prisiusnych
pravnych predpisov.

Zaplatenim pokuty alebo droku z omeskania nle je dotknuté pravo doddvatela
na nahradu Skody.

a.x
Zodpovednost za vady pinenia, reklamacie

Zodpovednost dodévatela za vady plnenia vody dodanej z Vv a odpadovej vody

odvedenej VK sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zikonnika,

Obé&ianskeho zdkonnika, vyhl. £ 276/2012 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a plat-

nym reklamacnym poriadkom doddvatefa.

Za vadu dodavky vody a odvddzania odpadovych vid sa nepovaZuje prerusente

alebo obmedzenie dodévky vody a preruenie alebo obmedzenie odvédzania odpa-

dovych vid v zmysle £l. VI, tychto VOP.

Reklaméciu méZe edberatel uplatfiovat:

2} pisomne na adrese pracoviska zakaznickeho centra uvedeného v zmluve, alebo
na adrese uvedenej na faktdre;

b} osobne na adrese sidla dodévatela resp. prisludného zakaznickeho centra v pra-
covnej dobe;

) elektronicky {cc@stvps.sk) alebo prostrednictvom zakaznickeho uctu;

d) telefonicky na Eisle telefonu stalej telefdnnej sluzby, a to len v pripade reklama-
cie kvality a tlaku dodanej vody alebo podmienok odvedenej odpadovej vody,
kedy moze byt sposobena skoda na majetku alebo ohrozené zdravie osdb. Taku-
to reklamaciu je moZné uplatfiovat 24 hodin denne.

Reklamacia musl obsahovat:

» mene a priezvisko odberatela;

- adresu objektu alebo nehnutefnosti {odberné miesto), ktord je vodovodnou
pripojkou pripojena na vV alebo kanalizalnou pripojkou na VK;

» adresu odberatefa, ak nie je rovnaks ake adresa odberného miesta;

« predmet reklamacie (napr. faktira C.., odobraté mnoistvo, poskodeny
vodomer - meradIo) alebo popis vady.

Vadu akosti dodanej vody je odberatel povinny pisomne reklamovat u dodavatela

bez zbytocného odkladu, najneskér viak do 24 hodin od jej zistenia, inak jeho prava

zo zodpovednosti za vady zanikajfi.
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Ak odberatel mieni pouiit cdoberané vzorky vody ako ddkaz k rekiamacii, odo-
berie vzorky za Gfast! zastupcu Godavatela. Ak sa zdstupca dodavatefa k odbers
vzerky nemonc! dostavit, alebo sa na vyzvi oaberatela k odberu nedostavi, vykena
odberatel’ vzorcy za Gcasti nestranne] osoby. Jednu vzorku z kaZaého cdoery je
odberatel povinny bez zbytedného odkiady, rajnescdr viak do 24 hodin odovzda?
dodavateiovi spolu so zapiscm ¢ vykonani cdberu vzorky. Kazdd vzorku odberatef
cznadizak, aby ju nebolo moiné zamenit s incu, oznali 4atum, hodiny a miesto od-
beru, meno a pedp's osoby, krerd odber urckiia. Ak sa vykonanym rozborom nezissi
zhordera kvality vody, ndkiady spojené s rozhorom: znasa odberatel.

Vady mnoistva dadanei vody z VV aiebo mnoistva vody cdvedenel do VK

}e ouberatel povinay rek'amovat u dodavatela bezodkiacne, naineskér viak v le-

hote spiatnosti faktiry, ktcrej sa rekiamacia tyka, inak jeho prdva zo zoapovednost

za vady zanikaju.

Y pripade poruchy na vacovodne! pripojke za vedomerom resp. vnitornicn roz-

vodoch vedy, odberatel musi tito skuzofnost nahldsi v Zase irvaria poructy

na dispetirg aiebs na call centrum dodavatefa, <tory s: timo skutofnost preveri.

Ak odberate! z tohto tizuiu reklamuie mnoistvo odpadovych vad odvadzanych dc

VK v &ase po cdst-drend poruchy, prifem poruchu neodstrafiova’ dodavate!, resp.

docdvatel necai k tejto poruche prizvany, odberatelov, nevznikd ordvo na dprava

steérého.

Néroxy vyplyva;Lce zo zodpovedrosti za vady:

a} V pripade oprdvnene] a opeastatnenej reklamacie ra vyc&ované mnoistvo
dodane] pinel vody a'ebo na mnoistvo cdvedenej odpadovej vody alebo
Uétovane; ceny, vystavi codavate! opravnd faktury, a v prinade uf zrealizovanei
Jhrady zc strany odberatela, vrati odberateiovi prisiuind financnd dastiu bez
zbyto&ného ock'acu, naineskér viax do 30 ani od datumu derudenia rekiama-
cie.

b} V ostatnyen oripadoch je dedévatel povinny bez zoytoéného odkladu na viastné
naklady coravneri reklamaciu vyriesit, a to odst-dnenim zivadného stavu.

&Lx.
Fakturovanie a platenie

Dodavka vody a odvadzanie cdpadovych véd sa fakiuraje za cenu stanovend
rozhocnutim Grada pre regudciu siefovych odvetvl.

Prizmene ceny vodnéno a stocného postupuije dodavatel'v sdlade s predpismi olat-
rymi pre regulaciu cien.

Ozramovanie zmeny ceny vodného a stoéného dodavatel vykonava prostrednict-
vom masavokemunikanych prostriedkey, pripadre inym vhodnym sposobom a to
pred ich Ucinnostou.

Informicie ¢ aktuaine] cene vodného a stotnéhc zdroveh poskytuje dodavate!
prostredrictvom svojich zakazrickych centier a ra svojej irternetove; stranke
www.stvps.sk}.

Dodévka vody a covadzanie adpadovych vid sa realizuje v zmysie platného zékona
& dani z pridarej nognoty ake opakované dodanie tovary a shuzby

Odberatef p'at’ v priepenu roka za opakované doddvky vody a odvdczarie cdpa-
sovych vid preddavzové platby urfené dodavatelom.

Wyiku preddavkovych piatieb urdl dogavatel podla priemerného mnoistva vody
dodane} a priemernéro mnoistva vody odvedenej {aj zraZkové vody) ra ziklade
fakturacie za predchadzajiice obdobie,

Dod4vate! ma préve zrenit vyiku preddavkovych piatied pri zmene mnoistva vody
dodane] a mnaistva vady odvedenel opreti predchadzajlicemu obdobiu, ako aj pri
zmene ich cien,

Ak nie je moiné vydku preddavkovych piatieb starovit pedia bedu 7, urdi doasvate!
platbu pedia predeokiadaného mncistva coadvky vedy a predpokiadarénc
mncistva vocy odvedenej, podfa piatne; ceny v Case stanoven'a preddavkove! prat-
oy.

Na urfenie mnocistva odobratej a/a’ebo wvypustene! vody prosirecrictvom
smernych £islel soctreby vody odberatel predkiadd ha uzavretie zmiuvy ¢ doddvike
vody a/alebo odvaczani ospadewvyck vad relevaniné informacie potrecné ra tentc
vypodet a to najrd potvrdenie mestského a'ebo obecného trady o potte oséb pri-
hldsenych & Cb}“ta v byte resg. v dome.

Uréenie mneistva vody odoprate! a/alebo vypusiene] vody prostregnictvem
smearnycr: Eise! seotreby vedy sa aktualizuje, ak sa zmeni spasob tohto urZvania
alebo sa zmenia Ldale poskytnuté odberateiom, kioré st potrebné na len urlenie,
a te ode ofia oznameria tychto zmier odberatefom degavatelow. Oznamenle ie
deddvatel cpravreny preskdmat a pri nasiedrel fakturdchi vycnadzat z vysiedkov
viastného preskimania.

Pri zmene odberatela, aiebe pri skonceni adzeru vody, a'ebo vyplstania odpa-
dovych vod do VK le cdberate] povinny oznallf rového cdberatefa a umoinit
dodavatelovi vyn«ma‘ cdpotet, Ak cdberatel tite pevianost resp!ni, je povinny
platif dodavateiovi vodné a stotné aZ do uzavretia zmiuvy s novym odberatelom.

Tym nie je detkruté prve dodédvazefa na ndhradu Skody.

OCdberatel sihlasi s fakiurcvanim vodného a stolnéno vo vyske priemernéno
mnaistva vogy dedanej a vody odvedene;] za predcnadzajlice sbaobie v pripade
riepristupnost meracich zariacer’, maximalne viax dve po sebe iddce faxturainé
cbdobia, Ax ide 0 rovy odber, [e doddvatel oprdvneny fakturoval sdberatefovi
mnozstvo vedy dodane] a od\.edenq Lréené podia vyhi. £ 397/20C3 Z. z. v znen’

neskariicr prednisov.

Vyictovanie mnsisiva vedy dedarel a vody cdvedenej vykondva doddvate”
na zdklade cdpoCtev fakturacrnycn vedomerov - meradiel aiebo pedfa wyh'.
£.397/2003 Z z. vzren neskariich predpisov v jeanot ivych falcuralnych oyivoch,
minimaine raz rotne.

Dedavatel vystaviie faktiirl za kaZdé odberné miestc odberatela. Ak ma cdberate’
viac cdbernych miest, méZe dodévatel vystavit fakitru na xazdé odberné miestc
cschitrie, alebo za vietky odberné miesta v jednei zbernei faktire.

VWyiftujica faktdra je vyhotovend na zdkiade skutofrej spotreby alebo z kvail-
fikevanéne oshadu v pripace, Ze dodévate! nemono: uskuzadnit rladny odpodet.
Rozaiel medzi ukraderym preddavkovymi platbami za opakované codanie vady
a/falebo odvedenie odpadovych vad a vyfakturovanou spotrebou bude vyrevnany
vo vyidttuibcel faktire, Pripadny redoplatok unradi odberatel'v termine splatnesti
fakzdry. Lenota splatnost! preddavkovych piatieb za opakovaré plnenie je stanc-
vend v zmiuve, Lehota spiatnosti vyidctujticel fakidry je 14 oni, petitand cd jej odo-
stania, ak nie je v zmiuve vyslovne dohoanuté inak. Zavizok odberatefa sa povaiuje
za riadne a v&as spineny, iba ak odberatel v piatcbnom szykuy uvedie variabilny
symool a isio bankavéno Gltu z orisiudnéhe dokiadu fvyadtuidca faktlra a pod.);
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Ak odberate!jednioznacne neurdi, na Ghracu <terého zavaziu je jeno platba sréend,

méZe pyt tito platca pouZitd doddvatefomn na Ghradu naiskar splatnéuc zavdzky

cdberatefa.

Pripadny prepiatok gcddvate! vrati odberatelovi v lehote spiatnesti fakiviry

za predpokiadu, Ze cdberatel nemn3 zavizky u docdvatela. Ak md odberate’nefiaZné

zévizky voti doddvatetovi, preplatok sa poutiie na Gnradu tychto ziviizkov. Prepla-

tok nizs! ako 2 € dodavatei'vidy pouzife na Shradu zavazxov odberatefa.

Na dhradu svajich zavizkov méie odberatel wuZit:

a) Platobny prikaz na dhradu vystaveny odberatelom.
Ak sdberatel uhradza preddavkové platay formou platobnéno prikazu je povinny
wnradit preddavkovi platbu tak, aby bola piatba pripisand ra ucet dodavatela
v dohednutej lehote splatrost, nainesidr viax L5. xalendarry defi prisiuinéhg
mesiaca a vyluctujlce faktiry rajreszér v lenote splatnosti fakt ry.

b) Platobny prikaz na SEPA inkaso vystaveny dodivatelom.

V pripade wcito spésohL platenia, coberate! soZiada svoju banku o nastavenie

svojhe Gftu pre Glely realizdcie SEPA irkasa a zabezpel costatex pefiainych

crostriedkoy ra svojom Ufte v pefiairom (stave tag, aby priplsanie ored-

cavkevych platiez ma Gcet dodavatela solo moiné rea’izovat v [ehote splatresti

uvedenej v zasielarom ozndmeni {prenotifikdciii k preddavkovim platbam

a za vyultujdzce faktury najreskdr viehote splatnost:, Zarover K zriadeniu inkasa

ocberatel dodavatefovi doruci podpisary Mandat na irkaso v SEPA. AX irkasc

nebude mwoiné zreaiizovat, odberatel je povirny vykenat dhradu pezodkizdne

Inym spésobom.,

Platobny prikaz na inkaso vystaveny doddvatelom.

V pripade tohtc spbsobu plateria, cdberate! odovzda swojmu peﬁair‘é"m

Ustavu sthlas k irkasu v prospech U¢tu doddvatela, zdroved zriacen'e Inkasa

oznami dedavate’ovi a zabezpedi dostatok peghainych prestriedkov na sve-

iom tite v pefiafnom dstave tak, aby pripfsanie predcavkovich piatieb na déet

doddvatefa boic realizované v dohodnutej ‘ehote splatnosti, naineskér viak 15.

kalenddrny defi prfsiudného mesiaca a vylétujice faktiry naineskdr v iehote

splatnost! faktiry. Ak inkaso nebude moiné zreaiizovat, odberate’ je povinny

vykonat Ghradu oezodxlacne ‘nym spdscbor.

d) Platobny dokiad SIPO (stistredené inkasc platieb ocyvateistva) Spdsob platenria
preddavkovych platieb prostredrictvem SiPO a jeho vySku si odberatel dohodne
s doddvatelom pri uzatvarani zmluvy, pripadne kedykolvek v priebenu trvania
zmiuvného vziah s Odberatel, ktory ma dohodnuti tito formu piatenia je po-
vinny zabezpelit thradu preddavkovych platien tak, aby bell tieto zaplatené
prevadzkovatelovi 5iPO v prisiudrom mesiaci. -

) Poitovy pefiainy poukaz.

f) V hotovosti do pokladne na zdkaznickom centre (dalej len ZC} dodévatela.

g} Platobnou kartou na ZC€ dodavatefa.
Piatoy je moiné unracit platabnou kreditncu a.ebo debetnou kartou prostred-
nictvor pratobnyck: terrmindloy na zdkaznicxyeh centrach deddvatela.

Zmenu dohodnuténc so@scbu piatenia piatiep a zmenu bankovénoc dftu

e odberatei povinny dodavatelovi pisomne czramit,

Za den dhrady sa povaiuje defi pripisaria pefainyck prostriedkov na Udet

dodévatela.

Preddavkcvé plathy za cpakované plnenie odberate! wykondva v uriensg]

lehote splatnost! a vyiudre s pouZitim na tents Gdel jemu zo strany dodévatela

prideienéno variabiinéro symbciu pri piatbach trvaiym prikazom. Pri platbach

realizovanych prostrednictver SIPO sa za tento varabilny symbei povaiuje

evigenné dislc SiP0.

C

—

€1 X
Prechodné a zavere¢né ustanovenia

Na dzrulovanie plsomnost! podfa tychto cibcheanych pcd'r'!enck sa primerane
peuiiid ustancvenia § 45 aZ 5C zakera £. 99/1963 Zb, vzneni neskorsich predpisoy
{Cbéiansxy stdny poriadok’.

Zriuva nadobuda platnos? diiom Jej pedpisaria a Géinnost diiom uvederym
vzmiuve.

Pokial je v zmiuve uvedené, Ze jej nredmetom je wyluire doddvka vody alebo
wluine cavddzanie oapadovych vid VX, su ustanovenia o odvadzani odpadowyck
vod VIC v prvom prpade, resp. ustarovenia ¢ docavke vody v druhom pripade
neGfinng,

Uzavretim ":)VEJ zmIL.vy sa rudi zmluva predcnaazajuca

Odberatel nie je apravneny postipif prava a zavazky zo zrn.uvy bez sthiasu
dedavatefa. A« tak odoerate! urob!, je tento pravny dken vo vziahu k doddvatelovi
nedsdinny. K Zladesti ¢ stnlas dedavatefa s postipenim prav a zéviz<ov odberatel
ozradi pravreho nastupcu a def Gcinnosti pestiperia priv a zavazkov zo zmluvy.
Dodavate! je opravneny cdmietnat stihlas s postépenim len z vainych divodov.
Zmiuvy je meiné ukordt gohedouw zmidvnych strdn alebe vypovedou, alebo
oastipenim od zm'uvy. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynut diiom
corudenia p{somne] vypovede drunej strane.

Na pravne vztahy oscbitne neupravené v zmiuve a v Tychto VOP sa primerare
vzfahuil prisiuiné ustancvenia Obcnodnénc zdkonrika, zdkona C. 442/2002 Zz.
o verejnych vedevodoch a verejnychn kana''ziciach a o zmene a doplren! zikena
¢ 276/200L Zz. o reguldcit v siefovych odvetviach v platnem zneni, prisluiné
ustarovenia piatného zakcna ¢ vodach a wiecbecre zdvaznych pravnych ored-
pisov 2 §TN upravuidcich dedivka vedy z VW a cdvddzanie cdpadovych vid VK,
Ak je odberat el'on" fvzma osoba (repodnikatel;, vziahujd sa na fu ustanovenia
Ooélanskeha zdkonrika.

V pripade, ak sa nieicoré ustanovenia tychto VO? aiebo zmiuvy Gostant de rozporu
so zdkenorn, inym prévnym predpisam alebe rozhsdrut!m pristusnébo Statneho
organu SR a stanl sa nepiataymi, nebude to mat vplyv na platrost ostatnych
ustanaveni VOP a zmiuvy.

Dodavatel's/ vyhradzuje gravo na zmenu tycito VOP z ddvodu zmeny oks'nesti,
ktoré platiii v &ase ich vzniky, priforr de VOP nebo:! doteraz premietruté, ako
iz dévodu zmeny pravihych predpisov, O zmenack VOP dodévatel bezedkladre
informuie cdberateia na svoiei internetove] sirérke www.stvps.sk a kontaktnych
miestach — zdkaznickych centrdch s uvedenim datumu, od dorého tieto zmeny
nadobdgajk Géinnost.

Tieto VOP boli dodavatefom-schvilené dia 10.3.2024. VOP nadobidajd innost
dficm ich schvaienia. Nadebudnutim G&innosti novych VOP sa rudia predchidza-
jlce VOP.





