1. Objednavatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

V zastupeni:

Bankové spojenie:
ICO:

DIC:

IC DPH:

IBAN:

BIC:

Zmluva o spolupraci

uzavreta medzi zmluvnymi stranami (dalej len ,zmluva®):

Slovenska posta, a.s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
Ing. Martin Luptak, PhD, generalny riaditel
Ing. Boris Katusc¢ak, riaditel Useku prevadzky
obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva podla
podpisového poriadku OS-03 v platnom zneni
PoStova banka, a.s., Bratislava

36 631 124

2021879959

SK2021879959

SK97 6500 0000 0030 0113 0011

POBNSKBA

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sa, vlozka €. 803/S.

(dalej len ,,objednavatel*)

2. Poskytovatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

V zastupeni:
Bankové spojenie:
Cislo uétu :

ICO:

DIC:

IC DPH:

IBAN:

RICOH Slovakia s.r.o.

Vajnorska 100/B 831 04 Bratislava

Antonin Broz na zaklade plnej moci zo dfia 28.8. 2019
HSBC Continental Europe, Czech Republic
CZz7781500000002367000508

31331785

2020325989

SK2020325989

CZ7781500000002367000508

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu v Bratislave, oddiel sro, vlozka ¢ 3435/B

(dalej len ,poskytovatel*)

¢lanok I.

Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavazok poskytovatela spocCivajuci v zabezpe&eni servisnych prac pre MFP
zariadenie RICOH Pro 1357 (dalej len ,tlacové zariadenie®), ktoré je majetkom objednavatela,
odbornymi zamestnancami poskytovatela v Styroch Urovniach:

a. pravidelnymi profylaktickymi prehliadkami
b. vymenou ¢asti s obmedzenou Zivotnostou podla pokynov vyrobcu
c. opravami a dodavkami spotrebného materialu (napr. tonery, developery, spony,
vyvojnice..)
d. dodavkou a montazou nahradnych dielov, vymenou opotrebovanych pouzitych dielov
(napr. zobrazovacie valce, finiSery, fixané valce, prenosové pasy, podavacie kole¢ka,
zasobniky...)
(dalej len ,servisné prace“) a zavazok objednavatela zaplatit poskytovatefovi cenu za vykonanie
vysSie uvedenych servisnych prac dohodnutud v €lanku Il. bod 1. tejto zmluvy.
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¢lanok II.
Cena a platobné podmienky

Poskytovatel bude fakturovat objednavatefovi za riadne vykonané servisné prace pausalnu cenu
za 1 stranu A4 ¢b vytlacenu na tlatovom zariadeni pocas doby ucinnosti tejto zmluvy vo vySke
0,0055 EUR bez DPH a za pouzitie zalozného stroja pau$alnu cenu za 1 stranu A4 &b vytlagenu na
tomto stroji vo vySke 0,0055 EUR bez DPH. V cene su zahrnuté vietky naklady poskytovatela na
poskytnutie servisnych prac uvedenych v €l. I. tejto zmluvy (vratane pravidelnych profylaktickych
prehliadok, vymeny Casti s obmedzenou Zivotnostou podla pokynov vyrobcu, oprav, dodavky
spotrebného materialu s vynimkou vybraného spotrebného materialu uvedeného v ods. 2 tohto
¢lanku, pouzitych nahradnych dielov a dopravy spotrebného materialu, nahradnych dielov a
servisnych technikov do miesta vykonu servisného zasahu).

Poskytovatel bude fakturovat za vybrany spotrebny material nasledovné ceny

Vybrany spotrebny material: cena bez DPH:

Spony do finisheru 29 Eur/za 5 000 ks/balik
Spony do finisheru s mechanizmom 31 Eur/za 5 000 ks/ balik
Spony zoSivacie/vazbovacie 16 Eur/za 5 000 ks/ balik

K uvedenym cenam sa bude fakturovat DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Fakturacia za poskytnuté sluzby sa bude vykonavat raz mesaéne k 15. dfiu nasledovného mesiaca,
na zaklade odpoctu stavu vytlaéenych stran A4 ¢b pocas kalendarneho mesiaca. Prilohou faktury
bude odpocet stavu pocitadla tlaCového zariadenia za prislusny kalendarny mesiac.

Splatnost’ faktur vystavenych poskytovatelom je 30 dni odo dnia dorucenia faktury objednavatelovi.

Poskytovatel posle vystavenu faktdru na adresu sidla objednavatela: Slovenska posta, a.s.,
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica. Prilohou faktury bude rozpis poskytnutych sluzieb
a uvedenie obdobia pouzivania hardwaru objednavatelom.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat’ vSetky naleZitosti podla zédkona &. 222/2004 Z. z. o DPH
v platnom zneni, alebo k nej nebudu prilozené doklady dohodnuté zmluvnymi stranami, je
objednavatel opravneny vratit’' ju poskytovatelovi na doplnenie. V takom pripade sa prerusi plynutie
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynat doru€enim opravenej alebo doplnenej
faktary.

¢lanok Il1.
Povinnosti poskytovatela

Poskytovatel je povinny:

a. Zaskolit/preskolovat obsluhu tlaového zariadenia podla poziadaviek objednavatela.

b. Vykonavat pravidelné doSkolovanie obsluhy tlacového zariadenia podla poZiadaviek
objednavatela

c. Zabezpecovat trvale dobry stav tlatového zariadenia.

d. Vykonavat pravidelné profylaktické prehliadky, beZzné opravy, vymeny €asti tlatového
zariadenia s obmedzenou zivotnostou a nové nastavenie tlaCového zariadenia podla
pokynov vyrobcu pri dosiahnuti stanoveného mnoZstva kopii.

e. Bezprostredne aplikovat vSetky zmeny odporuc¢ené vyrobcom podla pokynov
obsiahnutych v modifikacnych listoch a Technickych informaciach.
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f. Predlozit k nahliadnutiu overeny certifikat o spodsobilosti servisnych technikov pre
vykonavanie odbornych zasahov najneskér do 1 kalendarneho mesiaca od
nadobudnutia uc¢innosti zmluvy.

g. Zaviazat mlc€anlivostou o osobnych udajoch servisnych technikov pri vykonavani
odbornych zasahov v pripade, ak s nimi pridu do styku.

h. Udrziavat sklad nahradnych dielov a spotrebného materialu potrebného pre plnenie
predmetu tejto zmluvy.

i. Dostavit sa k odstraneniu poruchy tlatového zariadenia najneskdr do 24 hodin od
nahlasenia poruchy.

j-  Odstranit poruchu tlacového zariadenia a uviest ho do plnej funkcionality do 96 hodin
od nahlasenia poruchy.

k. V zaujme zabezpeCenia bezproblémovej a nepreruSenej prevadzky objednavatela
poskytne poskytovatel objednavatelovi zalozny stroj, ktory je ¢o do funkcionality
technicky porovnatelny s tlatovym zariadenim (dalej len ,zalozny stroj“) a bude
vyuzivany podla potrieb objednavatela v ¢ase, ked tlacové zariadenie bude mimo
prevadzky bez ohladu na dévod odstavky, a to za nasledovnych podmienok:

i. Tato sluzba je ocenena podla poctu skutoéne vyhotovenych képii na tomto
zaloznom stroji po¢as doby odstavky tlacového zariadenia objednavatela,

ii. Cena tejto sluzby je uvedena v ¢l. Il tejto zmluvy a poskytnutie zalozného stroja
a ¢innosti s nim spojenych uz nebude nijakym inym spésobom spoplatnené,

iii. Poskytovatel prehlasuje, ze zalozny stroj je plne spbsobily na prevadzku
aspina vetky zakonom stanovené podmienky vztahujice sa na jeho
prevadzku a pozivanie objednavatefom (napr. technické, bezpecnostné),

iv. Poskytovatel sa zavazuje na vlastné naklady: zalozny stroj nainstalovat
v priestoroch objednavatela a uviest ho do prevadzky, udrziavat ho
v prevadzkyschopnom stave, zabezpec€ovat na fiom vSetky potrebné servisné
prace , opravy a potrebny material,

v. Poskytovatel je povinny vySkolit potrebny pocet zamestnancov objednavatela
na obsluhu zalozného stroja a zabezpedit ich preukazatelné poucenie
o vSetkych pravidlach bezpec€nosti a ochrany zdravia na pracovisku suvisiacich
s jeho prevadzkou,

vi. Objednavatefl je povinny zalozny stroj umiestnit vo vhodnych poskytovatelom
odsuhlasenych priestoroch,

vii. Objednavatel je opravneny zalozny stroj vyuzivat v Case, ked tlacové
zariadenie bude mimo prevadzky bez ohfadu na dévod odstavky,

viii. Objednavatel je povinny zalozny stroj opatrovat’ v rozsahu, spdsobom a so
zodpovednostou rovnajucou sa pravam a povinnostiam opatrovatefa podla
zmluvy o ulozZeni veci,

ix. Zéalozny stroj bude objednavatelovi poskytnuty po dobu ucinnosti tejto zmluvy,

X. Po skon&eni u€innosti tejto zmluvy sa objednavatel zavazuje vzhfadom na jeho
vyuzivanie odovzdat zalozny stroj v stave, v akom ho prevzal, s prihliadnutim
na obvyklé opotrebenie,

xi. Po skongeni uginnosti tejto zmluvy je poskytovatel povinny zalozny stroj
demontovat a odstranit z priestorov objednavatela

Poskytovatel poskytuje na vSetky dodané nahradné diely a servisné sluzby zaruku poCas zarucnej
doby v diZke 6 mesiacov odo dfa vykonania servisnych prac.

Poskytovatel prehlasuje, Ze sa dbékladne oboznamil s Protikorupénym kédexom objednavatela,
ktory je dostupny na www.posta.sk., s jeho znenim suhlasi a zavazuje sa ho dodrZiavat, na znak
¢oho pripaja pod znenie tejto zmluvy svoj podpis. V pripade akéhokol'vek porusenia
Protikorupéného kdédexu objednavatela, je objednavatel opravneny okamZite odstupit od tejto
zmluvy.
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Povinnosti objednavatela
Objednavatel je povinny:

a. Pouzivat tlatové zariadenia podfa pokynov vyrobcu tlaového zariadenia alebo
poskytovatela.

b. Pouzivat len znaCkovy spotrebny material schvaleny vyrobcom tlatového zariadenia,
alebo poskytovatela. Pouzivat vhodny papier ozna¢eny ako laser kvalita, bezdrevny
ofset.

C. Nahlasit servisné poziadavky, poruchy, resp. pravidelnu udrzbu po kazdych 300.000 stranach
na technika:

d. Zasielat emailom pravidelné odpocty stavu pocitadla tla¢ového zariadenia vytlacenych
stran vzdy ku poslednému dnu v mesiaci na kontaktné miesta poskytovatela, podla
predchadzajuceho bodu s naslednou telefonickou verifikaciou.

clanok V.
Ochrana obchodného tajomstva a dévernych informacii

1. Zmluvné strany sa vzajomne zavazuju, ze budu chranit’ a utajovat pred tretimi osobami informacie
a skutoCnosti tvoriace obchodné tajomstvo a informacie oznacené ako doverné, ktoré boli vzajomne
stranami poskytnuté v ramci obchodného styku.

2. Obchodné tajomstvo tvoria vSetky skuto¢nosti a informacie obchodnej, vyrobnej alebo technickej
povahy, vysledky vyskumu suvisiace so zmluvnymi stranami, a bez ohladu na to, ¢i maju skuto¢nu
alebo aspon potencialnu materidlnu €i nematerialnu hodnotu, pokial nie su v prislusnych
obchodnych kruhoch uplne bezne dostupné alebo nejde o skuto€nosti vSeobecne zname.

3. Dobvernymi informaciami su najma podklady, udaje a informacie, ktoré su oznacené za dbverné
alebo ktoré na zaklade svojej povahy mozno povazovat za déverné. Dovernymi informaciami nie
su informacie, ktoré boli jednej zmluvnej strane preukazatelne zname uz pred ich obdfzanim od
druhej zmluvnej strany alebo ktoré ziskala od tretej osoby a neboli ozna¢ené ako déverné alebo ich
ziskala vlastnou &innostou.

4, Zavazok ochrany utajenia obchodného tajomstva a dévernych informacii trva aj po skonéeni
platnosti tejto zmluvy a to po cely &as trvania skuto&nosti tvoriacich obchodné tajomstvo a dévernu
informéciu. Pokial si strany pri obchodnom styku vzajomne poskytnu informacie tvoriace obchodné
tajomstvo alebo oznagené ako déverné, nesmie strana, ktorej boli tieto informacie poskytnuté, ich
prezradit' tretej osobe ani ich pouZit v rozpore s ich u&elom pre svoje potreby.

5. Povinnost povazovat informacie za dbéverné alebo za predmet obchodného tajomstva sa
nevztahuje na informacie, ktore su, alebo sa stavaju informaciami verejne dostupnymi inak nez tym,
Ze jedna zo zmluvnych stran poruSila ustanovenia tohto ¢lanku. Za porusenie tejto zmluvy sa
nepovazuje spristupnenie informacii, ktoré je zmluvna strana povinna oznamit zo z&kona, na
zaklade rozhodnutia prislu§ného sudu alebo iného Statneho organu alebo organu verejne spravy.

¢lanok VI.
Zodpovednost’ za Skodu

1. Kazda zmluvna strana zodpoveda za Skodu spdsobenu druhej zmluvnej strane v suvislosti
s plnenim tejto zmluvy.

2. Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nespinenie, alebo
omeskanie s plnenim svojich zmluvnych zavazkov, ak takéto neplnenie bude vychadzat celkom,
alebo &iastoéne z okolnosti vyludujucich zodpovednost. Uginky vyludujice zodpovednost su
obmedzené na dobu, pokial trva prekazka, s ktorou su ucinky spojené
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3. Ustanovenie bodu 2. tohto ¢lanku sa uplatni za predpokladu, ze druha zmluvna strana bola
oboznamena pisomne o tychto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou
zmluvnou stranou, ako nahle sa o ich vyskyte dozvedela.

4. Zmluvné strany sa zavazuiju, ze si budu poskytovat potrebnu sucinnost pri plneni zavazkov z tejto
zmluvy a navzajom si budd oznamovat' vSetky okolnosti a informécie, ktoré moézu mat vplyv na
plnenie predmetu tejto zmluvy.

5. V pripade, ak poskytovatel porusi povinnost stanovenu v €l. Ill bode 1. pism. i. a nedostavi sa k
odstraneniu poruchy tlacového zariadenia najneskér do 24 hodin od nahlasenia poruchy, méze si
objednavatel uplatnit’ voCi poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 100 Eur za kazdu aj zacCatu
hodinu omeSkania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu
Skody v plnom rozsahu.

6. V pripade, ak poskytovatel porusi povinnost stanovenu v €l. lll bode 1. pism. j. a neodstrani poruchu
tlacového zariadenia a neuvedie ho do plnej funkcionality do 96 hodin od nahlasenia poruchy, je
povinny zabezpedlit nahradné rieSenie v priestoroch objednavatela. Ak tak neucini, méze si
objednavatel uplatnit vo&i poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 100 Eur za kazdu aj zacatu
hodinu omeSkania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatefa na nahradu
Skody v plnom rozsahu.

7. V pripade, ak poskytovatel porusi povinnost stanovenu v €l. Il bode 1. pism. k. a neposkytne
v Case, ked bude tlatové zariadenie mimo prevadzky bez ohladu na dévod odstavky, funkény
zalozny stroj, mbze si objednavatel uplatnit voc&i poskytovatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 100 Eur
za kazdu aj za€atu hodinu, poCas ktorej objednavatel nemohol zalozny stroj vyuzivat. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody v plnom rozsahu.

¢lanok VIL.
Doba platnosti zmluvy

1. Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Tato zmluva je povinne
zverejnovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v platnom zneni. Zmluvné
strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tdto zmluva vratane v3etkych jej sulasti a priloh bude
zverejnena v Centralnom registri zmlav (d'alej len ,register”). Register je verejny zoznam povinne
zverejfiovanych zmluv, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva
a informacie oznacené v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 ods. 1 Obchodného zakonnika
sa nepovazuju za déverné informacie. Zmluva je u€inna diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
Vv registri.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitu na 24 mesiacov alebo do vyC€erpania finanéného limitu
67 193,- Eur bez DPH, ktory ma objednavatel k dispozicii na uhradu ceny za plnenia, ktoré mu
budu poskytovatelom poskytnuté na zaklade tejto zmluvy, podla toho, ktora z tychto udalosti
nastane skor.

3. Zmluvu méze vypovedat ktorakolvek zmluvna strana aj bez uvedenia dévodu, pri¢om dohodou stran
sa vypovedna lehota stanovuje na tri mesiace, pocinajuc prvym diom mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena druhej strane. Zmluva zanika uplynutim vypovednej doby.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze ich vzajomna koreSpondencia sa bude zasielat na adresy uvedené
v zahlavi zmluvy, pokial zo zmluvy nevyplyva inak. Az do okamihu doru¢enia oznamenia o zmene
kontaktnej adresy sa povaZuje za adresu uréenu na doru¢ovanie adresa uvedena v zahlavi zmluvy.
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V pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti zmeny adresy na doru¢ovanie, znasa nasledky s tym
spojené strana, ktora si nesplnila svoju oznamovaciu povinnost. Za ucinné doru€enie zasielky sa
povazuje aj odmietnutie jej prevzatia zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost uréena, pri¢om zasielka
sa bude povazovat za doru¢eni momentom odmietnutia prevzatia. Rovnako sa bude dorucenie
povazovat za ucinné aj v pripade, ak adresat zasielku neprevezme z dévodu neaktualnosti adresy
alebo z akéhokolvek iného dévodu, pricom Uc¢inky doru€enia zasielky nastani v danom pripade
driom vratenia sa nedorucenej zasielky spat odosielatefovi, i ked sa adresat o obsahu zasielky
nedozvedel.

¢lanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

Zmeny a doplnky tejto zmluvy sa mézu vykonavat len pisomnou formou prostrednictvom dodatku
a so suhlasom oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzatvaraju tuto zmluvu podfa slovenského pravneho poriadku, najma
podla prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

Vzajomné vztahy zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatnym alebo
neucinnym, tato neplatnost & neucinnost sa nedotyka ostatnych ustanoveni tejto zmluvy. Zmluvné
strany sa zavazuju, Zze neplatné alebo neucinné ustanovenie bude nahradené na zaklade dohody
ustanovenim platnym, s rovhakym hospodarskym zmyslom.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, kazdy s pravnou silou originalu, z ktorych tri (3) obdrzi
objednavatefl a jeden (1) obdrzi poskytovatel.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tato zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze
obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skuto€nej a slobodnej véli, ju podpisali.

Za objednavatefla:

V Banskej Bystrici dfia .....

Za poskytovatela:

.............................. V Bratislave dfia ............ccc........

Ing. Martin Luptak, PhD

generalny riaditel
Slovenska posta, a.s.

Antonin Broz
obchodny riaditel
RICOH Slovakia s.r.o.

Ing. Boris Katuscak

riaditel useku prevadzky

Slovenska posta, a.s.
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