STENGL

ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZIEB

¢. zmluvy stengl Z2011015
uzavreta v zmysle 8 269 ods. 2 a nasl. Obchodn&kannika zake. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov

zmluvné strany

Ministerstvo zahranié¢nych veci Slovenskej republiky,so sidlom:HIboka cesta 2, 833 36
Bratislava 37, €O: 00 699 021, bankové spojeni{ I cslo Gtu:
B O. zastipené Ing. Radoslavom Kasandyeneralnym riaditem Sekcie
ekonomiky a vSeobecnej spravy

(dalej ako Zakaznik")

stengl, a.s.,so sidlom: Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava, spu® je zapisana
v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Beat#sl, odd. Sa, vioZzk&slo 4171/B,
ICO 35 873 426, Ol: 2021772720,d DPH: SK2021772720, bankové spoje || k2.
B cisio G 0. zastipena Ing. Miroslavom Nomt predsedom

predstavenstva
spolu s

Stengl Consulting, s.r.o. Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava, sgolos’ je zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava ljedsro, vioZkagislo 21467/B, €O 35
785 616, zastupena Ing. Romanom Kucharom, kioate

(dalej ako stengl alebo ,spolaénost’ stengl’ spolacne ,poskytovatl’)

(Poskytovate a Zakaznikdalej spoléne ako Zmluvné strany“ alebo jednotlivoako
»Zmluvna strana® )

1. Clanok
Preambula

1.1. Nasledujuce znenie zmluvy¢. zmluvy stengl: Z2011015d@lej ako ,Zmluva®)
vychadza z ponuky. MZVSR20112107 zo ih 21.7.2011. Zmluva sa uzatvara
v sulade so zakonomi. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni owssgh
predpisov.

Tato zmluva sa uzatvara z&elom vymedzenia prav a povinnosti pri  poskytnuti
odbornych sluzieb suvisiacich s asistovanou elektkmu aukciou blizSie
Specifikovanej \&l. 2 tejto zmluvy.
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1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

stengl, a.s. prehlasuje, Ze je pravnickou osobadng zaloZenou a zapisanou lzod
slovenského pravneho poriadku vedenom v obchodnegistri Okresného sudu
Bratislava |, v oddieli Sa vlozk& 4171/B a Stengl Consulting, s.r.o. v oddieli Sro,
viozka¢. 21467/B,d’alej spol@éne ako ,Poskytovaté a vyhlasuje, Ze méa v sulade so
slovenskou aj medzinarodnou pravnou UuUpravou udelpré&/o na pouzivanie
pocitatového programového vybavenia asistovanej elektkepicaukcie {alej
software) bezc¢asového a miestneho obmedzenia, rozsahovo a i@rirbez
obmedzenia spbésobu pouzitia (licencia) s tym, Zegeavneny takto nadobudnuté
pravodalej poskytova tretim osobam (sublicencia), resp. Ze ma alebongka tieto
prava k akymktvek sitastiam software, resp., Ze PoskytoVated alebo vykonava k
software alebo k jeho &astiam pravo na ich pouzivanie na zaklade licencii
poskytnutych mu tretimi stranami, ktoré k nim majébo vykonavaju autorské prava
alebo iné prava duSevného vlastnictva. Poskytbv@geteda na zdaklade vysSSie
uvedeného opravneny tato Zmluvu uzatvariplnt vSetky zavazky v nej obsiahnuté.

2. Clanok
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je povinntgoskytovatéa poskytnéi odborné sluzby pri priprave,
realizacii a vyhodnoteni elektronickych aukcii uzkly asistovanej elektronickej aukcie
(dalej len ,EA") a dodavka a inStalacia inforimg&ho systému, ktory zabezjpe
podporu pri vykonecinnosti verejného obstaravania zakaznika, vrataadizacie
elektronickych aukcii v sulade s uznesenim viddy&hskej republikye. 653 z 24.
septembra 2010. BlizSia Specifikacia plnenialipodmluvy je uvedena v prilohe 1
Zmluvy (dalej ako ,Dielo®). Predmetom Zmluvy je aj zavazokKaznika zaplatiza
Dielo cenu dohodnutd v Zmluve. Dielo je Zakazwikalodavané za delom
zabezpéenia jeho potrieb pri podpore procesov verejnélstasbvania.

Dielo bude tvorené nasledovnyti@as’ami:

2.2.1. Dodavka a inStalacia systému pre podpomnosti verejného obstaravania
vratane systému pre pripravu, realizaciu a vyhashmetelektronickych aukcii.

2.2.2. Poskytnutie expertnych sluzieb poradenskej a mekegipripravy VO pre
efektivne  uskuttnenie  konkrétnych  verejnych  obstardvani  formou
elektronickych aukcii

2.2.3. Poskytnutie expertnych sluzieb v ramci pripravyealizacie elektronickych
aukcii (sluzby asistovanej elektronickej aukciexgaidvajlcej z poskytnutia
technickej a konzultanej podpory pri priprave, priebehu a vyhodnoterkica) a
poskytnutia technickej a konzultaej podpory pre &astnikov aukcie.

Sluzby poda bodu 2.2.2 a 2.2.3 budu poskytnuté vzdy na zekla@dchadzajlucej
pisomnej poziadavky Zakaznika.

3. Clanok
Cas a miesto plnenia

Poskytovate vykona Dielo v terminoch pdd harmonogramu, ktory tvori prilokiu 2
Zmluvy.

Predmet Zmluvy pdéh bodov 2.2. a2.3. Zmluvy je poskytovat®pravneny
vykonava pod’a potreby v sidle Zakaznika, ako aj vo svojom sipligpadne na inom
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3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

vhodnom mieste pdd uvazenia poskytovdi® Miestom dodania Diela je sidlo
Zakaznika.

Harmonogram sa poskytovéteavazuje dodrizaza nasledovnych predpokladov:

3.3.1. Zakaznik riadne adas splni svoje povinnosti ptal Zmluvy a poskytne
potrebna séinnog’ poZzadovanu zo strany poskytovaea to najma ale nie len
siEinnog’ v zmysle bodu 6.11 Zmluvy;

3.3.2. nenastane zmena Diela;
3.3.3. nedbjde k obmedzeniu alebo pozastaveniu prac vierbgslu 5.5. Zmluvy.

V pripade, ak nebude splneny niektory z predpokiagvedeny v bode 3.3. Zmluvy
veduci projektu (priloh&. 4) Zmluvnych stran sa dohodli, Ze termin dodatieda
pod’a Prilohyg. 2 (Harmonogram) sa prigit

3.4.1. o dobu omeSkania zakaznika s poskytnutigmsdsti poda bodu 3.3.1.,

3.4.2. v pripade zmeny Diela v zmysle bodu 3.3.2 ¢gvg@racovnych dni potrebnych
na pokrytie zvySenych kapacitnych narokov,

3.4.3. v pripade obmedzenia alebo pozastavenia prac vienbgdu 3.3.3 Zmluvy
o patet pracovnych dni gas ktorych obmedzenie alebo pozastavenie prac
trvalo.

Veduci projektu Zmluvnych stran mézu pisomne doligdipravu harmonogramu aj
zinych dbévodov, ako je uvedené v bode 3.4. Zmluvytakom pripade bude
harmonogram upraveny sl@dom na skutmosti, ktoré vyvolali potrebu zmeny
harmonogramu.

4. Clanok
Cena za predmet Zmluvy

Cena za dodanie Diela p@dbodu 2.2.1. Zmluvy 44 900,- Eur a je vySpecifivod
v Prilohe¢. 3 Zmluvy, prtom cena za celkové plnenie ffadejto zmluvy nepresiahne
hodnotu uvedenu v bode 4.5 toitianku zmluvy.

Cena je uvedend bez DPH. DPH budt¢ouwana potla platnych predpisov kund
vystavenia faktury.

Dojednanu cenu mozno ménien po vzajomnej dohode Zmluvnych stran vo forme
pisomnych dodatkov.

V pripade zmeny pravnych predpisov pre DPH platnycbase uskuttnenia
zdaniténého plnenia bude DPH uplatnena tak, aby nebol&rgfena celkova
dohodnut& cena za plnenie.

Maximalna cena zékazky je v zmysle vyhlasenéhojwéne obstaravania do vysky
123 000,- Eur bez DPH. Sumdastkovych fakturovanych sum na zakladgstkovych
objednavok nesmie presiahhtiito hodnotu.

Kazdad zmena platobnych podmienok musf bykonand pisomne formou dodatku
k tejto zmluve.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

5. Clanok
Platobné podmienky, sp6sob fakturacie a odovzdanigiela

Pravo na vystavenie faktar za jednotlig&sti Diela potla bodu 2.2. Zmluvy vznika
poskytovatéovi riadnym vykonanim, odovzdanim a akceptacii {@tiviych casti Diela
pod’a bodov 2.2.1 az 2.2.3 Zmluvy. Prilohou faktury imog’ podpisany akceptay
protokol pre dandas’ dodaného predmetu plnenia.

Faktara musi obsahoWavSetky nalezitosti ¢tovného a digového dokladu pdt
platnych pravnych predpisov Slovenskej republikygpa&nom pripade ju Zakaznik
vréati poskytovatBovi na doplnenie alebo opravu. Nova lehota spldtrmagne plyn®
po dorieni opravenej faktury Zakaznikovi.

Lehota splatnosti faktar za jednotlivi@sti Diela (potla bodu 2.2. Zmluvy) je 30
kalendarnych dni od daotania faktary zakaznikovi.

V pripade, Zze Zakaznik bude v omeSkani s Uhradduriaza niektortag’ Diela viac

ako 30 dni po jej splatnosti, je poskytovatgpravneny obmedZi alebo pozastawi

vykonavanied’alSich¢asti Diela az do jej uplného zaplatenia. V prippdeastavenia
alebo obmedzenia prac gdadtohto bodu Zmluvy sa poskytovht@edostane do
omeskania s plnenim svojich povinnosti feodmluvy.

Dielo alebo jehaasti budi odovzdavané a preberané v sulade s uitol2 Zmluvy,
pod’a povahy Diela alebo jehm@sti.

6. Clanok
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatk sa zavazuje riadne &as dodé Zakaznikovi Dielo.

Poskytovate prehlasuje, Ze je nosim alebo uzZivatem autorského prava

k dodavanému Dielu alebo jeho komponentom, dokuaoe:t know-how, ktoré boli
poskytnuté z&kaznikovi, a to béasového obmedzenia (po dobu trvania autorskych
prav) a inak v sulade s touto zmluvou. Poskytdvatezavazuje predlazzakaznikovi
doklad o vlastnictve autorskych prav k dodavanégsuiésu, alebo suhlas vlastnika
autorskych prav, Ze poskytovat@a pravo implementovgonukany systém preély
tejto zakazky. Poskytovdieprehlasuje, Ze vSetkyasti diela su autorsky o
objednavatkovi vysporiadané a preberd zodpovednna akéktvek Skody, ktoré by

v tejto suvislosti zakaznikovi vznikli.

Poskytovatk sa zavazuje informovaZakaznika o vSetkych faktoch, ktoré by mohli
negativne vplyvéna realizovanie Diela.

Poskytovatk je Dielo povinny doda tak, aby bolo v sulade s legislativou platnou
a &innou v Slovenskej republike kad podpisu Zmluvy.

Poskytovate ma pravo po dohode so Zakaznikom dogenocenné alebo kvalitativne
lepSie ¢asti Diela pri dodrzani uvedenej ceny s tym, Zeebmdchovana dohodnuta
funkénog’ celého Diela.

Zakaznik sa zavazuje riadne zaplath Dielo dodané pdd Zmluvy.

Zakaznik sa zavazuje vSetky pripomienky, ZiadgsbZiadavky, vyhrady, doplinky,
staznosti a pod. podav@isomne veducemu projektu poskytovate

Zakaznik sa zavazuje poskythposkytovaté potrebnu s€innog’ pre riadne agasné
plnenie predmetu Zmluvy najma, avsak nie len:
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6.9.

6.8.1. zabezpéit’ vstupy pracovnikov poskytovditdo vSetkych potrebnych priestorov,

6.8.2. poskytn& sietovy pristup k hardvérovym a softvérovym prostrietko
potrebnym pre realizciu Diela,

6.8.3. poskytnd véas vSetky potrebné informéacie, dokumentaciu a #taee modzu
mat’ vplyv na plnenie predmetu Zmluvy,

6.8.4. zabezpé&it pracovné miesta s primeranym prostredim pre ppieeovnikov
Poskytovate realizované v priestoroch Zakaznika,

6.8.5. zabezpéit' spolupracu so svojimi zamestnancami, ako aj zaraesami tretej
strany, ktori sa pripadne budu pddiena preberani vystupov projektu,

6.8.6. bezodkladne oznamivSetky zmeny, ktoré vznikli a maju vplyv na plreni
predmetu Zmluvy.

Zakaznik je povinny dodané Dielo otesttyak to povaha Diela umaiije).

6.10.Zmluvné strany budld pri realizacii predmetu Zmluyyostupovd vV sulade

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

s dokumentom Riadenie projektov, ktory tvori pril@h4.

7. Clanok
Sankcie

Zakaznik je opravneny v pripade omeSkania poskjgbeas vykonanim predmetu
Zmluvy pod’a bodu 2.2.1 Zmluvy pozadavad poskytovatéa zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 50.000,- EUR. PoskytovaiSak nie je v omeSkani, ak nemohol pini
svoje zavazky z dbévodu, Ze omeSkanie bolo zavinesébo spoluzavinené
Zakaznikom, resp. tretimi stranami zmluvne zavigaanZakaznikovi.

V pripade omeSkania Zakaznika s Uhradou zmluvney aea zaklade predlozZzenej
faktiry ma poskytovatepravo na uplatnenie Uroku z omeSkania vo vyské&9%,0

zdlznej sumy za kazdy, i&ay deéi omeSkania maximalne do vysky 10%
z fakturovanegiastky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zakaznikovi narokzrmduvna pokutu za omeskanie
spolanosti poskytovateénevznikne, ak:

a) Zéakaznik nie je schopny problém priamo zdokumentoaigbo

b) Poskytovate zabezp& nahradné rieSenie po dobu opravy,

c) problém, v suvislosti s ktorym Dielo nebolo poskyttn poda Zmluvy,
nespdsobi Zakaznikovi kriticka situaciu v jeho @azke.

8. Clanok
Odstranenie vad Diela a zaruka

Poskytovatk sa zavazuje Zze po dobu 12 mesiacov ofl@ akceptacie jednotlivych
casti Diela poth bodu 2.2.1. az 2.2.3. Zmluvy, alebo od@ dpustenia Diela do
produkinej prevadzky (doba bezplatného odstranenia vauelydo da, kedy nastala
skorSia z uvedenych udalosti) bezplatne odstréady jednotlivychéasti predmetu
Diela poda bodu 2.2.1. az 2.2.3.

Pravo Zakaznika na bezplatné odstranenie vadlapbddu 8.1. Zmluvydalej spolu
ako ,Zaruka") sa newahuje na pripady, id&

8.2.1. vada Diela vznikla nezabezfsnim sdinnosti Zakaznika pda Zmluvy;
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

8.2.2. vada Diela vznikla v désledku nepouZzivania Dielsilade s inStrukciami alebo
odpor&ajucimi procedurami, ktoré boli zverejnené aleboudené Zakaznikovi

8.2.3. vada Diela alebo jehoasti, vznikla v désledku zadsahu Z&kaznika alebtjtre
osoby do Diela, do hardvérového alebo softvéroy@bstredia do ktorého bolo
Dielo alebo jehatag’ nasadené, ak bol takyto zasah vykonany bez pidomné
suhlasu poskytovata.

Za datasné odstranenie vady sa povazuje i nahradny spds@senia problému s
cielom zabezp#t prevadzkyschopnéDiela.

Zakaznik poziadavku na odstranenie vady zasielg pigbmne, ptiom vada musi by
dostaténe a zrozumitthe Specifikovana. Z&kaznik je vady povinny nalilédsez
zbytatneého odkladu potor®o sa o nich dozvedel, najneskér vSak do 5 pracdvdié.

VSetky vymenené (pbvodne nainStalované) zariadenigamci opravy sa stand
majetkom poskytovatea nové vymenené zariadenia sa stant majetkom Atkeaz

Ak poskytovaté zisti, Ze za vadu Diela, ktorej odstranenie Zakazmdal v ramci
Zaruky, nezodpoveda (nie je ju povinny odstrdmezodplatne v zmysle Zmluvy), ale
vznikla z inej préiny (napriklad chybnou obsluhou, zdsahom tretejbpsat!’.),
oznami uvedenu skuinog’ bezodkladne Zakaznikovi. ¥alSom odstr@ovani vady
nie je poskytovate povinny pokraova’, mbze tak uroli na zaklade objednavky
Zakaznika, za dohodnutych podmienok a za osobitiplatu. Ak Z&dkaznik nepoZziada
poskytovatéa o odstranenie takejto vady, poskytoVaje opravneny vyfakturova
Zakaznikovi uz vykonané prace na identifikacii astofheni vady pd@ cennika
poskytovatéa platného ¥ase zaatia odstraovania vady.

9. Clanok
Zodpovedno®® za Skody

Zmluvné strany zodpovedaju za Skody v zmysle ustamiozdkonas. 513/1991 Zb.
v zneni neskorSich predpisayialej ako,Obchodny zakonnik®).

Poskytovaté nezodpoveda za Skody vzniknuté poruSenim zmluvngohinnosti
Zakaznika poth Zmluvy.

V pripade, ak poskytovdiespdsobi Z&kaznikovi poruSenim svojich povinnosti
vyplyvajucich mu z pravnych predpisov alebo Zmluvgkukdvek Skodu,
zodpovednasza Skodu a povinnésia nahradu takto spésobenej Skody sa bude’riadi
a spravové ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakondrkéuvné strany vsak

v nadvaznosti na ustanovenie 8 379 Obchodného néf@hkonstatuju, Ze viadom

na vsetky okolnosti suvisiace s uzavretim Zmluvynad predvidatma Skoda, ktora
by takto mohla vzniknifiZakaznikovi nepresiahne celkovi sumu 10.000,- EUR.

Poskytovatk nezodpoveda za Skodu ktoru nezavinil, za neprihody alebo nasledky
ako usly zisk, nerealizované obraty, naroky tresithn, za stratu alebo poSkodenie déat
a z toho vyplyvajuce dosledky a pod.

Poskytovate nenesie nijakl zodpovednosro vz'ahu k narokom tykajucim sa
porusenia prav duSevného vlastnictva, ktoré vznidiledkom:

a) modifikacii Diela uvedenom #lanku 2, v bodoch 2.2.1 az 2.2.3.Zakaznikom
alebo tréou stranou,
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b) pouzitim Diela, sposobom alebo na in&ly ako bolo wené v technickych
parametroch alebdialSich suvisiacich materialoch.

10. Clanok
Ukonéenie Zmluvy

10.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvu je mozné dkon nasledovnych pripadoch:
10.1.1.na zéaklade vzdjomnej dohody zmluvnych stran,

10.1.2.0kamzitym odstupenim od zmluvy v pripade podstairngruSenia zmluvy. Za
podstatné poruSenie zmluvy sa povazuije:

a) na strane poskytovéite/ zhotovitéa

1. omeSkanie s dodanim predmetu plnenia oproti dohédnu terminu
plnenia o viac ako 60 kalendarnych dni,

2. ak cena bude fakturovand v rozpore s podmienkahodioutymi v tejto
Zmluve,

3. vpripade dodania predmetu plnenia, takych parawetktori su
Vv rozpore s touto Zmluvou,

4. vyhlasenie konkurzu alebo reStrukturalizacie na eto#j resp.
zavedenie konkurzného konania pre nedostatok magédbo vstupu do
likvid4cie.

b) na strane zakaznika omeSkanie so zaplatenimiryakh viac ako 60
kalendarnych dni

10.1.3.Odstupenie od zmluvy sa uskdéibd pisomnym oznamenim odstupujucej
zmluvnej strany druhej zmluvnej strane s uvedenidrodu odstupenia od
zmluvy okrem bodu 10.1.2. tohttanku. ktoré nadobudaiinky okamihom jeho
dorwenia. V pripade pochybnosti sa odstlipenie povaaigordené treti di
po jeho odoslani.

10.1.4.0Odstupeniu od zmluvy pdd bodu 10.1.2. musi predchadzaisomné
upozornenie druhej Zmluvnej strany o podstatnonugemi zmluvy a odstupeni
od zmluvy.

10.1.5Zmluvu je mozné ukafit’ aj bez udania dévodu pisomnou vypdiwa, v ktorom
bola vypov@’ doruiend. Vypovedna doba je dva mesiacedrnzaplyn® prvym
diom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bgfovel doruena
druhej zmluvnej strane.

10.1.6.V pripade zaniku zmluvného tahu su zmluvné strany povinné vzajomne si
spinit vSetky povinnosti, ktoré vznikli po dobu trvangtd zmluvy. Pripadné
d'alSie naklady suavisiace s uk@mim zmluvy su povinné zmluvné strany si
nahradi na zaklade vzajomnej dohody.

11. Clanok
Doéverné informacie

11.1.Pri dodrzani nasledujuceho odseku zmluvy v suuiskrs vSetkymi informaciami, o
ktorych sa zmluvné strany dozvedia v ramci ich azm&ho vrahu zaloZeného
zmluvou (vratane zamestnancov a spolupracujucidb)psa ktoré su ozkané ako
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11.2.

12.1.

12.2.

12.3.

doverné, alebo su na zéklade inych okolnosti razgkiné ako obchodné alebo
podnikatéské tajomstvo druhej zmluvnej strany spristupnengimaihej stranedalej
len ,déverné informéci€"), kazda zmluvna strana bude:

a) pocas trvania zmluvy, ako aj po jej uk@mni, uchovavav tajnosti a dévernosti
akékdvek Doverné informacie a, poKiado nie je pre &ely zmluvy, nebude
takéto informacie reprodukotaani poskytové tretim stranam alebo ich inym
spbsobom vyuziva a zarove

b) zabezpéi, Ze akdkbvek tretia strana, ktorej su Doverné informaciesgppnené
na zaklade predchadzajuceho suhlasu druhej zmlustnepy dodrzi zavéazok
mi¢anlivosti v zmysle podmienok tohttanku zmluvy.

Ustanovenia predchadzajuceho odseku sataéujl na Ziadne Dbéverné informacie,
ktoré:

a) su alebo sa stali verejnosti zname bez akéhalo poruSenia zavazkov alebo
pomoci zmluvnych stran,

b) boli zname jednej zo zmluvnych stran eSte prethtoa zmluvnych rokovani,
alebo jej boli poskytnuté tfeu stranou,

Cc) su predmetom povinného zveateyania v Centralnom registri zmlav.

12. Clanok
Licenéné podmienky

Dielo poda bodu 2.2. Zmluvy je dielom vzmysle § 7 zakanat18/2003 Z.z.
Autorského zakonadlalej ako AZ"). Zakaznik sa zavazuje, Ze bude Dielo, pouZiva
v sulade s licenciami udelenymi mu Zmluvou a v déla ustanoveniami AZ. Zakaznik
sa zavazuje zabezpe ochranu autorskych a licemych prav k Dielu a Plneniu pbal
objednavky najma vyvinl primerané Usilie na jeho ochranu pred neopravnenym
pouzivanim, reprodukciou, distribuciou, alebo pkdatiou.

Zaékaznik nie je opravneny rebirozmnoZeniny Diela bez pisomného suhlasu
poskytovatéa, s vynimkou vytvorenia rozmnoZzeniny z&elom poda § 35 ods. 1
psim. b) AZ. RozmnoZeninu je Zakaznik povinny z@ee&r voci strate a odcudzeniu a
ozna&it’ vSetkymi autorskymi pravami a ozfemiami ako original.

Zakaznik je opravneny pouzitv®ielo na celom Uzemi Slovenskej republiky ¢a®
doby autorskopravnej ochrany Diela, bez obmedzpattu pouzivatéov acasového
obmedzenia. Zakaznik je Dielo opravneny pouwZivaasledovnym spésobom:
nainStalovd a spusti Dielo na ci€ovej infrastruktire, pouzivaDielo pre vlastnu
potrebu a potrebu jemu podriadenych organizacivykone svojeginnosti pre del na
ktory mu bolo dodané Dielo pta Zmluvy (podpora pri vykoneéinnosti verejného
obstarania zakaznika, vratane realizicie elektkgolt aukcii a iné spdsoby pouZitia
potrebné pre naplneni€&lu na ktory bolo Dielo Zakaznikovi dodané).

12.4.Ak v objednavke nie je dohodnuté inak, ZakaznikPFmenie potla objednavky,

12.5.

opravneny pouzivtaza rovnakych podmienok a v rovhakom rozsahu alapjavneny
pouziva Dielo v zmysle bodu 12.4.

Cena za licenciu na pouzivanie Diela, Plnenialacobjednavky path bodu 12.4.,
12.5. Zmluvy je zahrnutd v cene dodania Diela allmenia potl objednavky.
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12.6.Zakaznik nie je opravneny odovzdostupi, pred&, prenajé alebo inym obdobnym
spbsobom poskytiitDielo a Plnenie pdé objednavky tretej osobe, okrem oséb, ktoré
su mu priamo podriadené bez predchadzajuceho p&wrsuhlasu poskytovdite

12.7.Pravo pouziva Dielo (licencia/sublicencia) pdd bodu 12.4., 12.5. a 12.6. Zmluvy,
prechadza na Zakaznikaaim Uplného zaplatenia ceny Diela. Do zaplateniay gen
Zakaznik Dielo opravneny pouzivken na testovanie.

12.8. Prava poskytovate k Dielu zostavaju bez t&du na ustanovenia tohttanku Zmluvy
bez akéhokivek obmedzenia zachované.

12.9.Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licefstiblicencie v rozsahu, v akom
mu boli udelené v tomtélanku Zmluvy.

12.10. Zakaznik nie je opravneny vykondvaeverzné inzinierstvo Diela alebo
PInenia potla objednavky.

13. Clanok
Zavereéné ustanovenia

13.1.Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch: dva ptékaznika a dva pre
poskytovatéa.

13.2.Zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov od nadohiadmlatnosti alebo do
vycerpania finatného limitu 123 000,- Eur bez DPH po dobu platnastiluvy,
maximalne do 24 mesiacov.

13.3.Zmluva nadobuida platntsdiom neskorSieho podpisu Zmluvnych strancamdos’
dinom nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnonistegzmltv ak v zmluve nie je
dohodnuty neskorsi termin.

13.4.Pisomnosti pokth Zmluvy je mozné dotwva’ postou, kurierom, faxom alebo
elektronickymi prostriedkami. Elektronickymi prastlkami a faxom nie je mozné
zasield faktary a vypove Zmluvy.

13.5.Pisomnosti dorované poStou su povazované za deng prevzatim alebo
odmietnutim prevzatia zasielky, a ak ich Zmluvnéarsd neprevezme na adrese
uvedenej v Zmluve, alebo na koreSponge) adrese pisomne oznamenej Zmluvnej
strane, povazuju sa pisomnosti za deng tretim dom od uloZenia zasielky na poste;
v pripade, ak zasielku nemozno na adreségtahto bodu dortit’ z dévodu ,Adresét
neznamy“, povazuje sa zasielka za dend diom jej vratenia odosieldtevi.

13.6.V pripade sporného chapania Zmluvy sa obidve Zmdustrany budd snaZipred
zahdjenim pravnych krokov predovSetkym o zhodu bralm. Pokii sa Zmluvné
strany nedohodnu , budlu sa stiadosiahnt stdny zmier. Ak ani takto neddjde k
zhode, obrétia sa na prislusny sud v Slovenskepiiqe.

13.7.Zmluva spolu s prilohami tvori Upint a kéné dohodu medzi Zmluvnymi stranami vo
vSetkych zalezitostiach v nej obsiahnutych.

13.8.Prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy, dvsgslovne v nej neuvedené, sa
budd riadf prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnikdiaimi platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
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13.9. Ak bude akékibvek ustanovenie Zmluvy vyhlasené za neplatné atewymoziténé,
platnos alebo vymozitBnog’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedaé&ni
takomto pripade sa Zmluvné strany dohodli, Ze ur@vdodatok k Zmluve a tie
ustanovenia, ktoré stratili platrtys alebo sa stali nevymoZitegymi, nahradia
ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia buwinajviac podobné pévodnému
zameru s tym, aby bol zachovangelia ci¢ tejto Zmluvy, pri reSpektovani novych
faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

13.10. Zmluvu je mozné metiilen pisomnou dohodou Zmluvnych stran (dodatkom).
V pripade ukotenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran, mos&’ této
dohoda pisomnu formu.

13.11. Ak dbjde k zmene udajov Zmluvnych stran uvedenychatwlavi Zmluvy,
alebo kontaktnych udajov, Zmluvné strany sa budtakychto zmenach vzajomne
pisomne informova Takéto zmeny v Zmluve nie je potrebné tolgisomnym
dodatkom k Zmluve aich ¢innog’ nastava v& druhej Zmluvnej strane tretim
pracovnym dom po dordeni oznamenia o zmene.

13.12. Poskytovate ani Zakaznik nenesie zodpovedhespripade porusenia svojich
povinnosti v désledku okolnosti vylujacich zodpovednds V tychto pripadoch sa
poskytovaté a Zékaznik dohodnu v ramci osobitnej dohody na npedkach
odstranenia nasledkov.

13.13. Ustanovenie 8 300 Obchodného zakonnika sa neaglikjjPoskytovaienie
je povinny uhradi zmluvna pokutu v pripade, ak svoje povinnosti gom dosledku
okolnosti vyl&ujucich zodpovedn@suvedenych v § 374 Obchodného zakonnika.

13.14. Vlastnicke pravo k plneniu dodanému pad&mluvy, prechadza na Zakaznika
az po zaplateni jeho celej ceny. Z&kaznik ziskdvadenim ceny diela licenciu na
pouZzivanie diela vrozsahu gdad Zmluvy, Zakaznik k takémuto autorskému dielu
neziskava iné prava ako mu boli udelené v Zmluve.

13.15. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze vSetky zmluvynsasia povinne
zverejiovad’ v zmysle 8§ 5a zakon&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonplatnom zneni, a suhlasia, ze
zmluva vratane vSetkych jej &sti a priloh bude zverejnend v Centralnom registri
zmlav (dalej len ,register”) v sulade so zakona@m546/2010 Z. z. ktorym sa meni a
dopina zakon¢ 40/1964 Zb. OBiansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a
ktorym sa menia a ddigaja niektoré zakony. Zverejnenie zmluvy v regissa
nepovazuje za porusenie ani ohrozenie obchodn@dragtva a informacie oztiané v
zmluvéach ako déverné v zmysle § 271 ods. 1 ObcHummékonnika sa nepovazuju za
déverné informécie.

13.16. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluvu uzavrédb®dne, vazne, dite a
zrozumité'ne, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych podmjeawakimeju jej obsahu
a na znak suhlasu s jej obsahom ju viasttreypodpisuju.
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14. Clanok
Prilohy Zmluvy

14.1. Prilohag. 1 - Specifikacia Diela

14.2. Priloha¢. 2 — Harmonogram

14.3. Priloha¢. 3 — Specifikacia ceny Diela
14.4.Priloha¢. 4 — Riadenie projektov

PODPISY ZMLUVNYCH STRAN

Zakaznik Poskytovatd’:
Ministerstvo zahraniénych veci stengl, a.s.
Slovenskej republiky
V Bratislave da .............. 2011 V Bratislavena 10.10.2011
Podpis: Podpis:
Meno: Ing. Radoslav Kasander Meno: Ing. Miroslav Novotny
Funkcia generalny riadite Sekcie Funkcia: Predseda predstavenstva

ekonomiky a vSeobecnej spravy

Stengl Consulting, s.r.o.
V Bratislave da 10.10.2011

Ing. Roman Kuchar
Konate’
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Priloha ¢. 1 k ZMLUVE
¢. stengl 22011015

Specifikacia Diela

Predmetom ponuky a naslednej dodavky je poskytmalirnych sluzieb pri priprave,
realizacii a vyhodnoteni elektronickych aukcii uZdy asistovanej elektronickej aukcita(ej
len ,EA") a dodavka a inStalacia inforr@ého systému, ktory zabezjp@odporu pri vykone
¢innosti verejného obstaravania Ministerstva zakirgich veci SRd’alej len ,MZV SR"),
vratane realizacie elektronickych aukcii v suladesesenim vlady Slovenskej republiky
653 z 24. septembra 2010.

V rdmci dodaného plnenia bude zrealizovany naslegloozsah dodavok:

A) Dodavka a inStalacia systému pre podpémnosti verejného obstaravania vratane
systému pre pripravu, realizaciu a vyhodnotenidtedaickych aukcii. Obsahom tejto
casti dodavky bude:

» Spracovanie analytickeho dokumentu, ktory definpjecesné a systémové otazky
suvisiace s uplatnenim systému pre podpiomnosti verejného obstaravania vratane
vyuzitia elektronickych aukcii na MZV SR

» Dodavkacasovo neobmedzenej licencie pre pouzitie danéhi@maysv ramci MZV
SR a vSetkych jemu podriadenych organizacii, benemlzenia p&tu realizovanych
aukcii a bez obmedzeniagho pouzivatéov

» VySkolenie dvoch pouzivdtev systétmu — jednd sa o jediiodé Skolenie, ktoré
organiz&ne zabezpg MZV SR.

» Dodanie pouzivatskej dokumentacie

e Zavazok dodavata udrziavd systém v sulade s platnou legislativou po dobu
minimalne dvoch rokov

B) Poskytnutie expertnych sluzieb poradenskej a mekegdipripravy VO pre efektivne
uskut@nenie konkrétnych verejnych obstardvani formou tedelickych aukcii. Sluzby
budu poskytované na zaklade samostatnej vyzvygpdtreby MZV SR.

C) Poskytnutie expertnych sluzieb v rdmci pripraveaizécie elektronickych aukcii (sluzby
asistovanej elektronickej aukcie) pozostavajucppgkytnutia technickej a konzuttze]
podpory pri priprave, priebehu a vyhodnoteni auykcéeposkytnutia technickej
a konzultgnej podpory pre d&astnikov aukcie. Sluzby budl poskytované na zéklade
samostatnej vyzvy pdid potreby MZV SR.
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Samostatny modul pre spravu jednotlivych obstarvatane spravy dokumentov a spravy
dodavatéov bude mé nasledovné pozadované vlastnosti:

Zakladna charakteristika:

sulad so zakonom o verejnom obstaravani
sprocesované vsetky postupy v zmysle zakona onarepbsatravani
moznos realizova aj zlozité multipoloZkové a multikriterialne obsigania

Ponuknuté vlastnosti:

pristupnos systému cez sidnternet Z'ubovd’ného pdéitaca cez weboveé rozhranie
neobmedzeny get uzivatéov verejného obstaravdite

neobmedzeny @et realizovanych verejnych obstaravani a elektkomic aukcii
neobmedzeny et zaujemcov auchaddaay vo verejnych obstardvaniach a
v elektronickych aukciach

moznog realizova nezavazné prieskumy trhu a to verejne (znamergveécejnenim na
webove] stranke obstaravBse s mozna®u online registracie prostrednictvom
elektronickeho formularu zo strany potencidlnehbaaz&a), alebo neverejne, t.z. len
priamym oslovenim genych subjektov

moznog oslovi’ i¢astnikov verejného obstaravania alebo elektroniadkgie

sprava Struktdrovanych dat pre jednotlivé verejpgtaravania

podpora pre vyber postupu a metédy verejného ahstara

automatické predgenerovanie dokumentov pre verepstaravanie z predpripravenych
Sablon na zaklade zvoleného postupy a zvolenejdyeto

predpripravené Sablony dokumentov potrebnych padizéeiu verejnych obstaravani —
minimalne nasledovné:

Oznamenia posielané verejnym obstardi@atepublika&nému uradu:

Predbezné oznamenie,

Oznamenie o vyhlaseni postupu verejného obstarayvani

Oznamenie o vysledku verejného obstaravania,

Oznamenie o profile kupujuceho,

ZjednoduSené oznamenie o vyhlaseni verejného ébstaia dynamickym nakupnym
systémom,

v' Oznamenie o koncesii na prace

AN NN NN

Oznamenia posielané verejnym obstardiateuradu:

v' Oznamenie o vyhlaseni postupu verejného obstarayvani

v' Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania mstupe zadavania podlimitnej

zakazky,

Oznémenie o vysledku verejného obstaravania,

Oznédmenie o vysledku verejného obstardvania priupeszadavania podlimitnej

zakazky,

v' ZjednoduSené oznamenie o vyhlaseni verejného @bsiaia dynamickym nakupnym
systémom,

v' ZjednoduSené oznamenie o vyhlaseni verejného @bsigia dynamickym nakupnym

systémom pri postupe zadavania podlimitnej zakazky,

Oznémenie o kvalifikenom systéme pri postupe zadavania podlimitnej 28kaz

Oznamenie o koncesii na prace,

v
v

AN
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v' Oznamenie o koncesii na sluzby,
v' Oznamenie o zruSeni postupu zadavania podlimitiieizky a oprave,
v Informacia o plneni zmluvy.

e systém musi upoztova® verejného obstaravde na terminy automaticky pbal
zvoleného postupu verejného obstaravania

e systém musi automaticky navrhdvehodny postup verejného obstaravania na zéklade
zadania predpokladanej hodnoty zakazky daociho, ¢i ide o obstaravanie tovarov,
sluzieb, alebo stavebnych prac.

* nastroj na evidenciu vytvorenych Sablén a nastadjpvorbu novych Sablon

* miniméalna poZadovana futikos” pre pracu s dokumentmi:
v ukladanie dokumentov
v' podpora minimalne nasledujicich formatov — MS GffieDF, RTF, TXT, HTML,

JPEG, TIFF, BMP.

v'archivacia dokumentov
v vyhradavania — fulltext

* vytvaranie a sprava databazy zaujemcov/uch@mza

* umoznenie registracie zaujemcov/uch&dxa prostrednictvom webovéeho rozhrania a
nasledné schvalenie zaujemcov/uchédraprostrednictvom webového rozhrania

e zasielanie prihlasovacich udajov, zabudnutého hedaujemcom/uchadzam
prostrednictvom elektronickej poSty

* pomocou formulara cez webové rozhranie moZmtadania elektronickych dokumentov
z externého prostredia (od zaujemcov/uchéolza

» nastavenie notifikacii pre jednotlivé kroky verejhyobstaravani

podpora pre vyhodnocovanie verejnych obstaravani

moznos realizacie ndkupnych aj predajnych aukcii, minimeal nasledovnom rozsahu:

moznos vyuziva preddefinované Sablony

moznog$ automatického predlZovania aukcie

informacie o stave uchad&paas priebehu aukcie (prihlaseny, neprihlaseny)

nastavenie zobrazenia identity uchasmeadministratorovi (ano / nie)

mMoznos$ nastavenie zobrazenia uchatina

= poradia uchadzam

= celkovej ceny najlepSej ponuky

» najlepSej ponuky — v Struktlire zadavanej ponuky

= jdealnej ponuky

moZznos$ nezadé ponuku na vSetky polozky pri vybranych aukciach

moznos zada& nulovd hodnotu pre polozku

nastavenie min. a max. hodnoty zniZzenia ponukypkeiu ako celok a pre jednotlivé

polozky

v/ nastavenie min. a max. hodnoty zvySenia ponukypkeiu ako celok a pre jednotlivé

polozky

upozornenie uchadzavi v aukcii v pripade chybného zadania ponuky

nastavenie ptu kol aukcie

nastavenie hodnotiacich kritérii

* neobmedzeny get volitd’nych kritérii

= zadavanie vah v bodoch alebo v percentach

* moZnos vyuZzitia réznych typov kritérii (napr. censs, mnozstvo a pod.)

AN NN NN

AN

AN
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v

v

mozno$ nastavenia neadkych kritérii, t.z. kritérii, ktorych hodnoty uchéati

v aukcii nemenia, ale vstupuju do celkového hodmate

vyhodnotenie elektronickej aukcie

= moZnos$ vyhodnotenia aukcie ako celku, po polozkach, pgsiach poloziek (pri
viacerych vfazoch)

= nastavenie ltky trvania kola, moZndsnastavenia automatického predlZovania
aukcie

»= pnastavenie a zaslanie odpovedadinikom aukcie po skéeni aukcie

podporamultikriterialnych vyberov pri reportoch:

= vyhodnocovanie p#iu, objemu, trvanie celkové a trvanie jednotlivyah, statusu,
uloh, vykazovanie zmien a ich autorov, padvybranych kritérii (moznds
vyhradava v intervaloch poth viacnasobného vyberu)

= detailny report o priebehu kazdej aukcie, minimanigychto polozkach: nazov
aukcie, zoznam uchadaav, ponuky uchadzav.

* mozno$ vorby forméatov reportu (minimalne HTML a PDF)

= podpora pre tvorbu vlastnych / uziviam definovanych reportov

Dodavaté zabezpé inStalaciu do externého prostredia mimo vilassiete rezortu pri
dodrzani vSetkych poZzadovanych bezmstnych pravidiel v zmysle Standardov ISVS.
InStalacia a prevadzka systému v tomto externorstigoi je stag’ou ceny.
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Priloha ¢. 2 k ZMLUVE
¢. stengl 22011015

Harmonogram
¢isl
0  Aktivita Termin dodania
Dodavka a inStalacia systému pre podpordinnosti
verejného obstaravania vratane systému pre
pripravu, realizaciu a vyhodnotenie elektronickych |do troch tyzdiiov od podpisu
1 aukcii. zmluvy
Spracovanie analytického dokumentu, ktory definuje
procesné a systémové otazky suvisiace s uplatnenin
systému pre podporiinnosti verejného obstaravania |do dvoch tyZzdov od podpisu
1.1 |vratane vyuZzitia elektronickych aukcii na MZV SR | zmluvy
Dodavkacasovo neobmedzenej licencie pre pouZitie
daného systému v ramci MZV SR a vSetkych jemu
podriadenych organizacii, bez obmedzeniéyo
realizovanych aukcii a bez obmedzeni&tpo do troch tyZzédov od podpisu
1.2 |pouzivatéo zmluvy
Vyskolenie dvoch pouZivatev systému — jedna sa
o jednoaiové Skolenie, ktoré organiaze zabezpg do troch tyZzdov od podpisu
1.3 |[MZV SR zmluvy
do troch tyZzdov od podpisu
1.4 Dodanie pouZivattekej dokumentacie zmluvy
priebezne po dobu 24 mesiaco
od odovzdania systému do
Z&vazok dodavata udrziavé systém v sulade produktivnej prevadzky na
1.5 |s platnou legislativou po dobu minimalne dvoch roko| zaklade samostatnej objednavk
Poskytnutie expertnych sluzieb poradenskej a priebezne po dobu 24 mesiaco
metodickej pripravy VO pre efektivne uskutainenie |od odovzdania systému do
konkrétnych verejnych obstaravani formou produktivnej prevadzky na
2 elektronickych aukcii. zaéklade poziadavky odberatéa
Poskytnutie expertnych sluzieb v rdmci pripravy
a realizacie elektronickych aukcii (sluzby asistovaej
elektronickej aukcie) pozostavajucej z poskytnutia
technickej a konzultatnej podpory pri priprave, priebeZzne po dobu 24 mesiaco
priebehu a vyhodnoteni aukcie, a poskytnutia od odovzdania systému do
technickej a konzultatnej podpory pre Uéastnikov produktivnej prevadzky na
3 aukcie. zéklade poZiadavky odberatia

Yy
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Priloha ¢. 3 k ZMLUVE
¢. stengl 22011015

Specifikacia ceny Diela

Cena za dodanie a inStalaciu systému

1 (vratane p(_)skytnu,tla Il_cenC|e, o 44.900 - EUR be,z DPH 8.980.- 53.880,
spracovania analyzy, implementacie, dodavka -
Skolenia a pouzivakskej dokumentacie
cloktronicke] aukcie (okrem EUR bez DPH

2 o ) . 0,01 1 elektronickad| 0,002 | 0,012
elektronickej aukcie pre zakazku s .

. aukcia
nizkou hodnotou)
Cena za realizaciu asistovanej EUR bez DPH

3 |elektronickej aukcie pre zdkazku s 0,01 1 elektronick4| 0,002 | 0,012
nizkou hodnotou aukcia
0 . . . , percent / Usporga

4 A) podiel dodavaﬂa na dos|;_;1hnutej 25,- 1 elektronickej| xxxx | XXxx
uspore z elektronickej aukcie :

aukcie
Cena za poskytovanie expertnych
5 |sluzieb poradenskej a metodickej 60,- EUR bez DPH 12,- 72,-

pripravy VO

élovekohodina
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1.

1.1

1.2.

1.3.

14.

15.

1.6.

1.7.

Priloha ¢. 4 k ZMLUVE
¢. stengl 22011015

Projektové riadenie

DEFINICIE POJMOV

Akceptaéné kritéria — s meratiné technické alebo vecné parametre, vopred dohédmluvnymi stranami.
Vada - je také spravanie Plnenia:
a) pri ktorom Zakaznik rutinne pouzivajici Plnenie ostdva spravne vysledky (chybné algoritmy Wtpi

b) pri ktorom nie je dodrzana funkcionalita popisan&dakumentacii, alebo zatena zmluvou alebo

objednavkou poka ktorej bolo Plnenie dodané;
c) ked pri korektnej obsluhe dochadza k nekorektnému ah§inu ukotieniu;

d) pri ktorom dochadza k poskodzovaniu alebo strateatef’'skych dat, v ramci opravy Vady sa odstije

len samotna Vada, neopravuju sa data;

Vadou nie je — najmé také spravanie sa Plneniaé kip inak sphialo kritéria vady, ak je nevyhovujlce spravanie sa

Plnenia spdsobené:
a) nevhodnym pouZivanim Plnenia alebo jeho vyuzivazgnmym @&elom ako bolo ufené;

b) administraciou ostrého prostredia do ktorého jeefilm nasadené, alebo administraciou Plnenia sahmtné

Z&akaznikom, alebo tfeu osobou,
c) datami, ktoré neprodukuje Plnenie;

d) pouzivanim Plnenia za inych podmienok, ako bolmmtané, alebo ak Plnenie bolo pouZzivané v rozpore

s pokynmi poskytnutymi Zakaznikovi resp. obsiahmity dokumentécii k PIneniu;

e) softvérom tretich stran a hardwarovym a/alebo softwym prostredim;

f)  udalogami alebo skutinog’ami, ktoré stengl nemohol ovplyi
g) zmenou prostredia do ktorého stengl Plnenie ngsadil

h) vypadkom elektrickej energie, poruchou na hardv@gruchou na pristupovych linkach a poruchou inych

sUvisiacich systémov a sluzieb.

Kategorie Vad:
Vada kategérie A— Vada vyliujica uzivanie Plnenia alebo jeho dblezZitej a uneglasti;

Vada kategoérie B— Vada obmedzujica prevadzku Plnenia, ktord spjsgivoblémy pri vyuzivani a prevadzkovani
Plnenia alebo jehgasti, ale umaiuje prevadzku, nema vplyv na kvalitu dat a vysledkyacovania, @ou
sposobené problémy moznotdsne riedi organiz&nymi opatreniami;

Vada kateg6rie C— ostatné Vady.
Veduci projektu Zakaznika — je osoba vymenovana Zékaznikom, ktora je zodpovednzZabezpgnie zdrojov a

kapacit Zakaznika potrebnych pre riadnu realiz&uiojektu. Je zodpovedny za aktivnu spolupracu zenaesov

Zakaznika v spolmych pracovnych timoch.

Veduci projektu stengl — je osoba vymenovana stengl, ktora riadi pracéProgekte. Je zodpovedny za detailné

planovanie, koordinaciu a kontrolu vSetkythnosti vykonavanych v rdmci realizacie projektu.

Riadiaci vybor — je vrcholny rozhodovaci a riadiaci organ Projekilenovia Riadiaceho vyboru su definovani priamo

v Zmluve alebo v Projektovom plane.
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1.8. VaésSie mnozstvo VAd- jedna (1) alebo viac Vad kategorie A, alebo (&4 alebo viac Vad kategorie B.
1.9. Projektovy plan —je detailny popis Projektu, ktory je vytvoreny eh zdiatku a obsahuje popis:
1.9.1. cielov a poziadaviek (vratane metrik a ich hodnét) éktnj, rozsah Projektu,
1.9.2. Struktary a zloZenia pracovnych timov Projektu,
1.9.3. pravidiel vedenia dokumentécie,
1.9.4. zakladnych zodpovednosti, vazieb a info¥mh tokov v ramci organizéacie Projektu,
1.9.5. délezitych terminov Projektu,
1.9.6. projektovych postupov a procedur vratane kontroiliky, odovzdania a akceptacie Plnenia,
1.9.7. formy a Struktiry vystupov (plnenf) Projektu.
1.10. Projekt — stborinnosti a postupov veducich k riadnej realizadpdavke Plnenia.

1.11. Plnenie — tovary a/alebo sluzby, ktoré stengl dodal Zakemn pod’a Zmluvy, objednavky alebo inej dohody

zmluvnych stran a na ktoré sa Zmluvaalauje.
1.12. Dokument — popis, detailna Specifikacia Plnenia, alebodaument dodavany pa Zmluvy.
1.13. Programové Upravy - vysledky vyvojovych prac.
2.  PROJEKT A ORGANY RIADENIA PROJEKTU
2.1. Plnenie Zmluvnych stran pta Zmluvy bude riadené organmi riadenia Projektnstanymidalej.

2.2. Zmluvné strany menuja Vedenie projektu a mozu mridiadiaci vyborClenmi Vedenia projektu st Veduci projektu
oboch Zmluvnych stranClenmi Riadiaceho vyboru silenovia Vedenia projektu a zodpovedny zastupca

(zastupcovia) kazdej zo Zmluvnych stran.

2.3. DalSie organy riadenia Projektu, menuje v pripadeepy Riadiaci vybor. V pripade ich zriadenia Réaivybor tieZ

pisomne definuje ich pravomoci a zodpovednosti.

24. Zmeny v organoch riadenia Projektu padil. 2.2 je prisluSna Zmluvn& strana povinna ozmadruhej strane
najneskor na najblizSom nasledujicom rokovani Rizhio vyboru.

3. RIADIACI VYBOR

3.1. Riadiaci vybor je vrcholnym rozhodovacim a riadimobrganom Projektu. Ulohou Riadiaceho vyboru jevéa
podmienky pre Uspesnu realizaciu jednotlivyelti Projektu.

3.2. Riadiaci vybor prerokdva zalezitosti a prijima /opzhodnutia v stladed&alej stanovenymi podmienkami. Riadiaci

vybor nie je opravneny mehZmluvu.

3.3. Riadiaci vybor schvali Projektovy plan ProjektuaBiaci vybor schvalje taktiez vSetky zmeny Projektového planu

Projektu, ktoré v priebehu Projektu navrhne jedm@mluvnych stran.
3.4. V d'alSom priebehu jednotlivyatasti Projektu Riadiaci vybor:

3.4.1. pripravuje podnety pré&iastkové zmluvy na jednotlivéasti Projektu a odpoté zmeny zmlav. VSetky takéto

zmluvy alebo zmeny zmliv musiatbyodpisané Statutarnymi organmi oboch Zmluvnycmstr
3.4.2. schvduje model a pravidla systému kvality,

3.4.3. kontroluje a sleduje priebeh a postup plnenia Zglpinenie ciéov a harmonogramu,
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.4.4. predklada Statutdrnym orgdnom Zmluvnych stran wahadnutie situéacie, ktoré presahuji pravomoci
Riadiaceho vyboru (najméa podpisy zmlav, zmeny zmidwnima:né situacie, nemoznpsgrijat’ rozhodnutie),

3.4.5. uklada svojim¢lenom Ulohy, ktoré ztitulu ich funkcii v organéreej Struktdre Zmluvnych strdn mézu

podport’ realizaciu Plnenia.

Rokovania alebdasti rokovania Riadiaceho vyboru sa mézu so suhid®@diaceho vyboru zastni’ i d'alSie osoby.
Takéto osoby sa viak neastiuju rozhodovania Riadiaceho vybodien Riadiaceho vyboru méze thpa zaklade
pisomnej plnej moci zastUpeny inou osobou. V takpjhej moci musi by uvedené, pre aké konkrétne rokovania
Riadiaceho vyboru bola udelena.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak zasadania &iatib vyboru sa konaju pravidelne najmenej jedémies&ne.

Rokovanie Riadiacej komisie sa zvolava dohodnutgfssbom.

Riadiaci vybor je uznaSaniaschopny, ak st na jekovani pritomni v3etci jehélenovia, alebo boli vSetclenovia
riadne pozvani a rokovania sacaétni najmenej jeden (1) zastupca za kazd( zo Zmdiv stran. Riadiaci vybor

prijima rozhodnutia konsenzualne, t.j. zhodou v&ehkpritomnychtlenov Riadiaceho vyboru.

Z rokovania Riadiaceho vyboru sa robia zapisy zewjige prerokované skutaosti, ktoré odsuhlasia a podpiSu obe

Zmluvné strany.

V pripade, Ze Riadiaci vybor nebude schopny pkjankrétne rozhodnutia, a to ani na opakovanomdeadapredlozi
dany problém na rozhodnutie Statutarnym organonu¥nyich stran.

4. VEDENIE PROJEKTU

4.1.

4.2.

4.3.

Vedenie projektu je zodpovedné za vedenie Projelstilade s uzatvorenou Zmluvou.

Vedenie projektu mé v kompetencii:

4.2.1. prerokovavé a navrhové organizaciu Projektu,

4.2.2. kontrolova’ postup prac,

4.2.3. prijimat’ opatrenia na zniZzenie moznych rizik Projektu algp@senie vzniknutych problémov,
4.2.4. predkladd Riadiacemu vyboru poZiadavky na zmeny oproti zmjum dojednaniam.

Vedenie projektu sa stretava spravidla raz za glzdne, ak nie je v Projektovom plane Projektu dohubé inak.
Z kazdého stretnutia sa vyhotovi zapis, ktory psdpbidvaja Veduci projektu.

5. VEDUCI PROJEKTU STENGL

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Veduci projektu stengl riadi prace na Projekte. M@grojektu stengl detailne planuje, koordinujecatroluje vSetky
ginnosti vykonavané v ramci Projektu.

Veduci projektu stengl je zodpovedny za zab&epie zdrojov a kapacit stengl potrebnych pre ridéinenie Projektu

a za spolupracu v spaéloych timoch pracujucich na jednotlivyéhstiach rieSenia.

Vedci projektu stengl je opravneny zadawuohy a vymahtich spinenie u os6b &enych Zmluvnymi stranami na

spolupracu v spolmych pracovnych timoch a na rieSeni jednotliviasti Plnenia.
Veduci projektu stengl zodpoveda najma za:

5.4.1. cell realizaciu Vystupov jednotlivyctiasti Projektu v ramci schvélenych le a rozsahu a za plnenie

Zmluvy pod’a ustanoveni Zmluvy,

5.4.2. schvduje vysledky kontroly kvality a procesu akceptéimzhoduje o korimej akceptacii Plnenia,
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5.5.
5.6.
5.7.
5.8.

5.9.

5.10.

5.4.3. dodrziavanie terminov pdd schvaleného harmonogramu,
5.4.4. dodrziavanie schvaleného modelu, pravidiel systkwality a za dosiahnutie kvality rieSenia.

Veduci projektu stengl ma pravo vyzigdai od veducich jednotlivych timov odovzdavanie vidalnych alebo

nepravidelnych informécii &nnosti timov.

Veduci projektu stengl je povinny odovzdévaravidelné spravy o priebehu realizacie Plnenidevéas projektu a

Riadiacemu vyboru, ak bol zriadeny.

Veduci projektu stengl je povinny vieslokumentéciu Projektu a dohliadaa dodrziavanie projektovych postupov a
proceddr, ktoré budu definované v Projektovom pRraektu.

Veduci projektu stengl analyzuje moznosti a altduyavykonania zmeny, ktorej potreba sa v priebémojektu

objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu cengitov dodania Plnenia a kvality Plnenia.

Veduci projektu stengl vypracovava varianty zmiednotlivych ¢asti Projektu, ktoré potom predkladd Vedeniu

projektu a Riadiacemu vyboru.

Zmeny, ktoré neznizuju rozsah ani kvalitu PInenieeanaju vplyv na cenu a terminy plnenia, méze rdrliVeddci
projektu stengl a daich Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru len ndoveie.

6. VEDUCI PROJEKTU ZAKAZNIKA

6.1.

6.2.

Veduci projektu Zakaznika je zodpovedny za zab&ape zdrojov a kapacit Zakaznika potrebnych pingaplnenie
Projektu a za ich aktivnu spolupracu v spoich timoch pracujacich na jednotlivyéastiach rieSenia.

Veduci projektu Zakaznika zodpoveda za:

6.2.1. zabezpé&enie potrebnych zdrojov a kapacit Zakaznika v povade]j kvalite a rozsahu pkaharmonogramu,
6.2.2. schvduje vysledky kontroly kvality a procesu akceptéimzhoduje o korimej akceptacii Plnenia,

6.2.3. rieSenie beznych problémov pri vyuzivani zdrojov,

6.2.4. zabezpé&enie potrebnej technickej infrastruktary pre vyigityclenenych zdrojov,

6.2.5. detailne planuje, koordinuje a kontroluje vSetkgnosti vykonavané v ramci timov, ktoré su tvordegé
zamestnancami Zakaznika alebo osobami Zakazniké&emymi, k plneniu Uloh, ktoré st Gplne v kompetencii

Zakaznika,

6.2.6. analyzuje moznosti a alternativny vykonania zméxgrej potreba sa v priebehu Projektu objavila,lsm

analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov Plnekiality Plnenia,

6.2.7. vypracovava varianty zmien jednotlivyctasti Projektu, ktoré potom predklada Vedeniu projel
Riadiacemu vyboru.

7. PREVZATIE PLNENIA AKCEPTACIOU

7.1.

Akceptacia dokumentov:

7.1.1. Dokumenty budu Zéakaznikovi odoslané v lehotach ndefi-nych v Zmluve, Projektovom plane alebo
objednavke na pripomienkovanie v elektronickej ferao forme e-mailovej spravy. V pripade pozZiadavky
Zakaznika (definovanej v Zmluve, Projektovom platebo objednavke) bude Dokument odovzdany osobne
v papierovej forme a v elektronickej forme na CRBr@&/ei mdze by realizovana aj prezentacia Dokumentu.

7.1.2. V pripade osobného prevzatia pisomnej formy DokumpaodpiSe zastupca Zakaznika preberaci protokol.
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7.2.

7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

Zakaznik je povinny zadlapripomienky k Dokumentu e-mailom v lehote do 5goranych dni odo ith
prevzatia (doréenia) Dokumentu vo formate MS Excel, alebo MS Word.

stengl pripomienky zapracuje. V pripade, Ze nigktorpripomienok nie je mozné akcepttivaabezp&

stengl pisomné vyjadrenie pripomienkujiceho, Zeysvetleni situacie berie svoju pripomienku naspa

Novu verziu Dokumentu so zapracovanymi pripomienkzasle stengl Zakaznikovi v rovnakej forme v akej

odovzdal prva verziu Dokumentu.

V pripade osobného prevzatia pisomnej formy noxeszie Dokumentu podpiSe zastupca Zakaznika
preberaci protokol.

Zakaznik je povinny do 2 pracovnych dni po obdriamiej verzie Dokumentu prevéspdsob zapracovania

pripomienok.

V pripade nesuhlasu musi zaskEakaznik svoje stanovisko bezodkladne, najnesa@ gracovnych dni odo
dna dorienia novej verzie Dokumentu. Stanovisko mdZe raifla k spdsobu zapracovania pripomienok

vznesenym Kk prvej verzii Dokumentu.

Pripomienkovanie sa bude rovnakym spdsobom opakqwekid’ nebude zo strany Zakaznika vyjadreny

suhlas so zapracovanymi pripomienkami, alebo fadaauplatni postup pta bodu 7.1.10.

Ak stengl neobdrzi pripomienky v stanovenej lehgieyazuje sa Dokument za akceptovany vo svojej
poslednej zaslanej verzii. Zartdekceptovania sa povazuje nasledujiai ge tom,¢o uplynula lehota na
podanie pripomienok. Zakaznik je do 2 dni po upliytehoty povinny podpisaakceptany protokol. Ak
Zakaznik akceptay protokol v tejto lehote nepodpiSe, tento saieigomu povazuje za potvrdeny. V takom
pripade plati, Ze plnenie bolo riadne vykonanéakaZnikom prevzaté.

Koneina verzia dokumentu bude Zakaznikovi po akceptihiivzdana v dvoch vyhotoveniach v pisomnej
forme a jedenkrat v elektronickej forme na CD. ®wzati dokumentov bude potvrdeny preberaci protokol
DalSie vyhotovenia dokumentu budd Zakaznikovi dodengaklade objednavky za osobitn( odplatu.

Dodavka dokumentu sa povaZzuje za ulem a riadne splnent jeho akceptaciou.

Akceptacia programovych Gprav:

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

Realizované a otestované programové Upravy budivzddné na testovanie u Zakaznika formou
definovanou v Zmluve, Projektovom plane Projektebal v objednavke. Ak nebolo Zmluvnymi stranami
dohodnuté inak, stengl zasle programové Upravy Zt#kavi v elektronickej forme, alebo na CD alebo
DVD noski.

Zéakaznik otestuje dodané programové Upravy do &oprg/ch dni od ich dodavky. Pas tohto obdobia je
Zakaznik opravneny hlasstengl Vady vo funkcionalite realizovanych progouych Gprav. Za Vadu sa

v tomto pripade povaZuje iba nesulad spravaniaregramovej Upravy W odsuhlasenému Dokumentu.
Na iné skutonosti namietané Zakaznikom stengl nie je povinnilipda’ a nemaju vplyv na akceptaciu.
V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Zmluve alebodRtojom plane Projektu dohodli, Ze testovanie bude
prebiehd za osobnej &asti zastupcu stengl, dohodnl sa aj na harmonogeasiobe testovania dodanych

programovych Uprav.

Vady hlasené po stanovenom termine budi rieSeaéeiHot-Line v zmysle servisnej zmluvy a nebudi
ma’ vplyv na podpisanie akcepte&ho protokolu. V pripade ak stengl k Plneniu nkpioge servis na
zaklade servisnej zmluvy Vady hlasené po stanovem@mmine budd rieSené vramci bezodplatného

odstraovania Vad.
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7.3.

7.4.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

7.2.10.

7.2.11.

Na konci testovacej prevadzky Zakaznik vyhotoviisiyfad s ich rozdelenim do troch kategorii v zmysle
bodu 1.4 tejto prilohy.

Veduci projektu stengl navrhne lehoty, v ktorychstengl zavazuje odstrérjednotlivé Vady.

Veduci projektu Zakaznika podpiSe akcépsa protokol, obsahujuci stanovisko k akceptacii epiia.
Plnenie méze ky

7.2.6.1. akceptované bez vyhrad,
7.2.6.2. akceptované s vyhradami, v pripade, Ze plneniehafpsanenej ako \&ie mnozstvo Vad,
7.2.6.3. neakceptované, v pripade, Ze plnenie obsahujgi&¥'&nozstvo Vad.

Uspesné uskutmenie testovania a potvrdenie akcép&hno protokolu nezbavuje stengl povinnosti

odstranf vSetky Vady plnenia v lehote stanovenej v akcepim protokole.
Po odstraneni Vady Zékaznik pisomne potvrdi jefrédenie.

V pripade, Ze nebudl Vady oznamené v lehote uvgdebede 7.2.2, budi sa Programové Upravy
povazovd za akceptované a bude podpisany ak¢aptprotokol. Za di schvalenia a uka@enia dodavky
Programovych Uprav sa povaZzuje nasledujitiptemarnom uplynuti tejto lehoty. Zakaznik je ddr2 po
tom, ¢o uplynula lehota na oznamenie Vad, povinny podpiakceptany protokol. Ak Zakaznik
akceptany protokol v tejto lehote nepodpiSe, akceépsaprotokol k programovym Upravam sa povazuje za
potvrdeny Zakaznikom. V tomto pripade plati, Zeepla bolo riadne vykonané a Zakaznikom prevzaté.
Plnenie sa vzdy povaZuje za riadne vykonané a Zdkamn prevzaté aj kutdh kedy bolo prvy krat

spustené do produkej prevadzky.

Podpisanim akceptaého protokolu sa dodavka programovych Uprav pgeazairiadne spinenu a prevzatu

Zakaznikom.

Pri akceptécii konverzie dat alebo ich modifik&aipostupuje analogickym spdésobom.

Akceptacia dodavky tovaru a licencii:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

Dodavka tovaru (HW) a licencii (SW) prebieha nasteeutenom v Zmluve, Projektovom plane Projektu

alebo v objednavke.

Veduci projektu stengl v pripade dodavky tovaruageni Zékaznika vopred na termin dodavky. Licencie

(SW) sa dodavaji v terminoch definovanych v ZmluRegjektovom plane Projektu alebo v objednavke.

Pri preberani dodavky podpiSe Veduci projektu ZéKaz preberaci protokol. Podpisanim preberacieho
protokolu sa dodavka povazuje za riadne splneméaati Zakaznikom.

Akceptacia implementacie modulu (modulov) aplikacie

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

Spésob implementacie modulu (modulov) aplikicie ebyzbpisany v prislusnom Dokumente, ktory
podlieha akceptacii v zmysle bodu 7.1.

V Dokumente su presne definované akcaipdekritéria a testovacie proceduary, ktoré musi whaplikacie

spliiat’, aby mohla bt jeho implementécia povaZovana za ulem.

Po UspeSnej realizacii testovacich procedur defingeh v Dokumente je Veduci projektu Zakaznika
povinny podpiséiakceptany protokol.

Vady zistené a hlasené po stanovenom termine badéné v ramci Hotline v zmysle Servisnej zmluvy
a nebudd mavplyv na podpisanie akceptegého protokolu. V pripade ak stengl k Plneniu nkpinge
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7.5.

7.6.

7.4.5.

7.4.6.

7.4.7.

7.4.8.

7.4.9.

7.4.10.

7.4.11.

servis na zéklade servisnej zmluvy Vady hlasené sppmovenom termine budu rieSené v ramci
bezodplatného odsitavania Vad.

V pripade, Ze sa pas realizacie testovacich procedur vyskytni Vadgkaznik vyhotovi ich slpis s

rozdelenim do troch kategérii v zmysle bodu 1.tbtEfilohy.
Veduci projektu stengl navrhne lehoty, v ktoryctstengl zavazuje odstrérjednotlivé Vady.

Veduci projektu Zakaznika podpiSe akceépsfa protokol, obsahujuci stanovisko k akceptacii epiia.

Plnenie méze ky

7.4.7.1. akceptované bez vyhrad,

7.4.7.2. akceptované s vyhrada -mi, v pripade, Ze plnersaluje menej ako \¥aie mnozstvo Vad ,
7.4.7.3. neakceptované, v pripa -de, Ze plnenie obsahujgi&énnozstvo Vad.

Za Vadu modulu sa povazuje iba nestlad spravanimcsiilu v@i odsuhlasenému Dokumentu (detailnej
Specifikacii plnenia a pod.). Na iné skénosti namietané Zakaznikom stengl nie je povinnfilipda’

a nemaju vplyv na akceptaciu.

Uspesné uskutmenie testovania a potvrdenie akcép&ho protokolu nezbavuje stengl povinnosti

odstrani’ vSetky Vady Plnenia v lehote stanovenej v akaemtan protokole.

Modul sa vzdy povazuje za riadne vykonany a Zakammiprevzaty aj ku b kedy bol prvy krat spusteny
do produknej prevadzky.

Po odstraneni Vady Zakaznik pisomne potvrdi jejfradenie.

Akceptacia Skolenia:

7.5.1.

7.5.2.

Ugastnici Skolenia vyslani na $kolenie Zakaznikorpaidinni svoju dag’ na koleni potvrdiv prezednej

listine.

Podpisanie prezeénej listiny astnikmi Skolenia je akceptaciou Skolenia Zakaaniko

Akceptacia vykonanych prac:

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.6.4.

Po vykonani prac pdd Zmluvy stengl predlozi Zakaznikovi na akceptaejltaz prac. V pripade ak
Zakaznik nemé k vykonanym pracam vyhrady, do 3qgwagch dni po doreni vykazu prac Veduci
projektu Zakaznika podpiSe akcetaprotokol k vykonanym pracam.

V pripade ak ma Zakaznik kvykonanym pracam opna@neyhrady (prace neboli preukaZate
poskytnuté v sitlade so Zmluvou alebo objednavkpupovinny dordit’ stengl vyhrady k vykonanym
pracam do 3 pracovnych dni odigacdorienia vykazu prac Zakaznikovi.

V pripade poth bodu 7.6.2. Veduci projektu Zakaznika a stenglodal postup, t.gi bude Zakaznikovi
poskytnuté ndhradné pinenie, alebo sa Zmluvnéysttahodnu na inom postupe.

Ak nebol Zakaznikom podpisany akcejpia protokol v lehote pdé bodu 7.6.1. a stengl neobdrzi
opravnené vyhrady k vykonanym pracam v stanovestejté, povazuju sa prace za akceptované. Za de
akceptovania sa povazuje nasledujudi ge tom,co uplynula lehota na podanie vyhrad. Zékaznik j& do
dni po uplynuti lehoty povinny podpfsakceptény protokol. Ak Zakaznik akceptay protokol v tejto
lehote nepodpiSe, tento sa napriek tomu povazupozadeny. V tomto pripade plati, Ze prace baldrie

vykonané a Zékaznikom prevzaté.
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8. INE DOJEDNANIA
8.1. Lehoty uvedené v tejto prilohe platia, len ak salli projektu Zmluvnych stran pisomne nedohodak.in

8.2. Akceptéciou Plnenia sa povazuje Plnenie za riagkenané a odovzdané Zakaznikovi.



