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Generali Poistoviia, a. s., Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO 35 709 332, DIC 2021000487,
IC DPH: $K2021000487, www.generali.sk, zapisand v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka ¢.: 1325/B. Spolo¢nost’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedené v talianskom zozname skupin poistovni
vedenym IVASS (dalej len "poistovatel™).
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E. Rozsah krytia a podmienky poistenia
Poistng suma v EUR s DPH
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4. Zvlastne dojednania [ | nezavinené Skody® Rocné poistné bez
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* ak nie je vyznacené krizikom, poistenie sa nedojednava pre prvy rok poistenia

e S ¥ Ak nie je vyznaCené kriZikom, poistenie sa dojednava bez nahrad spokuucastl
5. GAP - poistenie financnej straty " [X] ktorej vy3ka je dojednana v &asti E. bod 1. /
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6. boplnkové poistenia

Nadstandardna vybava:
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Skla: Poistenie sa dojednava bez spolutiasti na Skode. F[;;éné pOiStnéVEURLl | | H I I
Uraz dopravovanych oséb: Poistenie sa dojednava bez spolutiasti na kode, Roc¢né poistné v EUR
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Denny limit pinenia v EUR Doba prenajmu vozidla v diicch
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Spoludcast 10% na Skode.

Nahradné vozidlo:

Asistenéné sluzby:" Asistenéné sluzby KASKO PREMIUM [_] Roéné poistné v EUR H—T—I_I [—[—l
sa riadia Osobitnymi poistnymi podmienkami pre asistencné sluzby KASKO PREMIUM 14. (H) ’
Asistencné sluzby KASKO KLASIK su poskytované bezodplatne. Riadia sa Osobitnymi

poistnymi podmienkami pre asistenéné sluzby KASKO KLASIK 14,

Cinnost vozidla ako pracovného stroja:  Spolutgast na $kode 10% min. 330 EUR. ﬁ’oﬁné poistné v EURI L] ]

SOS Partner: I(%Jc)»énépoistnévEURl | | | H I l
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G. Doba platnosti poistenia
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ustanovenie

ZavereCné ustanovenia a vyhlasenia Pre poistenie uzavreté touto paistnou zmluvou platia Veobecné poistné podmienky pre
havarijné poistenie motorovych vozidiel VPP HAV 14 (o’aleﬁ len ,VPP HAV 14) a Osobitné poistné podmienky (dalej len ,OPP") pre
poskytovanie asistenénych siuzieb, ktoré st jej neoddelitelnou sticastou. Podpisom tejto poistnej zmluvy potvrdzujem, Ze som sa
pred jej podpisom oboznamil so VPP HAV 14 a OPP pre poskytovanie asistencénych sluzieb vratane Prehladu rozsahu, podmienok
a limitov plnenia asistenénych sluzieb, sthlasim s nimi a odbrzal som ich vyhotovenie (v pripade, ak som nesuhlasil so zaslanim
poistnych podmienok elekfronicky). Sucasne potvrdzujem, e mi boli aznamené informécie podla § 792a Obgianskeho zakonnika,
Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vetky osobné tidaje ako aj ostatneé Udaje uvedené v poistnej zmluve su Uplné a pravdivé a e
som nezamical Ziadnu skutoénost’ rozhodujlicu pre uzavretie poistnej zmluvy. Svojim podpisom potvrdzujem, Ze obsah poistnej
zmluvy mi je zrozumitelny, vyjadruje moju slobodnt a vaZnu volu, a na znak sthlasu poistnu zmluvu podpisujem. Podpisom tejto
poistnej zmluvy potvrdzujem, Ze boli overené moje identifikaéné tidaje a totoZnost' osobou konajlicou v mene poistovatela. Svojim
podpisom potvrdzujem, Ze som uviedol a zodpovedal pravdivo, uplne a podla svojho najlepsieho vedomia vietky zadané otazky a
udaje. V pripade, ak bolo poistenie dojednané prostrednictvom sprostredkovatela poistenia potvrdzujem, Ze mi pred uzavretim
poistnej zmluvy boli pisomne poskytnuté informacie o podmienkach uzavretia poistenia v zmysle Zakona o poistovnictve v platnom
a ucinnom zneni a Ze mi finanény agent sprostredkujlici poistenie poskytol informé&cie v stlade so zakonom &. 186/2009 Z.z. o
financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve v platnom zneni. Svojim podpisom na tejto poistnej zmluve beriem na
vedomie, Ze poistovatel je opravneny spractivat’ osobné Udaje dotknutych osob v zmysle Zakona o poistovnictve v platnom a
tcinnom zneni. Podrobneé informécie o spractivani osobnych Udajov a pravach dotknutej osoby st vo VPP HAV 14, &l. XXIX, s
ktorymi som sa oboznamil pred podpisom tejto poistne; zmiuvy.

Suhlas so spractivanim osobnych udajov na marketingové tcely: Suhlasim, aby Generali Poistoviia, a. s. spractvala moje
osobné Udaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, datum narodenia, e-mail a telefonne €islo na Ucely marketingovych Einnosti
poistovatefa, sprostredkovatelov poistenia a spolodnosti patriacich do skupiny Generali (napr. ponuka produktov, sivisiacich
sluzieb, prieskum spokojnosti klientov, ponuka Ucasti v sutaZiach a anketach), a to poéas trvania zmluvného vztahu s
poistovatelom a po dobu jedného roka po ukonéeni platnosti vSetkych zmluvnych vztahov s poistovatelom. Beriem na vedomie, e
mam pravo na blokovanie mojich osobnych (dajov z dévodu odvolania tohtd suhlasu. Podrobneé informécie o pravach dotknutej
osobK a spracuvani osobnych Gdaéw, s ktorymi som bol oboznameny, st v prisludnych poistnych podmienkach ako aj na webovej
stranke poistovatela. [0 'ANO NIE

Suhlas poistnika so zasielanim pisomnosti elektronicky: Sthlasim so zasielanim pisomnosti elektronicky na uvedent funkénu
e-mailovli adresu v stlade s prislusnymi poistnymi podmienkami a zarover: potvrdzujem, ze som si vedomy toho, Ze mi poistovatel
maze zasielat’ pisomnosti elektronicky, s vynimkou pisomnosti, na ktorych prevzatie je potrebny maj podpis alebo pri ktorych z ich
povahy vyplyva nevyhnutnost' doruéit'ich inak ako prostrednictvom e-mailu: 0 ANO™ ¥ NIE

Suhlas poistnika so zaslanim poistnych podmienok elektronicky:

Svojm podpisom na tejto poistnej zmiuve potvrdzujem, Ze som sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmienkami v rozsahu
v akom sa na dojednané paistenie vztahujli a stihlasim s ich zaslanim na uvedent funkend e-mailovii adresu: O ANO NIE
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Pomadcky a vysvetlivky
Cast' D. Vozidlo

"Novym vozidlom sa rozumie nové vozidlo zakupované u autorizovaného predajcu v SR, kioré eSte neopustilo areal predajcu
a nebolo doposial registrované v SR alebo v zahraniéi, pricom datum a hodina prebratia vozidla su zhodné alebo neskordie ako
datum a hodina zaciatku poistenia uvedené v PZ. Predvadzacie vozidla sa nepovaZuj za nové vozidla.

2Druh vozidla - A - Vozidlo do 3 500 kg vratane B - Nakladny a &pecidlny automobil nad 3 500 kg C-Traktor a traktorovy prives
D - Autobus E - Prives a naves.

3Druh paliva 1 - benzin, 2 - nafta, 3 - elektrina, 4 - plyn, 5 - hybridné, 6 - kombinacia benzin a plyn, 7- iné.

Cast E. Rozsah krytia a podmienky poistenia

4 Stupef bonusu N - nebonusové poistenie, stupefi 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6 alebo 7, podla VPP HAV 14.

S Bonus - uvedeny v %, zodpovedajtici prislu$nému bonusovému stupriu, ak je dojednané nebonusové pole sa nevypliuje.
8 Vel pouZitia vozidla 1 - sukromné Gcely, 2 - podnikanie, 3 - taxisluzba, 4 - autopoZioviia.

7 Kradezou sa rozumie zmocnenie podla VPP HAV 14, t.). kradez, lipeZ alebo neopravnené uzivanie veci.

8 Nezavinené Skody - obmedzenia poistného krytia pre pripad poSkodenia alebo znicenia vozidla nasledkom nahodne;
a nepredvidatelnej havarie, za vznik ktorej plne zodpoveda prevadzkovatel alebo vodi¢ iného vozidla, resp. inych vozidiel.
Prevadzkovatel alebo vodi¢ iného vozidla, resp. inych vozidiel, musi byt v ¢ase nahlasenia poistnej udalosti jednoznaéne znamy.
Podla VPP HAV 14, ¢l. IV, ods. 3. a &l. XI. ods. 20.

9 Qprava v poistovatelom odporii¢anom zmluvnom servise - poistné pinenie viazané na opravu v poistovatelom odporiéanom
zmluvnom servise, podla VPP HAV 14 ¢l. XI. ods. 21.

10GAP - poistenie finanénej straty - rozdiel medzi obstaravacou cenou vozidla v ¢ase vzniku poistenia a véeobecnou hodnotou vozidla
v Case vzniku poistnej udalosti v désledku totainej Skody alebo zmocnenia sa vozidla. Poistné plnenie sa riadi VPP HAV 14,
¢l. XI. ods. 22.

11 Obstarévacia cenav EUR s DPH - je kipna cena podfa faktiry/dafiového dokladu alebo predajnej zmluvy, ktora obsahuje kipnu
cenu poistovaného nového vozidla a kipnu cenu jeho vyrobcom schvélenej Standardnej, povinnej a doplnkovej vybavy, ak je
zahmuté v cene vozidla a vztahuje sa na fiu poistné krytie podfa ods. 1.a 2. &lanku IV. VPP HAV 14. Do obstaravacej ceny sa
nezapocitava cena akychkolvek sluZieb &i poplatkov spojenych s obstaranim poisteného vozidla.

1274kladné poistné sumy - smrt nasledkom trazu: 3 500,00 EUR, trvalé nasledky drazu; 7 000,00 EUR, doba nevyhnutného liecenia:
700,00 EUR.

13 Asistencné sluzby st poskytované iba pre vozidla do 3 500 kg vratane, t. j. kategéria M1 a N1 a s Géelom pouzitia vozidla 1 a 2.
Rozsah asistenénych sluzieb je zverejneny na stranke www.generali.sk.

14 B . o »
Druh poistného: bezné.
V pripade, ak je poistna zmluva uzavreta na dobu 12 mesiacov alebo kratsiu, poistné je jednorazovym poistnym.
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GENERALI
Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

Upozornenie

Tento formuldr obsahuje informacie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona &. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré maji poméct potencidinemu
klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, ndkladov, moZnych vynosov a strat stvisiacich s poistnym produktom. Formuldr neobsahuje plny rozsah prév a
povinnosti, ktoré potencidinemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

Informécie o poistovatelovi a kontaktné tudaje

Generali Poistovfia, a. s., Lamatskd cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenskd republika, ICO: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK2021000487, zapisana
v Obchednom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &.: 1325/B, Spoloénost patri do skupiny Generali, ktord je uvedend v talianskom zozname
skupin poistovni vedenom IVASS (dalej len ,poistovatel™). Tel.: 0850 111 117 (volania zo SR) Tel.: +421 2 58 57 66 66 (volania zo zahranidia) Fax: +421 2 58 57 61 00
e-mailova adresa: generali.sk@generali.com web: www.generalisk. Sprava o finanénom stave poistovatefa je zverejnend na webovej stranke poisfovatela.

Nazov poistného
produktu

Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky

Havarijné poistenie motorovych vozidiel AUTOMAX (dalej len ,havarijné poistenie®)

Havarijné poistenie
sa riadi

ustanoveniami Obcianskeho z&konnika v platnom zneni

V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre havarijné poistenie motorovych vozidiel VPP HAV 14 (dalej len VPP HAV 14Y)
Osobitnymi poistnymi podmienkami pre asistenéné sluzby KASKO KLASIK 14 (dalej len ,OPP ASKK 14%)

- Osobitnymi poistnymi podmienkami pre asistenéné sluzby KASKO PREMIUM 14 (dalej len ,OPP ASKP 14%), ak je dojednané
doplnkové poistenie asistenénych sluzieb KASKO PREMIUM

Osobitnymi poistnymi podmienkami nadstandardnych sluZieb SOS Partner (dalej len ,OPP SOS Partner'), ak je dojednané
doplnkové poistenie SOS PARTNER

- ocenovacimi tabulkami, ktoré su neoddelitelnou stgastou poistnej zmluvy

- ustanoveniami poistnej zmluvy

Popis poistného
produktu

Poistenie sa dojednava pre pripad poSkodenia alebo znitenia vozidla ndsledkom ndhodnej a nepredvidatelne] havarie
za podmienok a v rozsahu uvedenom vo VPP HAV 14 a v poistnej zmluve. Rozsah poistného krytia je mozné roziirit aj na
nasledovné rizika: Zivel a vandalizmus, zmocnenie sa vozidla krddeZou, lipeZou alebo neopravnenym uzivanim veci. Ak do
poistenia vstupuje nové vozidlo do 3500 kg vratane a zaroveii nie je dojednané obmedzené poistné krytie, je moZné dojednat
poistenie finanénej straty.

Poistnou zmluvou je mozné dojednat obmedzenia poistného krytia pre pripad pokodenia alebo znidenia vozidla nasledkom nahodnej
a nepredvidatelne] havdrie, za vznik ktorej plne zodpoveda prevddzkovatel alebo vodié iného vozidla, resp. inych vozidiel.
Prevadzkovatel alebc vedié iného vozidla, resp. inych vozidiel, musi byt v ¢ase nahldsenia poistnej udalosti jednoznatne
zndmy.

Poistnou zmluvou je taktiez mozné dojednat poistné plnenie viazané na opravu v poistovatelom odperuanom zmluvnom
servise alebo opravu rozpottom.

Ak nci:e je dohodnuté inak, poistenie vozidla sa dojedndva so spoluitasfou a to za podmienck 3pecifikovanych vo VPP HAV
14, Clanok XII.

Doplnkové poistenia:

K poistnej zmluve je mozné tieZ dojednaf doplnkové poistenie:

nadstandardnej vybavy - predmetom poistenia je v zmysle &l. XIX VPP HAV 14 iba nadétandardnd vybava vozidla uvedena
v poistnej zmluve. Spoluicast a poistna suma si dojednané v poistnej zmluve. Poistnd suma je nova hodnota vybavy.

skiel - Predmetom poistenia je zasklenie poisteného vozidla uvedeného v poistnej zmluve. Poistenie sa dojedndva bez
spolutéasti.

urazu dopravovanych oséb - poistnou udalosfou je uraz poisteného (smrf ndsledkom trazu, trvalé nasledky Grazu, doba
nevyhnutného lieCenia Urazu), ktory nastal pofas doby trvania tohto poistenia v silade s &. XXIl VPP HAV 14. Zakladné
poistné sumy na dopravovand osobu vrétane vedica poisteného vozidla si: smrf nasledkom Urazu: 3 500 EUR, trvalé nasledky
trazu: 7 000 EUR, doba nevyhnutného lie¢enia: 700 EUR. Poistenie je bez spolutcasti.

batoZiny a veci osobnej potreby - poistnd suma a spoluidast si dojednané v poistnej zmluve. Poistenim st kryté -
poskodenie, zni¢enie alebo zmocnenie v suvislosti s nehodou, Zivelnou udalostou alebo zmocnenim sa batoziny. Poistné
plnenie je stanovené v Casovej cene, ¢o predstavuje cenu, ktori mala poskodend, znitend alebo odcudzend batoZina v dase
vzniku poistnej udalosti, znizend o hodnotu pouZitelnych zvyskov. Maximaine poistné pinenie na jednu batoZinu je 170 EUR.
nahradného vozidla - predmetom poistenia je nadhrada nakladov (&elne vynaloZenych poistenym na najomné za nahradné
motorové vozidlo. Vylicené si: nakiady za pohonné hmoty a iné prevadzkové latky a ndplne, oprava a Gdriba, umyvanie a
Cistenie zapoZicaného vozidla.

asistenénych sluzieb:

- KASKO KLASIK st poistovatefom poskytované iba pre vozidld do 3500 kg vratane (kategéria M1 a N1), bezodplatne na cel
dobu poistenia. Riadia sa OPP ASKK 14,

- KASKO PREMIUM je mozné dojednat roz&irené krytie asistenénych sluzieb. Riadia sa OPP ASKP 14.

ginnosti vozidla ako pracovného stroja - predmetom poistenia su $kody na vozidle, ktoré vznikni v sivislosti s pracovnou
¢innostou vozidla. Spolutéast je dojednand v poistnej zmluve.

S0S Partner - predmetom poistenia je poskytnutie nadstandardnych asistenénych sluzieb pre pripad havérie vozidla
a prednostné spojenie s asistenénou spolotnostou v pripade nidze. Dané poistenie sa via’e na indtaldciu telematického
zariadenia do vozidla, ktoré umoZfiuje telefonické spojenie s poskytovatelom asistencie a lokalizuje vozidlo prostrednictvom
GPS. Pri odindtaldcii telematického zariadenia z poistovaného vozidla, ktoré je zapozidané klientovi, bude za tento Ukon
tctovany klientovi poplatok vo vyske 36 EUR. Poistenie sa riadi OPP SOS Partner.




Ak nastala poistnd udalost, ma poisteny pravo na
a/alebo dalich ustanoveniach poistnej zmluvy,
Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie finan€nej straty - je poisiné plnenie stanovené za podmienok a ro

¢l Xl ods. 22. ako rozdiel (strata) medzi obstardvacou cenou vozidla v ase vzniku poistenia a vieobecnou hodnotou voz}\
v Case vzniku poistnej udalosti. Maximainy limit poistného plnenia je 20 000 EUR.
Ak je v poistnej zmluve dojednand oprava v poisfovatelom odportiéanom zmluvnom servise (obmedzenie poistného pinenia), "

poistné plnenie za podmienck uvedenych vo VPP HAV 14, cl?:\

- v pripade iastoénej Skody bude poistné plnenie hradené na zaklade faktdry za opravu v poistovatelom edportganom zmluvnom \\

servise. Pokial oprava nebude uskutotnend v cdporiGanom zmluvnom servise, poistovatel je oprévneny urit wiku poistného
plnenia rozpoctom.

Ak je v poistnej zmluve dojednané obmedzené poistné krytie na nezavinené Skody - v pripade CiastoCnej Skody bude poistné
pinenie hradené na zaklade fakiury za opravu v poistovatelom odportganom zmluvnom servise. Pokial oprava nebude uskutodnend
v odpori¢anom zmluvnom servise, poistovatel je opravneny ursit vySku poistného plnenia rozpogtom.

V pripade dojednania doplnkového poistenia:

Spésob uréenia vysky
poistného plnenia

nadstandardnej vybavy - je poisiné plnenie stanovens ako ndhrada nékladoy za poskodenie, znicenie alebo zmocnenie
sa nadStandardnej vybavy vozidla za podmienok a v rozsahu €. XIX. VPP HAV 14 Poistné plnenie bude poskytnuté
v technickej hodnote.

skiel - je poistné plnenie stanovené ako nahrada nékladov n
&l. XX. VPP HAV 14. Nérok na ndhradu
limit poistného plnenia je 2 000 EUR.
trazu dopravovanych oséb - je poistné plnenie uréené za podmienok a v rozsahu ¢l. XXII. ods. 12. a2 19. VPP HAV 14 poistnou
sumou uvedenou v poistnej zmluve pre pripad smri nésledkom urazu; vySkou percenta, kolkym zodpovedd rozsah trvalych
nasledkov podla Ocefiovacej tabulky B; vy&kou percenta z poistnej sumy, kofkym zodpoveda doba nevyhnutného liedenia telesného
poskodenia v dosledku (razu podla Oceffovacej tabulky A.

batoZiny a veci osobnej potreby - poistné plnenie je uréené ako nahrada nakladov za poskodenie, znidenie, zmocnenie sa alebo stratu
batoZiny a/alebo veci osobnej potreby za podmienok a v rozsahu &l. XXI. ods. 6, a3 11, VPP HAV 14. Poistné pinenie bude poskytnuté
v Casove] cene, o predstavuie cenu, klori mala pogkodend, znicend alebo odcudzena batoZina v ¢ase vzniku poistnej udalosti,
zniZend o hodnotu poutitelnych zvyskov. Maximéine poistné plnenie na jednu batoZinu je 170 EUR,

nahradného vozidla - poistné plnenie sa poskytne vo forms nahrady nakladov (elne vynaloZenych na najomné za nahradné vozidio
za podmienok a v rozsahu &1, XXIIl. ods. 4. a2 7. VPP HAV 14. Narok na nahradu plnenia vznikd maximélne trikrat za poistné obdobie
a maximédlny limit poistného plnenia je 2 000 EUR.

asistenénych sluzieb — poistné plnenie sa poskytne vo forme asistenénych sluzieb
PREMIUM 14. Nérok na (hradu ndkladov vznika
asistenénou spoloénosfou.

Cinnesti vozidla ako pracovného stroja - poistné plnenie je stanovené ako nahrada Skody,
zapri¢inené, sposobené, vznikli alebo sa zvadsili pri Einnosti poisteného vozidla ako
a v rozsahu &l. XXIV. VPP HAV 14. Kryté su &kody na uzemi Slovenskej republiky.

808 Partner - poistné plnenie je stanovené za podmienok a v rozsahu OPP SOS Partner.

a vymenu skla na poistenom vozidle za podmienok a v rozsahu
pnenia - vymena skla - vznikd maximalne dvakrat za poistné obdobie a zérovefi maximalny

za podmienok a v rozsahu OPP KASKO
iba v pripade, ak bola udalost nahldsend a asistenénd slusba schvalend vopred

ktoré boli priamo alebo nepriamo
pracovného stroja za podmienok

Podmienky, za ktorych
nevznika poistovatelovi
povinnost poskytnuit
poistné plnenie, alebo je
poistovatel opravneny
poistné plnenie znizit

Ak poisteny porusil niektord z povinnosti uvedenych v &lanku XIV. VPP HAV 14 alebo doglo k vzniku poistnej udalosti pri riadeni
poisteného vozidla, ktoré vodi& viedol pod vplyvom alkcholu alebo inych navykowych latok, ma poistovatel pravo znisit poistné
plnenie.

Informécia o sposobe
uréenia a platenia
poistného, jeho
splatnosti a o d&sledkoch

Vyska poistného a doba platenia poistného je uvedena v poistnej zmluve. Poistné je beznym poistnym. Plati sa za dohodnuté
poistné obdobie (roéne, polrogne alebo Stvrirozne),

Na wySku peistného vpljvaji parametre vozidla (vek, znacka, objem, wykon) a udaje drfitela poistovaného vozidla
a PSC dritefa). ViySka vstupného bonusu je uréovand na zaklade &kodového priebehu drzitefa.

Poistné sa stanovuje vo vyske zabezpelujiicej spinitelnost vietkych zavazkov poisfovatela,

(vek

druhej zmluvnej strany

hezapistenia polstného Poistovatel md pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia.
Zénik havarijného poistenia sa riadi § 800 a nasl.. Obgianskeho zakonnika, zanikom podla § 5 zékona &. 266/2005 Z2 a prisludnymi
Spésoby zaniku poistnej | UStnoveniami VPP HAV 14 ¢lénok IX., a poistenie zanikne aj vypovedou kaZdej zo zmluvnych stran; zanikom predmetu poistenia;
zr':\?u Y P 1 zénikom poistnika, zanikom oprévnenia poistnika na podnikanie; zmenou v osobe viastnika predmetu poistenia: nezaplatenim poistného.
v Ak je v poistnej zmluve dojednané poistné krytie financnej straty, toto riziko automaticky zanika uplynutim doby, na ktorll bolo
poistenie dojednané v poistnej zmluve,
Upozornenie na
ustanovenia poistnej
zr:ilsli’maﬁ?;?riuml?::;ﬂ;t V zmysle &lanku X. ods, 9. VPP HAV 14 m4 poistovatel prévo v siivislosti so zmenami podmienok rozhodujlicich pre stanovenie
: sl oistneyz.mlu poistného jednostranne upravit w&ku poistného na dalie poistné obdobie. O tejto skutoénosti je poisfovatel povinny poistnika
po dray;;atnycrl\ b rév:;ch vopred informovat zaslanim oznamovacieho listu s novou vySkou poistného na nasledujice poistné obdobie.
predpisov bez sihlasu

Dalsie vyhody, ktoré
mézu byt v poistnej
zmluve dohodnuté

Poistovatel sa zavézuje poskytovaf
sluzby KASKO KLASIK 14.

po celi dobu poistenia asistenéné sluzby podia Osobitnych poistnych podmienok pre asistenéné

Spésob vybavovania
staznosti

Staznostou sa rozumie namietka zo strany poisteného afalebo poistnika na wykon poistovacej &innosti poistovatela v stvislosti
s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost méze byt podand pisomne (na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné
miesto poistovatela), Ustne, prostrednictvom prostriedkov elekironickej komunikdcie (e-mail), prostrednictvom webovej stranky
poistovatela alebo telefonicky. Dalsie skutoénosti sivisiace s vybavovanim sfaznosti si uvedené v &l. XXVIIl. VPP HAV 14.

Informacie o prave tatu a daiiovych predpisoch, ktoré platia pre poistni zmluvu:

Tato poistna zmluva a vdetky vztahy z nej vyplyvajice sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Dafiové povinnosti, ktoré sa vzfahuji na poistnu

zmluvu, vo vieobecnosti upravuje zakon &. 595/2008 Z. z. Zakon o dani z prijmov v zneni
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neskorsich pravnych predpisov.



TEE———

-
L%

GENERALI

Vieobecné poistné podmienky pre havarijné poistenie motorovych vozidiel
VPP HAV 14
(dalej len ,VPP HAV 14“)

VSEOBECNE USTANOVENIA

~ Clénok 1.
Uvodné ustanovenia

Poistenie  motorovych vozidiel a/alebo pripojnych  vozidiel
fyzickych oséb a/alebo pravnickych osob, ktoré uzaviera Generali
Poistoviia, a. s., Lamadskd cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 35 709 332, zapisana v obchodnom
registri Okresného sUdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka
¢.. 1325/B, Spolotnost patri do skupiny Generali, ktord je
uvedend v talianskom zozname skupin poistovni vedenom IVASS
(dalej len ,poistovatel*), sa riadi prislunymi ustanoveniami
Obcianskeho zékonnika v platnom a U€innom zneni (dalej len
,0Z%),  tymito VPP HAV 14, ustanoveniami poistnej zmluvy
a osobitnymi poistnymi podmienkami vritane ocefiovacich
tabuliek, ak sa na dojednané poistenie vztahui.

Clanok II.
Poistna udalost, $kodova udalost

1. Za 8kodovi udalost sa povazuje vznik Skody na predmete
poistenia,

2. Za poistnu udalost sa povazuje $kodova udalost, ktord nastala
pofas doby trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatefa poskytnif plnenie podfa tychto VPP
HAV 14 a poistnej zmluvy.

Clanok 1Il.
Predmet poistenia

1. Predmetom ppistenia je motorové a/alebo pripojné vozidlo,
jeho Casti, prislugenstvo tvoriace $tandardnd a povinnd vybavu
vozidla (dalej len ,vozidlo“) uvedené v poistnej zmluve, s platnym
OsvedCenim o evidencii vydanym v Slovenskej republike (dalej
len ,SR"), alebo Technickym osvedéenim vozidla vydanym
v SR, alebo Technickym preukazom vydanym v SR (dalej len
.TP%), pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak. Na
nadStandardni vybavu vozidla, batoZinu alebo veci osobne
potreby, osoby prepravované poistenym vozidlom a néklady za
nahradné vozidlo sa poistenie vztahuje, iba ak to je osobitne
dohodnuté v poistnej zmluve v zmysle ¢lanku IV. ods. 4.

2. Predmetom poistenia je vozidlo, ktoré bolo v ¢ase uzavretia
poistnej zmluvy neposkodené, v riadnom technickom stave,
riadne spbsobilé na prevadzku v zmysle platnych pravnych
predpisov, riadne obhliadnuté poverenou osobou poisfovatela
s vykonanim zdpisu a fotodokumentdcie pred zadiatkom
poistenia, ak nerozhodol poistovatel inak. Obhliadka vozidla sa
nevykondva v pripade, ak sa jednd o nové vozidlo, pri ktorom
je datum a Eas prebratia vozidla zhodny alebo neskordi ako
datum a ¢as zaciatku poistenia uvedeny v poistnej zmluve.

3. Predmetom poistenia je tieZ detské zadriavacie zariadenie
(dalej len ,detskd autosedacka“), nachadzajice sa v case
poistnej udalosti v poistenom vozidle.

4. Predmetom poistenia podfa tychto VPP HAV 14 nie st mobilné
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telefony, vysielatky, nosiCe zdznamov akéhokolvek druhu
(zvukové, obrazove, datové a pod.) a zdznamy na nich,

Clanok V.
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad po$kodenia alebo znitenia
vozidla nasledkom nahodnej a nepredvidatelnej havarie, ktora
nie je dalej v tychto VPP HAV 14 alebo v poistnej zmluve
vylugena.

Ak bolo dojednané poistenie podlfa ods. 1. tohto d&lanku, je

mozné v poistnej zmluve dojednat roz&ireny rozsah poistného

krytia pre nasledovné pripady poskodenia alebo znitenia vozidla
nasledkom nahodnej a nepredvidatelnej udalosti, ktord nie je
dalej v tychto VPP HAV 14 alebo v poistnej zmluve vylicené:

a) pre pripad Zivelnej udalosti a vandalizmu,

b) pre pripad zmocnenia sa vozidla, alebo jeho Gasti kradeZou,
lipeZou alebo neoprdvnenym uZivanim veci,

c) pre pripad finantnej straty, ku ktorej pride v désledku
totdlnej Skody na vozidle alebo jeho zmocnenim. Poistnou
zmluvou je moZné dojednat poistné pinenie s nahradou
alebo bez ndhrady spoludasti z poistenia. Poistenie je
mozné dojednat pre nové vozidlo s najvaéSou celkovou
hmotnosfou do 3500 kg vratane (kategoria M1 a N1)
a zarovel nie je dojednané obmedzenie poistného krytia
podla nasledujliceho odseku.

V poistnej zmluve pre vozidlo s najvacsou celkovou hmotnostou

do 3500 kg vratane (kategéria M1 a N1) je mozné dojednat,

odchylne od ods. 1. tohto ¢lanku, obmedzeny rozsah krytia pre
pripad podkodenia alebo znitenia vozidla nasledkom nahodne;

a nepredvidatelnej havéarie, za vznik ktorej plne zodpoveda

prevadzkovatel alebo vodi¢ iného vozidla, resp. inych vozidiel.

Poistenie sa vztahuje aj na Skody spésobené stretom:

* 50 zverou na uzemi SR,

* s inymi U€astnikmi cestnej premévky (napr. chodec, cyklista),
ak za $kodu zodpovedaju v plnej miere a nastala na Gzemi
SR.

Prevadzkovatel alebo vodi¢ iného vozidla, resp. inych vozidiel

alebo iny Uastnik cestnej premavky musi byt v éase nahldsenia

poistnej udalosti jednoznatne znamy (to znamend musi byt
identifikovany najmenej v rozsahu: meno, priezvisko, détum
narodenia, bydlisko a evidenéné gislo motorového vozidla).

V pripade neuvedenia tychto (dajov sa poistenie na uvedeny

pripad nevztahuje.

Poistenie sa tieZ nevztahuje na pripady:

* ked je poisteny, poistnik, drZitel alebo ind osoba uZivajlca
vozidlo, €o i len Ciastofne zodpovedna za vznik havérie,

» 8kod spdsobenych blizkymi osobami.

Ak belo dojednané poistenie podla ods. 1. tohto &lanku, je

mozné poistnou zmluvou dojednaf nasledujice doplnkové

poistenia:

a) poistenie nadstandardnej vybavy,

b) poistenie skiel,

c) poistenie Urazu dopravovanych osdb,

d) poistenie batoZiny a veci oscbnej potreby,

VPP HAV 14_2016



e) poistenie nahradného vozidla,
f) poistenie asistenénych sluZieb,
g) poistenie ¢innosti vozidla ako pracovného stroja

(dalej len ,doplnkove poistenia®)
h) poistenie SOS Partner.
. Doplnkové poistenia podla ods. 4. pism. a), b), c), d), e),
a g) tohto &lanku sa riadia ustanoveniami tychto VPP HAV
14 upravujucimi  prisluné doplinkové poistenia, doplnkové
poistenie asistennych sluzieb sa riadi prislusnymi osobitnymi
poistnymi podmienkami; doplnkové poistenie SOS Partner sa
riadi prisludnymi osobitnymi poistnymi podmienkami; doplnkové
poistenia sa riadia primerane aj ostatnymi ustanoveniami tychto
VPP HAV 14,
. Rozsah krytia dopinkovych poisteni je totoZzny s rozsahom
poistenia vozidla podla ods. 1. a 2. tohto &ldnku. Ak je
v poistnej zmluve dojednané obmedzenie poistného krytia podia
ods. 3. tohto ¢lanku a dojednanie o oprave v poistovatelom
odporu€anom zmluvnom servise, tieto dojednania sa nevztahuit
na doplnkové poistenie.

Clénok V.
Vyluky z poistenia

. Poistenie sa nevzfahuje na kody, ktoré boli priamo alebo

nepriamo zapriCinene, spdsobeng, vznikli alebo sa zvacsili:

a) Umyselnym konanim poistnika, poisteného, uzivatela vozidla
alebo inej osoby na podnet niekoho z nich,

b) vojnou, invdziou, czbrojenymi udalostami akéhokolvek druhu
s vyhlasenim alebo bez vyhlsenia vojny, ob&ianskou vojnou,
rebéliou, revolliciou, vojenskym alebo fudovym povstanim,
vzburou, obcianskym nepokojom, vojenskym alebo inym
nezakonnym pucom, Statnym prevratom, stannym prévom,
vojnovym stavom, Strajkom, vylukou z préce, terorizmom,

c) vyvlastnenim, zhabanim, alebo zabavenim, alebo inymi
represivnymi zasahmi $tatnej alebo Uradnej moci,

d) jadrovou  energiou, radidciou alebo  radioaktivhou
kontaminaciou,

e) posobenim extrémnych podmienok pocas pretazovania,
testov, pokusov alebo vyskumnych experimentov,

fy trvalym vplyvom prevadzky, funkénym  naméahanim,
opotrebovanim  vplyvom prevadzky, Unavou materidlu,
kavitécioy, eroziou, usadzanim vodného kametia a inych
usadenin, kordziou, chybami konstrukcie, vadami materialu,
vyrobnymi chybami,

g) trvalymi vplyvmi alebo Uginkami vihkosti alebo svetla
akehokolvek druhu, ako aj vplyvmi chemického, tepelného,
elektrického alebo elektromagnetického charakteru,

h) posobenim  mikroorganizmov, plesni, hib,  kvasenim,
vnitornym skazenim a pod. vo vnitornom priestore vozidla,

i} v dosledku poskodeni, ktoré boli na vozidle uz v &ase pred
zatiatkom poistenia,

j) pri opravach, nespravnou obsluhou a Udrzbou (nespravne
zaradovanie prevodov, nedostatok Ilatok alebo maziv
potrebnych na prevadzku, prehriatie a zadretie motora,
prevodovky, rozvodovky, nasatim vody alebo inej kvapaliny
do spalovacieho priestoru motora, tlatenim alebo viedenim
vozidla bez naStartovaného motora, nedostatoénym
zabezpe€enim  vozidla proti  samovolnému  pohybu,
nespravnym alebo nedostatoénym uzavretim priestorov
vozidla, nereSpektovanim vystrah riadiaceho systému vozidla
a pod.),

k) skratom vo vozidle,

I} vybuchom prepravovanych vybusnin,

m) pouzitim vozidla na vojenské Ugely, &innostou vozidla ako
pracovného stroja alebo ak bolo vozidlo pouZité na iné
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ucely, neZ je stanovené vyrobcom, pokial nebolo v poistn
zmluve dohodnuté inak,

n) nespravnym uloZenim, upevnenim nakladu alebo batoziny,

o) pri pretekoch kazdého druhu a pri sttaziach s rychlostnou
viozkou, ako & pri pripravnych jazdach na preteky a sitaze
s rychlostnou viozkou.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) poskodenie alebo znitenie vozidla, za ktoré je zodpovedny
dodavatel, opravovatel alebo iny zmluvny partner poisteného
v zmysle platnych pravnych predpisov alebo zmiuvy,

b) 8kody vzniknuté  podvodom,  spreneverou,  alebo
neopravnenym pouZivanim vozidla, ktorych sa dopustl
vypoZiCiavatel alebo najomca vozidla,

c) nasledné a finanéné Skody akéhokolvek druhu (napr.
usly zisk, Skody vzniknuté nemoZnostou pouzivat vozidlo,
prekladatelské, pravne sluzby, vypracovanie znaleckych
posudkov, pokuty, pendle a iné sankcie), pokial nebude
v konkrétnom pripade dohodnuté inak,

d) na odfah vozidla;, Narok na Uhradu nakladov stvisiacich
s odtahom vozidla vznikd iba v rozsahu, limitoch a za
podmienok vymedzenych v prisluSnych osobitnych poistnych
podmienkach pre poskytovanie asistenénych sluZieb.

Poistovatel neposkytne poistné pinenie, ak:

a) vodi¢ poisteného vozidla v case Skodovej udalosti nemal
predpisané prisluiné vodi¢ské opravnenie, mal zadriany
vodiCsky preukaz, alebo mal uloZeny trest zakazu viest
motorové vozidlo,

b) bol na vozidle vykonany neoprdvneny zasah s vyrobnymi
Cislami vozidla (VIN &islo karosérie, vyrobné &islo ramu,
podvozku, motora),

¢) vozidlo alebo jeho Casti pochadzajli z trestnej Ginnosti alebo
ak bolo pouZité na pachanie trestnej Ginnosti s vedomim
poistengho, poistnika alebo inej osoby opravnene uZivajlice
vozidlo,

d) poistnik, poisteny alebo ind osoba predloZi falSované,
alebo pozmenené doklady poZadované poistovatefom pri
uzatvoreni poistenia alebo na urenie rozsahu povinnosti
poistovatela plni.

Wiluky z poistenia podla ods. 1. pism. j), k), m), n) a o)

a ods. 3. pism. a) tohto €ldnku sa neuplatnia v pripade, ak k

Skodovej udalosti do3lo v ¢ase od zmocnenia sa vozidla alebo

jeho Casti do jeho vratenia poistenému alebo inej opravnene;

osobe.

Poistovatelovi nevznika povinnost poskytnit poistné pinenie

2o Skodovych udalosti vzniknutych pred vykonanim obhliadky

vozidla nevyhnutnej pre uzavretie poistnej zmluvy poverenou

osobou poistovatela s vykonanim zépisu a fotodokumentacie,
ak nerozhodol poistovatel inak.

) Clanok VI.
Uzemna platnost poistenia

Poistovatel poskytne poistné pinenie, ak do$lo k poistnej udalosti
na geografickom (zemi Eurépy a na celom uzemi Turecka, pokial
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Clénok VII.
Poistna hodnota, poistna suma

. Poistenie vozidiel sa dojedndva na novi hodnotu. Nova hodnota

je suma, ktord musi zodpovedat cene nového vozidla toho
istého druhu, kvality a vybavy, bez obchodnych zliav, platnej na
tizemi SR v ¢ase kupy vozidla ako nového.

Poistné sumy doplnkovych poisteni s dojednané v poistne;
zmluve a stanovuje ich poistnik na vlastni zodpovednost.




. Poistnd hodnotu poisteného vozidla vyjadruje poistnd suma
uvedena v poistnej zmluve, pricom poistnd sumu stanovuje
poistnik na vlastnt zodpovednost.
.V pripade, ak je poistna suma v poistnej zmluve uvedend niz&ia
ako nova hodnota poisteného vozidla, ide o podpoistenie.
. Poistna suma je uvadzana vidy s dafiou z pridanej hodnoty
(dalej len ,DPHY).
. Poistnd suma predstavuje hornd hranicu plnenia poistovatela
zo v8etkych poistnych udalosti, ktoré nastali potas:
a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia s beznym
poistnym,
b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia s jednorazovym
poistnym.
Clénok VI,
Zaciatok poistenia, doba trvania poistenia

. Zatiatok poistenia je od 00.00 hodiny dfia nasledujliceho po
uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté,
Ze poistenie sa zadina neskdr alebo v okamihu uzavretia
poistnej zmluvy. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistenie
vznika v okamihu uzavretia poistnej zmluvy, v takomto pripade
musi byt v poistnej zmluve uvedend hodina a mintta zadiatku
poistenia.

. Poistenie sa dojedndva na dobu neuréitd, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Clanok IX.
Zanik poistenia

. Okrem d6vodov zéniku poistenia uvedenych v platnych pravnych

predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednang,

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia, pridom vypoved
musi byt dorutend poisfovatelovi aspoii 6 tyzdfiov pred
jeho uplynutim,

c) zanikom predmetu poistenia, napr. jeho likvidaciou, Gplnym
znicenim (totdlna koda) alebo kradeZou &i lipeZou predmetu
poistenia, alebo neoprdvnenym pouZivanim  predmetu
poistenia, ktorych sa dopustil vypoZiciavatel alebo najomca
vozidla (suvisf s Upravou Elanku V., ods. 2., pism. b)),

d) zdnikom -poistnika - prévnickej osoby alebo zénikom
opravnenia poistnika - fyzicke] osoby na podnikanie
v zmysle prisludnych prévnych predpisov,

e) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia; uvedené sa
nevztahuje na nadobudnutie vlastnickeho préva k vozidlu po
uplynuti doby ndjmu (lizingu) vozidla,

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch
mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy. Wpovedn4 lehota je
osemdennd; jej uplynutim poistenie zanikne,

g) pisomnou vypovedou kaZdej zo zmluvnych stran do
3 mesiacov od ozndmenia poistnej udalosti. Wpovedna
lehota je 1 mesiac; jej uplynutim poistenie zanikne,

h) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do 1
mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia
poistovatelom. Vypovedna lehota je 15-dennd; jej uplynutim
poistenie zanikne.

. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrfou alebo

wyhldsenim za mitveho toho z manZelov, ktory uzatvoril poistnd

zmluvu na vozidlo patriace do bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly

z manZelov, pokial je nadalej viastnikom alebo spoluvlastnikom

vozidla.

. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov inak ako

z dovodov uvedenych v ods. 2. tohto &lanku, povaZuje sa

za poisteného ten z manZelov, ktorému vozidlo pripadlo pri
vysporiadani bezpodielového spoluviastnictva manzelov.

.V pripade prévnickej osoby, ak nastalo jej zlidenie, splynutie

alebo rozdelenie, prechadzaju vietky prdva a povinnosti
vyplyvajlice z poistného vztahu na nastupnicku spolo¢nost, ak
nie je dojednané inak.

. Ak je v poistnej zmluve dojednané poistné krytie finanénej

straty, toto riziko automaticky zanikd uplynutim doby, na ktort
bolo poistenie dojednané v poistnej zmluve, prisom ostatné
rizikd dojednané v poistnej zmluve ostévaju nadalej v platnosti,
v zmysle podmienok poistnej zmluvy.

.V pripade, ak sa zistia odli$né udaje o vlastnikovi a/alebo

drZitefovi poisteného vozidla uvedené v dokladoch o evidencii
vozidla a v poistnej zmluve, bude zisteny rozdiel povazovany
za vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ustanoveniach
§ 793 OZ a poistovatel ma pravo odstupit od poistnej zmluvy
podla § 802 ods. 1. OZ.

Clanok X.
Poistné, poistné obdobie

. Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a rozsahu poistenia,

vysky poistnej sumy, vySky spolutidasti a ostatnych podmienok
poistenia a jeho vy3ka je uvedend v poistnej zmluve.

. Poistné je podla tychto VPP HAV 14 beiné poistng, ak

nie je v poistnegj zmluve dohodnuté inak. Bezné poistné je
splatné prvym dfiom poistného obdobia, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak. Poistnym obdobim je 12 za sebou
nasledujicich mesiacov (poistny rok).

. Pri poisteniach uzavretych na dobu uréitd, a to na dobu jedného

roka alebo krat$iu dobu, je poistné jednorazové poistné.
Jednorazové poistné je splatné driom zagiatku poistenia.

.V poistnej zmluve je mozné dohodnf, Ze poistné bude platené

v splatkach. Nezaplatenim ¢o i len jednej splatky poistného sa
diiom nezaplatenia prislusnej splatky poistného stava splatna
naraz zvysna cast poistného.

. Zaplatenym poistnym sa rozumie poistné pripisané na Udet

poistovatela v plnej vySke so sprévne uvedenym variabilnym
symbolom. Variabilnym symbolom je &islo poistnej zmluvy, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. Ak je poistnik v ome&kani s platenim poistného, mé poistovatel

pravo na Urok z omedkania za kazdy defi omedkania v zmysle
platnych pravnych predpisov.

. Ak nastane poistna udalost v ¢ase, ked je poistnik v omedkani

s platenim poistného, vznikd poistovatelovi prévo zapotitat
sumu  zodpovedajlicu dlznému poistnému oproti  poistnému
plneniu.

. Poistovatel ma voéi poistnikovi pravo na nahradu nékladov,

ktoré mu vzniknd v sOvislosti s doruovanim pisomnosti
tykajucich sa zaplatenia dizného poistného alebo jeho &asti.

. Poistovatel ma pravo v stvislosti so zmenami podmienok

rozhodujlicich pre stanovenie vySky poistného upravit vysku
poistného na dalSie poistné obdobie. Poistovatel oznami tuto
skutotnost poistnikovi najneskér v lehote dvoch mesiacov pred
splatnostou poistného na daldie poistné obdobie, za ktoré
sa ma zmena vykonat. Pokial poistnik s vykonanou zmenou
nesthlasi, musi svoj nesthlas pisomne ozndmit do jedného
mesiaca odo dfia dorudenia ozndmenia poisfovatela o zmene
vySky poistného; v takom pripade poistenie zanikne uplynutim
prisludného poistného obdobia, pokial nebolo dohodnuté inak.
Pokial nebol v uvedenej lehote pisomny nesthlas poistnika
doruceny poistovatelovi, poistenie nezanikd a poistovatel mé
pravo na novi vydku poistného na daldie poistné obdobie.

10. Ustanovenie ods. 9. tohto Elanku sa nevztahujd na pripady,

ked k navySeniu poistného pride v désledku uplatnenia posunu
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v bonusovej stupnici podla tabulky v élainku XVI. tychto VPP
HAV 14,

Clanok XI.
Poistné pinenie poistovatela

1. Ak nastala poistnd udalost, ma poisteny pravo na poistné
plnenie za podmienok uvedenych v tychto VPP HAV 14 a/alebo
v dal$ich ustanoveniach poistnej zmluvy.

2. Poistné plnenie je splatné do 15 dni po ukongeni Zetrenia
potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit.
Poistovatel poskytne poistné plnenie v penaznych prostriedkoch
na poslednu znamu adresu poisteného alebo poistenym uvedeny
Uéet v pefiaznom ustave, ak nerozhodnhe o tom, Ze poskytne
naturélne plnenie (opravou alebo vymenou veci).

3. V pripade $etrenia $kodovej udalosti prislusnym organom je
podmienkou ukongenia vySetrenia Skodovej udalosti poisfovatelom
predloZenie pravoplatného rozhodnutia prislusného  organu.
Obdobne sa postupuje, ak v ramci Setrenia Skodovej udalosti
treba postdit odbornti otazku expertizou, odbornym vyjadrenim,
¢i posudkom, alebo je potrebna st¢innost poisteného a/alebo
poistnika, na ktori bol vyzvany, najmd v podobe predloZenia
dokladov, predmetov alebo vysvetlent.

4, V pripade CGiastoénej Skody poisfovatel uhradi primerané
naklady UGelne vynaloZené na opravu poisteného vozidla,
znizené o dojednanti spolutéasf, pokial nebolo dohodnuté inak.
Za primerané naklady sa povazujui maximéine také naklady,
ktoré nepresiahnu cenu novych nahradnych dielcov, ¢asovych
noriem stanovenych vyrobcom prisluSnej znatky poisteného
vozidla a hodinovej sadzby autorizovaného servisu prislusne]
znatky vozidla v SR. V pripade, ak primerané naklady nie
je mozné stanovit v zmysle vy3sie uvedeného, bude poistné
plnenie primerane stanovené poistovatelom.

5. Ak bolo vozidlo poskodené alebo zniené v takom rozsahu,
7e primerané naklady na jeho opravu by presiahli 85 % zo
véeobecnej hodnoty vozidla, poistovatel bude povaZovat takuto
8kodu za totélnu.

6. V pripade totalnej Skody poistovatel vyplati véeobecnu hodnotu
vozidla v ¢ase poistnej udalosti, znizent o hodnotu pouZitelnych
zvydkov a dojednant spolutcast. Za hodnotu pouZitelhych
zvyskov vozidla sa povazuje trhova hodnota zni€eného vozidla
ako celku.

7. Poutitelné zvysky vozidla podkodeného poistnou udalosfou
zostdvaju tomu, komu bolo vyplatené poistné pinenie.

8. V pripade zmocnenia sa vozidla alebo jeho ¢asti formou
kradeZe alebo lipeZe bude vyskou poistného pinenia vieobecna
hodnota vozidla znfZzena o dojednant spoluti¢ast, pokial nebude
v konkrétnom pripade dohodnuté inak.

9. V pripade $kody na vozidle vzniknutej v désledku zmocnenia
sa vozidla formou jeho neoprévneného uZivania bude poistné
plnenie stanovené podla ods. 4. alebo 5. tohto &lanku.

10. Poistovatel vyplati poistenému spolu s poistnym plnenim DPH
v zavislosti od ndroku poisteného na odpoCet DPH v zmysle
prisludnych pravnych predpisov.

11. Poistné plnenie rozpottom je podmienené predchadzajucim
pisomnym suhlasom poisfovatela, pokial nebolo dohodnuté
inak.

12. Ak je v ¢ase poistnej udalosti poistna suma stanovena poistnikom
niz8ia, ako je poistnd hodnota (podpoistenie), poistovatel
poskytne poistné plnenie, ktoré je zniZené v rovnakom pomere
ku 8kode, ako je poistnd suma k poistnej hodnote.

13. Ak poisteny porusil niektord z povinnosti uvedenych v ¢lanku
XIV. tychto VPP HAV 14, ma poistovatel prave zniZit poistné
plnenie podfa toho, aky vplyv malo toto porudenie na rozsah
jeho povinnosti plnit.
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14. Poistovatel mé prévo zniZit poistné plnenie, ak dodlo k v
poistne] udalosti pri riadeni poisteného vozidla, ktoré vo
viedol pod wvplyvom alkcholu alebo inych navykovych latok,
alebo ak vodié nezotrval na mieste nehody, alebc odmietol
podrobif sa dychovej skuske alebo lekdrskemu vySetreniu na
uréenie, &i nie je pod vplyvom alkoholu alebo inej navykove
latky.

15. Poistovatel poskytne poistné plnenie za poskodenie alebo
zniéenie pneumatik a audiovizudingj vybavy vozidla, len ak z te]
istej priciny a v tom istom case dodlo aj k inému poSkodeniu
vozidla, alebo jeho zniCeniu, za ktoré je poistovatel povinny
plnit, alebo dodlo k poistnej udalosti nasledkom vandalizmu.
Poistné plnenie za poskodené alebo zniCené pneumatiky
poistovatel poskytne v technickej hodnote v zmysle platnych
predpisov.

16. Poistovatel poskytne poistné plnenie za poskodenie alebo
zni¢enie detskej autosedacky, len ak z tej istej pri€iny a v tom
istom Case doslo aj k inému poskodeniu vozidla alebo jeho
zniceniu, za ktoré je poistovatel povinny plnit. Poistné plnenie
v pripade kradeZe alebo lupeze detske] autosedacky poskytne
poistovatel, iba ak bolo zmocnené aj poistené vozidlo, v ktorom
sa detskd autosedatka nachadzala. Poistovatel poskytne
poistné plnenie v technickej hodnote v zmysle platnych
pravnych predpisov.

17. Poistovatel poskytne poistné pinenie iba za poistné udalosti,
ktoré nastali v ¢ase po vykonani obhliadky vozidla nevyhnutnej
pre uzavretie poistnej zmluvy poverenou osobou poistovatela
s vykonanim zapisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol
poisfovatel inak.

18. Ak poistnik, poisteny alebo ind opravnena osoba neodovzda
vietky kiite od vozidla, v3etky klu¢e a ovladade od
zabezpetovacich zariadeni wvratane identifikatnych &titkov
s kédom od klugov, je poistovatel opravneny poistné plnenie
primerane zniZif. Ak sa preukéaze, ze niektory z odovzdanych
klicov, ovliddagov alebo Stitkov s kédom od kfu€ov neprindlezi
k zmocnenému vozidlu, je poistovatel opravneny poistné plnenie
primerane zniZif, podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na
rozsah jeho povinnosti pinit.

19. Ak bol potas trvania poistenia vyhotoveny daldi kia¢ alebo
oviddat k poistenému vozidiu a/alebo zabezpetovaciemu
zariadeniu a tuto skutoCnost poistnik, poisteny alebo ina
opravnend osoba neozndmila poistovatelovi, poistovatel ma
pravo znizit poistné pinenie podlfa toho, aky vplyv malo toto
porudenie na rozsah jeho povinnosti plnit.

20. Ak bolo v poistnej zmluve dojednané obmedzené poistné krytie
podia ods. 3. ¢lanku V., bude poistné pinenie, v pripade
CiastoCnej Skody, hradené na zaklade faktury za opravu
v poistovatelom odporiéanom zmluvnom servise. Pokial oprava
nebude uskutofnena v odporuéenom zmluvnom  servise,
poistovatel uréi vysku poistného pinenia rozpo&tom.,

21. Ak bolo na poistnej zmluve dojednané obmedzenie oprav
v poistovatelom odporianom zmluvnom servise, v pripade
Ciastoénej Skody, bude poistné plnenie hradené na zaklade
faktlry za opravu v poistovatelom odporuéenom zmluvnom
servise. Pokial oprava nebude uskutotnena v poistovatelom
odporugenom zmluvnom  servise, poistovatel urdl vyku
poistného plnenia rozpottom.

22. Narok na nahradu poistného plnenia z poistného krytia
financnej straty dojednanej v poistnej zmluve:

- vznika v dosledku finanéného rozdielu (straty) medzi
obstardvacou cenou vozidla v C¢ase vzniku poistenia
a vdeobecnou hodnotou vozidla podla ods. 22. élanku
XXV, tychto VPP HAV 14 v €ase vzniku poistnej udalosti
v dosledku totdlnej Skody alebo zmocnenia sa vozidla,
s limitom plnenia 20.000 EUR.



podmienkou vzniku ndroku na poistné plnenie v zmysle
tohto odseku, je vznik ndroku na poistné plnenie podlia
Elanku IV. ods. 1. a 2. tychto VPP HAV 14,

- v pripade krétenia poistného plnenia poistovatela podla VPP
HAV 14, sa pomerne krati aj poistné plnenie poistovatela
v zmysle tohto odseku.

-z poistného pinenia bude odratand zmluvne dojednana
vyska spolud¢asti, pokial nebolo dojednané inak.

-V pripade, ak bolo dojednané v poistnej zmluve poistenie
finanénej straty s ndhradou spolutiéasti, poistovatel poskytne
poistné pinenie v pripade totélnej Skody alebo zmocnenia
sa poisteného vozidla bez odpoéitania spolutéasti.

23.V pripade, Ze je podkodené sklo a nie je. v poistnej zmluve
dojednané doplnkové poistenia skla, pri poistnom plneni bude
odratana dojednand vyska spolutgasti.

24.Tabulky evidenéného &isla si hradené poistovatelom iba
v pripade, ak jej poskodenie preukézatelne stvisi s po&kodenim
vozidla, za ktoré poistovatel poskytne poistné plnenie podla
ods. 1. ¢lanku IV. a zdroveri je poskodend v takej miere, %o je
nevyhnutna jej vymena v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok XII.
Spoluti¢ast

1. Poistenie vozidla sa dojednava so spoluidastou, ak nie je
dohodnuté inak.

2. Spoluicast je zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa poisteny
podiela na zavdzku, ktory vyplyva poistovatelovi z poistne]
zmluvy v pripade poistnej udalosti. Spolutiéast sa odpocéita od
celkovej vySky néahrady Skody, na ktori vznikne poistenému
narok pri poistnej udalosti; do vysky dojednanej spoluigasti
poistovatel neposkytne poistné plnenie. Spoluiéast je mozné
v poistnej zmluve stanovif pevnou sumou, percentom, pripadne
ich kombinaciou.

3. Doplnkové poistenia podla &lanku IV ods. 4. tychto VPP
HAV 14 sa dojedndvaju so spolutiéasfou, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak, ktorej vydka je uvedend v poistnej
zmluve zviadt pre kazdé z dojednanych doplnkovych poisteni.
V pripade poistnej udalosti sa spoludéast uplatni na prislugné
doplnkové poistenie, na ktoré bola spolutiéast dojednana
a z ktorého vznikne poistenému nédrok na poistné pinenie.

4. Pokial je poidtovatelovi oznamenda jedna Skodova udalost, ale
z charakteru podkodenia vozidla je zrejmé, Ze bolo spdsobené
viacerymi Skodovymi udalostami, bude poistovatel posudzovat
kaZdd z nich ako samostatni kodovli udalost. Poistovate! je
opravneny pri vyplate poistného plnenia odpoditat spolutiéast
v pripade kazdej jednotlivej poistnej udalosti.

Clénok XIII.
Vinkulécia poistného plnenia

1. Vinkulacia poistného plnenia na Ugely tychto VPP HAV 14
znamend, Ze poistné pinenie z poistnej zmluvy poistovatel
vyplati tretej osobe, v prospech ktorej bolo poistné plnenie na
zaklade Ziadosti poisteného vinkulované, ak tato osoba neurdf
inak.

2. Vinkuldcia poistného plnenia nezaklada pravo osoby, v prospech
ktorej bolo poistné plnenie vinkulované, na poistné plnenie.

Clanok XIV.
Povinnosti poistnika/poisteného

Okrem povinnosti stanovenych prislugnymi pravnymi predpismi ma
poistnik a/alebo poisteny tieto povinnosti:
a) poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoznit obhliadku

d)

h)

)

vozidla, podaf pravdivé informacie s podrobnostami potrebnymi
na jeho ocenenie a predloZif relevantné doklady potrebné na
riadne- uzavretie poistnej zmluvy;
bez zbytotného odkladu pisomne ozndmit poistovatelovi
véetky zmeny tykajlce sa skutotnosti, na ktoré bol opytany
pri uzatvoreni poistenia a/alebo su uvedené v poistnej zmluve,
naméd zmeny na vozidle a jeho technickom stave, taktie?
zmenu viastnika vozidla, a preukazat ich relevantnym dokladom
osvedCujlicim tieto skutotnosti, pokial nie je vo VPP HAV 14
uvedené inak;
oznamit poistovatelovi, Ze na vozidlo uzatvoril dalie poistenie
proti tomu istému riziku; pritom je povinny ozndmit poistovatelovi
obchodné meno poistovatela a rozsah poistenia;
dbat, aby Skodové udalost nenastala; je povinny plnit povinnosti
smerujlice k odvrateniu alebo zmenZeniu nebezpetenstva,
ktoré st mu pravnymi predpismi ustanovené alebo ktoré boli
v poistnej zmluve dohodnuté; dalej nesmie trpiet poruSovanie
tychto povinnosti zo strany tretich oséb (u poistenej pravnicke;
osoby sa za tretie osoby povaiujl tie? vietky fyzické a
pravnické osoby pre poisteného &inné); dalej je povinny riadne
sa starat o vozidlo, najmd udrziavat ho v dobrom technickom
stave a pouZivat ho vyhradne na ugely stanovens vyrobcom:
ak nastala Skodovad udalost, urobif také opatrenia, aby sa
rozsah vzniknutej Skody nezvacsoval:
bez zbytoéného odkladu (najneskér viak do 15 dni od okamihu
zistenia Skodovej udalosti) poisfovatelovi pisomne oznamit, Ze
Skodova udalost nastala, podat pravdivé vysvetlenie o prigine
vzniku, priebehu, rozsahu, nasledkoch $kodovej udalosti, vzniku
naroku na poistné plnenie a/alebo jeho vydku; poisteny ma
pravo oznamit poistovatelovi 8kodovii udalost aj telefonicky
a/alebo elektronickou formou, v takom pripade ma poistovatel
pravo vyZiadat si doplnenie tohto ozndmenia pisomnou formou
a poistnik/poisteny mé4 povinnost dopinit a podpisat ozndmenie
pisomne;
bezodkladne ozndmit prisludnému organu éinnému v trestnom
konani (dalej len ,policia“) kaZdu Skodovi udalost:
* prevySujicu zékonom stanoveny limit hmotnej &kody
vzniknutej na vozidle,
* pri ktorej je podozrenie zo spachania trestného &inu,
* ak tato povinnost vyplyva z prislugného pravneho predpisu;
ak doslo k Skodovej udalosti, bez sthlasu poistovatela nemenit
stav vozidla sposobeny 8kodovou udalostou; to viak neplati, ak
je takdto zmena nevyhnutna v zéujme ochrany zdravia, majetku,
prirody a Zivotného prostredia alebo ak by sa rozsah &kody
zvacsoval. Poisteny je tieZ povinny uschovat poskodené veci
alebo ich Casti aZ do ¢asu, kym poistovatel nerozhodne inak:
zabezpelit pravo na nahradu Skody spdsobenej poistnou
udalosfou voCi tretej osobe (napr. riadne vypisant Sprévu
o nehodg);
v pripade, ked sa po poistnej udalosti spésobenej zmocnenim
dozvie, Ze sa naslo vozidlo, je povinny tito skutoénost pisomne
oznamit poistovatelovi v lehote 7 dni od jej zistenia. V pripade,
ked bolo za vozidlo, ktorého sa poistna udalost tyka, vyplatené
poistné plnenie, je poisteny povinny toto poskytnuté poistné
plnenie v lehote do 30 dni od zistenia uvedenej skutognosti
vratif poistovatelovi alebo ozndmit, Ze nemd zdujem o vrétenie
poistného plnenia; v takom pripade je povinny vysporiadat
vzdjomné prava a povinnosti s poistovatelom. V pripade
vrétenia poistného plnenia poistovatelovi sa z poskytnutého
poistného plnenia odpoditajil primerané naklady na opravu
poskodeni vzniknutych na vozidle v Ease, ked bol poisteny
zbaveny moZnosti s nim nakladat;
predloZit vietky doklady vyZiadané poistovatelom, potrebné na
postdenie néroku na poistné pinenie a jeho vysku, najma doklady
tykajice sa vozidla (doklady o evidencii vozidla, originél faktury
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m) bezodkladne

p)
q)
]

s)

za opravu vozidla, origindl dokladu o zaplateni za opravu vozidla

atd.), dalej technickl, uétovnu a ini dokumentéaciu suvisiacu

s vozidlom a je povinny umoznit poisfovatelovi vyhotovit si kopie

tychto dokladov. Vetky doklady vyZiadané poistovatelom musia

byt predkladané v slovenskom jazyku a v pripade, ze tieto boli
vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt priloZeny Uradne
overeny preklad do slovenského jazyka, pokial nie je dohodnuté
inak. Toto ustanovenie sa nevztahuje na podklady v Ceskom
jazyku. Poistovatel nezodpoveda za 3kodu spdsobend omylmi
¢i nekonanim, ktoré vznikli v désledku nespravneho prekladu

akychkolvek pisomnych materidlov &i timocenia telefonickych &i

osobnych konzultacif;

pri poisteni jazdenych vozidiel v zépise o obhliadke vozidla

a wybavy uwviest kofko origindlnych, resp. kopii kiiéov od

vozidla, kluGov a ovlddatov od zabezpetovacich zariadeni

a Stitkov s kédom od kluéov dostal pri nadobudnuti vozidla;

nahlasit poistovatelovi vyhotovenie kaZzdého

daldieho klica alebo ovladata k poistenému vozidlu a/alebo
zabezpeCovaciemu zariadeniu a rovnako bezodkladne nahlésit
prislusnému organu policie stratu alebo kradez klucov od
vozidla a kli€ov a ovladacov od zabezpetovacich zariadeni

a S&titkov s kodom od kli¢ov a nasledne ihned preukazat

poistovatelovi nahlasenie prislu§nému organu policie;

po zmocneni vozidla protokoldrne odovzdat poistovatelovi:

» véetky kliCe od vozidla doddvané wyrobcom, véetky
kli€e a ovladate od zabezpeovacich zariadeni vratane
identifikadnych &titkov, kariet a pod., v pripade jazdeného
vozidla odovzdat kliée a ovladate od zabezpefovacich
zariadeni, vrdtane S&titkov s kdédom od klicov v podte
uvedenom v obhliadke vozidla a vybavy,

* original Osved@enia o evidencii ¢ast 1,

e origindl OsvedCenia o evidencii ¢ast 2 s wyznagenim
“blokdcie vozidla z dévodu kradeze” prisludnym dopravnym
indpektoratom,

* origindl Uznesenia o prerudeni alebo zastaveni alebo
ukonéeni trestného stihania,

* servisné knizky, faktury za vozidlo, faktury od vybavy, faktury
od zabezpetovacich zariadeni a iné potrebné doklady
a predmety, ktoré si poistovatel vyZiada;

na opravu poskodeného vozidla alebo jeho casti si vyZiadat

predchadzajlci pisomny suhlas poisfovatela;

ak je poistgny platca DPH, opravovat vozidlo iba u opravovateloy,

ktori su platcami DPH;

na poZiadanie poistovatela umoznit vykonanie obhliadky vozidla

po $kodovej udalosti a po jeho oprave;

predloZit pravoplatné rozhodnutie o ukonéeni Setrenia Skodovej

udalosti prislusnym organom;

platit poistné riadne a véas.

Clanok XV.
Povinnosti poisfovatela

Poistovatel mé okrem povinnosti stanovenych prislu$nymi pravnymi
predpismi aj tieto povinnosti:

a)

b)

prerokovat s poistenym vysledky vy3etrenia nevyhnutného na
zistenie ndroku, rozsahu a vySky poistného plnenia,
vratit poistenému nim predloZené doklady, ktoré si vyZiada.

Clanok XVI.
Bonus

Bonus je zniZenie poistného za bezékodowy priebeh poistenia
podfa Elanku V. ods. 1. a 2. tychto VPP HAV 14 a jeho vyska
je vyjadrena pre kazdy stupefi bonusu v percentdch. Bonus sa
uplatriuje, len ak bol dohodnuty v poistnej zmluve.
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2. Dobou bezskodového priebehu sa rozumie doba nepreruse
trvania poistenia vozidla, pofas ktorého nevznikla na poisteno!
vozidle poistna udalost, ktora ma vplyv na znizenie wvySky
bonusu.

3. Stupefi bonusu a vydka poistného zavisi od dizky doby
bezskodového priebehu a uréi sa podla nasledujiicej tabulky:
Bonusovy VWika | Bonusovy stupefi v nasledujicom

stupen bonusu | poistnom obdobi

v aktudlinom

poistnom bez 3 PU

obdobi PU* 1PU* | 2PU* | a viac
0 0% 1 0 0 0
1 10% 2 0 0 0
2 20% 3 0 0 0
3 30% 4 1 0 0
4 35% 5 1 0 0
5 40% 6 2 1 0
6 45% 7 3 1 0
7 50% 8 3 1 0
8 50% 9 5 3 0
9 55% 10 6 4 3
10 60% 11 10 5 4
11 65% 12 11 9 4
12 70% 12 12 10 4

*PU poistnd udalost

4.

Paistnikovi je na zaklade rozhodnutia poistovatela prideleny pri

vstupe do poistenia prislusny stuperi bonusu od 0 do 7 stupria,

ak poistovatel nerozhodol inak.

Bonus pocas trvania poistenia sa poskytuje v prislu§nom stupni

od prvého da poistného roka nasledujticeho po poistnom roku,

v ktorom nérok na tento bonus vznikol, do konca prislusného

poistného roka, ak nie je dohodnuté inak.

Za kazdy skonceny poistny rok s bezikodovym priebehom

alebo za kazdu poistnt udalost, ku ktorej déjde pocas poistného

roka, sa upravuje doterajsi stupen bonusu v zmysle tabulky

v ods. 3. tohto €lanku.

Na zniZenie vySky bonusu nemajui vplyv 8kody vzniknuté

z nasledovnych pricin:

a) Zivelnd udalost,

b) tie, za ktoré preukdzatelne zodpoveda tretia osoba;

¢) udalost, z ktorej nebolo poskytnuté poistné plnenie
(odmietnutie  poistovatela vyplatit poistné plnenie za
8kodovti udalost, poistnd udalost do vydky dohodnute]
spolut¢asti, hldsené poistné udalosti, z ktorych plnenie
nebolo narokované poistenym);

d) zmocnenie sa vozidla, alebo jeho Sasti, pokial bolo hlasené
na policii;

e) vandalizmus, pokial bol hldseny na policii;

f) stret so zverou, pokial bol hlaseny na policii.

Ustanovenia ods. 7. tohto &ldnku neplatia, ak bol vodi¢

poistengho vozidla pri $kodovej udalosti pod vplyvom alkoholu

alebo inej navykovej latky.

Ustanovenie ods. 7. pism. b) tohto &ldnku neplati, ak skoda

bola spésobena na poistenom zaparkovanom vozidle a zéroveri

tretia osoba je nezndma (to znamend nie je identifikovana

najmenej v rozsahu: meno, priezvisko, datum narodenia,

bydlisko a evidenéné Cislo motorového vozidla) alebo udalost

nebola hldsena na policii.

10. Ustanovenia tohto ¢lanku sa nevztahuji na doplnkové poistenia.
11. Pokial sa poistovatel v priebehu platnosti poistnej zmluvy

dozvie o poistnej udalosti, ktora nastala pred uzatvorenim
poistenia a ktora ma vplyv na zmenu stupfia bonusu alebo
poistovatel zisti iné ddvody na spravne uréenie stupfia bonusu



(nepravdivé udaje poskytnuté poistnikom pri vstupe do
poistenia), ma poistovatel pravo douétovat poistnikovi rozdiel
poistného od zagiatku poistenia.

Clanok XVII.
Zabezpe&enia vozidla proti kradeZi

. Poisteny je povinny zabezpecit vozidlo s celkovou hmotnostou
do 3 500 kg, vratane, proti kradezi kombindciou minimalneho
pottu zabezpeteni podia nasledujcej tabulky, pricom sa
zariadenia jedného typu nemdzu opakovat a vek vozidla sa
urbuje ako rozdiel akiualneho roku a roku vyroby vozidla:

Poistna suma | Minimalny potet zabezpeovacich zariadeni
v EUR v kusoch v zavislosti od veku vozidla
do 4 od5 do7 od 8
rokov rokov rokov
do 20.000 1 1 0
od 20.001 do
70.000 2 2 1
od 70.001 3 3 2

. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je povinny

zabezpetit vozidlo s celkovou hmotnostou od 3501 kg proti

krade# nasledovnym spdsobom:

- imobilizérom v k& indtalovanym priamo vyrobcom vozidla,
alebo

— mechanickym zabezpecovacim zariadenim pevne spojenym
s karosériou vozidla, alebo

- autoalarmom.

. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je povinny

zabezpetit motocykel, motorovii trojkolku alebo Stvorkolku proti

kradeZi uzamknutim bezpetnostnou zdmkou z tvrdenej ocele.

. Pre pripojné vozidla (ndvesy, privesy) nie je poZadované Ziadne

zabezpetovacie zariadenie.

. Véetky poistovatelom poZadované zabezpetovacie zariadenia

in&talované vo vozidle musia byf funkéné a nainstalovane

dodévatelom s platnou licenciou na montéZ takychto zariadent,

poisteny je povinny udrziavat ich v prevadzkyschopnom stave

a uviest ich do funk&ného stavu pri kazdom opusteni vozidla.

Ak v Case poistngj udalosti neboli niektoré z povinnych

zabezpetayacich zariadeni vo vozidle nainstalovane a uvedené

do funkéného stavu, je poistovatel opravneny znizit poistné

plnenie.

Clanok XVIIl.
Popis zabezpe&ovacich zariadeni

. Mechanické zabezpegovacie zariadenie je zariadenie, ktoré je
pevne spojené s karosériou vozidla a mechanickym sposobom
zabrafiije neopravnenému pouZitiu vozidla tym, Ze blokuje
riadenie alebo prevodové Ustrojenstvo automobilu (Construct,
Mul-t-lock, Zeder-lock, Twin way, VAMO1, FBSIIl a podobné
homologizované typy).

. Autoalarm je elektronické zabezpecovacie zariadenie pevne
zabudované vo vozidle, ktoré akusticky a opticky signalizuje
alebo dialkovo hldsi pokus o neopravneny vstup do vozidla a
zabrafiuje rozjazdu vozidla blokovanim motora (Jablotron, Meta,
Avital, Bosch, Clifford, Piranha a podobné homologizované

. Imobilizér je elektronické zabezpetovacie zariadenie pevne
zabudované vo vozidle a zabrafujuce rozjazdu vozidla
blokovanim funk&nych &asti motora (typové oznacenie ako pri
alarmoch alebo od vyrobcu vozidla).

. \Vyhladdvaci systém je zabezpetovacie zariadenie  skryte
inétalované vo vozidle a po aktivacii schopné vysielat signal.

Monitorovanim tohto signdlu je mozné urcit presnt lokalizaciu
vozidla. Tento druh zabezpe€ovacieho zariadenia musi byt vidy
napojeny na centraine dispeterské pracovisko. Systém musi
mat pbsobnost minimélne na celom uzemi SR (Lo-Jack, GSP/
GSM a podobné homologizované typy).

OSOBITNE USTANOVENIA
PRE DOPLNKOVE POISTENIA

Clanok XIX.
Doplinkové poistenie naditandardnej vybavy

. Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie

naditandardnej vybavy, predmetom  poistenia je iba
nadétandardnd vybava vozidla uvedend v poistnej zmluve.

_ Poistenie nadétandardnej vybavy sa dojedndva na novi hodnotu,

ktorou je suma, ktoru treba vynaloZit na znovunadobudnutie
novej nadétandardnej vybavy vozidla toho istého druhu a kvality
v mieste a ¢ase vzniku uzatvorenia poistnej zmluvy.

. Poistna suma a spolutéast pre poistenie nadstandardnej vybavy

sU dojednané v poistnej zmluve.

. Pri plneni za podkodenie, zniCenie alebo zmocnenie sa

naditandardnej wbavy vozidla poistovatel poskytne poistné
plnenie v technickej hodnote v zmysle platnych préavnych
predpisov.

Clanok XX.
Doplnkové poistenie skiel na motorovom vozidle

. Predmetom doplnkového poistenia je zasklenie vozidla, ktoré je

poistené v poistnej zmluve.

Poisiné plnenie
2. Ak je skio poskodené alebo zniéené v takom rozsahu, Ze nie

je mozné vykonaf oprawu a je potrebnd vymena skla, bude
poistné plnenie vyplatené na zaklade predloZenej faktury za
vymenu skla, vystavenej zmluvnym servisom poistovatela.

3. Ak vymena skla bola vykonand nezmluvnym servisom poistovatela,

poistovatel stanovi poistné plnenie tak, ako keby bola vymena
realizovana v sieti zmluvnych servisov,

4. Narok na poistné plnenie vznikd maximélne dvakrat za poistné

obdobie. Maximalny limit poistného plnenia za poistné obdobie
je 2 000 EUR.

Clanok XXI.
Doplnkové poistenie batoZiny a veci osobnej potreby

Predmet a rozsah poistenia
1. Ak je v poistne] zmluve dojednané doplinkové poistenie batoZiny

a veci osobnej potreby (dalej len batozina’), predmetom
poistenia je batoZina, ktora je dopravovana vozidlom, ktoré je
poistené v poistnej zmluve.

. Doplnkové poistenie batoZiny a veci osobnej potreby sa

vztahuje vyluéne na ich:

a) poskodenie, znicenie, zmocnenie sa alebo stratu, ktoré
nastala v pricinnej sivislosti s nehodou, ktora bola ohldsend
policii,

b) podkodenie, znitenie alebo stratu v dosledku  Zivelnej
udalosti,

c) zmocnenie sa batoziny z poisteného vozidla,

d) zmocnenie sa batoZiny spolu s poistenym vozidlom.

Wyluky z poistenia
3. Mimo Gzemia SR sa poistenie batoZziny nevztahuje na batozinu

inych &tatnych prisludnikov, tj. nie obtanov SR.
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4,

Poistenie batoZiny sa nevztahuje na:

a) tuzemské a/alebo cudzozemské bankovky, mince, pamétné
bankovky, pamétné mince, obchodné mince, drahé kovy
a predmety z nich vyrobené, perly a drahokamy,

b) cenné papiere, elektronické platobné prostriedky alebo
iné platobné karty, ceniny a/alebo iné obdobné predmety
sposobilé plnit takéto funkcie,

c) cestovné pasy, voditské preukazy, cestovné listky, letenky
a iné doklady a preukazy kazdého druhu, ani na néklady
spojené s obstaranim ich nahrad,

d) pisomnosti, plany, obchodné a/alebo Udtovné knihy,
kartoteky, vykresy, dierne Stitky,

e) veci sliZiace na vykon povolania alebo zarobkovej Ginnosti,

f) diela umelecke, zvlastnej kultirnej- a historickej hodnoty,
veci zberatelského zaujmu a zbierky,

g) zaznamy na nosicoch zvukowych, obrazowych, détowjch
a inych zaznamov,

h) fotografické a filmovacie pristroje, poditate, mobilné
telefony, pristroje  audiovizudlnej techniky, elektronicke
a optické pristroje a ich prisluenstvo,

i) zvieratd,

j) zbrane vrdtane ich prisludenstva a strelivo.

Poistenie batoZiny podla ods. 2. pism. ¢) a d) tohto &l4nku sa

nevzfahuje na:

a) batoZinu uloZeni vo vozidle v mieste trvalého alebo
obvyklého pobytu poistnika, resp. sidla firmy poistnika,

b) Sportové naradia (lyZe, bicykle, surfové dosky a pod.).

Poistné plnenie

6.

10.

1.

Poistna suma pre doplnkové poistenie batoZiny je dojednana
v poistnej zmluve a predstavuje maximélny limit poistného
plnenia.

Poistné pinenie je vypldcané v Casovej cene, o predstavuje

cenu, ktorti mala poskodena, znitena alebo odcudzena batozina

v Case vzniku poistnej udalosti, znizend o hodnotu pouzitelnych

2vySkov.

Poistovatel poskytne poistné pinenie podia ods. 2. pism. c)

a d) tohto ¢lanku, ak:

* bude vierohodne preukdzané, Ze pridlo k nasilnému
prekonaniu zabezpeCenia vozidla proti kradeZi, a zérovefi
bola batoZina riadne uloZend v uzamykatelnom vnitornom
alebo_batoZinovom priestore a vdetky dané bezpe&nostné
zariadenia sa vyuzili

* bola batoZina uloZend tak, aby nebola viditelnd zvonku,

* bola batoZina uloZené v uzamknutej na vozidle namontovane]
schrénke z kovu alebo tvrdého plastu alebo sa nachadzala
v uzamknutom, bez pouzitia nésilia nedemontovatelnom
streSnom nosici (lankové zdmka nie je postadujtica).

Poistovatel poskytne poistné plnenie aj spolucestujlicej osobe,

na ktorej batoZinu sa poistna udalost vztahuje.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za zmocnend batoin,

iba v pripade, Ze toto zmocnenie bolo hldsené a Zetrené

policiou.

Poistnd suma pre toto doplnkové poistenie je dojednana

v poistnej zmluve. Maximalne poistné pinenie na jednu batozinu

je 170 EUR.

Povinnosti poistnika

12.

13.

Poisteny je povinny predloZif poistovatelovi pred wyplatou
poistného plnenia doklady o kipe veci, ktoré boli pri &kodovej
udalosti podkodené, znicené, zmocnené alebo strateng,
Poisteny je povinny stratenu alebo odcudzent batozinu, ak sa
najde, prevziat a vrétit poistné pinenie, ak bolo vyplatené pred
jej nédjdenim. Vrétit poistné pinenie je povinny do 30 dni, od
obdrZania vyzvy na vréatenie poistného.
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Predmet a rozsah poistenia
1.

Clanok XXII.
Doplnkové poistenie trazu dopravovanych osob

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplinkové poistenie razu

dopravovanych osob, st poistenymi osobami vodig a osoby

dopravované vozidlom, ktoré je poistené v poistnej zmluve

(dalej len ,poisteny™.

Poistovatel poskytuje z Urazového poistenia nasledujlice plnenia:

a) za smrt sposobenu Lrazom,

b) za trvalé nasledky trazu,

c) za dobu nevyhnutného liedenia telesného poskodenia
spésobeného trazom.

Poistnou udalostou je Uraz poisteného, ktory nastal podas

doby trvania tohto poistenia v stlade s dojednanym tizemnym

rozsahom poistenia vozidla pri prevadzke vozidla uvedenej

v ods. 7. tohto ¢lanku.

Uraz v zmysle tychto VPP HAV 14 je udalost, ktord nastane

nezavisle a je zarovefi dosledkom néhleho, neotakavaného

a nepreruSovaného posobenia vonkajdich sil alebo viastnych

telesnych sil, ku ktorému pride vyluéne v zmysle ods. 5. tohto

¢lanku.

Poistenie sa vztahuje na Urazy, ktoré poisteny utrpi pri prevadzke

poisteného vozidla. Prevadzkou vozidla sa rozumie:

a) uvadzanie motora vozidla do chodu pred zagatim jazdy,

b) nastupovanie do vozidla alebo vystupovanie z vozidla,

c) jazda vozidla,

d) krétkodobé zastavka vozidla,

e) odstrafiovanie beznych porich vozidla, ak tieto poruchy
vznikli v priebehu jazdy vozidia.

V pripade krétkodobej zastavky vozidla sa poistenie vzfahuje

iba na drazy poisteného, ku ktorym do3lo v motorovom vozidle

alebo v jeho bezprostrednej blizkosti na komunikagii.

Poistovatel pini aj z poistnych udalosti, ku ktorym dbjde:

a) chorobou, ktord vznikla wyluéne nésledkom Grazu, ktory
nastal poas trvania poistenia,

b) zhorSenim nésledkov drazu chorobou, ktorou poisteny trpel
pred trazom, priéom choroba vznikla alebo bola prvy krat
diagnostikovana pocas trvania poistenia,

c) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov
do otvorenej rany spdsobenej Urazom a tetanom po Uraze,

d) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi  zakrokmi
vykonanymi za Gcelom lie¢enia nasledkov drazu,

e) pokial sa nésledky poisteného Grazu zhor&ili z dévodu
telesného podkodenia alebo choroby, ku ktorym doglo
pred platnosfou poistenia, poistné plnenie sa  stanovi
podla nasledkov Urazu, ktoré by za rovnakych okolnosti
utrpela osoba bez takéhoto telesného podkodenia alebo
choroby.

Wiluky z poistenia

8.
9.

Poistovatel nepini za $kody uvedené v &lanku V.

Dalej poistovatel nie je povinny plnit z poistnych udalosti, ku

ktorym déjde:

a) v dosledku epileptického zachvatu alebo iného zéchvatu
kiGom, ktory zachvati celé telo poisteného,

b) v dosledku dusevnej poruchy alebo poruchy sprdvania,

c) v dosledku samovraZdy alebo Umyselného sebaposkodenia
alebo pokusom o ne,

d) vznikom a zhorenim kyi (hernii), nadorov vietkych druhov
a pbvodu, vznikom a zhorSenim aseptickych zapalov
Slachovych posiev, svalowych uponov, mazowych pogiev,
epikondylitid a prietrzou medzistavcovej platnigky,

e) v dosledku infekénej choroby, ktord vznikla nasledkom
urazu,



f) v dobsledku infarktu myokardu, mozgovej mftvice,
mikrospéanku alebo nevolnosti,
g) v dosledku degenerativnych ochoreni (napr. chrbtica,

Achillova &lacha, meniskus a pod.).

10. Poistenie sa taktiez nevztahuje na pripady:

1.

a) ak sa poisteny dopravoval v Eastiach vozidla, ktoré na
dopravu 0s6b nie s uréeng,

b) ak poisteny vykonaval nakladanie alebo vykladanie nakladu,
batoziny,

c) preprava 0sob poistenym vozidlom za odmenu.

Poistovatel je opravneny zistovat a preskimavat zdravotny stav

poisteného, a to na zaklade sprav vy:nadanych od lekéra,

u ktorého sa lieCil, taktiez prehliadkou, pripadne vy3etrenim

u lekara, ktorého poistovatel sam urgil. Suhlas na zistovanie

a preskumavanie zdravotného stavu dava poisteny podpisom

na ozndmeni poistnej udalosti, Skuto&nosti, o ktorych sa

poisfovatel pri zistovani zdravotného stavu dozvie, méze pousit

len pre vlastné potreby a pre potreby zaisfovatela, ich pouzitie

na iné ucely je mozné len so sthlasom dotknutej osoby.

Poistné plnenie
12. Poistné plnenie za smrt nasledkom Grazu

a) Ak bola poistenému spésobend smrt Urazom, ktord nastala
najneskor do troch rokov odo diia razu, vyplati poistovatel
poistni sumu pre pripad smrti ndsledkom Urazu tomu,
komu smrtou poisteného vzniklo prévo na pinenie,

b) Ak v3ak zomrel poisteny na nasledky Urazu a poistovatel
uZ plnil za trvalé ndsledky tohto Urazu, vyplati len pripadny
rozdiel medzi poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom
Urazu a sumou uZ vyplatenou.

13. Poistné pinenie za trvalé nésledky urazu

a) Ak zanechd (raz poistenému trvalé nésledky, vyplati
poistovatel z poistnej sumy tolko percent, kolkym
percentam zodpovedd pre jednotlivé telesné poskodenia
podla ocefovace] tabulky B rozsah trvalych ndsledkov po
ich ustaleni a v pripade, Ze sa neustdlili do troch rokov odo
diia Grazu, kolkym percentam zodpoveda ich stav ku koncu
tejto doby. Ak tabulka B stanovuje percentudine rozpétie,
urci poistovatel vySku poistného plnenia tak, aby v ramci
daného rozpétia plnenie zodpovedalo povahe a rozsahu
telesnétio poskodenia spdsobeného trazom,

b) Ak nemdZe poistovatel pinit podla pism. a), pretoze trvalé
nasledky Urazu nie st po uplynuti iestich mesiacov odo
dia vzniku eSte ustdlené, ale uZ je zndme, aky bude ich
minimélny rozsah, poskytne poistenému na jeho poZiadanie
primerany preddavok,

c) Ak sa tykaju trvalé nésledky trazu ¢asti tela alebo orgdnov,
ktoré boli podkodené uz pred drazom, zniZi poistovatel
svoje poistné plnenie za trvalé nasledky o tolko percent,
kofkym percentdm zodpovedalo predchédzajlice poskodenie
urtené podla oceﬁovacej tabulky B,

d) Ak sposobil jediny Uraz poistenému niekolko trvalych
nasledkov, hodnoti poistovatel trvalé nasledky stétom
percent pre jednotlivé nésledky, najviac v8ak 100 %,

€) Ak sa jednotiivé nasledky po jednom alebo viacenjch
urazoch tykaju toho istého udu, organu alebo jeho Easti,
hodnoti ich poistovatel ako celok, a to najviac percentom
stanovenym v ocefiovacej tabulke B pre anatomicku alebo
funkénd stratu prisludného Udu, organu alebo jeho Easti,

f) Ak pred vyplatou poistného pinenia za trvalé nésledky Grazu
poisteny zomrel, nie v8ak na ndsledky tohto Urazu, vyplati
poistovatel jeho deditom sumu, ktora zodpoveda rozsahu
trvalych nésledkov (razu poisteného v ¢ase smrti, najviac
vdak sumu zodpoveda]ucu poistnej sume dohodnutej pre
pripad smrti nasledkom drazu.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Poistné plnenie za dobu nevyhnutného lietenia

a) Ak dojde k urazu poisteného a doba, ktord je podla
poznatkov vedy obvykle nevyhnutnd k zahojeniu alebo
ustéleniu telesného poskodenia spdsobeného urazom (dalej
len ,priememna doba nevyhnutného lietenia®) je dlhgia nez
dva tyZdne, vyplati poistovatel z poistnej sumy tolko percent,
kolko percent podla ocefiovacej tabulky A zodpoveda
pneniu za priemernt dobu nevyhnutného lie¢enia tohto
telesného poSkodenia;

b) Ak nie je telesné poskodenie, ktoré bolo poistenému
spdsobené Urazom, uvedené v ocefiovace] tabulke A, urdf
sa vydka plnenia podla doby nevyhnutného lieéenia, ktora
je primerand povahe a rozsahu tohto telesného poskodenia
(dalej len ,primerand doba nevyhnutného lietenia“), v tychto
pripadoch poistovate! pini vtedy, ak je primerana doba
nevyhnutného lie€enia dihdia ako dva tyzdne. Plnenie za
primerant dobu nevyhnutného liecenia telesného podkodenia
sposobeného drazom uréi poistovatel vo vyske tolkych
percent z poistnej sumy, kolkym percentdm zodpoveda
primerand doba nevyhnutného lie¢enia podla ocefiovace]
tabulky A;

c¢) Podla primeranej doby nevyhnutného lie¢enia poistovatel
pini tieZ vtedy, ak této doba presiahne dobu nevyhnutného
lieCenia vlastného telesného poskodenia spdsobeného
urazom, a to:

- v pripade uvedenom v tomto &ldnku v ods. 7. pism.
a), b), d) o viac nez Styri tyZdne,

- pre celkowy zdravotny stav poisteného, ktory nemé4
povahu choroby, o viac neZ $tyri tyZdne;

d) Ak tabufka A stanovuje percentudlne rozpétie, uréi poistovatel
vySku plnenia podla prepoctovej tabulky tak, aby v rémci
daného rozpatia zodpovedalo plnenie povahe a rozsahu
telesného poZkodenia, ktoré bolo poistenému spdscbené
trazom;

e) Do doby nevyhnutného lie¢enia sa nezapoditava doba,
v kiorej sa poisteny podroboval obgasnym zdravotnym
kontroldm alebo rehabilitaciam, ktoré boli zamerané na
zmiernenie bolesti bez naslednej zmeny zdravotného stavu;

f) Ak bolo poistenému spésobené jedinym trazom niekolko
telesnych poZkodeni, pini poistovatel len za dobu
nevyhnutného lie¢enia toho poskodenia, ktoré je hodnotené
najvyssim percentom;

g) Poistovatel pini za priemernt dobu nevyhnutného lietenia,
pripadne za primerant dobu nevyhnutného lie€enia, najviac
po dobu jedného roka.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, na doplnkové

poistenie drazu dopravovanych oséb platia nasledujlice zékladné

poistné sumy pre kazdu dopravovant osobu:

a) smrt nasledkom Urazu: 3 500,00 EUR,

b) trvalé ndsledky drazu: 7 000,00 EUR,

c) doba nevyhnutného lietenia: 700,00 EUR.

Za dobu nevyhnutného lieenia poisfovatel neplni, ak zomrel

poisteny do jedného mesiaca odo dfia urazu.

Néklady na dopravu poisteného z cudziny na Gzemie SR za

ucelom stanovenia rozsahu trvalych nasledkov trazu poistovatel

nehradi.

Ak v poistenom motorovom vozidle bolo viac oséb, ako je

povoleny pocet sedadiel uvedeny v Technickom preukaze alebo

v OsvedCeni o evidencii tohto vozidla, zniZuje sa poistné plnenie

pre kazdu jednotlivi osobu v pomere po&tu sedadiel uvedenych

v Technickom preukaze alebo v Osved&eni o evidencii tohto

vozidla, k poétu osdb dopravovanych tymto vozidiom v &ase

poistnej udalosti.

Ak na vznik Urazu alebo jeho zdvaznost mala priamy vplyv

skutoénost, Ze poisteny nebol pripitany bezpe&nostnym pésom,
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poistné plnenie mdZe poistovatel primerane znizif, a to az do
wygky 50 %.

Povinnosti poistnika/poisteného
20. Okrem povinnosti uvedenych v ¢lanku XIV. tychto VPP HAV 14

platia aj nasledovné povinnosti:

a) Poistné udalosti oznamuje poistovatelovi bez zbytoéného
odkladu poisteny, resp. osoby urtené v § 817
ods. 2. a 3. OZ

b) Pri uplatneni prava na poistné plnenie predkladaju vyssie
uvedené osoby:

- prisluény doklad o poisteni,

- spravu policie, ak udalost vySetrovala,

- riadne vyplnené tladivo Ozndmenie poistnej udalosti
z Urazového poistenia,

- ,Atestatio medici” (lekdrska sprava, ndlez), ak ddjde
k Urazu v zahraniéi,

- Umrtny list a potvrdenie o pri€ine smrti od oSetrujiceho
lekdra v pripade smrti poisteného,

- prip. daldie stvisiace doklady, ktoré si
vyZiada.

c) Poistnik a poisteny su povinni zabezpecit, aby akakolvek
dokumentécia, ktori poistovatel vyzaduje, a ktord sa
vztahuje k poisteniu a plneniu prav a povinnosti vyplyvajlcich
z poistenia, bola poistovatelovi dorucend v lehote
stanovenej poistovatelom. Ak poistnikovi alebo poistenému
v plneni tejto povinnosti brénia zévazné dévody, je povinny
poistovatela bez zbytotného odkladu o tychto dévedoch
informovat. Dokumenty tykajuce sa poistenia musia byt
UGastnikmi poistenia a dotknutymi osobami predkladané
v slovenskom jazyku a v pripade, Ze tieto boli vystavené
v cudzom jazyku, musi k nim byt priloZeny tradne overeny
preklad do slovenského jazyka, pokial nie je dohodnuté
inak. Toto ustanovenie sa nevztahuje na podklady v Ceskom
jazyku. Poistovatel nezodpovedd za 8kodu spdsobenu
omylmi ¢i nekonanim, ktoré vznikli v dosledku nespravneho
prekladu akychkolvek pisomnych materidlov ¢i timocenia
telefonickych &i osobnych konzultécii.

poistovatel

Clanok XXIII.
Doplnkové poistenie nahradného vozidla

&
Predmet a rozsah poistenia

1

3

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie

nahradného vozidla, predmetom tohto poistenia je:

a) nahrada ndkladov Ucelne vynaloZenych  poistenym
na ndjomné za ndhradné vozidlo prenajaté na dobu
zohladfiujlicu primerany dizku opravy, maximalne viak na
dobu dojednant poistnou zmluvou, v dbsledku po3kodenia
vozidla podla ods. 1. a 2. ¢lanku V. alebo

b) ndhrada nakladov ucelne vynaloZenych na ndjomné za
nahradné vozidlo prenajaté na dobu dojednand poistnou
zmluvou v pripade, Ze pridlo k totalnej Skode na poistenom
vozidle alebo k zmocneniu vozidla a poisfovatelovi vznikla
povinnost plnit v zmysle dojednaného rozsahu poistenia
podia ods. 1. a 2. ¢lanku IV, priCom k prendmu vozidla
musi dojst do 15 dni od vzniku Skodovej udalosti.

Maximdlna poistna suma na defi prendjmu a maximalny pocet

dni prendjmu nahradného vozidla pre toto doplnkové poistenie

st dojednané v poistnej zmluve.

WWska spolutidasti je dojednané v poistnej zmluve.

Poistné plnenie

4.

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak nasledky poistnej
udalosti sU odstrafiované s vyuZitim opravovne na Uzemi

VPP HAV 14_2016

SR, pricom trvanie opravy poisteného vozidla suvisiac
s poistnou udalostou prekrodi jeden defi. Poistovatel poskytn
poistné plnenie na zaklade zmluvy o prendjme vozidla a faktdry
za prengjom vozidla, pricom prendjom musi byt realizovany
wyhradne osobou, ktord ma prendjom vozidiel v predmete
podnikania (jeden z predmetov podnikania).

. Ak je poistnd udalost likvidovan& formou rozpottu, nevznika

narok na poistné pinenie z tohto doplnkového poistenia.

. Z poistného plnenia s vylicené: naklady za pohonné hmoty

a iné prevadzkové latky a naplne (napr. oleje, brzdove kvapaliny,
voda do ostrekovacov atd.), oprava a Udrzba, umyvanie
a Cistenie zapozitaného vozidla.

. Néarok na poistné plnenie vznika maximalne trikrat za poisiné

obdobie. Maximalny limit poistného plnenia za poistneé obdobie
je 2 000 EUR.

Clanok XXIV.
Doplnkové poistenie ¢innosti vozidla ako pracovného stroja

. Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poistenie Einnosti

vozidla ako pracovného stroja, poistenie sa vztahuje na Skody,
ktoré boli priamo alebo nepriamo zapri¢inene, sposobene,
vznikli alebo sa zvacsili pri Cinnosti vozidla ako pracovneho
stroja.

. Poistovatel poskytne poistné plnenie iba ak doSlo k poistnej

udalosti na uzemi SR.

. Poistnd suma pre toto doplnkové poistenie je totozna s poistnou

sumou poisteného vozidla dojednanou v poistnej zmluve.

. Spolutigast pre toto doplnkové poistenie je dojednana v poistnej

zmluve.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok XXV.
Vyklad pojmov

. Ciastoén4 8koda je kaZda $koda, ktord nie je povaZovana za

totdinu &kodu v zmysle definicii tychto VPP HAV 14.

. Cinnost vozidla ako pracovného stroja sa povaZuje uz moment

od pripravy vozidla na ¢innost pracovného stroja (napr. spustanie

zabezpedovacich opdr) az po moment ukonCenia Cinnosti ako

pracovného stroja (€im sa rozumie uvedenie stroja do pévodne;
prepravnej/zabezpecenej polohy):

a) Nakladné vozidla so sklapacou korbou: moment od zahdjenia
kypovania tj. vyklapania nakladu do doby sklopenia do
prepravnej (zabezpecenej) polohy.

b) AutoZeriavy: moment od aretécie tj. zaistenia vozidla proti
poskodeniu alebo neZiaducemu pohybu na mieste Cinnosti
vykonu Zeriavu do doby spétného sklopenia zabezpetovacich
opbr do prepravnej polohy.

c) Pojazdné autodomieSavate beténovych zmesi: moment
od aretdcie tj. zaistenia vozidla proti poSkodeniu alebo
neziaducemu pohybu na mieste doruéenia betonovej zmesi
a transportu betonu z domieSavaca do doby sklopenia op6r
do vychodiskove] prepravnej polohy.

d) Pojazdné beténpumpy: moment od aretacie tj. zaistenia
vozidla proti pokodeniu alebo neZiaducemu pohybu na
mieste c&innosti prepravy betdnovej zmesi a zahajenia
transportu betdnu, do doby sklopenia opér do wychodiskovej
prepravnej polohy.

e) Ostatné vozidia: zhodnym sposobom ako v bode a) az d)
tohto odseku je cinnost pracovného stroja povaZovana aj
pri traktoroch, ktoré vykonavaju cinnost na poli, zametacich
vozidlach, zhrfovadoch snehu, traktor vykondva vykop
wykopovou lyZicou, ndkladné vozidlo s vysuvacou ploSinou



- obsluha opravuje pomocou plodiny elektrické stipy, tahad

s rukou naklada drevo na prives a pod.

. Driitel je osoba, ktord je zapisand v Osvedéeni o evidencii

vydanym v SR, alebo v Technickom osvedéeni vozidla vydanym
v SR, alebo v Technickom preukaze vydanym v SR.

4. Havariou sa rozumie poskodenie alebo znicenie poisteného
vozidla alebo jeho Gasti nahodnou udalostou vzniknutou
ndarazom alebo stretom, prifom néraz je zrazka poisteného
vozidla s nepohyblivou prekazkou (napr. stena, stojace vozidlo
a pod.) a stret je zrdzka poisteného vozidla s pohybujtcim sa
objektom (napr. vozidlo, ¢lovek, zviera a pod.).

5. KradeZou sa rozumie zmocnenie sa poisteného vozidla alebo
jeho Casti s Umyslom zaobchédzat s nimako s vecou viastnou.

6. LupeZousa rozumie pouZitie nasilia alebo hrozby bezprostredného
nasilia v imysle zmocnit sa poisteného vozidla alebo jeho Easti,

7. Nadstandardnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktorou
moze byt vozidlo vybavené nad ramec 3tandardnej vybavy
dodavanej vyrobcom daného typu vozidla. Za nad$tandardni
vybavu sa nepovazuji potitadové zariadenia, ktoré neslizia na
prevadzku vozidla, a predmety v rozpore s pravnymi predpismi
na prevadzku motorovych vozidiel.

8. Novym vozidlom sa rozumie nové vozidlo zakupované
u autorizovaného predajcu v SR, ktoré edte neopustilo aredl
predajcu a nebolo doposial registrované v SR alebo v zahranigi,
pricom détum a hodina prebratia vozidla st zhodné alebo
neskorSie ako datum a hodina zadiatku poistenia uvedené v
poistnej zmluve. Predvddzacie vozidld sa nepovaZujli za nové
vozidla.

9. Obstaravacia cena (poistenie pre pripad finanénej straty) je
kipna cena podla faktury/dafiového dokladu alebo predajne]
zmluvy, ktord obsahuje kipnu cenu poisteného nového vozidia
a kupnu cenu jeho wyrobcom schvalenej tandardnej, povinnej
a doplnkovej vybavy, ak je zahrnutd v cene vozidia a vztahuje
sa na fu poistné krytie podla ods. 1. a 2. &lanku IV, tychto
VPP HAV 14. Do obstardvacej ceny sa nezapotitava cena
akychkolvek sluZieb ¢i poplatkov spojenych s obstaranim
poisteného vozidla.

10. Ocefiovacie tabulky A a B si tabulky pre ocenenie $kéd
nasledkom Urazu z doplnkového poistenia trazu dopravovanych
osbb a su sucasfou zmluvnej dokumentacie. Poistovatel ma
pravo tabufky upravovaf v zavislosti od vyvoja lekdrskej vedy
a praxe, ako aj v suvislosti s platnou legislativou.

11. Oprévnené uzivanie je uzivanie vozidla fyzickjmi osobami
a/alebo pravnickymi osobami v stlade s vélou dritela alebo
vlastnika vozidla a v sulade s prévnymi predpismi SR.

12. Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zdravie alebo Zivot sa
poistenie vztahuje. V pripade, ak poisteny s4m uzaviera poistnu
zmluvy, je zéroveri & poistnikom.

13. Poistnik je osoba, ktord uzavrela s poistovatelom poistnd
zmluvu a je povinnd platit poistné.

14. Po8kodenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktord je
objektivne moZné odstranit opravou, alebo takd zmena stavu
veci, ktorU objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek
tomu je viak vec pouZitelnd na pévodny Ldel.

15. Povinnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktorou musi byt
vozidio vybavené v zmysle platnych pravnych predpisov.

16. Priplatkovou vybavou sa rozumie vwbava vozidla, ktorou méze
byt vozidlo vybavené vyrobcom vozidla nad ramec povinnej
a zékladnej vybavy.

17. Standardnou vybavou sa rozumie zakladnd a priplatkové
vybava vozidla, ktord je doddvana do vozidla v rdmci sériového
prevedenia vozidla.

18. Technickd hodnota vyjadruje zvydok technickej Zivotnosti
vozidla vyjadreny v tuzemskej mene a nie su v nej zahrnuté
vplyvy zohladfiujice trhové a ekonomické podmienky.

19. Totalnou Skodou sa rozumie poskodenie alebo znidenie
vozidla v takom rozsahu, Ze primerané néklady na jeho opravu
presiahnu 85 % zo vieobecnej hodnoty vozidla.

20. Vandalizmom sa rozumie Umyselné poskodenie alebo zniéenie
vozidla alebo jeho asti trefou osobou.

21. Vozidlo je motorové vozidlo a pripojné vozidlo, ktoré je spsobilé
na prevadzku v zmysle platnych pravnych predpisov s platnym
Osvedcenim o evidencii, alebo Technickym osvedgenim vozidla
vydanym v SR, alebo TP vyddvanymi v SR, prigom:

@ motorové vozidlo je cestné nekolajové vozidlo pohafiané
vlastnym pohonom,

b) pripojné vozidlo je kazdé cestné nekolajové vozidlo uréené
na pripojenie k motorovému vozidlu, pokial nebolo v poistne;
zmluve dohodnuté inak.

22. V3eobecnou hodnotou vozidla sa rozumie hodnota vozidla
toho istého druhu, kvality, veku, opotrebovania alebo iného
znehodnotenia v danom mieste a Case. Viyjadruie hodnotu
vozidla pri jeho predaji obvyklym spésobom na volnom trhu
v SR.

23. Zakladnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktord je
dodavané vyrobcom vozidla v zékladnej cene vozidla.

24. Zmluvny servis je fyzickd alebo prévnickd osoba, ktord ma
opréavnenie podnikaf v odbore oprév cestnych vozidiel a ktora
ma zmluvne upraveny obchodny vztah s poistovatelom.

25. Zmocnenim sa rozumie kradeZ, llpeZ, neopravnend drzba
alebo neoprdvnené uZivanie veci.

26. ZniGenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktori nie je
moZné odstranit opravou, a preto vec uZ nie je mozné dalej
pouzivat na pévodny ucel.

27. Ziveln udalost je udalost, ktorG sposobi:

- podiar - oheft v podobe plamefa, ktory sa neZiaduco
a nekontrolovatelne rozsirl mimo ureného ohniska alebo
také ohnisko opustil a rozdiruje sa vlastnou silou. Pod
poZiarom sa rozumie aj:

a) skrat v pripade, ak sa plamef, ktory vznikol skratom,
dalej rozsiril,
b) pbsobenie dymu pri poZiari;

- wybuch - nahly niGivy prejav tlakovej sily spodivajlicej
v rozpinavosti plynov alebo par (velmi rychla chemickd
reakcia nestabilnej ststavy);

- uder blesku - prechod blesku (atmosférického vyboja)
poistenou vecou, alebo posobenie energie blesku
(atmosférického vyboja) alebo teploty jeho vyboja na
poistent vec, alebo pdsobenie atmosférického prepitia
na poistenu vec, alebo vplyv elektromagnetickych dginkov
blesku na poistent vec;

- naraz alebo zritenie lietadla s posidkou, jeho Gasti
alebo jeho nakladu - nekontrolovatelny a neriadeny pad,
zritenie alebo ndraz pilotovaného vzdudného dopravného
prostriedku, jeho €ast, nakladu alebo faznych zariadeni:

- zéplava - vytvorenie suvislej vodnej plochy na zemskom
povrchu, ktord po isty €as stoji alebo pridi v mieste
poistenia alebo jeho okoli;

- povoden - zaplavovanie vatSich & mendich Uzemnych
celkov vodou, ktord sa wyliala z brehov vodnych tokov
alebo nadrzi, alebo tieto brehy a hrddze pretrhla, alebo bola
spbsobend nahlym a neoéakavanym zmengenim prietoéného
profilu toku. U ohradzovaného vodného toku sa za breh
vedného toku povazuje teleso hradze;

- vichrica - dynamické pésobenie hmoty vzduchu, ktora sa
pohybuje rychlostou 75 km/hod, resp. 20,8 m/s a viac. Ak
nie je tato rychlost pre miesto $kody zistitelna, musi poisteny
preukézat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta
poistenia 8kody na riadne udrZiavanych nehnutelnostiach
alebo vedlajSich stavbach alebo rovnako odolnych inych
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veciach alebo Ze &koda pri bezchybnom stave poistene;

nehnutelnosti alebo vedlajsej stavby, v ktorej sa nachadzaju

poistené veci, mohla vznikntt iba v désledku vichrice;

- krupobitie - jav, pri ktorom kisky ladu rbzneho tvary,
velkosti, hmotnosti a hustoty vytvorené v atmosfére
dopadaju na poistent vec;

- zosuvpddy, zritenie skal alebo zemin - vzniknuté pésobenim
gravitdcie a vyvolané porudenim dihodobej rovnovahy, ku
ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zostvanie
pbdy, zritenie skal alebo zemin vak nie je:

a) klesanie zemského povrchu do vnitra zeme v désledku
pdsobenia prirodnych sil alebo ludskej &innosti:

b) zosivanie pody, zritenie skal alebo zemin zapri¢ineny
akoukolvek [udskou éinnostou;- .

c) sadanie pody;

d) zosuv pddy, ktory sa s ohladom na situdciu v mieste
poistenia da predpokladat, . jeho vyskyt bol Eastejsi
ako jedenkrat za desat rokov pred datumom vzniku
poistnej udalosti;

- zosuv alebo zritenie lavin - jav, ked masa snehu alebo fadu
sa nahle po svahoch uvedie do pohybu a riti sa do udolia;

- péd stromov, stoZiarov a inych predmetov - nie su
stcasfou poskodenej veci alebo nie st stdastou toho
istého stboru ako podkodend vec;

- zemetrasenie -  ofrasy zemského povrchu vyvolané
pohybom v zemskej kére, ktoré dosahujii aspoit 6. stupefi
intenzity stupnice zemetrasenia medzinarodnej stupnice
EMS-98, uddvajicej makroseizmické G&inky zemetrasenia
a to na mieste poistnej udalosti (nie v epicentre).

- hlodavec napr. prehryzenie elektroinitalacie a pod.

Zasklenie vozidla predstavuje vyplne okien (Celné, zadné,

bocné, stredné), skla svetlometov a boénych spétnych zrkadiel.

Clénok XXVI.
Dorucovanie pisomnosti

. Pisomnosti poistovatela urtené poistnikovi a/alebo poistenému

sa dorucuju na posledni zndmu adresu poistnika a/alebo
poisteného. Poistnik a/alebo poisteny je povinny pisomne
oznamit poisfovatelovi zmenu svojej adresy alebo sidla bez
zbytocného odkladu. Povinnost poisfovatela dorugit pisomnost
sa spini, len €o ju poistnik a/alebo poisteny prevezme. Ak sa
pisomnosf®pre nezastihnutie adresata ulozi na podte a adresat
si ju v prislusnej lehote nevyzdvihne, povaZuje sa pisomnost za
doruéen( ditom jej vratenia poisfovatelovi, aj ked sa adresat
0 jej uloZeni nedozvedel. V pripade, ked bola pisomnost vratena
poistovatelovi ako nedoruditelnd z dévodu zmeny adresy,
povazuje sa za dorucent diiom jej vrétenia.

Povinnost poistovatela dorutit pisomnost sa spini aj vtedy, ked
dorucenie pisomnosti bolo zmarené konanim alebo opomenutim
poistnika a/alebo poisteného. Uginky doruéenia nastant aj
vtedy, ak poistnik a/alebo poisteny prijatie pisomnosti odmietne.
Pisomnosti poisfovatela urené poistnikovi a/alebo poistenému
alebo inej opravnenej osobe sa dorugujd spravidla postou alebo
inym subjektom oprévnenym dorucovat zésielky, mdzu viak byt
dorucené aj priamo poistovatelom. Poistovatel je opravneny
wuZit af alternativne komunikagné prostriedky (telefén, e-mail,
fax) pre vzdjomni komunikéciu s poistnikom, poistenym a osobou
opravnenou k prevzatiu poistného plnenia v stvislosti so spravou
poistenia, rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov
a sluZieb poistovatela a spolupracuijticich obchodnych partnerov.
Tieto prostriedky sliZia k urychleniu vzajomnej komunikécie,
avsak nenahradzujd pisomnd formu tkonov v pripadoch, kedy
pisomnt formu vyZaduje zakon, poistné podmienky alebo
poistna zmluva. Pisomnosti dorudované prostrednictvom faxu
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sa povazuju za dorucené vytlatenim spravy o ich odo
Pisomnosti doruéené e-mailom platia za doruéené nasleduj
defl po ich odoslani, ak sa nepreukdZe skoréf termin doruéenia.
Osobitné podmienky zasielania pisomnosti podlia bodu 5 tohto
¢lanku VPP HAV 14 tym nie st dotknuté.

4. Pisomnosti uréené poistovatelovi sa povazuju za dorugené
okamihom doru€enia na adresu sidla alebo obchodného miesta
poistovatela, pokial tieto VPP HAV 14 alebo poistnd zmluva
neustanovuju inak.

5. Poistnikovi, ktory vyjadril v poistnej zmluve sthlas so zasielanim
pisomnosti elektronicky, bude od momentu prejavenia tohto
sthlasu pisomnost, na ktorej prevzatie nie je potrebny
podpis poistnika, alebo ktorej povaha to umoZfiuje, zasieland
elektronicky prostrednictvom e-mailu. Poistnik, je povinny
hlasif kazdi zmenu e-mailovej adresy uvedenej v poistnej
zmluve bez zbytoéného odkladu, pritom tito zmena je uéinna
diiom dorucenia ozndmenia poistovatelovi. Povinnost zaslania
pisomnosti poistnikovi elektronicky je spinené jej odoslanim na
e-mailovu adresu poistnika uvedent v poistnej zmluve alebo na
e-mailovl adresu, ktorl poistnik oznami podia predchadzajlce;
vety. Poistnik je povinny zabezpeit funkénost e-mailovej
adresy. Vyjadrenim suhlasu poistnika so zasielanim pisomnosti
elektronicky  nedochddza k zéniku podmienok dorugovania
dohodnutych pre pisomnosti dorutované prostrednictvom posty
resp. iného doruCovatela pisomnosti. Poistnik méZe svoj stihlas
so zasielanim pisomnosti elektronicky kedykolvek odvolat,
pricom jeho Gcinnost vznikne dorudenim odvolania tohto
stihlasu poistovatelovi.

Clanok XXVII.
Politicky exponovana osoba

Poistnik je povinny pri  uzatvoreni poistnej zmluvy, ako aj pocas
trvania  zmluvného vzfahu, pisomne oznamit  poistovatelovi
skutoCnosti, ktoré by spdsobili, Ze poistnik by bol povazovany
za politicky exponovani osobu v zmysle zakona & 297/2008
Z. z.. V pripade, Ze poistnik neoznami poistovatelovi skutoénosti
vysSie uvedené, bude povazovany za osobu, ktord nie je politicky
exponovanou osobou.

Clanok XXVIII.
Sposob vybavovania staznosti

1. Staznostou sa rozumie ndmietka zo strany poisteného a/alebo
poistnika na vykon poistovacej ¢innosti poisfovatela v stvislosti
S uzavretou poistnou zmluvou. StaZnost méze byt podand
pisomne (na adresu sidla poisfovatela alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovatela), Ustne, prostrednictvom
prostriedkov elektronickej komunikécie (e-mail), prostrednictvom
webovej stranky poisfovatela alebo telefonicky.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, &oho sa stafovatel domaha
a v pripade poddvania staznosti pisomnou formou musi byt
stazovatelom podpisand.

3. Poistovatel pisomne poskytne  stafovatelovi  informacie
0 postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi dorudenie staznosti,
ak o to sfaovatel poZiada,

4. StaZovatel je povinny na poZiadanie poisfovatela dolozit bez
zbytotného odkladu poZadované doklady k podanej staznosti.
Ak staZnost neobsahuje pozadované naleZitosti alebo stasovatel
nedoloZi doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit
stazovatela, Ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni
pripadne neopravi poZadované néleZitosti a doklady, nebude
mozné vybavovanie staznosti ukonéif a staznost bude odlozend.

5. Poistovatel je povinny sfafnost preetrift a informovat



stayovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoéného
odkladu, najneskér do 30 dni odo diia jej dorucenia. Ak si
vybavenie staznosti vyZaduje dingie obdobie, je mozné lehotu
podla predchadzajlicej vety prediif, o &om bude staZovatel
bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybaven,
ak bol stazovatel informovany o vysledku predetrenia sfaznosti.
. Opakovana staznost a dalia opakovand staZnost je staZnost
toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové
skuto€nosti.

. Pri opakovanej staZznosti poistovatel prekontroluje spravnost
vybavenia predchédzajicej stasnosti. Ak bola predchadzajuca
staznost vybavend spravne, poistovatel tito  skutocnost
oznami staovatelovi s oddvodnenim a pouenim, ze dalsie
opakované staznosti odloZi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia
predchadzajcej staznosti zisti, Ze nebola vybavend spravne,
poistovatel opakovanu staznost predetri a vybavi.

.V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti
mé stazovatel moznost obrétif sa na Narodnd banku Slovenska
a/alebo na prisludny std.

Clanok XXIX.
Spracivanie osobnych a inych tidajov

. Poistovatel je prevédzkovatelom v zmysle zakona ¢, 122/2013
Z. 7. 0 ochrane osobnych dajov (dalej len ako LZ00UY).

. Poistovatel je opravneny spracivat osobné Udaje dotknutych
0sdb bez ich suhlasu a informovania v silade so Zakonom
o poistovnictve v platnom a ucinnom zneni (dalej len ako
Zékon o poistovnictve), ktory je osobitnym zdkonom VO
vztahu k ZOOU.

. Dotknutymi osobami si najmd poistnik, poisteny, osoba
oprévnend na prevzatie poistneho plnenia, daldie osoby uvedené
v poistnej zmluve.

. Poistovatel je oprévneny spracuvat osobné a iné Udaje
dotknutych osdb v rozsahu stanovenom prislugnymi pravnymi
predpismi. Zoznam a rozsah spractvanych udajov je uvergjneny
na webovej stranke poistovatela.

. Poistovatel je opravneny pozadovat a ziskavat kopirovanim,
skenovanim alebo inym  zaznamendvanim osobné ldaje
2 dokladu totonosti (v rozsahu obrazova podobize, titul, meno,
priezvisko, rodné priezvisko, rodné &islo, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
&ttna prislugnost, zaznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne
Gkony, druh a &islo dokladu totoZnosti, vydavajici orgén, datum
vydania a platnost dokladu totoZnosti) a Udaje v zmysle ods.
4. tohto ¢lanku z daldich dokladov preukazujicich tieto tdaje.
. Poistovatel je opravneny spractvat osobné udaje na Ucely
identifikacie Klientov a ich zastupcov a zachovania moznosti
néslednej kontroly tejto identifikacie, na ugely uzavierania
poistnych zmliv a spravy poistenia, na tgel ochrany a domdhania
sa prav poistovne voti jej klientom, na utel zdokumentovania
ginnosti poistovne, na ugely vykonu dohfadu nad poistoviiami
a na plnenie povinnosti a Uloh poistovne podla Zakona
o poistovnictve alebo osobitnych predpisov.

. Poistovatel je dalej oprévneny spractvaf osobné udaje
dotknutych oséb bez ich sthlasu, ak je spracuvanie osobnych
Gdajov nevyhnutné pre plnenie poistnej zmluvy, ako g
v predzmluvnych vztahoch s dotknutou osobou a pri rokovaniach
o zmene poistnej zmluvy, ktoré sa uskutoéfuju na Ziadost
dotknutej osoby. Spractivanie osobnych udajov na iné udely je
moiné na zdklade suhlasu dotknutej osoby.

_ Poistnik berie uzavretim poistnej zmluvy na vedomie, Ze
poistovatel je opravneny spractval jeho osobné udaje
a iné Udaje v rozsahu a na (cely uvedené v tychto poistnych
podmienkach a/alebo prislusnych pravnych predpisoch; poistnik
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10.

11.

12.

13.

je povinny poskytnuf tieto tdaje poistovatelovi a umoznit
poistovatelovi zskat ich kopirovanim, skenovanim alebo inym
7aznamendvanim. V pripade vyuZitia elektronickej komunikécie
s poistovatelom st poistnik, poisteny alebo iné opravnené
osoby povinni nezasielat rodné ¢islo.

Poistnk je povinny bez zbyto&ného odkladu oznamit
poistovatelovi akikolvek zmenu svojich Udajov v zmysle ods.
4. tohto &lanku, ako aj zmenu Udajov ostatnych dotknutych
0s0b.

Poistovatel je povinny uschovavat
poskodenim, pozmenenim,  znicenim, stratou, odcudzenim,
vyzradenim, zneuzitim a neoprévnenym spristupnenim poistné
zmluvy vratane ich zmien a s nimi stvisiacich dokladov, potas
trvania poistenia a po zniku poistenia do uplynutia premlcace;
doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej véak desat
rokov od skoncenia zmluvného vztahu s klientom.

Dotknutd osoba ma pravo na zaklade pisomne] Ziadosti
vyzadovat od prevadzkovatela najma potvrdenie, ¢i su alebo
nie sU jej osobné Udaje spractvane, presné informécie
o zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal jej osobné Udaje na
spracuvanie, zoznam jej osobnych Gdajov, ktoré sl predmetom
spractivania, opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych,
netipinych alebo neaktudlnych osobnych Udajov, ktoré s
predmetom spraclvania, likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych
Gtel spracvania sa skon¢il alebo ak doslo k porudeniu zakona,
blokovanie osobnych Udajov z dévedu odvolania sthlasu pred
uplynutim &asu jeho platnosti (ak su osobné udaje spraclivané
na zaklade stuhlasu dotknutej osoby).

Zoznam tretich stran, ktorym méZu byt poskytnuté osobné Udaje
dotknutych osdb, okruh prijemcov, ktorym méZu byt osobné
Udaje spristupnené, okruh sprostredkovatelov a informdcie
o prenose osobnych udajov do tretich krajin poistovatel
uverejfiuje na svojej webovej stranke.

Poistnik  uzavretim poistnej zmluvy shlasi, aby poistovatel
zaznamendval  akdkolvek komunikdciu  prebiehajucu medzi
nim a poistovatefom prostrednictvom dostupnych technickych
prostriedkov a uchovaval tieto zaznamy 2 dévodu bezpegnosti
a za utelom ich pouzitia v pripade sporu alebo staznosti.
Uvedené sa vztahuje aj k sthlasu inej osoby, ktorej (idaje st
uvedené v poistnej zmluve alebo osoby opravnenej na prevzatie
poistného plnenia.

a ochrafiovaf pred

Clanok XXX.
Z4averetné ustanovenia

. Konanim alebo opomenutim poisteného alebo poistnika sa na

Gely tychto VPP HAV 14 rozumie aj konanie alebo opomenutie
fyzickych oséb a/alebo pravnickych osdb pre poisteného
alebo poistnika &innych na zéklade pracovnoprévneho alebo
iného zmluvného vztahu, ako aj oprévnené uZivanie predmetu
poistenia fyzickymi a/alebo pravnickymi osobami so suhlasom
poisteného, a ak nie je poistnik zérovefi poistenym, aj so
suhlasom poistnika.

VEetky oznamenia a vyhlasenia su z74vazné iba v pisomnej
forme, pokial nie je v tychto VPP HAV 14 uvedene inak.
Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat pisomnou dohodou
zmiuvnych stran, pokial nie je vo VPP HAV 14 uvedené inak.
Zmeny v poistnej zmluve tykajice sa najma zmeny mena,
priezviska a/alebo obchodneho mena poistnika, poisteného
a/alebo zmeny Udajov tykajlicich sa predmetu poistenia, ktoré
nie st podstatnou ndlezitostou poistnej zmluvy, je mozné
oznamit poistovatelovi telefonicky a/alebo elektronickou formou;
v takom pripade ma poistovatel pravo vyziadat si doplnenie
tohto oznamenia pisomnou formou a poistnik/poisteny ma
povinnost doplnit a podpisat oznamenie pisomne. Zmeny
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v poistnej zmluve moZno vykonat aj prijatim navrhu dodatku
0 zmene poistnej zmluvy poistnikom predloZeného poistovatelom.
. Od ustanoveni tychto VPP HAV 14 sa moino odchylit
v osobitnych poistnych podmienkach a v poistnej zmiuve
Vv sllade s OZ.

. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP HAV 14 stane neplatns,
ostatné ustanovenia, ktoré nie su touto neplatnostou dotknuté,
zostavajl nadalej v platnosti.

. Tieto VPP HAV 14 su neoddelitelnou st¢asfou poistnej zmluvy.
. Neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy vozidla je i tladivo
Obhliadka vozidla a vybavy, ktord sa vypliuje pri obhliadnuti
vozidla pri vstupe do poistenia.

. Tieto VPP HAV 14 nadobudaju Gginnost diia 01. 01. 2016

a vzfahujd sa na poistné zmluvy uzavreté odo diia Ucinnosti
tychto VPP HAV 14.
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GENERALI

Osobitné poistné podmienky pre asistencné sluzby KASKO KLASIK 14 (dalej len ,,OPP ASKK 14%)

) Clanok 1
UVODNE USTANOVENIA

Poistenie  asistenénych sluzieb KASKO KLASIK (dalej len
.poistenie”) poskytuje Generali Poistoviia, a. s., Lamatiskd cesta
3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 35 709 332,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Sa, vioZka: 1325/B (dalej len ,poistovatel”). Spolo¢nost patti do
skupiny Generali, ktora je uvedend v talianskom zozname skupin
poistovni vedenom IVASS. Poistovatel poskytuje poistenie zadarmo
potas celého obdobia platnosti a dginnosti poistnej zmluvy, ktorej
predmetom je havarijné poistenie motorového vozidla uvedeného
v tejto poistnej zmluve (dalej len ,poistnd zmluva®), prostrednictvom
profesiondlnej asistenénej spolo¢nosti, ktora je zmluvnym partnerom
poistovatela (dalej len ,Assistance”).

Clénok 2
PREDMET POISTNEHO PLNENIA

1. Predmetom poistného plnenia podla tychto OPP ASKK 14 je
poskytnutie asistencnych sluzieb v rozsahu a za podmienok
uvedenych v tychto OPP ASKK 14 a dokumente Prehlad
rozsahu, podmienck a limitov plnenia asistenénych sluzieb
zverejnenom na webovej stranke poistovatela (dalej len
»Prehlad®). Poistovatel je povinny na poZiadanie bez zbytoéného
odkladu dorucit Prehlad poistnikovi na koredpondenénti adresu
uvedenu v poistnej zmluve, resp. na e-mailovi adresu uvedent
poistnikom.,

2. Asistenéné sluzby (dalej tie? ako ,poistné plnenie®) budd
poskytované poistenému a/alebo opravnenej osobe v pripade,
kedy na vozidle, ktorého je poisteny a/alebo oprdvnena osoba
v Case poistnej udalosti oprdvnenym uZivatelom, déjde
k poistnym udalostiam uvedenym nizéie a ktorych nasledkom
je vozidlo nepojazdné alebo nespésobilé na premavku na
pozemnych komunikdciach podla prisludnych  predpisov;
asistentné sluzby budl poskytované pri nasledujicich poistnych
udalostiach: nehode, poruche, defekte, vandalizme &i kradezi.

3. V rdmci asistenénych sluzieb poskytne Assistance pravnu
asistenciu pri  vybranych pravnych pripadoch a sporoch
uvedenych v Prehlade (dalej tiez ako ,préavna asistencia®).

Clanck 3
ROZSAH, LIMITY POISTNEHO PLNENIA

1. Limity poistného plnenia si uvedené v Prehlade na webove
stranke poistovatela a predstavujli najvy38iu mozni sumu, ktord
Assistance poskytne na jednu poistnd udalost, ktord nastane
v dobe trvania poistenia, a pri pravnej asistencii zarover
najvy8§iu moZnd sumu, ktoru Assistance poskytne za vetky
poistné udalosti, ktoré nastant v priebehu jedného poistného
obdobia, ak nie je dalej uvedené inak.

2. Assistance nie je povinnd poskytnit plnenie, ak sa prejavia
v Case trvania poistenia désledky udalosti vzniknute] pred
zaliatkom poistenia. Assistance dalej nie je povinna poskytnit
asistencné sluzby, ak sa bude jednaf o opakovanu poruchu
vzniknutt v désledku nereSpektovania a/alebo neuposlichnutia
pokynov a odporiCani Assistance & poistovatela danych

poistenému a/alebo opravnenej osobe v suvislosti so skorsie
poskytnutym plnenim.

3. Nérok na poskytovanie poistného plnenia vznikd iba za
podmienky zaistenia sluzieb prostrednictvom Assistance, ak
dalej nie je uvedené inak.

4. V pripadoch, kedy je zaistenie asistenénych sluZieb vykondvané
bez predchddzajiceho nahldsenia a schvélenia Assistance,
nebudd vzniknuté naklady poistenému a/alebo  opravnene
osobe spétne hradené, alebo ich vy$ka moze byt kratend, a to
do vydky nakladov, ktoré by Assistance hradila, ak by sluzby
boli poskytnuté zmluvnym dodévatelom Assistance.

5. Limity uvedené v Prehlade st konetné a nie je ich moiné
navysif o Ziadne iné limity plyntice z pripadne dal$ieho poistenia
asistenénych sluZieb tykajliceho sa daného vozidla poisteného
v poistne] zmluve u Poisfovatela.

Clanok 4
POVINNOSTI PRI SKODOVEJ UDALOSTI

1. Okrem povinnosti uloZenych v tychto OPP ASKK 14 a pravnymi
predpismi sU poisteny a/alebo opravnend osoba povinni urobit
vdetky moiné opatrenia na odvrédtenie & zamedzenie vzniku
poistne] udalosti, rovnako ako roz8irenie ¢i zhorSenie jgj
nasledkov.

2. Ak malo poruSenie povinnosti poistnika, poisteného alebo
oprévnenej osoby podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej
priebeh, na zvat3enie rozsahu jej nésledkov alebo na zistenie
alebo urtenie vydky poistného plnenia, mé Assistance pravo
znizit poistné plnenie Umerne k tomu, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti Assistance plnit.

3. Povinnostou poistnika, poisteného a/alebo opravnenej osoby
je poskytnit Assistance stcinnost pri poskytovani poistného
plnenia. V opagnom pripade ma Assistance pravo znizif poistné
plnenie umerne k tomu, aky vplyv mala tato nespolupraca na
rozsah povinnosti Assistance plnif.

~ Clanok 5
UZEMNY ROZSAH

Poistenie sa vztahuje na kodové udalosti vzniknuté na Gzemi
Slovenskej republiky (dalej len ,SR") a v zahraniti v krajinach,
ktoré su Ucastnikmi medzindrodnej dohody o vzéjomnom uznani
poistenia  zodpovednosti za 8kody sposobené prevadzkou
motorového vozidla, pri€om Elenstvo tychto krajin nie je ku diu
Skodovej udalosti pozastavené. Vo vybranych krajindch (Albansko,
Srbsko, Cierna Hora, Island, Macedénsko, Rumunsko, krajiny mimo
geografického Uzemia Eurdpy) st Standardy asistencnej sluZby
(prijazdové doby, interventné prostriedky) zaistené v nadvéznosti
na mozné obmedzenia rozvinutosti infradtruktiry a podmienok
platnych a w€innych v danej krajine.

Clanok 6
HLASENIE POISTNEJ UDALOSTI
A P.OVINNOSTI POISTENEHO

1. 'V pripade poistnej udalosti je poisteny a/alebo oprdvnend osoba
povinnd o tejto skutotnosti bezodkladne kontaktovat Assistance
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na telefénnom &isle: (+421) 2 5857 2266, ktoré je k dispozicil
nepretrzite, 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni. V pripade volania
z Uzemia SR je mozné vyuzif aj telefonne Cislo 0800 121 122.

2. Pri kontaktovani Assistance je oprdvnend osoba a/alebo
poisteny povinny ozndmit nasledujice informacie:

o meno a priezvisko; v pripade pravnickej osoby obchodny
nézov a \CO;

gislo poistnej zmluvy;

kontaktné telefonne Eislo;

model, ECV a VIN vozidla;

miesto, kde sa nachddza nepojazdné vozidlo

dévod nepojazdnosti vozidla a okolnosti délezité na urCenie

najvhodnejdieho rieSenia poistnej udalosti.

3. V kazdom pripade sa poisteny a/alebo oprdvnend osoba, aby
mali piny narok na vSetky asistenéné sluzby, musia predtym,
neZ vykonaju akékolvek daldie kroky, telefonicky spojit
s Assistance, ktora je v prevadzke dvadsatstyri hodin denne.
Ak tito povinnost poisteny a/alebo opravnend osoba nedodrZia,
Assistance nie je povinna poskytntf poistné pinenie.

Clanok 7 i
ROZSAH A LIMITY POSKYTOVANYCH
SLUZIEB - POISTNEHO PLNENIA

Asistenéné sluzby st poskytované na zaklade konkrétnych
podmienok v limitoch a v rozsahu uvedenom v dokumente Prehlad
zverejnenom na webovej stranke poistovatela. Volba konkrétneho
riedenia je plne v kompetencii Assistance.

. Clanok 8
VYLUKY A OBMEDZENIA

1. Assistance nie je povinnd poskytnit poistné plnenie, ak dojde
ku kodovej udalosti v stvislosti alebo v dosledku:

a. Umyselného konania poisteného, oprédvnené osoby alebo
inej osoby z ich podnetu;

b. hrubej nedbanlivosti poisteného;

c. konania poisteného alebo oprdvnené osoby pod vplyvom
alkoholu, omamnych & psychotropnych latok;

d. udalosti spojenych so spachanim Umyselného trestného
ginu, umyselného priestupku alebo Uumyselného spbsobenia
Skody -poistenym alebo opravnenou osobou;

e. udalosti spojenych s nahradou 8kody vzniknutej nesplnenim
zévéazkov poisteného;

f. samovrazdy alebo psychickej choroby poisteného alebo
opravnené osoby;

g. udalosti, kedy jej vznik mohol poisteny alebo opravnena
osoba s ohladom na okolnosti otakdvat alebo mohol
zabranit vzniku poistnej udalosti, ale neurobil tak;

h. vojny, obtianskych nepokojov, Strajku, vyhldsenej Ci
nevyhlasenej vojenskej akcie, obdianskej vojny, revoltcie,
vzbury, vojenského puéu alebo nésilného uchopenia moci;

i. Oniku jadrovej energie, &i Ziarenia radioaktivneho paliva alebo
odpadov, Gginku jadrowych, chemickych &i biologickych
zbrani;

j. teroristického Cinu;

k. akychkolvek inych aktov nésilia, na ktorych sa poisteny
a/alebo oprdvnend osoba podielali;

. akéhokolvek iného zasahu vy38ej moci;

m. Zivelnej udalosti.

2. Poistenie a poistné plnenie sa nevzfahuje na:

a. vozidla autopoZiGovni a vozidld, ktoré su upravené alebo
zmenené tak, 7e nesplfiaji podmienky pre poskytovanie
§tandardnych asistentnych sluZieb (napr. pretekarske
automobily, vozidld s pradvom prednostnej jazdy, vozidla
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uréené na prepravu nebezpeéného tovaru, historické vozidia,
vozidla taxisluzby);

b. pravidelnt vymenu dielov, hmét a doplnkov, periodicku a int
Udrzbu a prehliadky, suvisiace s beznou prevadzkou vozidla
a dalej nedostatky v povinnej vybave a prislusenstva, ako
aj poruchy alebo zlyhania privesov vozidla a zariadenia pre
ich pripojenie;

c. Skodové udalosti, ktoré sa stali mimo pozemnl komunikaciu,
popr. v teréne, ktory brani kvalitnému a vCasnému
poskytnutiu sluZieb;

d. akékolvek vozidlo, ktoré bolo riadené osobou, ktord nie
je drzitelom platného vodi¢ského opravnenia vydaného
prislusnym organom;

e. akukolvek $kodu, ktora vznikla v okamihu, ked vozidlo bolo
obsadené nedovolene vysokym pottom cestujdcich alebo
zataZené nad hmotnostny limit uréeny vyrobcom;

f. akékolvek Skody vzniknuté v dosledku pouZitia vozidla na
motoristick sutaz alebo na preteky akéhokolvek druhu;

g. akékolvek $kody vzniknuté pred zaciatkom, alebo po konci
poistenia.

3. Narok poisteného a/alebo opravnenej osoby na poistné plnenie
nevznika i méze byf obmedzeny v nasledujucich pripadoch:
a. ak su sluzby organizované inak ako prostrednictvom

Assistance, pripadne organizacia sluZieb nie je vopred
schvélend operatorom Assistance;

b. kedy kvalitnému a véasnému poskytnutiu sluZieb brania
skutoénosti nezavislé na voli Assistance, napr. vplyv
vy$$ej moci, zmena pravnych predpisov v krajine udalosti,
rozhodnutia prislusnych organov verejnej spravy a pod.;

c. v ostatnych pripadoch uvedenych v tychto podmienkach.

4. Poistné plnenie je poskytované formou priameho poskytnutia
sluzieb alebo Uhrady sluZieb, pricom pre vypocet hodnoty
poistného plnenia z cudzej meny (inej ako EUR) a pre vypoCet
hodnoty pefiaznej hotovosti na cudziu menu sa poutzije devizovy
kurz NBS platny pre defi, v ktorom nastala poistna udalost.

~ Clanok 9
VYKLAD POJMOV

Na ugely tychto OPP ASKK 14 maju jednotlive tu uvedené vyrazy
nasledovny vyznam:
poistnik: osoba, ktord s poistovatefom uzavrela poistnu zmiuvu;

poisteny: osoba, na ktorej majetok, Zivot, zdravie, zodpovednost
za 8kodu &i iné hodnoty poistného zaujmu sa poistenie vztahuje;

opravnena osoba: oprévneny pouzivatel vozidla poisteného
v &ase poistnej udalosti s vynimkou fyzickych osob cestujlcich
prostrednictvom autostopu alebo za Uplatu v okamihu vzniku
poistnej udalosti;

poistna udalost: nahodna skutoénost bliz8ie urcend v OPP ASKK
14 a Prehlade, ktora nastala v dobe trvania poistenia a s ktorou je
spojeny vznik povinnosti poskytnut poistné pinenie;

&kodova udalost: skutonost, ktord moze byt dévodom vzniku
prava na poistné plnenie z tohto poistenia;

zmluvny dodavatel/dodavatel: pravnickd &i fyzickd osoba, ktora
poskytuje sluzby &i vykondva prace, ktoré su objednané Assistance
a vykondvané pre poisteného a/alebo opravnenu osobu;

zaistenie sluZieb: forma poistného plnenia, ked poistovatel
vykond prostrednictvom Assistance Ukony potrebné na poskytnutie
sluzby poistenému a/alebo opravnenej osobe blizSie Specifikované



v dokumente Prehfad rozsahu, podmienok a limitov pinenia
asistenénych sluZieb zverejnenom na webovej stranke poistovatefa,
pricom moéze ist len o organizaciu, alebo o organizéciu spojent
s thradou sluzieb. Naklady sluZieb presahujtice stanovené finanéné
limity budti uhradené poistenym a/alebo opravnenou osobou;

prace: sluzby, ktoré ma Assistance zaistif poistenému a/alebo
oprévnenej osobe v pripade poistnej udalosti;

vozidlo/predmet poistenia: motorové vozidlo s najvy&Sou
pripustnou hmotnostou do 3,5 tony vratane, poistené poistovatelom
na zaklade poistnej zmluvy, s vynimkou mopedov, motocyklov
a inych jednostopovych vozidiel, motorovych trojkoliek a Stvorkoliek,
traktorov, polnohospodarskych, lesnych a inych samohybnych
pracovnych strojov, pripojnych vozidiel. Poistenie sa nevziahuje
na vozidla autopoZitovni, taxisluzby, vozidla s pravom prednostne]
jazdy, vozidla uréené na prepravu nebezpegného tovaru/ndkladu
a historické vozidla;

nehoda: udalost v prevadzke na pozemnych komunikéciach,
napriklad havaria alebo zrdzka, ktord sa stala na pozemnej
komunikécii v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla v pohybe
a v ktorej dosledku je vozidlo nepojazdné alebo nespésobilé
na prevadzku na pozemnych komunikdcidch podfa prislunych
pravnych predpisov;

porucha: stav, ked je vozidlo nepojazdné alebo nespésobilé na
prevadzku na pozemnych komunikécidch z dévodov opotrebenia
alebo poskodenia jeho sutasti, sposobeného viastnou funkciou
jednotlivych tasti vozidla pri beZnej prevédzke a z dévodov poruchy
zariadeni tvoriacich povinné vybavenie vozidla na jeho prevadzku,
bez fungovania ktorych je vozidlo nespdsobilé k prevadzke na
pozemnych komunikacidch v zmysle platnych pravnych predpisov
(napr. predpisanych vonkajsich svetiel vozidla). Za poruchu sa
povaZuje aj zamena Ci nedostatok ¢i zamrznutie paliva, uzamknutie
kli¢ov vo vozidle &i ich strata;

defekt: akékolvek po3kodenie pneumatiky, v ktorého dosledku je
vozidlo nepojazdné alebo nespdsobilé na prevadzku na pozemnych
komunikaciach podla prisludnych pravnych predpisov;
vandalizmus: podkodenie vozidla trefou osobou, riadne nahlasené
policajnym orgénom, v ktorého dobsledku je vozidlo nepojazdné
alebo nespdsobilé na prevadzku na pozemnych komunikacidch
podla prislusnych predpisov;

kradeZ: odcudzenie vozidla tretou osobou,
policajnym organom;

riadne nahlasené

cestné asistencia: vyjazd zmluvného dodavatela Assistance na
miesto poistnej udalosti, ktorého cielom je odstranenie priginy
udalosti priamo v mieste udalosti;

odtiahnutie vozidla: vyjazd zmluvného dodévatela Assistance na
miesto poistnej udalosti, ktorého ciefom je dopravenie nepojazdného
vozidla z miesta udalosti do najbliz8ieho autoservisu.

tschova vozidla: uschovanie vozidla po dobu nevyhnutne
nutnt (maximalne v rozsahu limitov) do doby prevzatia vozidla
autoservisom v pripade, Ze je autoservis je v Case nehody Ci
poruchy uzavrety;

organizovanie: uskutotnenie vSetkych potrebnych Ukonov, ktoré
je povinna zabezpelit Assistance a ktoré su zabezpefované za
utelom poskytnutia dohodnutych asistenénych sluzieb v zmysle
OPP ASKK 14 a dokumentu Prehlad rozsahu, podmienck a limitov
plnenia asistenénych sluZieb zverejnenom na webove] stranke
poistovatela. Véetky ndklady na poskytnutie takychto sluZieb nesie
poisteny a/alebo oprdvnena osoba.

organizovanie spojené s Uhradou: uskutotnenie  vSetkych
potrebnych tkonov, ktoré je povinnd zrealizovat Assistance a ktoré
st uskutoénené za Ulelom poskytnutia dohodnutych asistenénych
sluzieb v zmysle OPP ASKK 14 a dokumentu Prehlad rozsahu,
podmienok a limitov plnenia asistenénych sluzieb zverejnenom na
webovej stranke poisfovatela. Assistance nesie naklady za takto
poskytnuté asistentné sluzby do urgitych finanénych limitov, ktore
budi v pripade ich prekrotenia ozndmené poistenému a/alebo
oprévnenej osobe v rdmci vybavovania asistenéného pripadu.
pravna asistencia: predmetom prdvnej asistencie je ochrana
opravnenych pravnych zaujmov poisteného a/alebo opréavnenej
osoby v pripadoch, v rozsahu a za podmienok stanovenych
v tychto OPP ASKK 14 a v dokumente Prehlad rozsahu, podmienok
a limitov plnenia asistenénych sluZieb zverejnenom na webovej
stranke poistovatela.

hruba nedbanlivost: zrejmé a Umyselné porudenie povinnosti konat
s nélezitou starostlivostou, ktorym sa priamo sposobi predvidatelna
8koda osobe alebo 8koda na majetku.

Clanok 10
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto OPP ASKK 14 nadobudaju u&innost diiom 3. 10. 2014

a vztahujii sa na poistné zmluvy uzavreté odo diia Gcinnosti tychto
OPP ASKK 14,
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