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Projekt

Nazov projektu

Linka detskej dovery - poskytovanie poradenskych, preventivnych,
informacnych a edukacnych sluzieb pri ochrane prav deti a mladeze na
Slovensku

Strucny opis projektu

Predkladany projekt sa primarne orientuje na podporné cinnosti v ramci
ochrany a dodrziavania prav deti a mladych l'udi na Slovensku. Hlavnym
zamerom je prispievat k odhalovaniu porusovania ludskych prav,
extrémistickych, radikalnych myslienok a prejavov a to prostrednictvom
odbornej poradenskej, osvetovej, edukacnej a informacnej ¢innosti voci
vsetkym tym, ktorych sa problematika prav deti a mladeze tykaju. Projekt
sa zameriava na poskytovanie tychto odbornych sluzieb priamo pre klientov
prostrednictvom cinnosti Linky detskej dovery.

Uéel vyzvy, na ktori sa projekt zameriava

e Podpora vychovy a vzdelavania deti a mladeze;
¢ Poradenska c¢innost, monitorovacia ¢innost a bezplatna pravna pomoc;
¢ Vydavky neziskovych organizacii a institucii vykonavajticich ¢innost v

oblasti ludskych prav a slobod a predchadzania vSetkym formam
diskriminacie, rasizmu, xenofdbie, antisemitizmu a ostatnym prejavom
intolerancie;

Vysvetlite prepojenie aktivit
na ucel vyzvy

Zo Statistik poskytovanie poradenskych sluzieb na Linke detskej dovery
vyplyva, Zze problematika porusovania prav deti a mladeze je stale viac nez
aktualna. V uplynulom roku tvorili kontakty tykajtice sa l'udsko-pravnych a
socidlno-pravnych otazok takmer 15% vsetkych poradenskych kontaktov.
NavysSe, problematika porusovania prav sa objavuje aj v rodinnych,
skolskych ¢i rovesnickych témach. Projekt je preto orientovany na
poskytovanie poradenskych, osvetovych, preventivnych a informacnych
c¢innosti prostrednictvom priamej psychologickej a socialnej prace na Linke
detskej dovery.

Hlavny ciel/ldentifikacia l'udsko-pravneho problému

Definujte hlavny ciel

Zakladné ciele projektu:

- poskytovanie poradenstva, informacii a prevencie voci vSietkym prejavom
intolerancie a pri porusovani prav prostrednictvom poskytovania socidlneho
a psychologického poradenstva;

- socialna a psychologicka pomoc pre deti, mladych l'udi a dospelych, ktori
st detom blizki vratane prace s obetami nasilia prostrednictvom zakladnych
principov diSstancného poradenstva;

- edukacne a preventivne posobenie na formovanie postojov deti a mladych
l'udi kontaktujucich poradenské sluzby;

- monitoring vyskytu porusSovania prav deti a mladych l'udi, ktori kontaktuju
poradenské sluzby.

Uvedte nastroje, ktoré pouzijete pri dosahovani ciela projektu a dovod ich pouzitia

Uvedte jednotlivé nastroje a konkretizujte ich.




Poskytovanie poradenskych sluzieb na Linke detskej dovery - prostrednictvom zauzivanych kontaktov -
telefonicky, e-mailom, prostrednictvom chatu a prostrednictvom rovesnickej poradne fungujticej na peer
principe. Linka detskej dovery pracuje kazdy pracovny dei v ¢ase 14:00 - 20:00 kedy je k dispozicii odbornik
- psycholég, alebo socialny pracovnik s doplnkovym vzdelanim v distanénom poradenstve a diStan¢nej
krizovej intervencii. Tento nastroj je detom a mladym l'udom blizky z dovodu I'ahkej dostupnosti a
anonymity. Konkrétne poskytuje: poradenstvo, osvetu, informacie a prevenciu vo¢i vietkym formam
intolerancie a pri porusovani prav; pracu s detskymi obetami nasilia prostrednictvom zakladnych principov
distancného poradenstva a distancnej krizovej intervencie; edukacné a preventivne posobenie na
formovanie postojov deti a mladych l'udi prostrednictvom principov distanéného poradenstva.

Monitoring a pravidelné reporty o poradenskych kontaktoch so zameranim na témy tykajuce sa porusovania
prav deti a mladych l'udi.

Ciel'ové skupiny

Zranitelné skupiny definované e 2/ rod,

podla jednotlivych dévodov e 3/vek,

diskriminécie ¢ 4/ zdravotné postihnutie,
¢ 5/ sexudlna orientdcia,

e 6/ farba pleti,

e 8/ prislusnost k narodnosti alebo etnickej skupine,
¢ 10/ narodny alebo socialny pévod,

8) Studenti, ziaci
e 12) Deti a mladez

Cielové skupina

Zdovodnite vyber cielovej Zakladnou cielovou skupinou su deti, mladez a dospievajuci. Z hl'adiska
skupiny, velkost cielovej formovania postojov voci spoloc¢enskym javom ide o najviac zranitel'nu
skupiny a sposob jej zapojenia a I'ahko ovplyvnitel'nu populaéni skupinu. Neuchopenie tohto, prip. vlastné
sa do projektu negativne skusenosti pocas formovania osobnosti m6zu mat za nasledok

zvysené riziko vzniku socidlne neziaducich javov vratane sebaohrozujticich
tendencii s ktorymi sa taktiez stretavame.

Miesto a Cas realizacie

Vymenujte miesta/ oblasti realizacie projektu, kde sa bude projekt realizovat.

Linka detskej dovery Kosice, KoSicky samospravny kraj.

Projekt bude realizovany 1.1.2021 - 31.12.2021

v obdobi

Zdovodnite vyber miesta Linka detskej dovery posobi v Kosiciach od novembra 1999. Sme zavedenou
realizacie, pripadne uvedte sluzbou poskytujticou vsetky moderné formy poradenského kontaktu. Z
jeho blizsiu Specifikaciu hladiska poskytovania poradenskych sluzieb nie je nase posobenie

regiondlne obmedzené kedZe dostupnost sluzby je prostrednictvom
internetu celoslovenska.

Spolupracujem s regiondlnym ANO
partnerom/partnermi

Uvedte partnera/partnerov

Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach - spolupraca pri poskytovani priestorov pre poskytovanie
poradenstva

Filozoficka fakulta UPJS v Kosiciach - nasa organizdcia je praxovym pracoviskom pre $tudentov odborov
psycholégia a socialna praca.

Dobrovolnicke centrum KoSického kraja




CPPaP Karpatska 8, Kosice - spolupraca pri priprave dobrovol'nikov (ziakov a Studentov Z5, SS a VS) v ramci

rovesnickej poradne.

Odborna garancia projektu

Meno a priezvisko Kvalifikdcia a odbornost garanta v danej oblasti
garanta
garant socialneho poradenstva na Linke detskej dovery. Absolvoval Il. (2012) a lil. (2015)
Mgr. Viadimir stupei vzdelavania v odbore socialna praca; socialny pracovnik - od r. 2012 (v
Lich.ner PhD akreditovanom subjekte pre vykon opatreni SPO); akreditované vzdeldvanie v diStan¢nej
’ ' krizovej intervencie (2012) a distanc¢ného poradenstva (2012); odborny poradca Linky
detskej dovery a od r. 2018 riaditel Linky detskej dovery.
garantka psychologického poradenstva na Linke detskej dovery. Absolvovala VS studium v
PhDr. Danka odbore psycholdgia. Viac ako 30 rokov posobila ako detska klinicka psychologicka, v roku
L L 1999 zalozila a dodnes posobi na Linke detskej dovery, do 31.12.2017 bola jej riaditel'kou.
ovasova p . P A AL .
Je garantka akreditovaného vzdelavania v distancnom poradenstve a distancnej krizovej
intervencii na Linke detskej dovery.

Predoslé skiisenosti ziadatel'a s realizaciou aktivit a projektov v danej oblasti

Pocet
Nazov aktivity Rok | Informdcia o skidsenostiach zapojenych
0s6b
distancné poradenstvo v
g:::ll(e,:‘: tl:(:vp::u:i:z:ilgch distancné poradenstvo v problematike realizuje nasa
xych P P organizacia od r. 2001 kedy prebrala cely manazment |45
vyplyvajicich z diskriminacie, fungovania Linky detskej dovery
rasizmu, ¢i inych prejavov )
intolerancie.
Monitoring porusovanie v spolupraci s LDI sme realizovali minitoring
Dohovoru o pravach deti, v 2002 porusovania Dohovoru o pravach deti na poradenskych 10
spolupraci s Linkou detskej linkach. Pocas realizacie sme spracovali cca 20 000
istoty kontaktov.
Malujme a tvorme spolu- Tato aktivita prebiehala od r. 2002 do r. 2011. Poéas jej
Il\)llg v Kogiciach zamel?ané na 2002 | trvania sme realizovali sériu workshopov u deti na 515
: réznych MS v Kosiciach. Zapojilo sa cca 500 deti.
prevenciu sy CAN
Aktivita prebiehala prostrednictvom interaktivnych
Podbora vzdeldvania deti v workshopov na tému dolezitosti dodrziavania l'udskych
por e - . prav a fungovala ako prevencia proti ich porusovaniu.
oblasti dodrziavania Fudskych 2017 e R p PR p 165
rav Zapojilo sa priblizne 150 deti a mladych l'udi, ktori
P absolvovali workshopy a 15 realizatorov za nasu
organizaciu
P:‘Jer‘a::s:ﬁ'(‘?;::l;z:naria Aktivita prebiehala prostrednictvom prevadzky Linky
P < p P detskej dovery, a realizacie preventivnych workshopov
zachovavani a ochrane 2019 < p P . 2000
[udskvch prav a slobsd deti a na zdkladnych a strednych Skolach nielen v meste
'sKych p Kosice ale i v celom vychodoslovenskom regidne.
mladeze
Aktivita prebiehala v roku 2020 najma prostrednictvom
realizdcie poradenskej, osvetovej, prevenivnej a
Poskytovanie poradenskych, edukacnej ¢innosti na Linke detskej dovery. Rok 2020
preventivnych, informac¢nych a priniesol 1885 poradenskych kontaktov, z ktorych bolo
edukacnych sluzieb pri ochrane | 2020 | takmer 15% priamo v téme projektu. Musim 1900

prav deti a mladeze na

konstatovat, Ze rok 2020v histérii Linky detskej dovery

Slovensku najndrocnejsi prave na vykonavanie krizovej
intervencie a postvanie pripadov prislusnym
institdciam.

Poznamka Linka detskej dovery posobi v Kosiciach od r. 1999. Od r. 2001 ju

organiza¢ne a manazérsky zabezpecuje organizacia Spolo¢nost priatelov
deti - Li(e)nka. Pocas svojej ¢innosti na dennej baze realizuje distancné




poradenstvo aj v problematike porusovania detskych prav. Realizovali sme
viacero projektov, ktoré sa primarne tykali dodrziavania Dohovoru o
pravach dietata.

Aktivity a vystupy

AKTIVITY A VYSTUPY
Ndazov aktivity M|e5tq Zac[atlolg Uko_nc,erlne Vystupy

konania realizacie realizacie
Poskytovanie socidlneho a Mesacné reporty
psychologického poradenstva na Linke kontaktov, priebezna (jul) a
detskej dovery - poradenské, Linka zaverecna (december)
osvetové, informacné, edukacné detskej sprava o pocte a type
sluzby v oblasti dodrziavania l'udskych | dovery 1.1.2021 31.12.2021 kontaktov so zameranim na
a detskych prav, nasilia, extrémizmu Kosice kontakty tykajuce sa
¢i inych foriem socidlne neziaduceho problematiky l'udskych
spravania u deti a mladeze. prav klientov.

Meratel'né ukazovatele

Presne uvedte meratelné Poskytovanie poradenskych sluzieb - pocet hodin vykonavania poradenstva
ukazovatele hodnotenia na Linke detskej dovery - poc¢as pracovnych dni denne (6hodin/pracovny
Uspesnosti projektu den v ¢ase 14:00 - 20:00).

Poskytovanie poradenskych sluzieb - pocet kontaktov/projekt (ocakdavame
min. 1500 kontaktov).

Pocet odbornych poradenskych pracovnikov - poskytujucich sluzby
socialneho a psychologického poradenstva (v roku 2021 planovanych min.
9).

Udrzatel'nost projektu

Linka detskej dovery funguje v KosSiciach nepretrzite uz od roku 1999 rokov.
Z toho 19 rokov ju garantuje a zabezpecuje nasa organizacia. DiStancné
poradentvo pre deti, mladez, rodi¢ov a vsetkych dospelych, ktori su detom
blizki je dlhodobo hlavnym tcelom nasej organizacie. Témy ludsko-pravne,
socialno-pravne ¢i témy réznych socidlne neziaducich javov ako
radikalizacia, extrémizmus su stdle vel'mi ¢asté. V tychto aktivitach budeme
pokracovat i po skonceni projektu. Budeme nadalej pracovat na
ovplyviiovani budtcich postojov nasich klientov ale i prispievat k
odhal'ovaniu a prevencii neziaducich foriem spravania prostrednictvom
poradenskej, edukac¢nej a osvetovej ¢innosti vratane prace s obetami nasilia
prostrednictvom metéd diStancného poradenstva.

Publicita
Uvedte predpokladané Informovanie o realizacii projektu a aktivit projektu na socialnych sietach
medialne pokrytie projektu organizacie (Facebook, Instagram) ako i na webovom sidle organizicie.

Identifikacia Ministerstva spravodlivosti SR ako partnera pri realizacii
projektu na vSetkych materidloch a propaga¢nych materialoch
distribuovanych organizaciou (plagaty a nalepky propagujtice distancné
poradenstvo s kontaktmi na Linku detskej dovery). Nasa organizacia sa
rovnako pravidelne zucastiuje medidlnych vystipeni na regionalnej trovni
(Radio Regina Vychod, Radio Kosice).

Rozpocet projektu




kategéria Celkom
A: OSOBNE VYDAVKY (pracovna zmluva, DVOP, a pod.) 12 533,04 €
Polozka Pocet jednotiek | Cena za jednotku | Jednotky Spolu
Odborny poradca - distancné poradenstvo 1134 6,76 € praca/hodina | 7 665,84 €
Koordinator 9 540,80 € praca/mesiac | 4 867,20 €
kategéria Celkom
B: CESTOVNE VYDAVKY 0,00 €
Polozka Pocet jednotiek Cena za jednotku Jednotky Spolu
= 0 opoo € = 0,00 €
kategéria Celkom
C: TOVARY A SLUZBY (vyplacané na fakturu) 949,96 €
; Pocet Cena za
Polozka jednotiek jednotku Jednotky Spolu
Technické zabezpecenie poradne
i t°“ef', materllal do tI_aC|arvne,_ 1 150,00 € technické zabezpecenie/projekt | 150,00 €
materidl na vyrobu priebeznej a
zaverecnej spravy
Kancelar;ke_ potreby - 1 49,96 € kanceldrske potreby/projekt 49,96 €
zabezpecenie poradenstva
Uétovnicke sluzby 1 750,00 € spracovanie uctovnictva/rok 750,00 €
kategodria Celkom
D: ADMINISTRATIVNE VYDAVKY 0,00 €
Polozka Pocet jednotiek Cena za jednotku Jednotky Spolu
- 0 0,00 € - 0,00 €
kategéria Celkom
E: INE OPRAVNENE VYDAVKY 0,00 €
Polozka Pocet jednotiek Cena za jednotku Jednotky Spolu
- 0 0,00 € - 0,00 €
Celkom
Spolu 13 483,00 €
kategéria Celkom




NAKLADY financované z vlastnych zdrojov 811,20 €

Polozka Polet jednotiek | Cena za jednotku | Jednotky | Spolu

Poskytovanie poradenskych a informacnych

sluzieb - uhrada miezd poradcov - mesiac 03/2020 120 6,76 € 811,20 €
Celkom

Spolu 811,20 €

SPOLU (dotdacia) A SPOLUFINANCOVANIE

SPOLU (dotacia) A SPOLUFINANCOVANIE

14 294,20 €

KOMENTAR K STRUKTUROVANEMU ROZPOCTU

A 1 - Odborny poradca - diStan¢né poradenstvo. Na zaklade Dohody o
pracovnej ¢innosti - pravidelny prijem. V organizacii pracuje 9 odbornych
poradcov - psycholdgov, alebo socialnych pracovnikov, ktori budi pocas
realizacie projektu zamestnani na zaklade Dohé6d o pracovnej ¢innosti,
prijem vyplacany pravidelne. Ich hruba mzda je 5,-eur/hodina, odvody do SP
a ZP (35,2% z hrubej mzdy) 1,76,- eur/hodina. Celkové naklady na
odpracovanu hodinu 6,76,- eur x 1134 planovanych odpracovanych hodin
(april - december 2021) = 7665,84. Realne budu tieto prostriedky vyplatené
na zaklade odovzdanych pracovnych vykazov mesacne.

A 2 - Koordinator - manazér projektu - vyvkonava manazovanie a
administraciu projektu, zabezpecuje naplnenie cielov projektu. Konkrétne
zabezpecuje prevadzku Linky detskej dovery, manazment poradenskych
sluzieb, dohl'ad nad kvalitou poskytovaného poradenstva. Koordinator bude
zamestnany na Dohodu o pracovnej ¢innosti, pricom ¢innost zacina v
mesiaci april. Odmena koordinatora 10,-eur/hodina (hruba mzda),odvody do
SP a ZP 3,52,-eur/hodina. Celkové naklady na odpracovantu hodinu 13,52,-
eur x 40 hodin mesac¢ne = 540,80,-eur x 9 mesiacov = 4867,20,-eur.
Prostriedky budu vyplatené na zaklade odovzdanych pracovnych vykazov
mesacne.

C - Tovary a sluzby (vyplacané na fakturu)

cl: Technické zabezpecenie poradne - toner, material do tlaciarne, material
na vyrobu priebeznej a zdverecnej spravy - zakupenie tonerov a vybavenia
pre tla¢, materialy na realizaciu poradenstva a tvorbu sprav, cca. 150,-eur.
c2: Kancelarske potreby - zabezpecenie poradenstva - najma kancelarsky
papier, stitky, pera, ceruzky, obaly a pod., cca. 50,-eur.

c3: uctovnicke sluzby suvisiace so spracovanim miezd, tuctovnych dokladov
a vyuctovanim projektu - na zaklade Zmluvy o vedeni uc¢tovnictva. Cca. 50,-
eur/mesiac (za spracovanie miezd) x 9 mesiacov = 450,- eur + spracovanie
uctovnych dokladov (zavislé od poctu uctovnych poloziek, hradené
kvartalne, alebo jednorazovo na konci finan¢ného roka) cca. 300,-eur.
450+300 = 750,- eur.

Celkové naklady na projekt
potrebné na krytie Ucelu
pouZitia

14 294,20 €

Vyska pozadovanej dotacie




v eurach

13 483,00 €
Vlastné zdroje financovania 811,20 €
projektu v eurach
Miera spolufinancovanie v 5.68%

percentach vypocitand z
celkovej sumy - minimalne 5%

Prehl'ad poskytnutych finan¢nych prostriedkoch za posledné tri roky

. Dotécia od
) Celkové oraanov
Rok [ Statny organ Nazov projektu naklady na | . gano
) statnej
projekt .
spravy
2018 M,|n|sterstv¢v> skolstva, vedy Posvl_(ytovame informacénych a poradenskych 14999 11999
vyskumu a Sportu SR sluzieb
Ministerstvo spravodlivosti Poradenskad, edukacna a preventivna ¢innost
2019 SR P pri zachovavani a ochrane l'udskych prav a 5270 5000
slobod deti a mladeze
Podpora klientsky orientovanych organizacii
2019 M,mlsterstv? skolstva, vedy |v o?_lastl mfolrmacnyclh a porad_e,nskych 16250 13000
vyskumu a sportu SR sluzieb mladym, ktoré poskytuju na
regionalnej alebo celostatnej trovni
- . . | Poskytovanie poradenskych, preventivnych,
2020 | ghnisterstvo spravodlivosti | ;¢ i aénych a edukaénych sluzieb pri 16678 15826
ochrane prav deti a mladeze na Slovensku
2020 | Ministerstvo skolstva, vedy | g1, 516 miadych 19120 16000

vyskumu a Sportu SR




