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Zmluva o poskytovani verejnfch sluZieb - balik sluiieb -?13?!jiXlll, '*i|l|lil?3i i
K6d adresata: 10239'16701 g

K6d tladiva: 841 #

$

uzavreta v zmysle zekana a.35112011Z.z. o etektronickich komunikaciach a prislusnich lstanoveni zakona 6. 513/1991 Zb. Obchodneho z6konnika vzneni

neskorsich predpisov

{d'alej len 'Zmluva , ,Zmluva o baliku" alebo "Dohoda ) medzil

PODNIK
Slovak Telekom, a.s. Baikalski 28, 817 62 Bratislava, zapisani: Obchodny register Okresn6ho stldu Bratislava l, oddiel

Sa. vloika dislo 2081/8. lCOi 35 763 469. Dle: 2020273893, lC pre DPH: SK2020273893

K6d predaicu; Telesales VSE Supp 42657 I Kod tladiva: 841

Zasl1peni: Silvia Haburaj
dalei len

0eAsrNiK - pRAvNrcKA osoBAJFYZIcKA osoBA - PoDNIKATEU
Obchodn6 meno /
Sidlo Dodnikanial

Rigion6lny rirad verejn6ho zdravotnlctva BA, hl. mesto SR, Ruzinovska 8, 82009 Bratislava 2

Register, dislo z6pisu
podnikatel'a:

KontaktnV e-mail: ba,strasift ak@uvzsr.sk Kontaktn6 tel.d.: 0243335858

tco: 00607436 lC pre DPH:

(dhlej len "Udastnik")

SrarurARlry oneAn l zAt<oltttY zAsrupcn I spLNorutocNtrNA osoea
Titul/l\4enoi Priezvisko : P. Stra!iftak
U lica: Suprsnd dislo: I Orientadne dislo:

Obec: PSC:

Telef6n: 0243335858 IU,UH / HASU:

loResAT - adresa zasielania pisomnvch listin
Titu l/Meno/Priezvisko Reqion6lny Urad verejn6ho zdravotnictva BA, hl. mesto SR
Adresa zasielania: Ruzinovske 8,82009 Bratislava 2

Spdsob fakturacie: P apierove fakt|6ra zasielana postou.
ZUdtovacie obdobie; Mesadne od 1.dia v mesiaci do posledn6ho dfta v mesiaci

TABUIKA d. 1 Mesa6n6 poplatk
BALiK 1P . AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:
9929285251

Kontaktne osoba: P. Stra5ift6k Telefon; 0243335858
Adresa dorudenia: RuzinovskA 8, 82009 Bratislava

eislo zmluvy;
2029984853

Adresa umiestnenia: RuZinovskii 4813/8, 82101 Bratislava

Telef6nne aislo: 0243338286

Tvp pripoienia: Telef6nna pripojka - TP1

Proqram sluZbv: Bizn:s linka S
Zvereinenie v telef. zozname'. Zjadam o zvereinenie

Biznis linka S Akciovit cena olatn6 podas 1. - 30. mesiaca 14,00 EUR mesaine/vopred
Z'klad Ve iypotetzP Zmluvne pokuta za porudenie z6viizku 90,00 EUR. jednorazovo

viazanosti

Na polozky ozna6en6 * sa neuplatnuje DPH

PREDMET ZMLUVY

K6d objednevky: 1 -79 431 51 87064
y 4.1 6.01 6 -2021 0 426-'1 6:22 | 35
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1) predmotom t6jto Zmlu\,y o ballku je poskytovanie vybranich elektronickich komunikadnich sluZieb zahrnuiich v (dalej len ,Sluzby') Baliku a dohoda zrnluvnich' 
sk6n o podmi;nkach p6skytovania SluZIeb zahrnutich v Ballku. Obsahom Ballka je Uaastnikom vybrane kombin6cia jednej, dvoch alebo ko€h Slu:ieb, klon?ml

sl] Htasov6 sluZby, Stu:by Televizie a SllLby Int€fnetoveho pf'slupu. Zmluva o baliku sa pova:uje za Zmluvu o posk!'lovani verejnych slu:ieb vo v-zfahu k tim
Stuzbem v Batlkd, klor€ €ste noboti pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriaden6 (d'alej len ,Zmluva') alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluv6m vo vzfahu k

tym Stulb6m v Batiku, klof6 ui boli zriaden6 a poskylovan' pred uzavretim iejto Zmluvy o baliku (d21ej len ,Dodatok'). Jednotlive Zmluvy k Sluzbam v Baliku sl
dodas trvania tejto Zmluvy o batlku vz6jomno z6visl6, a ieda 26nik jednej zo Zmluv sposobuje zAnik oslatnych Zml0v obsiahnut'ich v Zmluve o baliku, ak sa

zmtuvn6 strany nedohodnl inak. Zavedonie novej Sluzby, zmgna podmienok exislujucej Sluzby a/alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo Sluzieb v BalikLr

poias trvania t€jto Zmluvy o baliku, podlisha dohode zmluvnich sk6n.

SPOLOdNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V MMCIBALIKA
podnik poskytuje Ud€slnlkovi Sluzby zahrnut6 v Ballku vo zvolenom programe v zmysle Tabutky a. 1 a za akciove ceny aZ od Rozhodn6ho dha a lo aZ do

uojvnutia 30. m;siaca od Rozhodn6ho dia, Po uplynutl 30. rnesiaca b!ds Uaastnlkovi poskytovanli Balik za cenu bez viazanosti platnLi pre lento Balik podla

piain6ho Cennlka. podnik poskyiuje 06aslnikovi Slu:by v Ballku za akciov0 cenu v zmysle lejto Zmluvy za ptedpokladu sudasneho vyuzivania Sluzieb na

fovnakei adrelg umiestnenia a za predpokladu pJnenia podmisnok podta teilo Zmluvy po6as celei doby viazanosti

2) ZUdTOVACIE OBDOBIE: Trvanio zr6tovacl€ho obdobia jo uv6don6 v tabufke s n6zvom "Adres6l - adresa zasielania pisomnich listin". Pripadn! zmenu trvania

zUdtovacieho obdobia Podnik oznAmi Udastn lkovi najme nej jeden meslac vopred. Frekvencla faktu16cie je jednomesaane.

SLUZBY V BALIKU

Slu2ba Telefonovanl6

1) PODIV'EN{Y PRE POSK/TOVA'"JIE SLUZBY TELEFONOVANIE

podnik a 06astnlk uzatv6raju vo vztahu k tejto Sllzbe Zmluvu o poskytovan I verejn:ich sluzi€b. Predmetom Z.nluvy s0 nasledovn6 zdvazky zmluvni'ch stAn:

a) Ze\ezok paddku zriadif prtpojeni€ k sieti Pod niku v rozsa hu podm lsnok Specifikova nich v d3sli ,Typ zriadenia' v tabulke a- 1 , ak je zriadenie tech nicky

uskuto6nitefn6 v dohodnutom mi€st€ umiesinenia koncov6ho bodu sete, a lo v ehole 30 dni odo dna uzavretia lejto Zmluvy, ak sa zmluvn6 slfany
nedohodn! na prodEenl t€jto lehoty (dohoda o predlzonl lejto lohoty n€musi bld plsornn6)- Ak 1ak6to zriadenie nie je technicky uskuto6niteln6, tato

Zmluva zanike dfiorn dorub€nia ozn6m€nia Podniku o tel{o skutodnosli U6astnlkovl

b) V prtpade, ak sa zflluvn6 skany v tejto Zmluve alebo v osobilnon doklmenl€ uzavretom v sfvislosli s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncoveho
zariadenta (datej €n KZ) 0aastnlkovi do j6ho uzlvanla vo forme predaja, n6jmu aleL,o bezpatneho uzivania, Podnik je povinni posk)4ntt Uaaslnikovi
pfislusne KZ za dohodnutych podmlenok, Ak dojde k zAniku tejto Zmluvy z dovodu nemo:n osti zriadenia pr;pojenia k sietiv zmysle bodu 1, d6jde zarovei
ij k zdnitu dohody zmtuvnych sk6n tikajdc€J ;a poskytnutia KZ odastnikovi a Uaastnik je z tohto d6vodu povinny bezodkladne vretit Podniku KZ, ak
doslo k i6ho provzatiu.

c) Zev5zoh podni[Lr poskytovat oi€stnlkovi Sllzby v tozsahu aza podmienok doj€dnanich v tejto Zmluve, alo odo dia nadobudnutia nainnosti tejto
Zrntuvy, ak ne.te vCennlku alebo Osobilnich podfilonkach uvedene inak. Ak je vsak podmienkou poskytovania SIuZby zriadenie pripojenia ksieti
Podnlku atsbo odovzdanie Koncoveho zariadenia alebo obidve lieto podmienky, zdvirzok Podniku poskytovaf Slu:bu vznikne a: s 06innostou ku diu
splnenla danej podmienky alebo podmienok, ak nie j6 v Cenniku al€bo Osobitnich podmienkach uveden6 inak.

2) podnik a oaastn'k uzatvdraj! vo vztahu k tejlo Sluzb€ Dodatok, ktotm sa Zmluva o poskytovani verejnich slu:ieb pre sluzbu s telef6nnym 6islom

ideniifikovanim v tabulke 6.1 (d'atej ten 'Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a sp6sobom uvedenim v lejto Zmluve o baliku. Ostatne uslanovenia Zmluly, ktore

nie s( touto Zftrluvou o baliku dotknut6 zostevajl v platnosti bez zmeny,

3) poDMrFNKy AKcrE pRE posKyrovA\lE SLUZBY TELEFo\ovAN,E

a) Prachod na nizSl program Slu:by Telefonovanie je spoplatn€ni poplalkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na dodasn6 vyuzivanie vySaieho
programu za conu niisieho

i)v akcji na 3 m€slace m6 U6astnik pf6vo na prgchod na nirsi program slu:by jedenkrAt bezplaine podas pryich 6 mesiacov od zaaatia poskytovania

Slurby

ij) v akcji na 12 mesiacov m6 (Jaasln'k prdvo na prechod na nizsl program sluiby jedenkret bezplatne po6as prvich 15 mesiacov od zadatia poskylovania

SluZby,
pre uraenie niZaieho Progfarnu stuzby, je rozhodujlcs poradie uraene v naslodujlcom pismene tohto bodu- Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.

n6m6 vplyv na plynutig doby viazanosli,

b) pre rtanovenie vygSlgho prcgramu sluzby je urdljlco nasledovn6 poradi6, pridom pismeno a) oznaauje najnlzsiprogram a pismeno d) najvylsi program,' 
rosp. v prtpado irogramu Biznls Linka p'smgno e) oznadljo najnlzs' program a pismeno g) najlys6i program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy lu, c)

Doma Happy L a d) Doma Happy XL, 6) Biznis Linka lV, f) Blznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

laastnlk sa zavdzule, Zs polas doby viazanosU v Tabufky d. 1 (dalej len ,doba viazanosti"), ktora 3a poaita od Rozhodneho dria: (i) zotrv6 v zmllvnom lztahu s
podnikom vo vzlahi ku ka:dej Slu:be poskylovanoj podia tejto Zmluvy o ballku, teda nsvykon6 Zladny ikon, kloni by viedol k ukonaeniu jed notlivej zmlu\y a (ii) bude

riadne a vias rht dzal cenu za po6kylovan6 Slurby (d'alej len ,z,\6zok viazanosli"), prldom poruSenlm zavdzku viazanosti je (i) t/ipoved'Zmluvy Uaaslnikom, ak
vipovedn6 tehota atebo ina osobitne dohodnut6 l€hola uplynlg poaas dojednanej doby viazanosti, (ii) iiadosf o prenesen;e telef6nneho 6isla k in€mu podniku

poskytujlcemu sluzby elekhonick:ich komLrnihAcil, ak v d6sledk! l6jto Ziadosli d6jde k ukoni€niu Zmluvy o posk)'tovani Hlasovej sluiby po6as dojednanej doby

viazanosli, (lii) nszaptatenie ceny za poskytnut6 Slu2by Uaashlkom anr do 45 dnl po jet splatnosti, na 26klade ktor€ho vznikne Podniku prevo na odstlpenie od Zmlu\y
(d'a|ej|en',po|uienisz6v6Zkuviizanosli,,)'Dobav|azanos|ip|ynie|bapo6asdobyvyUzivanias|u:iebVzmys|etejto?nlUVyoba|iku'Vpripadepreru5eniaposkovan]a
Sturleb Podniku na zaklade vyuzitla prdva Podniku prerusif UCastnlhovr poskytovanLe Sluiieb vyplivajlceho z pfislusnich pr6vnych predpisov alebo Vseobecnych
podmienok, sa doba viazanosti automaticky predi2i o obdobie zodpovedajLrce skutoanemu trvaniu prerusenia posky4ovania Slu:ieb Podnik!, kedy doba viazanosti

neplynie.

ZMLUVNA POKUTA {ZP)

1) podnik a Uaastn'k sa dohodti, Ze porus€nlm zAvAzku viazanosli vznikne Podniku vo6i 06astnikovi pr6vo na zaplatenie vyi6tovanej zmluvnej pokuly. Zmluvna
pokuta okr€m sank6nej a prevendnbj funkcle predstavuje aj pausalizovan, nAhrsdu Skody sp6sobenej Podniku v ddsledku ponJSenia zAvazku viazanosti
vzhladom na benefity, ktor6 Podnik poskylol 06astnlkovi na z6klade lejlo Dohody. Benefitmi sa rozumie siaet vgelkich zliav zo ltandardnich poplalkov za

zrladenis a poskytovanie Slutby (vretane Doplnkovich sluZi6b) podla Cennlka (rozhodujrco s! ceny bez \iazanosli), zlava z c'eny zarradena podla tabulky a. 1,

ktor6 pfodslavuie rozdiol m€dzi neakciovoLr a akciovou kUpnou conou, ak bolo Ueaslnikovi na z6klade tejto Dohody poskytnut6. Benefity posk)'lnul6 Uaastnikovi

na26ktade t€jto Dohody tvor ace z6klad pre vipodst zmluvn6jpokuty s Lrveden6 v tabulks d. 1a v 6ssti,podmienky akcie pre posk)'tovanie sluzby, pripadnev

Akciovom cennlku. Z6kladom pre vipoiel zmluvnej pokuty v pripade porutania zevezku viazanosti vsetkich Slu:ieb v Baliku je stdet zAkladu pre vipobel vo

vztahu k Batlku a zAl.'adu pre vipodel vo vztahu li vSetkim zariadeniam, klof6 boli t!&stnikovi na zeklade tejto Dohody poskytnut6 a 1o vo viske uvedenej v
tabutke d. 1. 26kladom pf6 vipotet zmlLlvnej pokuty v pripade poru6enia zmluvn6ho zevezku viazanosti len vo vzlahu k niekforej zo Sluzieb v Baliku ie stdet
z6klad! pre vtpod€t vo vztahu k tejto jednotllvej Sluzbe a tich zariad€ni, ktor6 boli Uaastnlkovi poskytnute ltludne vo !-zfahu k tejto Sluzbe a to vo viske
lvedenejv tabutke d. '1. Ak jo predmetom iejto Dohody ajpfedaizariadenia ipeciflkovan€ho v Tabulke a.2 tejlo Dohcldy na zeklade osobitnych poclmienok teilo
Dohody s oznadenlm ,,PREDAJ ZARIADENIA", v ZAklade pre vypodet ZP nie je zohladneft zla'la z klpnej ceny iakehoto zaiadenia a jei vr6tenie je upravene v
samostainej dasli tejlo Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA'. Tento zAklad pre uraenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznateni ai ako 'Zekb Ve
vipoaer.

2) Vyldlovane suma zmluvnej pokuty bude vypoiitan6 podla niZ6ie uvedeneho vzorca, ktori vyjadfuje denn6 klesanie zo Zekladu prc vipo6et po6€s plynutia doby

vjazanosti a: do dtia ukonienia Zmlu\y alebo preruaenia poskytovania Sluzleb v ddsledku poruSania zmluvn6ho zavez ku viazanosti:

K6d objednavkyi 1 -79431 51 87 064
\ o.1 6.4 1 6 -2021 0 426 -1 6. 22t35
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Vy0aovana suma zmtuvnej pokuty = ZAklad pre Wpodet ZP - (cel6 dni uplynut6 z doby viazanosli/celkoei poaet dni doby viazanosU . Zdklad pre vipodet
zmluvnej pokuly)

3) Zmluvn6 pokuta je sptatn6 v tehote uvedenej na faktlre, kiorou je 06astnikovi vyldtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikA dojednani za\azok viazanosti vo' vzfahu kiej Sluibe atebo SIuZb6m, ku ktoiim bota zmtuvna iokuta uhraden6, preto oaastnik zmluvnl pokulu za poruSenie zavdzku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. podnik je opravneny pozadovaf nehradu Skody sposobenej porusenim z6vAzku viazanosti, pre pripad kiorei bola dojednana a \yUdlovane zmluvn6
pokuta, len vo viske presahujrcej sumu \yf6tovanej zmluvnej pokuly.

zAvEREENE USTANOVENIA
.1) SPRAC0VAN|E OSOBNVCH 0DAJOV: Podnik sa zavezuje spractvat osobne {daje Wlu6ne na l6ely, na kior6 boli ziskan6. V pripade zmeny 0delu

spracovania osobnich tdajov si na lilo zmenu vyziada osobitni s[hlas. Viac inform6cii o pouzivani osobnich idajov mo:no najst na

www.telekom.sk/osobne-udaie.

2) Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnotyje Podnik opravneni ktonlkotuek z kone6nich cien sluzieb Podniku upravit tak,

ie k zektadu dane (cene bez DPH) uplalni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnLr v 6ase vzniku dariovej povinnosli Podniku.

3) T6to Zmluva nadob0da ptatnosf a i6innosf diom jej podplsanla zmluvntmi slranami. V pripade, 2e je 06aslnik povinnJi v zmysle S 5a ods. 7 zatkona t
211\2OOO Z. z. o stobodnom pristupe k inform6ciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov

zvereinif Zmtuvu, nadob0da tato Zmluva ptatnosf driom jej podpisania oprdvnenimi zastupcami oboch zmluvntch shen a iainnost driom nasleduj!cim po dni
doru&nia pisomn6ho potvrdenia o zverejneni tejto Zmlu\,y 06astnikom Podniku, ktori timto zarovei po:aduje tak6to pisomne potvrdenie o zverejneni tejto
Zmlury.

4) Vyhlasujem, ,e som sa oboznemil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vseobecnymi podmienksmi pre posky'tovanie verejnych sluzieb (dalej len' 
,,VSeoSecne podmienky'), Osobitntmi podmienkami pre poskytovanie slu:ieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetoveho

pristupu alebo Osobitnimi podmient<ami pre posklovanie Hlaso\.ich slu:ieb v zevislosti od toho, ktor6 Sluzby s[ na zaklade tejto Zmluw o baliku Udastnikovi
poskytovana, tuoriace ifitohu Vseobecnich podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaja najom koncovtch zariadeni pripadne dalsie osobitn6 podmienky

\,yda;6 podnikom a spravuj(ce podmienky pre poskytovanie slu:ieb posl!^ovanich na zaklade teilo Zmtu\y o baliku (dalej len "Osobitn6 podmienky") a

C;nnikom pre poskytovani; sluzieb Podnlku, vrebne Akciov6ho cennika (dalej len "Cennik"), ktor6 sa ako neoddeliteln6 sfassti lejto Zmlu\y o baliku
zavazujem doddiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Va€obecn:ich podmienok, Osobitn9ch podmienok a Cennika, (ii):e si zevaizne obiednavam v
tejto Zmluve o baliku Epecifikovan6 Sluzby, (iii) Ze s€ zavezujem riadne a vaas plnit vaetky povinnosti vyplivajice z teito Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ie som
b(;t oboznameni Podnikom, :e aktu6lne informacie o platnich cenach za Slozby je mo:n6 ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na v/ww.telekom-sk alebo

inejintemetovej strenke Podniku, klor6 ju v budlcnosti nahradi a na predajnich miestacfi Podnikr.

5) podnik a 0i€stnik sa dohodti na ur6ent d6vodov podstatnej zmeny zmluvnich podmienok tak, Ze tieto d6vody s[ obsahom 6asli Vseobecn:ich podmienok pre

posk,,tovanie verejnich shrzieb Podniku, upravujtcej Zmenu Zmluvy o baliku.

I

V Bralislave, dfia 12.05.2O2'l

)lsaaK leietsfn a.g I
Siik*Sff&.s. v zastrlpeni

31? Spgt*ti*{€i 1?4
..,...q, 

' 
| ,cr ro prlezvlsko zekaznika

RegionSlny irad verejn6ho zdravotnictua BA, hl. mesto SR

REGl0lliltlY liRl0
vEBEJlliH0 zoMvonwA BXlllstlvi

hl' m' so sldlom v Blalisrave
Rutinovska 8, 820 09 Bratislava
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