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K6d adresala: 1023316701 E
K6d tladiva: 841 F

i
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|rza,netA v zmysle zekona t.351t2}112'z. o olektronichich komunikaci6ch a prisludnich uslanov€nl z6kona 6. 513/199'1 Zb. Obchodn6ho zakonnika vznsnl

neskor5ich predpisov

(dafej len ,,Zmluva", ,,Zmluva o baliku" alebo ,,Dohoda") medzi:

PODNIK
Slovak Telekom, a.s, |aia,zapisan]i:obchodnfregisterokresn6hoStiduBratis|ava|'oddie]

sa, vtoZka 6isto 2o81tB, teO: eS 763 469, DIC: 2020273893, lC pre DPH: SK2020273893

Kod predaicu: Telesales VSE Supp 42657 lK6d tla6iva: 841

Zastripenf: Silvia Haburai
(d'alej len "Podnik") a

UCNSTT|X - PNAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEI:

(d'alej len "U6astnik")

$rnrurARNY oRGAN IzlixOnruY ZnSTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

ESA

6n6 poplatk

Na poloZky oznalene * sa neuplatfiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

-

I
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ZMLUVNV DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAf NA POSLEDNEJ STRANE

Obchodne meno /
Sidlo podnikania:

@rejnehozdravotnictvaBA,h|'mestoSR,RuZinovskd8,82009Bratis|ava2

Register, 6fslo z6pisu
podnikatel'a:
KontaktnV e-mail: ba.stras ift a k@uvzs r.sk Kontaktn6 tel.c.: 0243335858

rco: 00607436 lC ore DPH:

Titu llMeno/Priezvisko ; P. Stra5ift6k
Ulica: lS0pisne dislo: I Orientadn6 dislo:

Obec: PSC:

Telefon: 0243335858 lc'op/Pasu: l-
ADRESAT - adresa zasielania h listin
Titu l/Me no/Priezvisko: Reqion6lny tirad verejn6ho zdravotnictva BA, hl. mesto SR

Adresa zasielania: RuZinovskA 8. 82009 Bratislava 2

Sp0sob fakturdcie: Papierov6 fakt0ra zasielan6 poitou.
Z0dtovacie obdobie: Mesadne od 1.dfia v mesiaci do posledn6ho dfia v mesiaci

TABUUKA 6. 1 Mesa
ffi: TP DoBAVtAzANosrt:24 mesiacov Atqtivi*sia

Cislo zmluvy:
9929285199

Kontaktnd osoba: P. Stra5iftdk Telefon: 0243335858
Adresa dorudenia: RuZinovske 8, 82009 Bratislava

Cislo zmluvy:
2029016927

Adresa umiestnenia: RuZinovsk6 481 318, 82141 Bratislava

Telef6nne 6islo: 0243338298
Typ pripojenia: Telef6nna pripoika -TP1

Proqram sluiby: Biznis linka S
Zvereinenie v telef. zozname'. Ziadam o zvereinenie

Biznis linka S ntciova cena platn6 po6as 1, - 30. mesiaca 14,00 EUR mesadne/vopred

ZAklad pre viipodetZP Zmluvnl pokuta za poru$enie zAvdzku
viazanosti

90,00 EUR* jednorazovo

Siiliue

ffi



'I ) Prodmslom t6jto Zmluvy o ballku jo poskytovanl€ vybranych gl€Kronl.ktch komunlkapntch 6lu2l€b zahrnuticfi v (dalej len "SluZb/) Baliku a dohoda zmluvnich
str6n o podmlonkach poskytgvanla Slu:leb zahmulych v Ballku. Obahom Baltk€ j€ Ud66tnlkom vybr€n6 kombinacia iednej, dvoch slebo foch Slu:ieb, ktorimi
3U Hlasov6 sluZby, gluzby T€l€vfzls a Sluzby Intern€lov6ho prl8tupu, Zmluva o baliku s€ povatuje za Zmllvu o poslrytovanl v€roFltch sluzieb vo \.zfahu k ttm
Slurbem v Balfku, kiol6 s6b neboll pred uzavretlm lelto Zmluvy o baliku zrlad6h6 (dalej len Znluva') al6bo sa povazulr za Dodatok k Zmluv6m vo vzfahu k
tym Slutb6m v Bellku, ktor6 uZ boll zrlad€n5 a poskytovanl pred uzavietlm t6llo Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednolliv6 Zmluvy k Sluzbam v Baliku sU
po6as trvanla t6Jto Zmluvy o baltku yzAlomn€ z6vlsl6, 6 l€ds z6nik lrdn6j zo Zmlov 8p0sobul6 z6nik ostatnich Zmltv obsiahnuttch v Zmluve o ballku, ak 6a
zmluvn6 sfany n€dohodnu inak. Zav€denie nov€j SluZby, zm6n6 podmlenok €xlsluj0cel Slurby a/alebo Balika alebo zrus€nis ktorcjkolvek zo Slureb v Baliku
po6a8 fvenla l6lto Zm'uvy o ballku, podlieha dohoda zmluvnych sl|6n.

SPOLO6''IE USTANOVENIA K PO9KYTOVAI{IU SLUZIEB V RA"CI BALIKA

Podnik poskluj€ U66slnlkovl Slu:by zahrnut6 v Baliku vo zvolenoh progfame v zmysle Tabulky 6. 1 a za akciove ceny ai od Rozhodrdho df,a a lo aZ do
uplynutla 30, m€5laca od Rozhodn6ho diia. Po uplynutl 30. mgglaca bude UCastnlkovi poskylovant Balik za cenu bez viazanosli dalnf pre tento Balik podfa
plglndho Cennlka, Podnlk polkytuje Uc$tnfkovi SluZby v Ballku z€ akciovd c€nu v zmyde bJto Zmluvy za pr€dpokladu Erl6asn6ho vyuzlvania SIuZieb na
rovnakel €dro3g uml€eln€nla a za predpoklqdu plnenla podmlenok podla telto Zmluvy poCas cel€j doby viazanosli.

2) Z0CTOVACIE OBDOBIE: Trvanlo zlclovacleho obdobla 16 uveden5 v tabulke s ndzvom "Adr€sdt - 6dr*a zasielania plsomnich lislin". Prip€dnf zmenu ldania
z{dlovdcloho obdobla Podnlk oznAml Ucastnlkovi najm€neJi€d€n m€3lac vopred, Frokvencla f€ktur6cie je jednomesadn6.

SLUZBY V BALIKU

Slurba Talafonovanla

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

PodnJk s Utastnlk uzatv6r€j( vo yztahu k tsjto Slulbe Zmtuvu o pookytovani verBjntch slurleb. Prodmetom Zmluvy s{ nasledovn6 zdvdzky zmluvnich sb6n:

a) UvAzok Pgdnlku zrladlf pflpolenl6 k slell Podnlku v .ozsahu podmlenok 6pecifkov€nych v ead, 
"Typ 

zriadenia" v tabufke 6. 1 , ak je zriadenie tednicky
uskuloitltgln6 v dohodnutom mla8t€ umlestn€nla konoov6ho bodu si€te, E to v lehols 30 dni odo diia uzawetia teito Zmluvy, ak ss zmluvn6 slEny
n.dohodnd na FedE€nl tello l€hoty (dohoda o predlrgnt lsito lehoty.nomusl byf plsomn6). Ak t€kao zriadenie nie je l€chnicky uskubeniteh6, tito
zmluva zanlkd diiom dorudenla ozndmenla Podnlku o tgjtg gkutobostl Udaslnlkovl,

b) V prlpad€, ak 8a zmluvn6 strany v t€Jto Zmluv€ sl€bo v osobltnom dokuhentt uz€vialom v sfuisloeti s touto zmluvou dohodli na posMnuti koncov6ho
zarladen,a (dalel l€n 

'K2") 
Udqstrlkgvl do jeho urlvanld vo lom6 predaja, n6jmu alebo b6zpl€ln6ho uiivania, Podnik je povinnt posMntrf Udeslnlkovi

prlslu6n6 KZ z9 dohodnuiych podml€nok, Ak d6ld6 k zenlku telo Zmluvy z dovodu nBrnotno8ti zdadenia pripojenia k sieli v zmFle bodu I , d6lde zArovei
sj k zdnlku dohody zmluvnych str6n tykaj0c€l sa posk,'tnutl€ KZ Udaglnlkovi a Ud€8tnlk 16 z iohio d6vodu povinny bezodklsdne vr6tit tuniku KZ, ak
doSlo k Jeho prevzatlu,

c) ZAvAzok Podniku poskylovdf UC€8tnlkovi SluZby v rozEahu €zs podml€nok dolodnantch v tei[o Zmluve, ato odo dia nadotudnutia (r6innosti tejto
Zmluvy, ak nle je v Csnnlku alebo O8obltnych podml6nkach uv€dan6 Inak, Ak j€ v6ak podmbnkou poskytovanla Slr.rZby zriadenie pripojenia k sieli
Podnlku al6bo odovzdanle Koncov5ho zarlad€nla alebo obldve ti€lo podmlenky, z6vAzok Podniku pos4 ovat Slurbu \rznikne aZ s 0dinnostou ku dfiu
splnenla dan6j podmlenky alebo podmienok, ak nle j€ v C€nnlku alsbo Osobltnych podmlenkach uv6den6 inak.

2) Podnik a 06aslnlk uz6tv6ralU vo \rzfahu k t€Jto Slutbe Dodatok, Korym sa Zmluve o poskyiovani verejnid sluzieb pre sluZbu s telef6nnym dlslom
identlfikovanim v labulke d.1 (dalej len 

"zmluva') 
m€nl a upravujo v rozsahu a gp&obom uv€d€nym v laito zmluve o ballku. Ostatn6 ust€novenia Zmluvy, kbr€

ni€ s0 touto Zmluvou o ballku dotknut6 zosl6vaj( v platnoetl bez zm€ny,

3) PODIMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

€) Prochod na nlz6l program SIuZby lelefonovan'€ j€ spoplatFni poplatkom 9,98 Eur s DPH, V pripade vyuritla ponuky na doeasn6 vydztvanle vyssi€ho
pfogramu ze cgnu nlrSi€ho

l) v akcii na 3 m€sisco m6 0C€stnik pr6vo na pr€chod ha nlz6l program sluZby j€d€nkrdt b€zplatne potag prvtch 6 meghcov od zaCatia poskytovania
Slurby

ii) v akcii na '12 medecov mA Ucastnlk prdvo na prechod na nll6l program slutby jed€nk.6t b€zplatne po&B prv,ich 15 mesiacov od z€6€lia poskytovania
Slurby,

Pr6 urC6nl6 nlZsieho Programu Blutby, je rozhgdujloo poladie ur66n6 v na8l€dulUcom plsmene tohlo bodu. ZrFna Programu slutby v zmysle iohto pism.

nem6 vplyv na plynuti€ doby viazanGli.

b) Pr€ st6nov6nlg vy65l6ho programu sluzby js udujice nasl€dovn6 poEdie, pridom plsfi€no a) oEnatuj{r najnitll program a plsmeno d) naivys5t progmm,
r6sp. v prlpade progrsmu Bizni6 Linka plsmeno €) ozndcul€ najnEgl program a p'emeno g) najvy6Sl Fogram: a) Doma Happy S, b) DonE Happy M, c)
Doma Happy L a d) Dome Happy XL, 6) Blznls Lhka M, q BEnls Llnka L, 9) Biznls Linka xL.

zavAzoK vtAzA oSTl
Ljeasinlk sa zavdzujg, t6 poe€s doby viazenosti v Tab!fty d, I (d'dlej len ,doba vlazanosg'), KorA sa pocl|a od Rozhodn6ho dfia: (i) zofv6 v zmluvnorn \.zfahu s
Podnikom vo r.zfahu ku kard€j Slutb€ po6ky(ovanej podla telto Zmluvy o ballku, ieda n6w<on6 tiadny !kon, ktory by viedol k ukondeniu ltdndlivej Zmluvy a (ii) budo
riadne a vcas uhr6dzat cenu za poskytovand Slutby (d6leJ len JdvAzok vlazsnostl"), priCom porud€nim zavdzku viazanosti je (i) vipoved zmluvy Udastnikom, ak
Wpov€dn6 l€hot6 al€bo In6 osobllne dohodnutd l€hota uplynle pgC€€ dol€dndnej doby vi€zano8ll, (ll) iiadosf o prenes€ni€ ts,ef6nneho aisla k in6mu podniku
poskytulUc€mu slurby €l€ktronlchich komunlkdcil, dk v d&ledku tqjto Ziado8tl d6jd6 k ukonC€nlu Zmluw o posMovani Hlasovej slutby podas dojednan€j doby
viazsnosti, (iii) n€zaplaldnie c6ny za po6kytnut5 Slutby Ucastnfkom anldo 45 dnlpoitj splatno3ti, n€ z6klade ktoreho vznikne Podniku pr6vo na odship€ni€ od Zmluvy
(dalel len ,porudonie zdvezku vlazanostl"), Doba vlazano8tl plynl€ lb6 poaa8 doby vyutfvania Sluri€b v zmysle teito Zmluvy o baliku. V pdp€de prerusenia posMovania
SluZieb Podnlku na z6klad€ vyu:ilia pr6ve Podniku p|gruiif IJC€stnlkovi posklovanie Slull€b vyplyvaluceho z prisluSntch @vnych pr€dpisov alEbo Vseob€cnych
podmienok, sa doba vlazanostl automaticky pr€dEi o obdobie zodpov€daj{o€ skulodn6mu trvanlu pf€arsenia posMovsnia Sltieb Podniku, kedy dot€ viazanosti

nepvnr9,

ZMLTM{A POKUTA IZP}

1) Podnlk a o&stnlk ss dohodli, t€ poruaentm zgvdzku viazanostl vznjkaE Podnlku voel ocssinlkovl pravo na zsplateni€ vyfitovanej zmllvnej pokuty, Zmluvn6
pokuts okr€m sanken€j a plgvendnej funkciF prBdotavujo aj paud€llzovan! ndhradu Skody Eposobenej Podniku v d6sledku poruSenia zAvA*u viaz,.noFii
rzhfadom n6 b€nefliy, Kor5 Podnlk polkytol Udastntkovi ns ?6klsde i6jto Dohody, Bonef,lml sa rozumie s0aet v6etkych zliav zo Slandardnych poplatkov za
zrladenie a pGlqdovanie glurby (vr6tan6 Doplnkovtch 8lutigb) podh Cennlka (rozhodujUo€ €i c€ny b€z viazanosli), zfave z ceny zadadenia podla tabulky a. 1 ,
kto|e prodstdwje rozdl€l m€dzl neakclovou a akclovou kUpnou cenou, ak bolo Uca8lnlkovi na z6klsdo toito Dohody po6kytnut6, B€nefity posMnuie Ucastntkovi
n6 z6klade t€jto Dohody Woriace zdklad pr€ vipoeet zmluvn€l pokuty s! uved€n6 v tabulke a. 1 a v 6asti 

"podmienky 
akcie pre po€Movanie sluzby", prlpddne v

Akclovom c6nnlku. Zdkladom pr€ vtpoc€t zmluvn€j pokuty v p pad6 porusenia z6vezku vi€z€no3li vSetkich SluZieb v Baliku je s(r6et zdkbdu pre v,ipo6et vo
yztahu k Ballku a zdkladu pr€ vtpo66t vo vztahu k v6€lktm zarl€denlam, Kor6 boll utastnlkovl na zekbde t€lto Dohody posMnul6 a to vo vygke uvedsnej v
labulko d. L Zdkladom pr€ vypoC€t zmluvngJ pokuty v prlpad€ porugenla zmluvn6ho z6vAzku viazanosli lgn vo rz(abu k nloktorej zo Sluri€b v Ballku je 6i66t
z6kladu pre vypoeet vo lztahu k l€jto jodno{liv€j Slutbe a Vch zarladen', ktore boli Uaa8tnlkovi posMnul6 vijucne vo \rzfahu k leito SluZb€ a to vo viSke
uveden€j v tabufke a. 1. Ak je pr€dm€lom l€jto Dohody aj pedaj zariad€nis 6p€dfkovan6ho v T€bunc 6. 2 t€ib Dohody na z{Akbde osobitnych podmienok t€ito
Dohody s oznadanlm ,PREDAJ ZARIADENIA', v Z6klad€ pre Wpodet ZP nie je zohladnene zl6va 2 ktpnej ceny tak6hdo zariad€nia a jej w6tenie je upravene v
6amGtatne, C€sti tejlo Dohody s ozhac€nim ,PREDAJ ZARIADENItr. Tento zakhd pre uraenle zmluvnej pokuty le v Dohode oznai€nt aj ako ,Zekbd pre

Wpo6€f'.
2) Vyua{ovan6 suma zmluvnej pokuly bud€ vypodltan6 podfa niZ€ie uv€d€n6ho vzorca, ktory vyjadruj€ denn6 kle€ani€ zo Zekhdu pre Wpoiet poba6 plynutja doby

vlazanogti aZ do dila ukondenia Zmluvy Elebo pr€rugenia p$kylovania Slu:ieb v d66ledku poruienia zmlwn6ho zavazku viazanosli:
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2)

3)

lylaovane suma zmlwnej pokuty 
= 

ZAkhd pr€ vipo6et ZP - (cel€ dni uplynul6 z doby viazanodircelkow po6et dni doby viazano6ti ' Z6klad pre vipoEet
zmlwn€j pokuty)

3) Zmluvna pohia ls splahe v bhote uvedene, na faldure, ktorou je Ud€stnikovi vy06tovanA. Uhradenim zmtuvnej pokuty zaniki dojedneny zevdzok viazanosli vo
vzfahu k tsj Slutb€ alebo SluZb6m, ku ktorim boh zmlwn6 pokuta uhradenA, prela Uaastnlk zmluvn6 pokutu za poruSenie.zAv6zku viazanosti zaplati iba

lodenkrAt. Podnik je opr6vneBi poiadovat n6hradu Skody sp6sobsnel poruSgnlm zavAzku viazanodi, pIe pripad kioFj bola dojednand a vytEtovane zmfuvne
pokuta, bn vo viSke pres€huiicej 6umu vyUitovanej zmluvneJ pokuty.

dvEREdNE usrA o\rEr{r,A

1) SPRACWANiE OSOBNfCH 0DAJOV: Podnk s€ zsv6zuJe sp€cuvat o€obn6 0daje WIuEne na i6ely, na ktor6 boli zlskan6. V pripade zmeny ad€lu
sprErcovania osobnych idairv si na tuto zm€nu vy:isds osobitny sUhlas. Viac infdm6cii o pouzivani osobnych 0dajov moZno n6jst na
!rww.tielekom.suosobne-udaje.

Zmluvn6 6fany sa dohodli, :e v prlpade zmeny sedzby dane z pridsneJ hodnoty F Podnik opravneni kto.tkofuek z kon€anych cion slurieb Podniku up.avit tak,
ie k zekhdu dane (cene bez DPH) upl€tni sadzb0 dane z pridangj hodnoty aklualnu v 6ase rzniku daiov€j pdinnosli Podniku.

Trto Zmluva nadob(da plalnosf a [dnnos( drtom Jej podplsania zmluvnimi stranami. V pripado, Ze j€ Udastnlk povinni v zmysle S 5a od6. 7 z6kona d.

2llnOjOZ.z.oslobFdnomg{stupekinform6ci6maozmeneadoplngnini€klorychzrkonov(z6konoslobodeinformacii)vznenineskorslchpredpisov
zverejnif Zmluvu, nadobfda 1610 Zrnluva plshosf diom jej podpisania opr6vnBnymi zAsfupcami oboch zrnluvnich str6h a riiinnosf diom nasledujdcim po dnj
doruCenia plsomn6ho potwdenia o zveroJnanl tsito Zmlu\y lJlastnlkom Podniku, Kory Vmb zAro\ren poiaduje takcto plsomn6 potvrdenie o zverejn€nl teito
Zmluvy.

Vyhlasujem, is som e€ ob@nemil s obsahom l€ib Zmluvy o b€liku, ako aj so Vi€obcnymi podmienkami prc poskytovanla versjnych sluZieb (dal6j l6n

.Vfuobecne podmienhd, Osobitnimi podmienkami pre poskytov€nie slu:ieb T€levlzis, Osobitntmi podmienkami pre poslqdovani€ sluziob lnlernetov6ho
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poslqlovanig Hiasovtch siulieb v z6vislGtiod toho, ldore Sluzby s0 na zekhd€ tejlo Zmluvy o baliku U6astnikovi
poslq/tovdne, fuoriac€ prllohu Vseobecnich podmienok, Obdbdntmi podmienkami na predaj a naiom koncovtch zariadenl prlpadne dblsie osobitn€ podmi€nky

Wdan6 Podnikom a uprawj[ce podmi€nky pr€ poskytovanie slu:ieb posMov€nFh na ziklade bjto Zmluvy o bailku (dalej len 
"Osobitne 

podmienky') a
C€nnikom pre posMo/ani€ stutieb Podniku, vr6lane Akoiov6ho cennlka (dalej len .Cennil{}, ktore sa ako n€oddelitafn6 sftasli tejto Zmluvy o ballku
zavazuj€m dodrtiavaf. Svojlm podpisom potvrdzuJ€m (i) pre\/.zatie VEeobecnidr podmienok, Osobitnt(fl podmionok a C€nnlka, (ii) Ze si z6viizne obj€dn6vam v
tejto Zmluve o balfku SpecinkovanS Slutby, (iii) te sa zavezujem riadne a vdas plnit vsetky povinnosli vypltvajrlce z teito Zmluvy o b€liku. Vyhlasujem, :e som
bol obozn6ment Podnikorn, Ze akfu6lne informdcie o platnich cen6ch za Sluzby ie moa$ dskat v aKuahom Cennlku dosfupnom na www.tebkom.sk alebo
inej intemetowl s&anke Podniku, klor6 ju v budfcnoGti nahradi a na p€dairtch mieslach Podniku-

Podnik a tldaghlk sa dohodli na urtsnl d6vodov podstatn€j zmeny zmlwnyctr podmbnok tak Ze lieto d6vody s[ obsahorn aasli Vaoobecfltch podmi€nok pr€
posMovanie v€r€jnyctr 8l!ti6b Podniku, upravujocaj Zmenu Zmluvy o ballku.
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4)

5)

V Bratislave, dfia 12.A5.2A21

l3s.?tseft f Sffi*,Str1 S-C" I
Seik$g*ffiF.r. v zastripen i

sn v ffipt*RHM rg*
Firma / mgnO prlezvlsKo zilr\oar rrr.*

Region6lny 0rad verejn6ho zdravotnfctua BA, hl. mesto SR

- nEcnMrilY|iRrD
UEREJIIE IIO ZI'RIYfi T ICWA 8nffi SUUA

hl. m. so sfdlom v Bratislave
Rutinovsk{ g, gZ0 0g Bratislava
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