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Poistna zmluva

Cestovné poistenie a asistencné sluzby Dojednané tarifa | 112 L

Poistovatel Allianz - Slovenska ponstovna a. s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska regublika,
1¢0: 00 151 700, IC DPH: SK2020374862, zapisana v obch. registri Okresného sidu Bratislava l,
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Q?jednané poistenia
X Poistenie liecebnych naldadov zahranici | | Fixny balik poisteni
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Poistenia dojednané na zaklade tejto poistnej zmluvy sa riadia V3eobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné
poistenie a asistencné sluzby zo diia 06.11.2015 a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie zo dria
01.12.2015, ktoré sa vztahuji na poistnii zmiuvu s dojednanou tarifou 112, 212, 312, 11X2, 2IX2, 31X2, 2PS2, SPEC2, 2PSZ2,
2PL2, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1122, 212, 1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ, 1FAM2, 2FAM2, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
celorocné cestovné poistenie s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo diia 01.12.2015, ktoré sa vztahujd
na poistn zmluvu s dojednanou tarifou 2R902 a 4R902, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorocné cestovné
poistenie EUplus s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo diia 01.12.2015, ktoré sa vztahujd na poistn(
zmluvu s dojednanou tarifou 1R35E2, Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorocné cestovné poistenie LIMIT
s obmedzenym poctom dni jednotlivej poistenej cesty zo diia 01.12.2015, ktoré sa vztahuiji na poistni zmluvu s dojednanou
tarifou TR352 a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre celorocné cestovné poistenie GOLF s obmedzenym poé&tom dni
jednotlivej poistenej cesty zo diia 01.12.2015, ktoré sa vztahuj( na poistni zmluvu s dojednanou tarifou1GI2 a 2GI2.
Spracivanie osobnych idajov:

Poistnik je povinny poistovatelovi poskytnit a umoznit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim
osobné ddaje, ako aj dalsie daje poZadované poistovatelom v zmysle zakona €.39/2015 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Poistnik tymto vyhlasuje, Ze je oboznameny so vietkymi sku-
toCnostami vyplyvajicimi z § 15 ods. 1 zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niekto-
ryich zdkonov v zneni neskor3ich predpisov (dalej len ,zékon o ochrane osobnych ddajov*). Paistnik svojim podpisom na
tejto poistnej zmluve dava sihlas, aby si poistovatel'splnil 0znamovaciu povinnost podia § 15 a § 8 zikona o ochrane osob-
nych ddajov zverejnenim znenia tejto 0znamovacej povinnosti na svojom webovom sidle. Poistovatel za tymto (celom na
webovom sidle zverejfiuje zoznam sprostredkovatelov a tretich stran, pricom zmena zoznamu Je 4cinna dnom zverejnenia
zmeny na webovom sidle. Poistnik dava poistovatelovi sihlas so spristupfiovanim/poskytovanim tychto Gdajov v nevyhnut-
nom rozsahu tretim stranam a s ich spractivanim tretimi stranami v sivislosti so spravou paistenia, likvidaciou poistnych
udalosti, vymahanim pohladévok a zaistovniam za G€elom zaistenia; stihlas sa udeluje na dobu do vysporiadania vietkych
zavazkov vyplyvajicich z poistnej zmluvy a pocas tejto doby nie je moZné ho tGcinne odvolat. Pre pripad, Ze sa v poistnej
zmluve uvedené osobné Gdaje inej osoby, poistnik vyhlasuje, Ze dotknuté osoby, ktoryich osobné Gdaje poskytol, mu udelili
predchadzajici pisomny sdhlas so spraciivanim svojich osobnych Gdajov na Géely poistnej zmluvy. Poistnik je povinny pre-
ukazat poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, Ze disponuje uvedenym pisomnym siihlasom dotknutych osab.

Poistnik svojim podpisom na tejto poistnej zmluve dava poistovatelovi dobrovolny siihlas so spracivanim svojich
osobnych Gdajov na Gcely marketingu, reklamy a komergnej komunikacie, v rozsahu: titul, meno, priezvisko, adresa,
telefénne dislo, adresa elektronickej posty, a to s platnostou do jeho pisomného odvolania. Poistnik sGcasne sdhlasi so
zasielanim koreSpondencie poistovatela na Gcely marketingu, reklamy a komerénej komunikécie formou elektronickej
posty alebo formou sluzieb kratkych sprav. Poistnik berie na vedomie, Ze stihlas méZe kedykolvek odvolat, a to pisomnym

oznamenim adresovanym poistovatelovi.

Vyhlasenie poistnika: :
Poistnik vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim poistnej zmluvy obozndmeny s obsahom Veobecnych poistnyqu podmlen_ok
pre cestovné poistenie a asistencné sluzby zo diia 06.11.2015 a Osobitnych poistnych podmienok prislu_§nych k tarife
dojednanej touto poistnou zmluvou (dalej spolocne len ,poistné podmienky”). Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol obozndmeny a zéroveri obdrZal v pisomnej forme (idaje v zmysle ustanovenia & 792a zakona €. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze vSetky uvedené Gdaje st GpIné, pravdivé a nezami&al Ziadnu skutocnost

tykajlcu sa poistenia dojednaného touto poistnou zmluvou.
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Tato poistna zmluva je vyhotovena v troch vyhotoveniach, jeden originél a dve kopie, pricom griginél dostane poist'oyatgi';
poistnik a opravneny zastupca poistovatela dostana kazdy jednu kopiu. Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, ze
bol pred podpisanim tejto poistnej zmluvy oboznameny s obsahom, aZev pisomnnej forme prevzal Informaciu 0 podmienkach
uzavretia poistnej zmluvy prisludna k poistnym podmienkam, ktora tvori sacast poistnej zmluvy ako jej priloha.

Poistnik podpisom na poistnej zmluve sihlasi s tym, aby mu poistné podmienky, ktoré sa vztahujd na poistenie
dojednané touto poistnou smiuvou, poistovatel poskytol jednym z nasledovnich spdsebov:

v tlaenej podobe pri podpise tejto poistnej zmluvy
] spristupnenim na webovom sidle poistovatela www.allianzsp.sk vo
~— stiahnutia alebo tlace

elektronicky na e-mailovi adresu poistnika uvedend v z3hlavi tejto poistnej zmluvy

Poistnik podpisom na poistnej zmluve potvrdzuje, Ze ak si zvolil poskytnutie poistnych podmienok “y tlatenej podobe pri
podpise tejto poistnej zmluvy”, poistné podmienky mu boli poistovatelorn pri podpise tejto poistnej zmluvy skutocne
poskytnuté tymto sposobom. Poistnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak neoznad Ziadnu z vy&Sie uvedenych mozZnosti
poskytnutia poistnych podmienok, ma sa za 1o, e si zvolil poskytnutie poistnych podmienok spristupnenim na webovom
sidle poistovatela.

Poistnik vyhlasuje, Ze si je vedomy, Ze poistné v tejto poistnej zmiuve je kalkulované vratane pefiazného plnenia v zmys:le 8§32
zakona &. 186/2009 Z. z. o finantnom sprostredkovani a financnom poradenstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov. PefiaZné pinenie je stanovené v zmysle Zakona NR SR & 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor-

Sich predpisov.

Pokial je tato poistna zmiuva predmetom verejného obstaravania, poistnik tymto vyhlasuje, e v ramci tohto zrealizovaného
verejného obstaravania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedoslo ku konfliktu zaujmov, ktory by mohol narusit alebo
obmedzit hospodarsku sttaZ alebo porusit princip transparentnosti a princip rovnakého zaobchadzania v zmysle ust. § 23
ods. 1 zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
SOV.

Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k poistovatelovi v zmysle platného

zakona o poistovnictve. V pripade, ak je toto vyhlasenie nepravdivé, poistnik berie na vedomie, e tato poistna zmiuva je

»

vzmysle § 71 ods. 1 platného zkona o poistovnictve od poiatku neplatna.
Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v zmysle z3kona & 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov

- .

z trestne] cinnosti a ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov poistnd zmluvu uzaviera vo vlastnom mene:
< it - 000000 l

X Ano D Nie, uzavretd v mene: 1

Vyhlasenie opravneného zastupcu poistovatela:
Vyhlasujemn, Ze som osvedil totoznost klienta podla dokladu totoZnosti 2 vykonal a overil identifikaciu podla zakona
£.297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ginnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu v zneni
neskor3ich predpisov.
Polet priloh  Poznamky
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Slovenska poistoviia

: el Informécia o podmienkach uzavretia poistnej zmiuvy
vsilade s § 70 ods. 4 zakona &. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov

Upozornenie: Tento formular obsahuje informacie savisiace
S uzatvorenim poistnej zmluvy podla zikona ¢. 38/2015 Z. z.
0 poistovnictve, ktoré majG poméct potencialnernu klientovi pri
pachopeni povahy, obsahu, rizik, nakladoy, moznych vynosov a strat
stvisiacich s poistnym produktom. Informacie Lvedené v tomto
formuldri neobsahuja plny rozsah prav a povinnosti, ktory
poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzajG
informacné povinnosti ustanovené viegbecne zavaznymi pravnymi
predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov.

1. Informécdie o poistovatelovi a kontaktné Gdaje

Obchodné meno a pravna forma: Allianz - Slovensk poistoviia, a.s.
Nazov Stétu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava 1

Telefonne Eislo: 0800 122 222

E-mailova adresa: allianzsp@allianzsp.sk

Webove sidlo: www.allianzsp.sk

2. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky
2.1 Nazov poistného produktu i v
CESTOVNE POISTENIE A ASISTENGNE SLUZBY

Poistenie sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
Cestovné poistenie a asistentné sluzby zo dia 06.11.2015 (dalej
len ,VPP-CP*) a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre
cestovné poistenie zo diia 01.12.2015, kitoré sa vzfahuju na
poistn zmluvu s dojednanou tarifou 112, 212, 312, 1IX2, 2IX2,
31X2, 2PS2, SPEC2, 2PSZ2, 2PL2, 1RR2, 2RR2, 4RR2, 1122, 21722,
1RRZ2, 2RRZ2, 4RRZ2, 1FAM2, 2FAM2 (dalej len .OPP").

2.2 Popis poistného produktu

Poistne rizika, ktoré je moZné poistnou zmluvou dojednat:

V ramci cestovného poistenia sa poskytuje poistné krytie pre

poistné rizika:

e Poistenie lieCebnych nékladov v zahrani€i (€. 17 aZ 22 VPP-CP),

> Poistenie Grazu (¢l. 23 aZ 28 VPP-CP),

o Poistenie batoziny (¢l. 29 aZ 33 VPP-CP),

= Poistenie zodpovednosti za Skodu (€. 34 a7 39 VPP-CP),

Poistenie stornovacich poplatkov (&l. 40 a7 44 VPP-CP),

Poistenie storne 3pecial (€. 45 aZ 49 VPP-CP),

Poistenie nevyuZitej cesty (¢&l. 50 az 53 VPP-CP),

Poistenie doplnkovych asistencnych sluzieb (¢l. 54 a7 57

VPP-CP),

o Poistenie nakladov na zachrannii &innost (¢l. 62 az 67 VPP-CP).

Uvedené poistenia je moZné dojednat v rozsahu podla

ustanoveni ¢l. 3 OPP.

Vyhody poistného produktu

o neobmedzené krytie lieCebnych nakladov v zahraniéi,

o profesiondlne zakladné/dopinkové asistentné sluzby
s celosvetovym pokrytim, poskytované 24 hodin denne
po cely rok,

e produkt s moZnostou volby:

- kratkodobého poistenia pre osoby vsetkych vekovych
kategoérii,

- polroéného a celoroéného poistenia pre dospelych a deti,

- rodinného poistenia,

> mozZnost volby Gzemnej platnosti poistenia,

o kratkodobé poistenie poniikame aj s okamZitou platnostou
poistenia (¢l. 4 ods. 3) VPP-CP alebo €l. 5 ods. 5) VPP-CP),

o zimné 3porty zahrnuté v Standardnom kryti,

o moznost dojednat rizikovi skupinu,

2.3
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e kpoisteniu stornovacich poplatkov, ako aj k poisteniu storno
Special je automaticky dojednané aj bezplatné poistenie
nevyuZzitej cesty,

° mozZnost nahlasovania poistnej udalosti cez telefén,
prostrednictvom webového sidla poistovatela alebo
mobilnou aplikaciou.

Poistnd doba
Poistenie sa dojednava na dobu urditd, ak nie jev poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Poistné plnenie
VSeobecna charakteristika_poistného pinenia a spdsob urcenia
v ného plnenia

Ak vznikla povinnost pinit, je poistovatel povinny vyplatit poistné
pinenie urfené podla &. 12 VPP-CP, OPP a podmienok
dojednanych v poistriej zmluve. Poistné plnenie pre jednotlivé
poistenia je bliZSie Specifikované v ¢l. 17 aZ 67 VPP-CP. Hranica
poistného plnenia je uvedena v &l. 5 OPP.

Vyska poistného pinenia je urEend konkrétnymi okolnostami
poistne] udalosti v zmysle ustanoveni VPP-CP s prihliadnutim na
rozsah nasledkov poistnej udalosti, viku poistnej sumy a pod.
Pri trvalych nasledkoch drazu je maximélna suma poistného
pinenia urend na zaklade ocefiovacich tabuliek. V pripade, ak
trvalé nasledky drazu nie st uvedené v ocefiovacej tabulke, uréi
sa vy3ka poistného pinenia podia polozky uvedenej v ocefovacej
tabulke, ktora je primerana druhu a rozsahu tychto trvalych
nésledkov Grazu.

Podmienky, za ktorych nevznikd poistovatelovi povinnost
poskytn(t poistné pinenie, alebo je poistovate! opravneny
poistné plnenie znizit

Poistovatel v pripadoch uvedenych v prisluinych poistnych
podmienkach nie je povinny poskytnd poistné plnenie (vyluky
z poistenia).

Vyluky 7 poistenia
Skody z plnenia
wyluky pre jednatlivé poistenia st uvedené v ¢l. 20, ¢l. 26, &l. 32,
€l.37,¢1.43,¢1. 48, 8. 57 a &l. 65 VPP-CP.

Poistovatel v pripadoch uvedenych vo vieobecne zaviznych
pravnych predpisoch alebo v prisluSnych poistnych
podmienkach je opravneny zniZif alebo zamietnut poistné
pinenie. Poistovatel je opravneny zniZit, zamietnut alebo
odmietnut poistné pinenie v zmysle &. 13 VPP-CP. Dalej je
poistovatel opravneny poistné plnenie zamietnut, a to v zmysle
€l. 19 ods. 12) a 13) VPP-CP a poistné plnenie zniZit v zmysle
¢l. 27 VPP-CP. Z poistenia zodpovednosti za 3kodu ma
poistovatel prévo na nahradu poskytnutého poistného pinenia
vzmysle ¢l. 39 VPP-CP.

informécia o sp6sobe urenia a platenia poistného, jeho
splatnosti a o dosledkoch nezaplatenia poistného

Sposgb urcenia a platenia poistného

Poistné sa plati jednorazovo za celd poistnd dobu, na ktorG bolo
poistenie dojednané. Vy3ka poistného je uvedena v poistnej
zmiuve a urcuje sa podla aktudlneho sadzobnika poistovatela
platného v Case vyhotovenia navrhu poistnej zmluvy. Poistné je
mozné platif v hotovosti opravnenému zastupcovi poistovatela,
bankovym prevodom alebo prostrednictvom po3tového
poukazu posStového podniku.
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Splatnost poistného
Poistné podfa uzavrete] poistnej zmliuvy v zmysle &l. 4 ods. 1)

VPP-CP je splatné pri uzavreti poistenia, ak nie je dojednanéinak.

Désledky nezaplatenia poistného

Uzavretie poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie (€. 5 VPP-CP) - navrh poistnej zmluvy
(dalej len ,navrh”) moze poistnik prijat (akceptovat) zaplatenim
poistného.

Ak poistné nebude zaplatené vo vyske jednorazového poistného
uvedeného v navrhu (riadne), a © Vv lehote uvedenej v ¢l 5
ods. 2) VPP-CP (véas), platnost navrhu zanikne a poistenie na
jeho zaklade nevznikne.

Doplnkové administratfvne sluzby, korych spoplatnenie nie je
zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a sposob
spristupiiovania informacii o ich zmene

V pripade zéniku poistnej zmluvy podla ustanoveni cl. 8 ods.3)a
6) VPP-CP,ma poistovatel pravo na poplatok savisiaci s nakladmi
na spravu poistnej zmluvy (?). 8 0ds. 9) VPP-CP).

Spésoby zaniku poistnej zmluvy

Paistna zmluva/poistenie méZe zaniknGt:

- uplynutim poistnej doby dojednanej v poistnej zmluve podla
Zl. 8 ods. 2) VPP-CP,

- dohodou zmluvnych strén podia &l. 8 ods. 3) VPP-CP,

- odstapenim od poistnej zmluvy podia €l. 8 ods. 4) VPP-CP,

- odmietnutim poistného pinenia podfa &l. 8 ods. 7) VPP-CP,

- zinych dévodov.

glizZie informacie k jednotlivym zanikom poistnej zmluvy a

poistenia < uvedené v §§ 800 a7 804 z3kona €. 40/1964 Zb.

Obgiansky zakonnik v platnom zneni av €l. 8 VPP-CP.

3.
31
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33

iné déleité informacie

Sposob vybavovania staznosti

Poisfovatel prijima stagnosti proti jeho postupu podané
Gstne alebo pisomne. Staznost moze staZovatel podat
telefonicky na cisle 0800 122 222, cez internet na
https:l/www.aIHanzsp.sk/informujte-nas, osobne na pobocke
poistovatela alebo u finanéného agenta, zaslat e-mailom na
dialog@allianzsp.sk alebo postou na adresu sidla poistovatela.
Daltie informacie stvisiace s vybavovanim staznosti sd uvedené

v &l. 70 VPP-CP.

informécie o prave $tatu a dafiovych predpisoch, ktoré platia pre
poistnd zmiuvu

Na poistni zmluvu sa vztahuja pravne predpisy platné na Gzemi
Slovenskej republiky.

Dariové povinnosti vztahujlice sana poistnd zmluvu st upravené
vEeobecne zaviznym pravnym predpisom platnym na Gzemi
Slovenskej republiky, ktorym je zakon €. 595/2003 Z. z. o dani
z prijmov v zneni neskorgich predpisov. Tento zakon taktiez
ustanovuje, ktoré pinenia 2 poistenia st oslobodené od dani
z prijmov, ako aj odpocitatelné poloZky, resp. iné odpogitatelné

polozky, resp. iné dariové naleZitosti tykajuce sa poistenia.

informacia o mieste zverejnenia spravy o finantnom stave
poistovatela

Sprava o financnom stave poistovatela sa zverejfiuje na
webovom sidle poistovatela.

Tito informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy bola
schvalend dia 10.12.2015.






