Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla zakona €. 35

Kéd objednavky:  1-794468016296

Kod ucastnika: 1199635600
Koéd adresata: 1199635602
Kad tladiva: 405

1/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

(dalej spolu len ,Zmluva“ alebo ,Dohoda*“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Retail Shop Rep_47627 | Kéd tlagiva: 405

Zastupeny:

Remisova, Marta

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Pevnostny rad 14, Komarno, Pevnostny

Sidlo podnikania: rad 149/14, 94505 Komarno 5

Register, €islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: riaditel@cpppap-komarno.sk Kontaktné tel.C.: 0910530033
ICO: 42121451 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik™)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

PhDr. Klaudia Sedlakova

Ulica:

[ Stipisné ¢gislo: | Orienta&né &islo:

Obec: PSC:

Telefon: 0910530033 [C.OP /Pasu: [ldentity Card - HX424952

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Pevnostny rad 14, Komarno

Adresa zasielania:

Pevnostny rad 149/14, 94505 Komarno 5

Spdsob fakturacie:

Elektronické faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru€ovanie EF PDF do e-mailu riaditel@cpppap-komarno.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dha v mesiaci do posledného diia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

[ Mobilny Hlas SIM karta &. [8942102180036582023 | Mobilny Hlas Tel. &. [0910510033

TABULKA ¢&. 1 Mesaéné poplatky

AKCIA: Bez zavizkov Aktivacia
Kontaktna osoba: PhDr. Klaudia Sedlakova Telefén: 0910530033

Adresa doru€enia: Pevnostny rad 149/14, 94505 Komarno

Sluzba: Mobilny Hlas bez viazanosti Aktivacia
Program sluzby: Bez zavézkov Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Rozhodcovska doloZka: Nie

Doplnkova sluzba: Viazanost sluzby Aktivacia
Doplnkova sluzba : 100 minut v SR a EU+ Aktivacia
Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Zaklad pre vypocet ZP - doplnkova Rozdiel ceny viazanej a neviazanej ponuky 48,00 EUR* jednorazovo

sluzba 100 minat v SR a EU+ -
pociato¢na suma, ktora bude klesat

Na poloZzky oznace

1)
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Predmetom tejto Zmluvy je:




2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

a) Zavazok Podniku aktivovat' a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
,SIM KARTA A ZARIADENIE®, resp. k inej SIM Karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzat (dalej len "SIM karta") s tym, Ze U€astnik je povinny zaplatit’
aktivagny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke €. 1 tejto Zmluvy.

b) zavazok Ugastnika (i) riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podra zvoleného programu Sluzieb, ktoré st uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®), platnému ku dfiu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrZiavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky®), ak boli pre zvoleny
program SluZieb vydané a V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Veobecné podmienky*), s ktorymi sa mal Ugastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme, a zarovef suhlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podla platnych VSeobecnych podmienok a Cennika. Zaroveri bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak U€astnik vyuzil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zarover doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovu adresu uréenu U€astnikom pre zasielanie EF podla tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréenut e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpovedéa za $kody spdsobené u€astnikovi pristupom
neopravnenych oséb k idajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacéna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je uzemie Slovenskej republiky podra $pecifikécie obsiahnutej vo V&eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prislu$ny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefénnych ¢islach alebo telefonnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho ¢&isla prideleného U&astnikovi na zéklade Zmluvy a (ii) Gdajov o U&astnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené
Ugastnikom, ak su relevantné na uéely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejiiovania udajov G&astnikov v telefénnom zozname a informagnych sluzbach
Podniku su uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizanych udajov, s ktorymi sa mal UCastnik moznost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze v3etky spory, ktoré vznikli, alebo vznikn( v suvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podia
Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ucastnika zavazné. Ugastnik mé& pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo dna jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ucastnikom a Podnikom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit vSeobecné sudy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo L'{éastm’ka alebo Podniku predlozit spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie v8eobecnému
sudu. Toto pravo v8ak zanika, ak Podnik alebo U€astnik uz podal Zalobu na RS, pretoZe po zaéati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a
rozhodovat na vSeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadoblda platnost a G&innost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitl. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v pausalnej vySke podia
Cennika, Zmluva zanik& poslednym driom zuctovacieho obdobia prebiehajuceho v ¢ase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat) dni odo dria, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskuto¢nené volanie, odosland SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov
uvedenych v tejto Zmluve, V8eobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tejto Zmluvy je mozna len so
suhlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom g&asti
VSeobecnych podmienok, upravujucej zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych udajov si na tdto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych uUdajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

DIGITALIZOVANY PODPIS: Podnik ponutkol Ugastnikovi moZnost podpisat ttto Zmluvu digitalizovanym podpisom prostrednictvom technického zariadenia v
Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tato moznost vyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisané digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technickeého zariadenia. Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma
o tom, Ze digitalizovany podpis U&astnika je jeho vlastnoru&nym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny
technicky zaznam vytvoreny len pre ucely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvalu neoddelitelnu sucast. UCastnik vyslovne suhlasi so spracivanim zéznamu svojho
digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na ucel uzavretia a plnenia Zmluvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ucastnika
nebude vyuzity na Ziadne iné ucely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spdésobom nie je dotknuté platnost
Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana Zmluva ma silu originalu.

Zaroven Ugastnik méZe pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuZit moZnost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu urdeného
Ucastnikom.

Ak Ugastnik tato moZnost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail uréeny Ugastnikom a
uvedeny ako kontaktny email v &asti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred
jej otvorenim neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruéi Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné
mobilné &islo v &asti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Ugastnikovi je zaroven opravneny poZiadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného
rovnopisu Vv listinnej forme. Ak tato moznost Ugastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme. Inak Podnik
odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Ugastnik tato moznost nevyuZil, je tatto Zmluva uzavretéa v pisomnej forme a podpisana vlastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu
priamo bez pouzitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi
stranami.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na uget Ugastnika na zaklade pisomného splnomocnenia s tradne
overenym podpisom U€astnika alebo na zéklade zékona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.
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Slovak Telekom, a.s. v zastupeni Firma / meno priezvisko zakaznika
RemiSova, Marta Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie,
Pevnostny rad 14, Komarno
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