RAMCOVA DOHODA &. 28/17

0 poziaru¢nom servise vypoctovej techniky, upgrade softvérov a dodavky komponentov
stvisiacich s vypoctovou technikou
uzatvorend podl'a ustanoveni § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov a v stlade so zdkonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Uzatvorena medzi:

Poskytovatel’om:

Nazov: IMAFEX Computers, s.r.0.

Sidlo: Ulica 1. maja 34/193, 031 01 Liptovsky Mikulas
V zastpeni: Michal Folwarczny — prokurista spolo¢nosti
ICO: 36414778

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Liptovsky Mikulas

IBAN: SKO03 1100 0000 0026 2471 5302

(d’alej len ,,Poskytovatel*)

a

Objednavatelom:

Nazov: Slovenské miizeum ochrany prirody a jaskyniarstva
Sidlo: Skolska ul. 4, 031 01 Liptovsky Mikulas

V zastupeni: doc. RNDr. Danka Subové, CSc. — riaditel’ka muzea
ICO: 36145114

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK82 8180 0000 0070 0039 1314

Zodpovedna osoba: Ing. Jiti Goralski
(d’alej len ,,Objednavatel™)

Clanok I
PREDMET ZMLUVY
1.1 Objednavatel’ na obstaranie predmetu tejto zmluvy pouzil postup podla § 117 zakona ¢.

343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, ktorej vitazom sa stal poskytovatel’.



1.2 Predmetom zmluvy je pozaru¢ny servis vypoctove] techniky, upgrade zastaranych softvérov a
dodavka komponentov stvisiacich s vypoctovou technikou na zéklade objednavky objednévaterla.

1.3 Finan¢ny limit na predmet zakazky je 4 500 eur bez DPH.

Clanok 11

PLNENIE ZMLUVY

2.1 Servisny zasah a dodavka komponentov sa vykonava len na podnet osoby zodpovednej za
objednavatel’a. Zahina v sebe diagnostiku zariadenia, servis, odstranenie poruchy a profylakticku
udrzbu zariadenia.

2.2 Servisny zasah bude uskuto¢novany v nepravidelnych intervaloch na zaklade objednavky
objednavatel’a.

2.3 Poskytovatel' sa zavdzuje v pripade poruchy vypoctovej techniky nastipit na servis do 12
hodiny od nahldsenia poruchy. V pripade zé&vaznejSej poruchy sa poskytovatel zavizuje
zapozicat’ objednavatel'ovi nahradnt vypoctovi techniku pocas doby trvania servisu.

Clanok I11
CENA DIELA

3.1 Cena je stanovena v stlade s prisluSnymi ustanoveniami zdkona ¢. 18/1996 Z. z. cenach v
zneni jeho neskorsich predpisov.

3.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel’ zaplati poskytovatelovi za predmet tejto zmluvy
cenu podla bodov 3.2.1.

3.2.1 Ceny za servis vypoctovej techniky a upgradu zastaranych softvérov budia vypocitané pre
kazdy jednotlivy servisny zasah z po¢tu odpracovanych hodin servisného technika poskytovatel'a
potvrdenych zodpovednou osobou objednavatel’a vo faktare a sumy 16,67 eur bez DPH za hodinu
zahéjenej prace.

3.3 Nahradné a spotrebné diely vymenené pocas servisného zasahu buda ocenené v zmysle platného
cennika poskytovatela v Case objednania servisu. Predpokladanti cenu za sluzbu vratanie cien
nahradnych a spotrebnych dielov je poskytovatel’ povinny oznamit’ zodpovednej osobe objednavatela
este pred vykonanim servisného zasahu.

3.4 Cena dohodnuta v ¢&lanku 3.2.1. tejto zmluvy je platna pocas dizky trvania zmluvného
vzt'ahu a nebude sa menit’.

3.5 Sadzba DPH je 20 % zo zakladu dane a zmluvné ceny sa v priebehu plnenia zmluvy mézu menit’
len s ohl'adom na zmeny sadzieb DPH. Poskytovatel’ je povinny o akychkol'vek zmenach informovat
objednavatel’a.



Clanok IV

PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA
4.1 Uhrada faktary vystavena poskytovatefom za predmet zmluvy bude zrealizovana formou

bezhotovostného platobného styku a objednavatel je povinny faktGru uhradit v lehote jej
splatnosti.

4.2 V pripade pozaruc¢ného servisu pocitatovych zostav, komponentov vypoctovej techniky alebo
softvéru bude uhradena faktara po prevzati faktiry objednavatel'om.

4.3 Lehota splatnosti faktiry je 14 dni odo dia jej dorucenia. Terminom splatnosti faktiry sa
rozumie dei, kedy je Ciastka pripisana na ucet poskytovatela.

Clanok V
ZARUCNA DOBA A ZODPOVEDNOST

5.1 Poskytovatel zodpovedd zato, Ze predmet zmluvy bude vykonany kvalitne, v rozsahua v
Case podla ustanoveni tejto zmluvy.

5.2 Zaruka na servisny zasah je 12 mesiacov.
5.3 V pripade, ak objednavatel’ zisti nedostatky servisného zasahu, ma pravo na reklamaciu a
bezplatné odstranenie. Objednavatel’ reklamaciu zrealizuje ihned” po jej prevzati, a to bud’ pisomne
alebo aj ustne, ak ide o menSie nedostatky. Poskytovatel’ je povinny zabezpecit’ odstranenie zistenych
nedostatkov ihned’, najneskor do 24 hodin od ich nahlasenia objednavatel'om.
5.4 Reklamacie a poziadavky vyplyvajuce zo zmluvného zavizku riesia operativne len zodpovedna
osoba objednavatela a poskytovatela. Ak neddjde k naprave na tejto Urovni, uplatnia sa
reklamacie a poziadavky pisomnou formou. Opakované nedodrzanie zmluvnych podmienok, na
ktoré bol poskytovatel’ pisomne upozorneny je podstatnym porusenim zmluvy a pre objednavatela
dovodom na odstipenie od zmluvy.
Clanok VI

DOSLEDKY PORUSENIA ZMLUVNYCH POVINNOSTI

6.1 V pripade nedodrzania terminu platieb dohodnutych touto zmluvou podla ¢lanku IV ods.4.3

poskytovatel ma narok na zakonné uroky z omeskania v zmysle prislu§nych pravnych predpisov.

Clanok VII

ZAVERECNE USTANOVENIA

7.1 Zmluva vstupuje do platnosti v defi jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, pricom
rozhodujuci je neskorsi daitum podpisu jednej zo zmluvnych stran.

7.2 Zmluva je U¢inna dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv —
www.crz.gov.sk v zmysle § 47a zdkona ¢. 546/2010 Z.z.


http://www.crz.gov.sk/

7.3 Termin plnenia: od uc¢innosti zmluvy 24 mesiacov alebo vycCerpania finanéného limitu na
predmet zakazky.

7.4 Zmluvu moze vypovedat ktordkol'vek zo zmluvnych strdn aj bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je 2-mesacnd a za¢ne plynut 1. diilom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej
zmluvnej strane.

7.5 Zmluvu mozno menit alebo dopiiiat’ len formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma
zmluvnymi stranami, ktoré sa po podpisani stavaju neoddelitenou sucast’ou tejto zmluvy.

7.6 Spory vzniknuté v suvislosti s touto zmluvou budii obe zmluvné strany riesit vzajomnou
dohodou. Ak nedojde k dohode, budu spory riesit’ sidnou cestou.

7.7 Zmluva je vyhotovenych v Styroch vyhotoveniach, z ktorych ma kazdé platnost’ originalu,
objednavatel’ prevezme dve vyhotovenia a poskytovatel’ dve vyhotovenia.

7.8 Zmluvné strany sa zhodli na celom obsahu tejto zmluvy, jej zneniu porozumeli a na znak
suhlasu podpisali.

Za poskytovatela: Za objednavatela:
V Liptovskom Mikulasi, dia 12. 4. 2017 V Liptovskom Mikulasi, dna 12. 4. 2017
Michal Folwarczny doc. RNDr. Danka Subova, CSc.

prokurista spoloc¢nosti riaditel’ka muzea



