Zmluva o poskytovani sluZieb

uzavretd podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel”

Obchodné meno: Nemocnica Alexandra Wintera n.o.

Sidlo: Winterova 66. 921 63 Piestany

ICO: 36084221

IC DPH: SK 2021704685

Registracia:Register neziskovych organizécii, Okresny drad Trnava
Konajuca prostrednictvom:MUDr.Stefan Kéia - riaditel’

(d'alej len ako ,,objedndvatel™)

Tel.:033/7955300

Fax.: 033/7955355

e-mail: sekretariat@naw.sk

a

Poskytovatel

Obchodné meno:Nemocnica s poliklinikou Spisska Nova Ves, a.s.
Sidlo:ul.Janskeho 1, 052 01 Spisska Nové Ves

1€0:36597350

1C DPH:SK 70200000669

Registracia:Obchodny register Okresného siidu Kosice I, odd:Sa
Konajlci prostrednictvom:MUDr.Renata Suldkova - riaditelka

d'alej len ako ,,poskytovatel™)

s nasledovnym obsahom:
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Predmet zmluvy

1. Poskytovatel' sa touto zmluvou zavdzuje poskytovat objednavatelovi na jeho poziadanie sluzby
spocivajiice v medicinskom popisovani (vyhodnoteni) snimok CT formou telemediciny -
prostrednictvom internetového pristupu na dialku (d'alej len ,SluZba™) a objednavatel’ sa zavizuje
zaplatit' poskytovatelovi za poskytnuté Sluzby odplatu vo vyske a za podmienok uvedenych v tejto
zmluve.

1L

Podmienky poskytnutia sluZby

I.  Objednavatel prostrednictvom oSetrujiceho lekdra poziada poskytovatel'a o Sluzbu elektronicky.
2. Objednavatel spolu s elektronickou Ziadost'ou za3le resp. spristupni poskytovatel'ovi
a. CTsnimky, o medicinsky popis ktorych Ziada (d'alej len ,.Snimky™)

b. snimky a medicinske popisy CT vy3etreni, ktoré pacient absolvoval v minulosti (ak ich ma
objednavatel k dispozicii) (d'alej len ..,Minulé snimky")

c. ziadanku o zobrazovacie vy3etrenie. ktora musi obsahovat’:
i. meno, priezvisko a rodné &islo pacienta,
ii. kéd zdravotnej poistovne pacienta,
ili. kod choroby, pre ktora lekar ziada Sluzbu,

v. oznatenie Sluzby (medicinsky popis CT snimky),

v. petiatku a podpis indikujliceho lekara,
vi. datum realizacie vy3etrenia, ak je uréeny.
(dalej len , Ziadanka*)

Ziadanka musi byt prevedend z listinnej podoby do elektronickej podoby skenovanim
do saboru s formatom .pdf tak, aby bol obsah tohto sitboru strojovo Citatelny.

(5]

Poskytovatel elektronicky potvrdi prijatie Ziadanky, Snimok a Minulych snimok.Potvrdenie prijatia
Ziadanky musi byt vykonané neodkladne po jej prijati poskytovatelom.

4. Poskytovatel prevezme resp. ulozi si kopiu Ziadanky, Snimok a Minulych snimok do svojich
informaénych systémov s nazvom TomoCon PACS a PROMIS..

5. Poskytovatel ma pravo odmietnut’ poskytnutie Sluzby v pripade. ak Snimka, Minulé snimky alebo
elektronicka forma Ziadanky nebudi vyhotovené v kvalite potrebnej pre riadne poskytnutie Sluzby.
predovietkym s ohl'adom na chorobu uvedend v Ziadanke, pre ktord sa medicinsky popis Ziada.
Poskytovatel je taktiez opravneny odmietnut’ poskytnutie Sluzby v pripade, Ze objednavatel' je viac ako
30 dni v omedkani s (hradou odplaty (Zo i len Casti) v zmysle &lanku III tejto zmluvy .V takom pripade
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sa poskytovatel' zaviizuje oznamit’ objedndvatel'ovi v lehote ur¢enej na poskytnutic Sluzby skutoénost’,
ze odmieta poskytnutie Sluzby stym, ze uvedie dévod odmietnutia, Poskytovatel' v takom pripade
nezodpoveda za $kodu alebo int ujmu na strane objednavatela alebo inej osoby.

Komunikdcia medzi zmluvnymi stranami, tykajiica sa Sluzby resp. podmienok jej poskytnutia podla
tohto ¢lénku, ako aj spraciivanie osobnych tdajov pacientov pri poskytovani Sluzieb poskytovatel'om a
objednavatel'om budi realizované elektronicky, prostrednictvom softwarového vybavenia Systém pre
spravu, archivaciu aprenos obrazovych informacii - TomoCon PACS a WORKFLOW
prevadzkovaného objednavatel'om.

Poskytovatel' poskytne Sluzbu v lehote do 2 (dvoch) hodin od potvrdenia prijatia Ziadanky, Snimok
a Minulych snimok podla bodu 3. tohto &lanku. Za poskytnutic Sluzby sa povaZzuje spristupnenie
medicinskeho popisu Snimok uvedenych v Ziadanke podl'a bodu 2 tohto &lanku objednavatelovi, a to
v informa¢nom systéme identifikovanom v bode 6 tohto ¢lanku.

Osoby ktoré budui zabezpetovat' popis snimok sti uvedeni v prilohe &. | k tejto zmluve,
1L

Odplata

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatelovi patri za medicinsky popis jedného CT snimku odplata
uréena podla cennika, ktory tvori prilohu &.2 k tejto zmluve.

Poskytovatel' vystavi faktiru na ahradu odplaty vzdy ku koncu kalendérneho mesiaca, v ktorom doslo
Kk poskytnutiu Sluzby. V ramci jednej faktiry poskytovatel’ vyfakturuje celkovii odplatu za vietky
Sluzby poskytnuté objednavatelovi v kalendarnom mesiaci, za ktory vystavuje faktiru.

Prilohou faktiry bude zoznam a 3pecifikicia zrealizovanych medicinskych popisov. Faktira musi
obsahovat’ vietky nalezitosti dafiového a uétovného dokladu podla prava Slovenskej republiky.

Odplata za Sluzby bude splatna do 30 dni odo dia jej dorucenia objednavatel'ovi.Pokial faktira nebude
obsahovat' predpisané alebo dohodnuté nalezitosti, vratane priloh; objednévatel je opravneny vratit ju
poskytovatelovi bez thrady na opravu alebo doplnenie, pricom sa nedostane do omeskania so splnenim
svojho pefiazného zaviizku voéi poskytovatelovi. Dorucenim opravenej alebo doplnenej faktury plynie
nova lehota splatnosti.

Fakturovana suma bude zaplatena prostrednictvom banky na ticet uvedeny vo fakture,

Z. dovodu znizenia administrativnej naro¢nosti sa zmluvné strany dohodli na elektronickej fakturacii, t.
J- na vydani a doru¢ovani faktir v elektronickom formate (pricom e-faktura bude obsiahnuta v stibore s
formdtom .pdf a bude strojovo Eitatel'na). Emailovy kontakt objedndvatela pre ugely fakturdcie:
sekretariat@naw.sk.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa objedndvatel’ dostane do omeskania so zaplatenim faktury
vystavenej podl'a tohto ¢lanku je povinny zaplatit' poskytovatelovi urok z omeskania vo vyske 0,05%
z dlznej sumy za kazdy, aj za¢aty defi omeskania.

V.

Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany si povinné poskytovat si navzdjom vsetku sudinnost potrebnu na riadne splnenie
zaviizkov vyplyvajucich z tejto zmluvy. Tento zaviizok zahfia povinnost’ objednavatela oznamit' a na
poZziadanie poskytovatela aj preukdzat’ poskytovatel'ovi tdaje potrebné na vypocet odplaty.
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Za vyhodnotenie a kontrolu vysledkov Sluzieb, ako aj za poskytnutie zdravotnej starostlivosti, pri ktorej
boli pouzité vysledky Sluzieb zodpovedi objednavatel’ V pripade, e sa preukaze, e zdravotna
starostlivost’ bola objedndvatelom poskytnutd nespravne z dévodu nespravnych vysledkov Sluzieb
poskytnutych zo strany poskytovatela na zéklade tejto zmluvy, objednavatel’ je opravneny si vogi
poskytovatelovi uplatnit' ako odskodné regresny peflazny narok, a to az do vydky, do ktorej za
nespravne poskytnutie zdravotnej starostlivosti preukazatelne zodpovedd poskytovatel. Podmienkou
uplatnenia regresného néroku je, e objedndvatel poskytovatela véas oboznamil s prebiehajucim
konanim voti objednavatelovi ztitulu nespravne poskytnutej zdravotnej starostlivosti a umoznil
poskytovatelovi spolupracovat’ pri obrane vo&i hroziacim narokom. Regresny pefiazny nédrok si
objednavatel' voti poskytovatelovi méze uplatnit’ az vtedy, ak objednavatel' na zaklade prislusného
pravneho titulu uz vyplatil tretej osobe pefazné prostriedky, na ktoré jej vznikol narok z dévedu
nespravneho poskytnutia zdravotnej starostlivosti a/alebo ak vyplatil pefiazné prostriedky na zéklade
pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej moci vydaného v konani zacatom z dévodu
nespravneho poskytnutia zdravotnej starostlivosti akejkol'vek tretej osobe.

Poskytovatel’ bude Ziadosti o poskytnutie SluZby.celii komunikéciu s objednavatel'om (vratane Snimok.
Minulych snimok a vysledkov Sluzieb) archivovat useba vo svojich informagnych systémoch
s nazvom TomoCon PACS a PROMIS dobu 20 (dvadsaf) rokov odo diia obdrZania Ziadosti v zmysle
bodu 1 ¢l. II tejto zmluvy.

Objednavatel vyhlasuje, Ze softwarové vybavenie identifikované v bode 6 &l I tejto zmluvy je
z pohl'adu ochrany osobnych udajov (najmi tdajov pacientov) bezpetné a zodpovedd podmienkam
ochrany osobnych udajov vyplyvajicich zo vieobecne ziviznych pravnych predpisov a tejto zmluvy.
Objednavatel' sa zaviizuje nahradit’ poskytovatelovi $kodu, ktora mu vznikne v stvislosti s vyuzivanim
predmetného softwarového vybavenia pri poskytovani Sluzieb, pricom za skodu sa budi povaZovat aj
naroky tretich 0sdb (najméd pacientov) asankcie uloZené organmi verejnej moci, vyplyvajice
z nedodrzania legislativnych a zmluvnych podmienok ochrany osobnych adajov.

V.

Dorucovanie

Akekol'vek oznamenie ¢i iny ikon uskutogneny na ziklade tejto zmluvy bude uskutoéneny, ak nie je
dohodnuté inak, v pisomnej forme, v slovenskom jazyku a bude doru¢ovany na adresu zmluvnej strany
uvedenu v zihlavi tejto zmluvy. Ustanovenia bodu 6 1. 11 a bodu 6 &1. 111 tejto zmluvy nie sa dotknuté.
Ak viejto zmluvenie je uvedené inak, upozornenia, ozndmenia, informicic a navrhy podla tejto
zmluvy, ak to ich povaha pripuita, si zmluvné strany moZu adresovat’ aj stne alebo formou
elektronickej prostrednictvom osob opravnenych zastupovat’ zmluvné strany vo veciach realizacie tejto
zmluvy. Na tieto ucely sa zmluvné strany dohodli, e osobou opravnenou zastupovat’ objednéavatel'a vo
veciach realizacie tejto zmluvy je: MUDr.Stefan Kona.

VL

Ustanovenia o ochrane osobnych idajov

Objednavatel je povinny pred podanim Ziadosti o Sluzbu v zmysle bodu 1 &l Il tejto zmluvy
preukazatelne, zrozumitelnym spésobom oznamit fyzickej osobe (pacientovi), ktorej sa Sluzba bude
tykat', dévod a spésob poskytnutia Sluzby.

Objednavatel je povinny pred podanim Ziadosti o poskytnutie sluzby podl'a bodu 1 ¢&l. I tejto zmluvy
oznamit’ pacientovi:

a) identifika¢né adaje poskytovatela;
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b) podmienky spracivania osobnych udajov, predovietkym identifikdciu softwarového vybavenia,
prostrednictvom ktorého budii spracivané osobné udaje pacienta pri poskytovaniSluzby pri
archivicii celej komunikdcie poskytovatela s objednévatelom (vrdtane Snimok, Minulych snimok
a vysledkov Sluzieb);

c) uel spracivania osobnych udajov pacienta, ktorym je medicinske popisovanie CT snimok
aarchivicia celej komunikdcie poskytovatela s objednavatelom (vratane Snimok, Minulych
snimok a vysledkov SluZieb) poskytovatelom po dobu 20 (dvadsat’) rokov:

d) zoznam osobnych ddajov, ktoré budi spracované pri poskytovani Sluzieb apri archivicii
poskytovatelom(meno. priezvisko, rodné ¢islo pacienta, kod jeho zdravotnej poistovne, kéd
choroby, pre ktori objednavatel ziada Sluzbu, oznacenie Sluzby (medicinsky popis Snimok)
a oznacenie CT snimky, ktord bude medicinsky popisovana, ako aj ozna¢enie Minulych snimok);

) poucenie o dobrovolnosti poskytnutia osobnych tdajov a o moznosti rozhodnit' o spractvani
ziskanych osobnych udajov;

f) dobu spracivania osobnych tdajov (do uplynutia doby archivécie v zmysle bodu 3 &l. IV tejto
zmluvy;

g) poucenie o privach pacienta v suvislosti so spracivanim osobnych idajov v zmysle vieobecne
zavdznych pravnych predpisov.

Ostatné povinnosti objedndvatela vo vztahu k pacientovi, tykajiice sa ochrany osobnych udajov
pacienta, tymto nie su dotknuté.

Objednavatel’ je povinny v sivislosti s poskytovanim Sluzieb a svisiacim spractivanim osobnych
dajov pacientov dodrziavat’ zakon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni
niektorych zikonov (d'alej len ako ,.zikon o ochrane osobnych tdajov*).

Ustanovenia tohto ¢lanku zmluvy maji povahu zmluvy o povereni sprostredkovatel'a podla § 8 ods. 1
zakona o ochrane osobnych udajov. ?

Objednavatelako prevadzkovatel touto zmluvou poveruje poskytovatela ako sprostredkovatela
spraciivanim osobnych ddajov dotknutych os6b na ucely podla bodu 2 pism. c) tohto élanku.
Poskytovatel je opravneny zacat' spracivat’ osobné udaje podla tejto zmluvy odo dia. v ktorom tato
zmluva nadobudne &innost’.

Zoznam osobnych Gdajov, ktoré sa budi spracuvar' je uvedeny v bode 2 pism. d) tohto &lanku. Okruh
dotknutych o0séb, ktorych osobné udaje podla tejto zmluvy budi spraciivané tvoria pacienti
objednavatel'a, ktorym v rimci poskytnutia zdravotnej starostlivosti bude vyhotovend Snimka alebo
bola vyhotovena Minula snimka.

Nazov informagného systému je uvedeny v ustanoveniach &lanku 1V bod 3 tejto zmluvy,

Poskytovatel’ ako sprostredkovatel’ je povinny poutit’ vietky svoje opravnené osoby vzmysle § 21
zdkona o ochrane osobnych tdajov.

Poskytovatel' ako sprostredkovatel’ bude spracivat’ osobné tdaje vo vlastnych priestoroch, na vlastnych
vypoctovych prostriedkoch a vlastnymi opravnenymi osobami, ak nie je v tejto zmluve dohodnuté inak.

. Osobné¢ udaje dotknutych oséb, s vynimkou ddajov zo zdravotnej dokumenticie, ktoré budd

poskytovatelom ako sprostredkovatelom spraciivané a archivované v silade s poziadavkami
prislusnych pravnych predpisov, budu sprostredkovatel'om spraciivané vyluéne po dobu trvania tejto
zmluvy, resp. po ¢as nevyhnutne potrebny na dosiahnutie GEelu spracivania, pritom bezodkladne po
dosiahnuti u¢elu spraciivania osobnych udajov je sprostredkovatel povinny zabezpetit likvidaciu
osobnych iidajov dotknutych oséb v sulade so zdkonom o ochrane osobnych udajov. Ustanoveniami
tohto bodu nie si dotknuté ustanovenia vieobecne zividznych pravnych predpisov ukladajicich
sprostredkovatel'ovi povinnosti archivécie na useku zdravotnej starostlivosti.
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Poskytovatel' ako sprostredkovatel je v rdimci poverenia podla tejto zmluvy opravneny vo svojom
informa¢nom systéme podrla tejto zmluvy vykonavat s osobnymi udajmi nasledovné operdcie — moze
ich:

a) ziskavat,

b) zhromazd'ovat,

€) zaznamenavat,

d) usporaduvat’,

e) prepracovavat, menit,

f)  vyhladévar,

g) prehliadat’,

h)  preskupovat’,

i)  uchovavat,

J)  likvidovat',

2. Objednavatel’ ako prevadzkovatel pri vybere poskytovatel'a ako sprostredkovatel'a postupoval podla § 8

ods. 2 prvej vety zdkona o ochrane osobnych tdajov a dbal najeho odborni, technickd, organizacni
apersonalnu spésobilost’ a jeho schopnost zarugit bezpetnost’ spractivanych osobnych udajov
opatreniami podl'a § 19 ods. | zakona o ochrane osobnych udajov.

. Vpripade, ak by poskytovatel' v sivislosti s poskytovanim Sluzieb utrpel 3kodu vyplyvajicu

z porusenia povinnosti tykajicich sa ochrany osobnych udajov pacientov, poskytovatel je opravneny si
voti objednavatel'ovi uplatnit' ako odskodné regresny peiiazny narok. a to aZ do vysky, do ktorej za
porusenie ochrany osobnych (dajov preukazatelne zodpovedd objednéavatel. Podmienkou uplatnenia
regresncho ndroku je, Ze poskytovatel' objednavatel'a véas oboznamil s prebiehajucim konanim voéi
poskytovatelovi ztitulu porusenia povinnosti pri ochrane osobnych udajov pacientov a umoznil
objednavatelovi spolupracovat’ pri obrane vo&i hroziacim narokom. Regresny pefazny narok si
poskytovatel' vo¢i objednavatelovi méze uplatnit az vtedy, ak poskytovatel' na ziklade prislusného
pravneho titulu uz vyplatil tretej osobe pefiazné prostriedky, na ktoré jej vznikol narok z dévodu
porusenia povinnosti pri ochrane osobnych iidajov a/alebo ak vyplatil pefiazné prostriedky na zaklade
pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej moci vydaného v konani za¢atom z dévodu
porusenia povinnosti pri ochrane osobnych tidajov.

VIL

Spoloéné a zivere&né ustanovenia

Této zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a a¢innost’ najskér def po
zverejneni v centralnom registri zmliv v zmysle zdkona. )

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito zmluvu je mozné zrusit
a) pisomnou vypoved'ou; vypovedna doba je | (jeden) mesiac a zadina plynit' diiom doruéenia

vypovede. Vypoved' moZno podat z akéhokolvek dévodu, ale aj bez existencie osobitného
dovodu
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b)  dohodou zmluvnych strdn v pisomnej forme,
c) pisomnym odstipenim od zmluvy.,

3. Ak niektora zmluvna strana vyuzije, ¢i uz v tejto zmluve dohodnuté, alebo z prisludného zikona
vyplyvajiice pravo odstipit’ od zmluvy, odstiipenie sa nedotyka naroku na zaplatenie v tejto zmluve
dohodnutej zmluvnej pokuty. odskodnenia alebo urokov z omeskania, ani inych ustanoveni, z ktorych
povahy vyplyva, e maji trvat' aj po skongeni trvania zmluvy. V sivislosti s odstiipenim od tejto
zmluvy sa strany odchylne od ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného zakonnika dohodli, ze po
odstipeni od nej niektorou zmluvnou stranou, sa plnenia realizované na zaklade tejto zmluvy, nebudu
vracat’ (v tejto suvislosti si ucastnici navzajom udeluju, tj. zmluvne konstituuji, ¢asovo neobmedzené
vyluené pravo dispozicie s vysledkami a uZitkami nimi poskytnutych plneni). Dalej nezanika néarok
poskytovatela na zaplatenie odmeny za plnenia podla tejto zmluvy, ktoré poskytovatel' do zaniku
zmluvy objednavatelovi v silade s touto zmluvou poskytol a ktorti odmenu objednavatel' do okamihu
odstipenia od tejto zmluvy poskytovatelovi nezaplatil.

4. Zmluvné strany s povinné zachovavat vo vztahu ktretim osobam mlcanlivost o vietkych
skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedia v suvislosti s plnenim zéviizkov podla tejto zmluvy: tento
zaviizok zahffia povinnost zachovavat mlcanlivost o osobnych idajoch pacientov. Povinnost
micanlivosti podla tohto odseku trva aj po zrudeni alebo zéniku tejto zmluvy.

5. Akékol'vekzmeny alebo doplnenia tejto zmluvy mézu byt vykonané len v pisomnej forme a po dohode
objednévatel'a a poskytovatel'a.

6. Tato zmluva a pravne vztahy fiou zalozené sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky a v jeho
ramei ustanoveniami Obchodného zakonnika.

7. Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie si celkom alebo s¢asti platné alebo a¢inné alebo neskér
stratia platnost’ alebo uginnost, nie Jje tym dotknutéd platnost ani ucinnost ostatnych ustanoveni,
Namiesto neplatnych alebo neucinnych ustanoveni sa pouzije Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné,
sa o najviac priblizuje zmyslu a uéelu tejto zmluvy.

8. Této zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obdrzi jeden.

9. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu pred jej podpisom pregitali, jej obsahu porozumeli, nemaji
proti nemu Ziadne namietky na znak &oho pripojili svoje podpisy.

V Piestanoch, V Spiskej Novej Vsi, {2 4 2513
Kemocnica ﬁj‘gxg?f;ﬂywm'em i Nemocnica s poliklinikou
e Sp ilova Ves,as ¥
MUDr. Stefan Kéia cngpg liinsene 1,y

riaditel g

Nemocnica Alexandra Wintera n.o. Nemocnica s poliklinikou Spisska
2 P
Nova Ves, a.s.

MUDr.Stefan Kéna MUDr.Rendta Sulakova
riaditel riaditel'’ka
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Priloha &.1

Zoznam lekdrov popisujucich CT snimky:

Wolfova Zuzana, MUDr.
Macejko Peter, MUDr.
Ménova Katarina, MUDr.
Kraus Miroslav, MUDr.
Pacindova Nora, MUDr.

Kontaktné telefénne ¢&isla:

053 4199495,
053 4199397

Recepcia:

053 4199113
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Priloha &.2

Cennik popisu snimok CT pristroja

|CT v oblasti hlavy 19
|

‘CT v oblasti krku 19
ECT v oblasti hrudnika 19
I

‘CT v oblasti brucha 19
!CT v oblasti malej panvy 19
|CT v oblasti hrudnika,brucha (v jednom sedeni) 25
iCT oblasti hrudnika, brucha a panvy ( v jednom sedeni) 30|
CT u polytraumatického pacienta alebo pri stagingu nadorovych ochoreni (hlava, a5
chrbtica, hrudnik, brucho a panva)

|CT v oblasti muskuloskeletaineho systému 19|
‘CT medzistavcovych priestorov (do troch priestorov) 19

[




