
Zmluva o poskytovaní služieb č. Z202110139_Z
uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Národná diaľničná spoločnosť, a.s.
Sídlo: Dúbravská cesta 14, 84104 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 35919001
DIČ: 2021937775
IČ DPH: SK 2021937775
Bankové spojenie: IBAN: SK3011110000006624859013
Telefón: 0903573301

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sídlo: Bajkalská 28, 81762 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 35763469
DIČ: 2020273893
IČ DPH: SK 2020273893
Bankové spojenie: IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740
Telefón: 0903490121

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Telekomunikačné služby pre vybrané lokality
Kľúčové slová: telekomunikácia, prepojenie, VPN
CPV: 64214400-3 - Prenajímanie pozemných komunikačných liniek; 32400000-7 - Siete; 

32323500-8 - Dohľadový videosystém; 72700000-7 - Služby pre počítačové siete; 
72315000-6 - Riadenie a podpora dátových sietí; 09332000-5 - Solárne zariadenia; 
60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu)

Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Telekomunikačné služby pre vybrané lokality

Funkcia

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

1. Telekomunikačné služby typ 3

2. Koncový Bod Služby Typ 1 (KBS Typ 1) lokalita 30

3. Koncový Bod Služby Typ 2 (KBS Typ 2) lokalita 19

4. Koncový Bod Služby Typ 3 (KBS Typ 3) spojenie 2

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

1. Telekomunikačné služby:

Všeobecné požiadavky na funkčné a technické 
vlastnosti predmetu zákazky: Hodnota / charakteristika

Predmetom zákazky sú: Telekomunikačné služby (ďalej len „Služba“) poskytované 
prostredníctvom Koncových Bodov Služby (KBS),

Požadovaná Služba musí definovať a zabezpečovať 
prevádzku nasledovných KBS:

Typ 1:VPN s WiFi prístupom a riadeným prestupom do internetu a 
so zberom obrazových záznamov prostredníctvom kamery,
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Požadovaná Služba musí definovať a zabezpečovať 
prevádzku nasledovných KBS:

Typ 2:Dátové komunikačné pripojenie bodov do VPN so zberom 
obrazových záznamov prostredníctvom kamery (brána),

Požadovaná Služba musí definovať a zabezpečovať 
prevádzku nasledovných KBS:

Typ 3:Dátové komunikačné pripojenie dvoch bodov garantovanou 
prenosovou rýchlosťou (spojenie bod - bod)

Služba musí byť poskytovaná: nepretržite, v režime 24 hodín,7 dní v týždni

Rozmiestnenie KBS musí byť: celoplošne, v rámci SR

Doba realizácie KBS od objednania Objednávateľom a 
jeho uvedenia do prevádzky je maximálne do: 6 týždňov odo dňa účinnosti zmluvy

Služba musí umožniť vzájomne prepojiť minimálne: 60 bodov

Služba musí umožniť rozšírenie prepojenia na: 100 bodov

Služba musí umožniť definovať a prenášať VLAN v 
počte: 1000 minimálne

Všetky koncové body Služby musia byť plnohodnotne 
funkčné v rozsahu teplôt -20 až +50°C

V rámci Služby zabezpečí Poskytovateľ režimové 
pracovisko, na ktorom je možné nahlásiť nefunkčnosť 
KBS alebo inej časti systému nepretržite v režime:

nepretržite, v režime 24 hodín,7 dní v týždni

Súčasťou Služby musí byť Centrálny bod, s ktorým 
komunikujú: všetky body služby

Pre pripojenie Centrálneho bodu do Internetu je 
požadované pripojenie s nasledovnými parametrami:

- symetrické,- pripojenie optickou metalickou infraštruktúrou 
uloženou v zemi,alebo rádiom v licencovanom frekvenčnom pásme

Je požadované, aby v prípade použitia rádiovej 
infraštruktúry v ktorejkoľvek časti riešenia Poskytovateľ 
služby preukázal že disponuje:

súhlasmi všetkých tretích strán ktoré budú realizáciou rádiového 
pripojenia dotknuté

Je požadované, aby Centrálny bod zabezpečoval 
centrálnu správu IP adries: vo všetkých VPN

Je požadované aby pre Centrálny bod bola 
zabezpečená konektivita do Internetu s rýchlosťou 
minimálne:

100 Mbit/s

Kapacita Centrálneho bodu musí byť navrhnutá tak, aby 
nedochádzalo:

k prevádzkovým stratám spôsobeným výpadkom paketov typu 
„Packet Loss“

Umiestnenie Centrálneho bodu je na adrese: Bude upresnené úspešnému uchádzačovi v rámci územného 
obvodu Bratislavy.

Súčasťou Služby musí byť: Úložisko pre ukladanie obrazových záznamov

Je požadované, aby bolo úložisko dostupné pre 
ukladanie záznamov: aj od tretích subjektov podľa požiadaviek Objednávateľa

Súčasťou Služby musí byť nepretržitý monitoring: - funkčnosti KBS dostupný pre Objednávateľa,- ukladania 
obrazových záznamov dostupný pre Objednávateľa.

Súčasťou Služby musí byť ako súčasť Centrálneho 
bodu: WCF (WEB Content Filtering)

Vyhodnotenie SLA Služby sa vykonáva pre každý KBS: jedenkrát v rámci každého kalendárneho mesiaca počas doby 
poskytovania služby.

Technická špecifikácia predmetu zákazky – minimálne 
parametre:

2. Koncový Bod Služby Typ 1 (KBS Typ 1):

Technické vlastnosti: Hodnota / charakteristika

Služba je používateľom poskytovaná prostredníctvom: Koncových bodov služby (KBS)

Služba prostredníctvom KBS zabezpečuje na vybraných 
lokalitách pre verejnosť:

VPN s WiFi prístupom a riadeným prestupom do internetu a so 
zberom obrazových záznamov prostredníctvom kamery,

Je požadované umiestnenie KBS Typ 1 v týchto 
lokalitách:

1. 48°10'54.1“N; 17°03'16.2"E2. 48°10'50.0“N; 17°03'16.0"E3. 
48°05'12.8“N; 17°05'55.0"E4. 48°05'13.0“N; 17°05'58.1"E5. 
48°10'37.0“N; 17°11'30.4"E6. 48°11'18.9“N; 17°12'17.6"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 1 v týchto 
lokalitách:

7. 48°19'31.9“N; 17°36'32.9"E8. 48°19'33.9“N; 17°36'31.1"E9. 
48°42'24.4“N; 17°52'20.7"E10. 48°42'25.3“N; 17°52'17.8"E11. 
48°27'56.7“N; 17°44'29.4"E
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Je požadované umiestnenie KBS Typ 1 v týchto 
lokalitách:

12. 48°27'09.8“N; 17°44'18.7"E13. 48°54'48.7“N; 18°03'31.4"E14. 
48°54'49.0“N; 18°03'11.5"E15. 49°05'29.6“N; 19°30'52.1"E16. 
49°05'32.3“N; 19°30'51.2"E17. 49°03'26.2“N; 19°49'38.5"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 1 v týchto 
lokalitách:

18. 49°03'28.1“N; 19°49'39.0"E19. 49°03'53.6“N; 20°03'56.3"E20. 
49°04'01.2“N; 20°03'40.7"E21. 48°50'09.2“N; 21°18'08.9"E22. 
48°50'15.5“N; 21°18'10.0"E23. 48°36'49.6“N; 17°00'49.1"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 1 v týchto 
lokalitách:

24. 48°36'57.2“N; 17°00'40.5"E25. 49°00'01.4“N; 21°11'07.2"E26. 
49°00'05.3“N; 21°11'10.7"E27. 48°44'31.7“N; 19°08'12.8"E28. 
49°06'51.2“N; 18°25'56.9"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 1 v týchto 
lokalitách: 29. 49°12'10.5“N; 18°31'24.2"E30. 49°12'08.7“N; 18°31'17.8"E

KBS musí poskytovať prístup k službe aj v priestoroch: bez možnosti využitia napájania KBS z elektrickej rozvodnej siete.

Pásmo WiFi pripojenia 2,4 GHz a 5 GHz

Dostupnosť Služby v bodoch s napájaním KBS z 
elektrickej rozvodnej siete 99%

Dostupnosť Služby v bodoch bez napájania KBS z 
elektrickej rozvodnej siete 80%

RTD Služby merané od WiFi klienta voči WCF je: 30 ms maximálne

Je požadovaná na diaľku nastaviteľná prístupová 
rýchlosť pre Službu, meraná od WiFi klienta voči WCF v 
rozsahu:

4 – 30 Mbit/s

Povolená odchýlka stability prístupovej rýchlosti Služby 
od nastavenej hodnoty je: +/- 10% maximálne

KBS musí umožniť prístup k Službe súčasne: 30 používateľom minimálne

Je požadovaný systém, ktorým Objednávateľ 
(prevádzkovateľ Služby) riadi a kontroluje obsah a objem
prevádzky prichádzajúcej a odchádzajúcej do Internetu:

Web Content Filtering (WCF)

WCF musí zabezpečovať: aj prestup do Internetu

WCF aj prestup do Internetu je umiestnený: v priestoroch Objednávateľa

Je požadované aby WCF kontroloval obsah prepúšťanej
prevádzky na báze:

interne definovaných pravidiel a súčasne pravidiel z externej 
databázy

WCF musí zabezpečiť reporty o: • prevádzkovom vyťažení služby,• dostupnosti koncových bodov 
služby,• počte používateľov služby,

WCF musí zabezpečiť reporty o:
• prevádzkovom správaní sa používateľov služby,• SW výbave 
používateľov služby,• akceptácii podmienok používania služby 
používateľmi služby.

WCF zabezpečuje presmerovanie každého používateľa 
na WEB stránku s "Podmienkami používania služby“: po prihlásení používateľa

WCF umožní prístup do VPN len používateľom ktorí 
"Podmienky používania služby": akceptovali

WCF zabezpečí vymazanie všetkých súhlasov 
používateľov s "Podmienkami používania služby": raz za 24 hodín

Prideľovanie IP adries používateľom musí byť 
zabezpečené: centrálne systémom WCF

Služba musí súčasne prostredníctvom KBS zabezpečiť 
na vybraných lokalitách: zber obrazových záznamov prostredníctvom kamery

Súčasťou KBS s napájaním z elektrickej rozvodnej siete 
je kamera s rozlíšením: 1920 x 1080 pixelov

Súčasťou KBS bez napájania z elektrickej rozvod. siete 
je kamera s rozlíšením: 1280 x 800 pixelov

Je požadované, aby obrazové streamy z kamier 
umiestnených v KBS boli dostupné pre:

všetky ostatné systémy Objednávateľa zbierajúce obsah s 
požadovaným zameraním.

Obrazové streamy z kamier umiestnených v KBS musia 
byť dostupné: na verejnej IP adrese

Počet záujemcov súčasne sledujúcich streamy kamier v 
KBS: 100 minimálne

KBS umožní prístup k službe v jednom čase: 30 používateľom minimálne

Strana 3 z 9 



3. Koncový Bod Služby Typ 2 (KBS Typ 2):

Technické vlastnosti: Hodnota / charakteristika

Služba je poskytovaná prostredníctvom: Koncových bodov Služby (KBS)

Služba prostredníctvom KBS zabezpečuje na vybraných 
lokalitách: komunikačného prepojenia viacerých bodov

Je požadované umiestnenie KBS Typ 2 v týchto 
lokalitách:

1. 49°00'25.0"N; 20°47'35.3"E2. 48°56'36.9"N; 21°15'28.5"E3. 
49°00'28.5"N; 21°08'05.8"E4. 48°18'52.5"N; 17°38'43.8"E5. 
48°34'06.6"N; 19°03'49.0"E6. 48°39'11.8"N; 17°51'32.5"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 2 v týchto 
lokalitách:

7. 48°52'32.3"N; 21°15'10.3"E8. 48°12'56.9"N; 17°01'59.4"E9. 
48°12'56.9"N; 17°01'59.4"E10. 48°50'24.6"N; 17°56'21.0"E11. 
49°03'15.5"N; 18°19'35.3"E12. 49°13'27.1"N; 18°36'13.9"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 2 v týchto 
lokalitách:

13. 49°07'43.5"N; 18°54'40.0"E14. 49°06'12.1"N; 19°00'04.5"E15. 
49°03'56.8"N; 20°10'33.6"E16. 49°04'13.1"N; 20°07'36.4"E17. 
49°00'59.3"N; 20°57'33.9"E

Je požadované umiestnenie KBS Typ 2 v týchto 
lokalitách: 18. 48°40'12.4"N; 16°59'20.1"E19. 49°00'25.5"N; 21°08'36.0"E

Je vyžadovaný návrh prepojenie dvoch bodov KBS tak, 
aby: nedochádzalo prevádzkovým stratám (Packet Loss)

Vyžaduje sa komunikačné rozhranie služby typu: Fast Ethernet alebo Gigabitový Ethernet

Služba prístupná cez KBS musí umožniť vzájomne 
prepojiť minimálne: 30 bodov

Služba musí umožniť rozšírenie prepojenia na: 100 bodov

Vyžadovaný charakter Služby je: L2 podľa modelu OSI

Služba musí umožňovať vytváranie a transparentný 
prenos: VLAN

Minimálne vyžadovaný počet VLAN je: 1000

Garantovaná dátová prenosová rýchlosť Služby 
prístupnej cez KBS je: 20Mbit/s

Na základe požiadavky Objednávateľa musí byť 
garantovaná dátová prenosová rýchlosť Služby 
prístupnej cez KBS navýšiteľná bez zmeny HW (len 
konfiguračným zásahom) na:

40 Mbit/s

Služba musí byť v každom bode ukončená smerovačom 
s parametrami:

- Priepustnosť:150 Mbit/s pre veľkosť paketu 256 B- Prevádzková 
teplota:    -30°C až +70 °C

Je požadované aby KBS bol vybavený pre pripojenie 
externých zariadení rozhraním: 4 x Fast Ethernet

Ako súčasť Služby je vyžadované pripojenie a 
komunikácia všetkých KBS s: Centrálnym bodom

V každom bode Služby je požadovaná kamera s 
minimálnym rozlíšením: 1920 x 1080 pixelov

Je požadované, aby KBS zabezpečoval zber 
obrazových záznamov v minimálnom definovanom 
rozlíšení kamery rýchlosťou:

30fps

Je požadované aby KBS zabezpečoval ukladanie 
nasnímaných obrazových záznamov na: centrálne Úložisko

Je požadované, aby Úložisko obrazových záznamov 
zabezpečilo z tohto KBS uloženie jedného obrázku v 
rozlíšení 1920x1080:

každú minútu

Je požadované zabezpečiť: kontinuitu záznamov s existujúcim Úložiskom

Je požadované, aby Úložisko obrazových záznamov 
umožnilo uchovanie záznamov zo všetkých KBS Typ 2 
na dobu minimálne:

dvoch kalendárnych týždňov

Je požadované, aby obrazové streamy a snímky z KBS: boli dostupné pre externé systémy zbierajúce obsah s 
požadovaným zameraním

4. Koncový Bod Služby Typ 3 (KBS Typ 3):

Technické vlastnosti Hodnota / charakteristika

Služba je poskytovaná prostredníctvom: Koncových bodov Služby (KBS)
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Služba prostredníctvom KBS zabezpečuje na vybraných 
lokalitách:

Spojenie bod - bod: dátové komunikačné pripojenie dvoch bodov 
garantovanou rýchlosťou

Je požadované obojsmerné spojenie bod-bod medzi 
týmito lokalitami:

1. 48°41'47.2" N; 18°16'45.5" E 48°54'31.5" N; 18°00'30.6" E2. 
48°32'16.4" N ;19°24'02.5" E 48°34'09.3" N; 19°07'24.4" E

Vyžaduje sa komunikačné rozhranie služby typu: Fast Ethernet alebo Gigabitový Ethernet

Požadovaná garantovaná dátová prenosová rýchlosť 
Služby prístupnej cez KBS je: 100Mbit/s

Na základe požiadavky Objednávateľa sa garantovaná 
dátová prenosová rýchlosť Služby prístupnej cez KBS sa
musí bez zmeny HW (len konfiguračným zásahom) dať 
zvýšiť:

do 150 Mbit/s

Vyžadovaný charakter Služby je: L2 podľa modelu OSI

Služba musí umožňovať vytváranie a transparentný 
prenos: VLAN

Služba musí byť v každom bode ukončená smerovačom 
s parametrami:

- Priepustnosť: min. 150 Mbit/s pre veľkosť paketu 256B- 
Prevádzková teplota:-30°C až +70 °C

Je požadované aby KBS bol vybavený pre pripojenie 
externých zariadení rozhraním: 4 x Fast Ethernet

Služba musí byť poskytovaná na vyhradenej 
infraštruktúre typu: optika, metalika alebo rádio

Je požadované, aby v prípade použitia rádiovej 
infraštruktúry systémy pracovali vo frekvenčnom pásme: licencovanom

Je požadované, aby v prípade použitia rádiovej 
infraštruktúry Poskytovateľ preukázal, že disponuje:

súhlasom od všetkých tretích strán, ktoré budú realizáciou rádiovej
infraštruktúry dotknuté

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Špecifické podmienky obstarania a dodania zákazky:

I. PLNENIE

1. Miestom plnenia sú lokality uvedené v technických špecifikáciách jednotlivých KBSPrílohe č. 1, resp. dátové centrum 
Objednávateľa, ktorého presná adresa v rámci územného obvodu Bratislavy bude upresnená úspešnému uchádzačovi. 
Objednávateľ si vyhradzuje právo dodatočného detailného upresnenia lokality umiestnenia špecifických KBS úspešnému 
uchádzačovi.

2. Je požadované plnenie vrátane dopravy a inštalácie na mieste plnenia automaticky vždy, keď tieto služby a povaha 
poskytnutia služieb vyžaduje.

3. Požadovaná doba plnenia a viazanosti zmluvy je 16 kalendárnych mesiacov

4. Poskytovateľ je povinný predložiť a/alebo doručiť nasledujúce doklady a dokumenty:

a) do 5 pracovných dní od nadobudnutia účinnosti zmluvy zoznam osôb, v ktorom uvedie kontaktné údaje: meno a priezvisko, 
tel. číslo a e-mail. V zozname uvedie osobu, ktorá je za Poskytovateľa oprávnená konať vo veciach plnenia zmluvy a osoby, 
ktoré budú vykonávať samotné plnenie.

b) rozpis jednotkových cien, ktoré tvoria súčet všetkých kusov alebo hodín, poprípade iných jednotiek všetkých položiek spolu, 
v rozdelení jednotková cena pre danú položku v mene euro bez dane z pridanej hodnoty (ďalej len „DPH“) a v mene euro s 
DPH, pričom jednotkové ceny položiek musia byť uvedené maximálne na dve desatinné miesta a to do 24 hodín od úspechu v
aukcii, uzavretia zmluvy alebo od momentu vyzvania Objednávateľom, podľa toho čo nastane skôr alebo elektronicky emailom
na e-mailovú adresu kontaktnej osoby Objednávateľa.

c) technické údajové listy alebo inú, na predmet zákazky jednoznačne sa vzťahujúcu dokumentáciu poskytovateľa služby, 
ktoré jednoznačne preukazujú splnenie minimálnych požadovaných parametrov predmetu zákazky, a to do 24 hodín od 
úspechu v aukcii, uzavretia zmluvy alebo od momentu vyzvania Objednávateľom, podľa toho čo nastane skôr.

5. Plnenie musí spĺňať funkčnú a technickú špecifikáciu uvedenú v predmete zákazky alebo v zmluve.

6. Objednávateľ nie je povinný prevziať plnenie v prípade, ak nespĺňa funkčnú a technickú špecifikáciu uvedenú v predmete 
zákazky alebo v zmluve.

7. Poskytovateľ je povinný dodať plnenie v zmysle požiadaviek Objednávateľa najneskôr do 6 týždňov od nadobudnutia 
účinnosti zmluvy.
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8. Ak Poskytovateľ nepredloží Objednávateľovi doklad, certifikát, katalóg alebo akýkoľvek iný dokument, ktorý bol vyžadovaný 
alebo ho predloží v pozmenenej podobe, ktorá nezodpovedá skutočnosti, je Objednávateľ oprávnený uplatniť si u 
Poskytovateľa zmluvnú pokutu v sume rovnajúcej sa 5% z predpokladanej hodnoty zákazky, minimálne však 500 EUR za 
každé také porušenie; tým nie je dotknutý nárok na náhradu škody.

9. Zmluvná pokuta sa nežiada, ak ide o preklep alebo o zjavný omyl, poprípade ak je veľmi pravdepodobné, že ide o ojedinelý 
prípad prehliadnutia alebo nepresnosti (posúdi Objednávateľ).

10. Objednávateľ vyhodnotí splnenie podmienok zákazky a najneskôr do 6 pracovných dní zašle informáciu o splnení a výzvu 
na plnenie, alebo informáciu o nesplnení podmienok, elektronicky e-mailom Poskytovateľovi. V prípade nesplnenia podmienok 
Objednávateľ od zmluvy odstúpi.

11. E-mail sa považuje za doručený v momente, kedy je odosielateľovi doručené potvrdenie, ktoré si je pri odosielaní povinný 
vyžiadať, o tom že bol e-mail doručený na e-mailový server príjemcu.

12. SLA: požadované úrovne pre plnenie Služby sú stanovené nasledovne:

a) Je požadované zriadenie 97 % KBS do 6 týždňov od účinnosti zmluvy

b) Je požadované zriadenie WCF do 6 týždňov od účinnosti zmluvy

c) Je požadované zriadenie Úložiska do 6 týždňov od účinnosti zmluvy

d) Je požadovaná reakčná doba na začatie odstránenia Dodávateľom zistenej, alebo Odberateľom nahlásenej poruchy do 2 
hodín od zistenia, alebo nahlásenia poruchy na režimové pracovisko Dodávateľa

e) Doba na obnovenie funkčnosti služby pre KBS Typ 1 je maximálne do piatich kalendárnych dní.

f) Doba na obnovenie funkčnosti služby pre KBS Typ 2 a KBS Typ 3 je maximálne do 12 hodín.

g) SLA sa vyhodnocujú v rámci kalendárneho mesiaca pre každý typ KBS osobitne.

h) Je požadované aby Dodávateľ prevádzkoval také režimové pracovisko, na ktorom je možné nahlásiť nefunkčnosť KBS 
alebo inej časti systému v režime 24 x 7.

i) Je požadované aby Dodávateľ potvrdil prijatie telefonického alebo e-mailového hlásenia poruchy od Objednávateľa 
e-mailom.

II. CENA

1. V cene musia byť zahrnuté všetky náklady súvisiace priamo či nepriamo s plnením predmetu zákazky, vrátane nákladov na 
výjazd technika, dopravné náklady, inštalácia a poskytovanie všetkých služieb, ktoré sú predmetom zmluvy.

2. K cene bude účtovaná DPH v zmysle platných právnych predpisov SR účinných v čase poskytnutia plnenia.

3. Cena za poskytnutie plnenia je konečná a obsahuje všetky náklady Poskytovateľa vrátane primeraného zisku.

III. PLATOBNÉ PODMIENKY

1. Podkladom pre zaplatenie ceny za predmet plnenia budú faktúry Poskytovateľa doručované mesačne za jednotlivé 
kalendárne mesiace, v počte jedna faktúra za jeden mesiac, vystavené výlučne počas obdobia platnosti zmluvy vygenerovanej
v EKS. Poskytovateľovi vznikne právo na vystavenie faktúr dňom riadneho a včasného poskytnutia predmetu zmluvy po 
podpise preberacieho protokolu alebo dodacieho listu poverenými zástupcami oboch zmluvných strán.

2. Faktúra musí obsahovať rozpis cien jednotlivých položiek v mene euro bez DPH a v mene euro s DPH.

3. Ak je Poskytovateľ identifikovaný pre DPH v inom členskom štáte Európskej únie (ďalej len „EÚ“) a tovar bude do SR 
prepravený z iného členského štátu EÚ, tento Poskytovateľ nebude pri plnení Kúpnej zmluvy fakturovať DPH. Vo svojej 
ponuke však musí uviesť príslušnú sadzbu a výšku DPH podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (ďalej len 
„zákon o DPH“) a cenu vrátane DPH. Objednávateľ nie je zdaniteľnou osobou a v tomto prípade je/bude registrovaný pre DPH
podľa § 7 zákona o DPH a bude povinný odviesť DPH v SR podľa zákona o DPH.

4. Ak je Poskytovateľ identifikovaný pre DPH v inom členskom štáte EÚ alebo je zahraničnou osobou z tretieho štátu a miesto 
poskytnutia služby je v SR, tento Poskytovateľ nebude pri plnení Kúpnej zmluvy fakturovať DPH. Vo svojej ponuke však musí 
uviesť príslušnú sadzbu a výšku DPH podľa zákona o DPH a cenu vrátane DPH. Objednávateľ nie je zdaniteľnou osobou a v 
tomto prípade je/bude registrovaný pre DPH podľa § 7 a/alebo § 7a zákona o DPH a bude povinný odviesť DPH v SR podľa 
zákona o DPH.

5. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa doručenia faktúry do podateľne v sídle Objednávateľa. V prípade, že faktúra nespĺňa 
zákonom stanovené náležitosti alebo nie je vyhotovená v súlade so zmluvou, má Objednávateľ právo vrátiť ju Poskytovateľovi 
na zmenu a doplnenie s tým, že lehota splatnosti začne plynúť po doručení opravenej, resp. doplnenej faktúry. Nová lehota 
začne plynúť odo dňa doručenia opravenej, resp. doplnenej faktúry Objednávateľovi.

6. Poskytovateľ je oprávnený fakturovať len skutočne poskytnuté plnenie a len v období, na ktoré bola zmluva uzatvorená.

7. Objednávateľ uhradí cenu za plnenie prostredníctvom bezhotovostného bankového prevodu na číslo účtu uvedené vo 
faktúre.

IV. ODSTÚPENIE OD ZMLUVY, PODSTATNÉ PORUŠENIE ZMLUVY, ZMLUVNÁ POKUTA
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1. Nedodržanie požiadaviek na plnenie uvedené vo funkčnej a technickej špecifikácii uvedenej v predmete zákazky, resp. v 
zmluve sa považuje za podstatné porušenie zmluvy, ktoré je dôvodom na okamžité odstúpenie od zmluvy. V takomto prípade 
je Objednávateľ oprávnený uplatniť si u Poskytovateľa zmluvnú pokutu v sume rovnajúcej sa 10% z hodnoty zákazky, 
minimálne však vo výške 20.000 EUR.

2. Poskytovateľ musí byť podľa § 32 ods. 1 písm. e) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov oprávnený poskytovať službu, ktorá zodpovedá predmetu zákazky, resp. 
zmluvy, inak ide o podstatné porušenie zmluvy, ktoré je dôvodom na okamžité odstúpenie od zmluvy.

3. V prípade odstúpenia od zmluvy z dôvodu jej podstatného porušenia Poskytovateľom, je Objednávateľ oprávnený vystaviť 
Poskytovateľovi negatívnu referenciu s neuspokojivým hodnotením v EKS ako aj v „Informačnom systéme zber údajov“ 
vedenom Úradom pre verejné obstarávanie, v ktorej je Objednávateľ oprávnený uviesť, že došlo k predčasnému ukončeniu 
zmluvného vzťahu z dôvodu podstatného porušenia povinností Poskytovateľom.

4. Pokuta za neplnenie SLA: Pri neplnení SLA budú uplatňované Zmluvné pokuty posudzované a vypočítavané pre každý KBS
zvlášť:

• KBS typ 1: Dostupnosť > 80% - Bez pokuty

• KBS typ 1: 50,00 % > Dostupnosť < 80,00 % - 50% mesačného poplatku zaslužbu príslušného KBS

• KBS typ 1: Dostupnosť < 50% - 100% mesačného poplatku za službu príslušnéhoKBS

• KBS typ 1: RTD > 30 ms - 25% mesačného poplatku za službu príslušného KBS

• KBS typ 1: Stabilita prenosovej rýchlosti > +/- 10% - 25% mesačného poplatku zaSlužbu príslušného KBS

• KBS typ 1: Nefunkčnosť v teplotných rozmedziach -20°C až -10°Ca +30°C až +50°C - 50% mesačného poplatku za službu 
príslušného KBS

• KBS typ 2, Typ 3: Dostupnosť > 99,4% - Bez pokuty

• KBS typ 2, Typ 3: 98,0 % > Dostupnosť < 99,40 % - 50% mesačného poplatku za službupríslušného KBS

• KBS typ 2, Typ 3: Dostupnosť < 98,00% - 100% mesačného poplatku za službupríslušného KBS

• KBS typ 2, Typ 3: RTD > 30 ms - 50% mesačného poplatku za službu príslušného KBS

• KBS typ 2, Typ 3: Stabilita prenosovej rýchlosti > +/- 10% - 50% mesačného poplatku zaslužbu príslušného KBS

• KBS typ 2, Typ 3: Nefunkčnosť v teplotných rozmedziach -20°C až -10°Ca +30°C - +50°C - 50% mesačného poplatku za 
službu príslušného KBS

• Nezrealizovanie minimálne 97% počtu KBS podľa požiadaviek uvedených v Technických vlastnostiach a podľa Špecifických 
Špecifických podmienok obstarania a dodania zákazky, Článok I. Plnenie, bod 12. a) a Prílohy č. 1 tohto OF – 16 mesačných 
poplatkov za všetky KBS

• Nezrealizovanie WCF podľa Špecifických podmienok obstarania a dodania zákazky, Článok 1 Plnenie, bod 12. b) tohto OF – 
16 mesačných poplatkov za všetky KBS

• Nezrealizovanie Úložiska podľa Špecifických podmienok obstarania a dodania zákazky, Článok 1 Plnenie, bod 12. c) tohto 
OF – 16 mesačných poplatkov za všetky KBS

V. ĎALŠIE USTANOVENIA

1. Poskytovateľ je povinný spĺňať všetky ustanovenia a požiadavky na plnenie, vrátane osobitných, či sa jedná o dodania 
tovaru, alebo poskytnutie služieb, poznať a byť schopný preukázať všetky vlastnosti ponúkanej služby, ktoré sú vyžadované 
kdekoľvek v zákazke, už v momente predloženia ponuky.

2. Ekvivalent: Spĺňa všetky parametre, vrátane HW a SW rozšíriteľnosti, kompatibility a certifikácie. Požadované konkrétne 
parametre položky sa chápu ako minimálne požiadavky. Pri porovnávaní sa budú brať do úvahy všetky parametre konkrétnej 
položky, ktoré musia byť rovné, alebo lepšie ako požadované.

3. Všetky vyžadované dokumenty (napr. certifikáty, potvrdenia, prospekty a iné), ktoré sú vyžadované v tomto Opisnom 
formulári na plnenie, alebo kdekoľvek inde v zmluve (ďalej len dokumenty), je Poskytovateľ povinný mať zabezpečené pred 
predložením ponuky tak, aby ich vedel predložiť v požadovaných lehotách.

4. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať všetky povinnosti v zmysle zákona 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a k tomu 
prislúchajúcich nariadení a vyhlášok. Poskytovateľ sa na výzvu objednávateľa zaväzuje uzavrieť s objednávateľom Zmluvu o 
poverení na spracúvanie osobných údajov v zmysle ust. § 34 zákona 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov.

5. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať všetky povinnosti v zmysle zákona 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a k tomu 
prislúchajúcich nariadení a vyhlášok, poskytovateľ sa na výzvu objednávateľa zaväzuje uzavrieť s objednávateľom Zmluvu o 
zabezpečení plnenia bezpečnostných opatrení a notifikačných povinností v zmysle ust. § 19 zákona 69/2018 Z. z. o 
kybernetickej bezpečnosti .

6. V technickej špecifikácií, alebo v Opisnom formulári môže byť inak súvislý text rozdelený do riadkov z technických dôvodov. 
Na takéto rozdelenie sa neprihliada.

7. Poskytovateľ potvrdzuje, že sa pred uzatvorením tejto zmluvy riadne oboznámil s funkčnou a technickou špecifikáciou 
uvedenou v predmete zákazky, alebo v zmluve.
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8. Podmienky neupravené v predmete zákazky, alebo v zmluve sa spravujú 2. časťou „ VŠEOBECNÉ ZMLUVNÉ 
PODMIENKY“ platných OPET.

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj:
Okres:
Obec:
Ulica:

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

31.05.2021 09:00:00 - 08.07.2021 18:30:00

3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: ks
Požadované množstvo: 1,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronického 
trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 1.7.2019 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 210 155,00 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00

4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 252 186,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 26.05.2021 09:38:02

Objednávateľ:
Národná diaľničná spoločnosť, a.s.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska
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Dodávateľ:
Slovak Telekom, a.s.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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