LICENCNA ZMLUVA

uzatvorena v zmysle zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zdkon v platnom zneni
v spojeni s ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 zb. Obchodny zédkonnik v plathom

zneni
Cisio 2021CEC18
. ZMLUVNE STRANY
PROMYS soft, s.r.o.

Sidto: Namestie M.R.Stefanika 582/298, 907 01 Myjava
Zapisana v: OR 0S Trenéin, oddiel: Sro, vlozka &islo: 18920/R
ICO: 36 276 847
DIC/ICDPH: 2022084097 / SK2022084097
V zastupeni: Ing. Jan Hrnciar, konatel spolo¢nosti

dalej ,poskytovatel”

Fakultna nemocnica s poliklinikou J.A.Reimana Presov

Adresa: Hollého 14, 081 81 Presov

ICO: 00610577

DIC / IC DPH: 2021281559 / SK2021281559

V zastupent: Ing. Lubomir Sarnik, riaditel FNsP

dalej ,,nadobudatel™ .

Il. PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovatel udeluje touto zmiuvou {dalej len ,zmluva”) nadobudatelovi nevyhradny sthlas
kvykonu prava pouiivat pocitaovy program CENTRAL (dalej len ,program“) za cenu aza
podmienok $pecifikovanych v zmluve. Specifikicia programu je vPrilohe & 1, ktord je
neoddelitelnou sucastou zmluvy. PouZitie programu je obmedzené na:

a) ViacuZivatelsky pristup.
b} Adresu nadobldatela.

2. Poskytovatel sa zavdzuje po dobu platnosti zmluvy poskytovat nadobtdatelovi nasledovné

stuzby suvisiace s programom:

a} Pomoc pri instaldcii a nastaven{ programu

b) Skolenia a konzultécie.

¢} Telefonické a e-mailové poradenstvo.

d) Kontrolu formalne] spravnosti Udajovych prostredi a konzistentnosti datab3az.

e} Pomoc pri rieSeni havarijnych stavov a oprave poskodenych Udajovych prostredi.

f} Vytvdrat aktuatizované verzie programu ftak, aby zodpovedali platnym predpisom
a relevantnym poziadavkam uZivatelov programu.
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Poskytovatel poskytuje sluzby vramci zmluvy len v mieste svojho sidla. Sluzby poskytované
u nadobudatels, individualne Upravy programu, ako aj dalSie innosti nevymenované v bode 2.
st nad rdmec zmluvy.

lll. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za predmet zmluvy bola stanovena dohodou v stlade s § 3 zékona o cendch ¢. 18/1996 Z.z.
a predstavuje 624,00 EUR bez DPH rocne.

2. Cena s DPH bude poditana a fakturovand podla sadzby DPH platnej v ¢ase dodania sluzby.

Fakturdcia sa bude vykondvat Stvrtrocne v Ciastke 156,00 EUR bez DPH. Poskytovatel sa
zavazuje vystavit faktlru za sluzbu najneskdr do 5. pracovného dita mesiaca, ktory nasleduje
po obdobi v ktorom bola sluzba poskytnutd azaslat ju na emailovl adresu nadobldatela
uvedent v Prilohe €. 3.

Splatnost fakttry je 30 dni.

Uhrada sa bude vykondvat bezhotovostnym prevodom na Uéet poskytovatela na zaklade
faktdry.

V pripade omeskania s platenim faktdry si poskytovatel vyhradzuje prévo fakturovat Grok
z omeskania 0,01 % z dlznej sumy za kaZzdy deft omeskania.

SluZby poskytovatela nad rdmec predmetu zmluvy sa fakturuju po vzdjomne] dohode
samostatne na zaklade objednavky nadobtdatela podla cennika:

A) NOGING PrACE ettt e aa s s ea e s raaeens 25,00 EUR bez DPH
b} nahrada dopravnych nakladov za kazdy km jazdy.......ccccevreererccrcennn 0,50 EUR bez DPH
c) néhrada straty Casu pri cestovani za kazdd hodinU........eccevviieeeane. 10,00 EUR bez DPH
d) naklady spojené s UbYtOVaNIM ....cociecieiiiieee e podla skutocnosti

Hodinové sadzby sa pocitaju za kazdi zacatd hodinu.

IV. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel je povinny:

a) Poskytovat sluzby podla €lanku Ii. ods. 2 v pracovnych dfioch od 8.00 do 15.00 hod. v sidle
poskytovatela, priCom si vyhradzuje prévo stanovit termin a €as pre konzultacie a Skolenia
podia pism. b) uvedeného odseku.

b) Poskytovat sluzby podla ¢lanku Il. ods. 2 v najkratSom moznom termine, dohodnutom pri
kazdom konkrétnom pripade s nadobldatelom.

c) Zabezpedlit zachovanie utajenia skutoénosti obchodnej, organizaénej, technickej, odbornej
a osobnej povahy stvisiace s nadobtdatelom a jeho ¢innostou.

d} Zachovat diskrétnost o akychkolvek osobnych a finan¢nych Gdajoch nadobudatela v zmysle
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej ,GDPR“) a podla ,Dohody
o ml¢anlivosti a ochrane dovernych Udajov” uvedenej v Prilohe &. 2.

Poskytovatel je opravneny:

a) Pozastavit plnenie vSetkych svojich zavdzkov ako ifunkénost programu, pri neplneni
financnych zavédzkov nadobudatela voci poskytovatelovi.

b} Pozadovat pristup k potrebnym udajom nadobtdatela za Ucelom plnenia tejto zmluvy.

¢) Pouiit pre plnenie zmluvy vzdialeny pristup, ak to technické a programové prostriedky
nadobUdatela umozfiujd.
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d)

e)

Pouzit pre distribticiu programu nielen hmotné nosice ale aj internetové pripojenie.
Aktualizovat ceny uvedené v &l. lIl. v pripade zdsadnej zmeny rozsahu programu a/alebo
jednouZivatelského pristupu na viacuzivatelsky, ako aj vzhlfadom na inflaciu. Aktualizécia
podlieha ustanoveniam ¢l. VI, bod 1. zmluvy.

Poskytovatel nie je opravneny:

a)

Postupit Ziadnu pohladdvku vyplyvajlcu z tejto zmluvy pripadne aj ¢ast takejto pohladavky
na tretiu osobu bez pisomného suhlasu nadobldatela, ktory je nadobUdatel opravneny
udelit len s predchadzajlicim pisomnym sthlasom Ministerstva zdravotnictva SR.
Postupenie pohladavky bez sUhlasu nadobudatela podlia predchadzajlicej vety je
neplatnym pravnym tkonom.

Poskytovatel sa zavazuje:

a)
b)

c)

Ze pohladavky vzniknuté z tejto zmluvy nepouzije ako predmet zélohu.

Ze bez pisomného sthlasu nadobudatela neprijme od ruditela akikolvek &ast pinenia
nahradzujicu plnenie pefainého zavdzku nadobldatela voli poskytovatelovi
vyplyvajlceho z tejto zmluvy. V pripade porusenia tohto zévazku vznikd nadobuldatelovi
pravo uplatnit si voli poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 20% z vyky plnenia
prijatého od rucitela.

Zdrzat sa aj inych pravnych Ukonov, ktoré by mali za nésledok zmenu v osobe veritela
penazného zavazku voci nadobudatelovi, a to pod sankciou neplatnosti takéhoto tkonu.

Nadobudatel je povinny:

d)

e)
f)

g)
h)

i)

)

k)

Zaplatit poskytovatefovi odmenu dohodnutd podla élanku Ili, UZivacie prava nadobldatela
k programu vznikaju aZz dfiom Uplnej Ghrady ceny podla €lanku lil. bod 3. poskytovatelovi.
Poskytnut poskytovatelovi vietku a aktkolvek stéinnost potrebnd na pinenie zmluvy.
Oboznamit sa s dokumentdaciou k programu a na pripadné nejasnosti sa spytat.

UZivat program len v sdlade s jeho uréenim, dokumentéciou a touto zmluvou.

Bezodkiadne informovat poskytovatela o nefunkénosti, & pripadnych chybach programu.
Bezodkladne informovat poskytovatelfa o zmene vieobecne zévaznych pravnych predpisov
ako aj internych normativnych spravnych aktov, ktoré majl bezprostredny vplyv na
funkénost programu a na poZiadanie poskytnit mu ich képiu.

Informovat poskytovatela o zmene kontaktnych Gdajov uvedenych v Prilohe &. 3 ods. 2 a
postove] adresy, ktoré st potrebné pre zasielanie aktualizécii programu, informacii a faktar.
Pravidelne vytvérat zélohy Udajového prostredia programu a na poZiadanie ich spristupnit
poskytovatelovi za Gcelom opravy chyb.

Nadobudatel je opréavneny:

a)
b)
c)

UZivat program iba na takej adrese a v takych variantoch, ako je pecifikované v zmluve.
Uzivat program tak dlho, dokial' bude reSpektovat podmienky tejto zmluvy.

Zverejnit zmluvu s vynimkou Prilohy €. 3 podla § 5 a) zdkona & 211/2000 Z. z. v zneni
neskor3ich predpisov a v zmysle ust. § 47a Ob¢. zak. v Centralnom registri zmldv Uradu
viddy SR, afalebo na webovom sidle objedndvatelfa ako povinne] osoby, a/alebo v
Obchodnom vestniku.

NadobUdatel nie je opravneny pocas platnosti zmluvy ani po jej skonéeni:

a)

Previest pravo pouZivat program na tretiu stranu, ani ho prenajat, zverejnit, zapoZitat,
alebo akoukolvek formou poskytnUt licenéné &islo tretej strane.
Sirit d'alej program (v celku & po gastiach) a s nim sGvisiace know-how.
Zasahovat do indtalacnych, programovych a détovych stborov programu inym spésobom,
ako je uvedené v dokumentacii alebo v inych pokynoch poskytovatela.
Program upravovat ¢ zahffiat do inych systémov.
Vykondvat spatnu analyzu programu.
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f) Odstrafiovat identifikatné znaky poskytovatela zprogramu, z inStalatnych médii
a tlaCovych zostav.

g) PouZivat program na zdklade tejto zmluvy v rdznych organizaénych jednotkdch a/alebo
dislokovanych prevadzkach.

V. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI A ZARUKY

Poskytovatel poskytuje zaruku, Ze program ma ku dfiu podpisu zmluvy podstatné funkéné
vlastnosti popisané v Prilohe €. 1 a v dokumentécii k prislusnej verzii programu.

Poskytovatel zodpovedad iba za funkénost aktudlnych verzii programu.

Poskytovatel nezodpovedd za chyby starSich verzii programu ani za ich pripadnd
nekompatibilitu s novymi softvérovymi Ci hardvérovymi prostriedkami. Poskytovatel nie je
povinny vykondvat technickt podporu, vyvoj ani Udrzbu starSich verzii programu.

Za chybu programu nemozno oznacit skutocnost, Zze program nereflektuje a/alebo neobsahuje
Udaje uvedené vo vieobecne zévaznych pravnych predpisoch a/alebo internych normativnych
spravnych aktoch, ktoré neboli poskytovatelovi zndme v Case vyroby programu.

Poskytovatel nezodpoveda za Skody spdsobené pouZitim programu, ktoré vzniknt:

a) Nespravnym pouZivanim programu.

} Vzdjomnym pdsobenim viacerych programovych vybaveni inStalovanych v pocitaci.

} Nespravnym nastavenim a obsluhou vypoctovej techniky.

d) Vplyvom technickej chyby vypoltove] techniky &i rozvodnej siete, vratane fyzickych
a logickych chyb paméatovych médii.

e) PocitaCovou infiltraciou.

f) Akoukolvek nefunkénostou & nespravnou konfigurdciou operacného systému.

g) Spracovanim chybnych vstupnych Gdajov, pracou na chybnom alebo nevyhovujicom
technickom vybaveni a na poskodenom alebo neaktualizovanom programe.

h) VonkajSou manipulaciou s Udajmi.

i) Akymikolvek UGpravami programového vybavenia vrdtane in3talatnych stborov
nadobudatelom ako i trefou stranou.

(=3

VI. VYSSIA MOC

Pre Gcely tejto zmluvy sa za vy$§iu moc povazuju také ckolnosti, ktoré nie sd zavislé od vdle
zmluvnych strdn a ktoré nemdzu zmluvné strany ovplyvnit, napr. Zivelné pohromy, poziare,
mobilizacie, vojny a iné nepriatelské akcie (vyhidsené i nevyhldsené), povstania, nepokoje,
$trajky, zmeny 3tatopravneho usporiadania a pod., ale aj so spatnou platnostou vydané (i
zverejnené vieobecne zavizné pravne predpisy a/alebo interné normativne spravne akty.

Ak sa spinenie zmluvy stane nemoZnym z dévodu vy$Sej moci, zmluvnd strana, ktora sa bude
chciet odvolat na vyg8iu moc poziada druhu stranu o Gpravu zmluvy vo vztahu k predmetu,
cene a &asu plnenia. Ak neddjde k dohode, ma strana, ktora sa na vy3siu moc odvolala pravo
odstipit od zmluvy. Ufinky odstipenia nastantt diiom dorufenia ozndmenia druhému
Ucastnikovi.

V pripade zéniku zmluvy uvedenym spdsobom je nadobudatel povinny zaplatit poskytovatelovi
alikvotnt Ghradu za sluzby poskytnuté pred détumom zaniku. Inak nie st Gastnici povinni plnit
si navzajom Ziadne reparacie.
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PrilohacC. 1
k zmluve Cislo 2021CE018

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.0., ako poskytovatel’
a
Fakultnd nemocnica s poliklinikou J.A.Reimana PreSov, ako nadobudatel

Specifikacia programu CENTRAL

Program Centrdl sa poufiva na vyhodnocovanie hospodérenia jednotlivych organizatnych
jednotiek zdravotnickych zariadeni — t.j. nékladovych stredisk (NS), hospoddrskych stredisk {HS} i
zdravotnickeho zariadenia ako celku (ZZ) — k &omu sliZi komplexna evidencia finanénych aj
mnoZstevnych hospodérskych ukazovatelov (HU). Veddcim pracovnikom na rdznych stupfioch
riadenia poskytuje moznost analyticky aj globdlne hodnotit hospodarenie organizanych jednotiek,
sledovat vyvojové tendencie podas roku, porovnavat ddaje z réznych obdobi, vypocitavat rézne
odvodené ukazovatele a ddvat manazmentu podklady k jeho Cinnosti.

Ako vstupné tidaje pre Central sldZia (daje o vynosoch zo zdravotnych poistovni, tribéch a
priamych nakladoch preberané z G&tovnictva, mnoZstva vykonov (bodov, I6Zkodni, pacientov...),
vystupy z programov spraclvajlcich agendy v oblasti prevadzky ako su doprava, udriba,
energetika, pracoviia, a pod., ako i daldie finan¢né a nefinancne ddaje.

Central podporuje vnuUtropodnikové (vnutrodstavné) hospoddrenie, t.j. vzdjomné
fakturovanie resp. vykazovanie &innosti jednotlivymi pracoviskami v rdmci ZZ, &i uZ na principe
internych cien a mno#stiev vykonovych jednotiek alebo ako podielov réZii. ReZijné naklady, hlavne
z administratfvno-technickych ale i zdravotnickych pracovisk, si rozpoditavané priamo v Centréle —
zvyéajne na strediskd hlavnych &innosti, ktoré maju svoje vykony platené zdravotnymi
poistoviiami. Spbsob vypoltu réZii moino lubovolne definovat pomocou rdznych rozvrhovych
kritérii a zakladni, uréujtcich podla ktorych HU a medzi ktoré NS maju byt naklady reZijnych
pracovisk rozpogitané. Rozpo&itanym refijnym HU sa daju priradif vnitropodnikove Ucty a mozno
ich exportovat pre potreby Uétovnictva.

Vystupy z programu tvori mnoZstvo prehladov a tlagovych zostdv. Zakladnymi zostavami su
podrobné prehlady hospodérenia NS a HS po hospodarskych ukazovatefoch, ktoré sa vystavujd
spravidla raz mesatne. Kazdému NS & HS pomerne detailne a presne vy€istuji jeho vynosy {prijmy)
i ndklady (vydaje) a stanovujd hospodarsky vysledok. Tieto zostavy s urCené hlavne pre veducich
pracovnikov jednotlivych stredisk, ktorf zodpovedaju za ich hospodarenie.

Pre manaZment zariadenia sl0Z hlavne skupina prehfadov ,Podklady pre riadenie”, v ktorej
sustava stftowych a podielovych ukazovatelov bilancuje nakladovd i vynosovd stranku
hospoddrenia NS, skupin NS, HS aj celej organizacie. Porovnat moZno ich hospodarske vysledky,
$truktdru nékladov, nefinanéné ukazovatele, prepoditané jednotkové ceny hlavnych vykonovych
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Priloha ¢. 2
k zmluve cislo 2021CE018

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.0., ako poskytovatel
a
Fakultna nemocnica s polikiinikou J.A.Reimana PreSov, ako nadobudatel

Dohoda o ml€anlivosti a o ochrane dévernych tdajov

1. Zmluvné strany si uvedomuju a berl na vedomie, Ze:

a)

4

Vramci poskytovania sluZieb uvedenych v &l il bod 2 zmluvy mdie nadobldatel
poskytovatelovi spristupnit ¢i poskytnit dokumenty, doklady, informaécie alebo akékolvek
zaznamy v elektronickej podobe, ktoré moiu obsahovat osobné identifikaéné Gdaje,
popisné a adresné Udaje, Udaje finan¢nej povahy alebo iné Gdaje, ktoré podliehajl ochrane
podla osobitnych pravnych predpisov {dalej len ,,déverné udaje”).

Vyssieuvedené sluzby mozu byt realizované na poéitatoch nadobidatela s pouZitim
vzdialene] spravy alebo na po¢itaoch poskytovatela, ak nadobUdatel zale poskytovatelovi
zélohu databdzy elektronickou postou (emailom).

Pri vzdialenej sprave sa pouiiva potitalovy program TeamViewer vyuZivajici servery
spoloZnosti TeamViewer GmbH, so sidlom v Goppingene, Nemecko, ktory sa tym stdva
sprostredkovatelom pri prenose dovernych Gdajov.

Nadobtdatel musi pri vykondvani vzdialenej spréavy aktivnym konanim povolit pristup
pracovnikovi poskytovatela tak, Ze mu oznami svoje zakaznicke ID a heslo na pripojenie.
Nadobudatel cely ¢as trvania vzdialenej spravy vidi v realnom Case, o poskytovatel na jeho
zariadeni robi a méze mu kedykolvek pristup ukonit a spojenie prerusit.

Elektronicka komunikdcia prostrednictvom elektronickych prostriedkov standardne nemusi
zaruovat dovernost prenasanych (dajov. Preto v pripade prenosu dévernych informécii,
maju zmluvné strany zdkonni povinnost pouZivat pri prenose dat Sifrovant ochranu, ktorej
forma bude vopred vzajomne dohodnuta.

2. Poskytovatel sa zavdzuje zachovat micanlivost o vetkych dévernych Udajoch, ktoré mu boli

- spristupnené alebo inak poskytnuté v sdvislosti s plnenim predmetu zmluvy. Povinnost

ml&anlivosti nie je asovo obmedzend, ani nie je viazana na trvanie zmluvy.

3. Poskytovatel je povinny \/..prfpé&e styku s dbévernymi informaciami chranit ich pred
heopravnenym pristupom a spristupnenim, kopirovanim, rozmnoZovanim, poskytnutim tretej
-osobe alebo zvergjnenim. Zatymto dGlelom je povinny prijat primerané technické a

‘organizaéné opatrenia.
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4, Poskytovatel je tiez povinny:

5.

a) Pouifvat déverné Udaje len na Gcel, pre ktory mu boli poskytnuté a na zaklade pokynov
nadobudatela.

b) Zabezpedit, aby pracovnici prichddzajuci do styku s dévernymi adajmi podla tejto zmluvy
boli pouteni a zaviazali sa, Ze zachovajl o nich mléanlivost.

c) Vykonat primerané bezpecnostné opatrenia v sulade so zdkonom o ochrane osobnych
ddajov.

d) V ¢o najvacésej miere poskytntt stcinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizanymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade
Ziadosti dotknute] osoby.

e) Po ukon&eni poskytovania sluzieb tykajlcich sa spracuvania doévernych informacii na
zaklade rozhodnutia nadobuldatela déverné informacie vymazat z poclitata aj zo vsetkych
zaloZnych a archivnych nosicov.

f} Poskytnit nadobtdatelovi informécie potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti podla
tejto dohody a poskytnit sicinnost vramci auditu ochrany dévernych informécil a
kontroly zo strany nadobudatela alebo auditora, ktorého poveril nadobuldate/.

g) Bez zbytoéného odkladu informovat nadobudatela, ak md za to, 7e sa pokynom
nadobudatela porusuje GDPR, zakon o ochrane osobnych Udajov, osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana.

h} Oznamit nadobtdatelovi porusenie ochrany dévernych Udajov bez zbytoéného odkladu
po tom, ako sa o fiom dozvedel.

Informdcie tykajice sa tejto zmluvy si zmluvné strany budld poskytovat prostrednictvom
elekironicke] posty na adresy elektronickej posty, ktoré su uvedené v Prilohe €. 3. KaZda zo
zmluvnych strdn ma pravo svoje adresy kedykolvek zmenit, aviak Je povinna druhej zmluvnej
strane zmenu pisomne alebo emailom oznamit.
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Priloha¢. 3
k zmluve ¢islo 2021CE018

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel
a
Fakultna nemocnica s poliklinikou J.A.Reimana Presov, ako nadobudatel’

Kontaktné udaje

1. Kontaktné Udaje poskytovatela:
a) Kontaktna osoba:
b) E-mailova adresa:
¢} Telefonicky kontakt:
2. Kontaktné Udaje nadobudatela:
a) Kontaktna osoba:
b) E-mailova adresa:
c) Telefonicky kontakt:
d) E-mailova adresa pre zasielanie faktar:

3. Licen€né ¢islo programu:  CE101831017
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