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VUB, a.5., Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25 Pt it
. 3.5, Miynské nivy 1, ratislava 3 :
Obch. reg.: Okresny sud Bratislava 1, Oddiel S eV R et
Viozka €. 341/B, ICO: 31320155, BIC: SUBASKBX, www.vub sk hbymeke sivy |
82990 Bratislava
dalejlen ("VUB, a.5." )
a
Obchodné meno SLOVENSKA ELEKTRIZACNA PRENOSOVA SUSTAVA, A S,
Sidlo: MLYNSKE NIVY 59/A
82484 BRATISLAVA, SLOVENSKO
1C0O / rodné &islo: 15829141
Cislo klienta: 35829141
Zaregistrovany OKRESNY SUD BRATISLAVA |
Dokument: VYPIS Z OBCHODNEHO REGISTRA, ODDIEL: SA,VLOZ ¢ 2906/B
Konajiica prostrednictvom: ING. PETER DOVHUN, MARIAN §IRANEC, MBA
Dafiovy rezident/nerezident®
Cislo telefonu: +421250692700  Fax: -
E-mail:
Roény obrat v EUR; [ do 100 000 O do | mil. [ do33 mil O do 33 mil. O nad 33 mil.

(dalej len "Majitel’ 6étu" )
(VUB, 2 s a Majitel' (i¢tu d alej spolu ako ,zmiuvné strany”, jednotlivo ako , zmluvnd strama®)

uzatvaraji podTa § 708 a nasl. Obchodného zikonnika ¢ $13/1991 Zb, v zneni neskorsich predpisov a injch vieobecne zévéiznych pravnych predpisoy

Zmluvu o beZnom wdéte
(dalej len ,zmluva*)

Predmet zmluvy:
Otvorenie  a vedenie bezného uétu v zmysle Vieobecnych obchodnych podmienok VUB, a_ s, pre depozimé produkty.

NéleZitosti beiného G¥tu:

Cislo bétu: SK32 0200 0000 0000 0590 3858 Mena 0étn, EUR
Yypisy z belného iétu;

Spbsob poskytnutia vypisov: DO INTERNET BANKINGU

Cvklus vipisov: PO KAZDEJ TRANSAKCII

Jazyk vypisov: SLOVENSKY

Adresa pre zasielanie vypisov

postou. -

Zdverctné ustanovenia

a)  Cast’ obsahu tejto zmluvy je uréena Vieobecnymi obchodnymi podmienkami VUB, a. s pre depoziné produkty a Cennikom VUB, as.,
Podnikatelia a iné pravnické osoby (dalej len .Cennik VUB, as ), ktoré tvoria neoddelitelnu sigast' zmluvy. Majitel’ iétu podpisanim tejto
zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s dokumentmi uvedenymi v predchidzajicej vete oboznamil, porozumel im a sihlasi § ich ebsahom. Pokial
Majitel’ b¢tu nepoZiadal o zaslanie Vieobeenych obchodnych podmienck VUB, as. pre depozitné produkty a Cennika VUB. as elektronicky,
potvrdzuje podpisom tejto zmluvy ich prevzatie v listinnej podobe,

b)  Majitel 0ty uréi v Podpisovom vzore osoby opravnené disponovat’ s Gétom a preberat’ vypisy z Gét

) Majitel' uttu zévazne vyhlasuje, Ze prostriedky, s ktorymi bude realizovat jednotlivé obchody s hodnotou najmenej 15 tis EUR na tomto Géte so
jeho vlastnictvom. Tento 0€et bude zirovedi pouZival' na vklady hotovosti zo svojej obchodnej ¢innosti, realizované vlastmymi zamestnancami
alebo zmluvnymi partnermi

d) Tato zmluva sa uzatvdra na dobu neuréitd a nadobuda platost a G¢innost dfiom Jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, pricom podpisom
zmluvnych stran na tejto zmluve sa rozumie:

- vlastnoruéné podpisy zmluvnych stran v pripade listinného uzatvorenia tejto zmluvy, alebo
- vyjadrenie sihlasov prostriedkami dialkovej komunikécie zmluvnymi stranami v pripade, ak bola tato zmluva uzatvorend prostriedkami
dialkovej komunikacie Za vyjadrenie suhlasu VUB. as s uzatvorenim tejto zmluvy sa povaZujl aj elektronické podpisy alebo podpisy

VUB je ¢lenom skupiny  [NTES4 [in] SANBAOLO
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VUB, a 5., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

QObch. reg.: Okresny sud Bratislava 1, Oddiel: Sa
VioZka ¢ : 341/8, ICO- 31320155, BIC: SUBASKBX, wwww.vub sk

€}

f)
g)

h)

nahradené mechanickymi prostriedkami a za vyjadrenic sthlasu Majitefa atu s uzatvorenim tejto zmluvy sa povaZuje aj pouZitie
Bezpetnosiného prvku,
Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia pristuSnymi ustanoveniami zikona ¢ 513/1991 Z. z. Obchodného zakonnika v neni
neskordich predpisov a dalsimi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi platnymi v SR.
Diom podpisu tejto zmluvy zanika povodna zmluva o vedeni tohto beiného (et ¥4
Zmluva sa riadi pravinym poriadkom Slovenskej republiky. Ak je zmluva vyhotovena v inom ako slovenskom Jazyku, tak pre jej
pravne posudzovanie a vyklad pojmov je rozhodnd verzia v slovenskom Jazyku.
Ak Majitefom Etu je povinnd osoba podla zikona & 211/2000 Z 2 o slobodnom  pristupe k informaciam, tak podpisom tejto zmluvy sa
zaviizuje zverejnit informaciu o uzatvoreni zmluvy v silade s tymto zikonom.

’ ’
Mlmqﬁmpgwﬁﬁm Miesto: E"""J‘*{“"V’“ datum: ..

ZaVUB, as - Za Majitela tétu: —
Mgr. Nura] Kretik
i A
(podpis) Ing. Peter P‘ﬁhm //Predseda predstavenstva

Patricia Drgofiova LLM,
Manazér klientskych vzt'ﬁ

MananSaranﬂ: MBA/ Podpredseda predstavenstva
(podpis)

*)  vyberte moZnost
**) pri ransformacii pévodnej zmluvy o beznom uéte

VUB je ¢lenom skupiny [NTES4 SANPAOLO
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0 TOMTO DOKUMENTE
DEFINICIE

KONANIE A PREUKAZOVANIE TOTOZNOSTI

BEZNY A VKLADOVY UCET

HOTOVOSTNE PLATOBNE SLUZBY

BEZHOTOVOSTNE PLATOBNE SLUZBY

DEBETNE PLATOBNE KARTY

NONSTOP BANKING

POVOLENE PRECERPANIE A NEPOVOLENY DEBET

UROCENIE, POPLATKY, DANE, KURZOVY LISTOK A BLOKOVANIE PENAZNYCH PROSTRIEDKOV
UZATVARANIE 0BCHODOV ELEKTRONICKYMI PROSTRIEDKAMI

VASE VYHLASENIA, OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI A MEDZINARODNE SANKCIE
0SOBNE UDAJE A BANKOVE TAJOMSTVO

ZAPOCGITANIE, PREVOD A PLNENIE ZAVAZKOV

ZODPOVEDNOST

REKLAMACIE A RIESENIE SPOROV

KOMUNIKACIA, DORUCOVANIE, ZMENA UDAJOV A INE INFORMACIE

PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

PRILOHA - PRODUKTY A SLUZBY MIMO PONUKY

g A W W

INFORMACIE 0 NAS ,
V3eobecnd tverova banka, a.s.; skréteny nazov: V_UB, a.s., 50 sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25, Obchodny register Okresného
sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Viozka &islo 341/B, IC0: 31 320 155, DIC: 2020411811, I DPH: SK7020000207

Kontaktné udaje:
Kontaktné centrum/sluzba Kontakt tel.: 0850 123 000 (na Slovensku), +421 2 4855 59 70 (zo zahraniia),
e-mail: kontakt@vub.sk, BIC/SWIFT kod: SUBASKBY, internet: www.vub.sk

Predmet ¢innosti:
Bankové Cinnosti podla zdkona ¢. 483/2001 Z. z. 0 bankéch a o zmene a doplneni niektorych zakonov na zaklade bankového povolenia
udeleneho rozhodnutim Nérodnej banky Slovenska &. UBD-1744/1996 zo dfia 26. 9. 1996.

Organ dohladu:
Ndrodnd banka Slovenska, so sidiom I. Karvasa 1, 813 25 Bratislava.
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VUB, a.s., Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25
Obchodny register: Okresny stid Bratislava 1
Oddiel: Sa, vloZka &. 341/B, ICO: 31 320 155
BIC: SUBASKBX

www.vub.sk

Predmet Cinnosti: podla zdkona o bankach
Orgén dohfadu: Narodna banka Slovenska

. KarvaSa 1, 813 25 Bratislava
Bankovd licencia udelena rozhodnutim NBS
¢. UBD-1744/1996 z 26. 9. 1996

VSeobecné obchodné podmienky VUB, a.s., pre depozitné produkty

1. 0 TOMTO DOKUMENTE

Tento dokument predstavuje VSeobecné obchodné podmienky VUB,
a.s. pre depozitné produkty (dalej aj ,Podmienky“), ktoré upravujii
vztahy medzi VSeobecnou verovou bankou, a.s., so sidlom Miynské
nivy 1, 829 90 Bratislava 25, IC0: 31 320 155, zapisanou v Obchod-
nom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢.: 341/8
(dalej aj ,My" alebo ,Banka"“) a Vami, nasim Klientom (dalej aj ,Vy*)
v stvislosti s rokovanim o uzatvoreni, uzatvorenim alebo uplatfiovanim
prév a pinenim povinnosti vyplyvajticich zo zmluvy o Bankovom obcho-
de. Tieto Podmienky tvoria neoddelitelnd sucast zmluvy o Bankovom
obchode, pokial sa na ne zmluva o Bankovom obchode odvolava. My
sme opravneni na dpravu osobitnych vztahov medzi nami a Vami vy-
dat osobitné obchodné podmienky (dalej aj ,Speciélne podmienky*).
V pripade nestiladu maj ustanovenia Specidlnych podmienok pred-
nost pred ustanoveniami tychto Podmienok. Zérovei plati, Ze v pri-
pade nestladu medzi ustanoveniami prisludnej zmluvy o Bankovom
obchode uzatvorenej medzi nami a Vami a prislu$nymi Specidlnymi
podmienkami alebo Podmienkami, majui prednost ustanovenia zmluvy
0 Bankovom obchode.

2. DEFINICIE

Nasledujuce pojmy maji na Gcely tychto Podmienok, a ak nie je me-
dzi nami a Vami v zmluve o Bankovom obchode alebo v Specidlnych
podmienkach vyslovne dohodnuté inak, tak aj na agely Specidinych
podmienok a zmluvy o Bankovom obchode nasledujici vyznam:

Autentifikacia

proces overenia Vasej totoZnosti alebo opravnenosti pouZitia Vasho
platobného prostriedku vratane pouZitia vybranych Bezpenostnych
prvkov, najmd pri prihldseni do sluzieb Nonstop banking, MultiCash
a InBiz, alebo v inych dohodnutych alebo zakonom stanovenych situ-
aciach.

Autorizacia
slhlas s uzatvorenim, respektive vykonanim Bankového obchodu, Po-
kynu alebo poskytnutim sluzby.

Autorizacia na inkaso

slhlas na vykonanie SEPA inkasa z Vasho Uétu vedeného nami ako
bankou platitefa, ktorym Specifikujete podmienky vykonavania inka-
sa z Vasho (ctu ako platitela v prospech konkrétneho prijemcu SEPA
inkasa po tom, o bol z Va3ej strany prijemcovi SEPA inkasa udeleny
Manddt na inkaso.

Bankovy dei

den, v ktorom vykondvaju svoju éinnost poskytovatel platobnych slu-
Zieb platitera alebo poskytovater platobnych sluzieb prijemcu, ktori sa
zugastfiujd na vykondvani platobnej operacie a tento defi nie je diiom
pracovného volna alebo pracovného pokoja.

Bankovy obchod

vznik, zmena alebo zanik zavédzkovych vztahov medzi nami a Vami
a akeékolvek operacie sivisiace s bankovymi &innostami, ktoré ako
Banka vykondvame na zdklade povolenia udeleného Narodnou bankou
Slovenska.

Bezpecnostny prvok

nastroj jedinene Vam prideleny, ktory sa pouziva na Vasu Autentifi-
kéciu a Autorizéciu pri vyuZivani sluzieb Nonstop banking, MultiCash
a InBiz a pri pouZivani platobnej karty. Bezpe&nostné prvky Nonstop
banking su Identifikatné &islo (ID), autorizaény SMS kéd, jednorazovy
autorizany kdd generovany prostrednictvom tokenu alebo mobilného
tokenu, VIAMO PIN, mobilny PIN, heslo a Vase biometrické udaje (napr.
odtlacok prsta, rozpoznanie tvére). Bezpecnostné prvky MultiCash st
ID a certifikat. Bezpe€nostné prvky Inbiz s ID, heslo, OTC generova-
ny prostrednictvom Inbiz OTC Tokenu. Bezpe&nostné prvky platobnej
karty si PIN a heslo ku karte. V pripade sluzby vyber hotovosti Mobil
bankingom je okrem mobilného PINu pre aplikéciu VUB Mobil banking,
Bezpecnostnym prvkom aj jednorazovy kod zobrazujlici sa v aplikacii
VUB Mobil banking.

Cennik

dokument, v ktorom st uvedené poplatky, odplaty a naklady za pro-
dukly a sluzby, priklady ako aj obsah balikov sluZieb a blizsie pod-
mienky ich poskytovania. Ak ste spotrebitelom, Cennikom sa rozumie
dokument s oznagenim ,,CENNIK VUB, a. s. Ob&ania“. Ak ste pravnickou
osobou, Cennikom sa rozumie dokument s oznagenim , CENNIK VUB,
a. s. Podnikatelia a iné pravnické osaby*“, Cennik je dostupny na nagom
Webovom sidle a na Obchodnych miestach.

Cut-off ¢as
najneskorsi ¢as pre predloZenie platobného prikazu Banke pre jeho
vykonanie este v ten isty Bankovy def.

Iny poskytovatel platobnych sluZieb
iny poskytovater platobny.’fch sluiieb ako My ktory poskytule platobnﬂ

e w
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ISP Group

skupina osdb (vratane ovladajlicej osoby Banky a spoloénosti Intesa
Sanpaolo S.p.A., so sidlom v Turine, Taliansko), v ktorych ma oviada-
juca osoba Banky alebo spolognost Intesa Sanpaolo S.p.A., so sidlom
v Turine, Taliansko, vac3inovy podiel na hlasovacich pravach preto, Ze
mé podiel v tychto osobéch alebo viastni akcie tychto osdb, s ktorymi
s inymi opravnenymi osobami modZe vykondvat vaésinu hlasovacich
prav bez ohladu na platnost alebo neplatnost takejto dohody.

Mandat na inkaso

sthlas platitefa prijemcovi a (priamo alebo nepriamo prostrednictvom
prijemecu) poskytovatefovi platobnych sluZieb platitela s vykonanim
SEPA inkasa na tarchu uctu platitera, v prospech Gétu prijlemcu SEPA
inkasa.

Obchodné miesto

nase prevadzkové priestory, v ktorych spravidla dochadza k vykonava-
niu Bankovych obchodov. Obchodné miesta st Vam k dispozicii v ramci
otvéracich hodin, ktoré oznamujeme na nasom Webovom sidle.

Platobna iniciacna sluzba

predioZenie platobného prikazu Banke Inym poskytovatelom platob-
nych sluzieb, na Va$ pokyn vo vztahu k Vasmu platobnému Gétu ve-
deného v Banke, ktory je pre uvedend sluZbu pristupny vyluéne online
prostrednictvom internetu (napr. méte zriadené sluzby Nonstop Ban-
king).

Poskytovatel platobnych sluzieb vydavajiici platobné prostriedky
viazané na platobnu kartu

poskytovatel platobnych sluZieb, ktory vydéva platobné prostriedky
viazané na platobnu kartu.

.....

Poskytovatel sluzieb informovania o uéte
iny poskytovatel platobnych sluZieb ake My, ktory Vam poskytuje sluz-
bu informovania o platobnom (éte.

Pokyn
Va3 prikaz, platobny prikaz alebo ind Vasa Ziadost adresovana nam.

SEPA krajiny

aktudlny zoznam krajin, ktoré pristipili k SEPA (Single Euro
Payments Area) je uvedeny na naSom Webovom sidle a tieZ
na http://www.ecb.europa.eu/paym/retpaym/html/index.en.html

Silna Autentifikacia

Autentifikdcia na zéklade pouZitia dvoch alebo viacerych vybranych
Bezpecnostnych prvkov, ktorymi s vedomost (Bezpecnostny prvok,
ktory poznéte len Vy, ako napr. heslo a identifikacné &islo), viastnictvo
(Bezpecnostny prvok, ktory viastnite alebo drZite len Vy, ako napriklad
bezpetnostny token) a VaSe charakteristické znaky, ktoré Vas Specifi-
kuju (napr. Vade biometrické tdaje). My uplatiiujeme Va3u Silni Auten-
tifikaciu v pripadoch stanovenych pravnymi predpismi.

Slovnik pojmov
oznaCovany aj ako Slovnik Standardizovanej terminoldgie, obsahuje
Standardizované terminy (pojmy) Eurdpskej Unie pre najbeznejsie sluz-

by viazané na platobny Géet, definicie tychto pojmov, a viastné oznade-
nia poplatkov Banky, ktoré pouZivame v zmluve o Bankovom obchode,
Podmienkach, Specidlnych podmienkach a v inych sacastiach zmluvy
0 Bankovom obchode, vratane obchodnych a reklamnych informacii,
Slovnik pojmov je Vam bezplatne k dispozicii na nasom Webovom sidle
a na Obchodnych miestach.

Sluzba informovania o platobnom iéte

sluzba poskytovana Vdm Inym poskytovatefom platobnych sluZieb ako
Banka prostrednictvom internetu alebo iného elektronického distribug-
ného kanalu, spotivajlica v poskytovani konsolidovanych informacii
0 jednom alebo viacerych VaSich Utoch, ktoré st pristupné online pro-
strednictvom internetu a ktoré mate vedené u jedného alebo viacerych
poskytovatelov platobnych sluZieb (v jednej alebo viacerych bankach).
Sluzba informovania o Ucte je online sluzba, éo znamend, Ze informacia
0 Vasom platobnom Géte, ako napriklad zostatok alebo obratové poloz-
ky v rozsahu poskytovanom Bankou, Vam Iny poskytovatel platobnych
sluZieb poskytne alebo spristupni elektronicky prostrednictvom tech-
nického zariadenia (napriklad mobilnd aplikdcia v mobilnom telefone
alebo tablete).

Valuta

pre Gcely vykonu platobnych operécii def, pocnic ktorym pefiazné
prostriedky odpisané z Uttu netrotime alebo defi, ktorym pefiaZné
prostriedky pripisané na (i¢et zacinajd byt GroGené.

Vy

tento pojem oznacuje Vés ako klienta, ktory s nami uskutoéfiuje Ban-
kovy obchod alebo rokuje o uzatvoreni Bankového obchodu. Na tipravu
vztahov podrfa tychto Podmienok zaradujeme Vds ako fyzické osoby
podnikatefov do skupiny pravnickych osdb. Pre tcely poskytovania
platobnych sluZieb sa spotrebitelom rozumie fyzick4 osoba, ktora pri
uzatvérani a plneni zmluvy, predmetom ktorej je poskytovanie platob-
nych sluzieb, nekona v rAmci svojho zamestnania, povolania, alebo
podnikania, ak pravne predpisy neustanovuji inak.

Zverejnenie

spristupnenie dokumentu alebo informécie na Obchodnom mieste,
Webovom sidle, prostrednictvom sluZieb Nonstop banking alebo inym
vhodnym spdsobom, ktory Vam umoZni oboznamit sa s nim. Zverejne-
nie nadobtida Uéinky jeho spristupnenim, ak v fiom nie je uvedené inak.
Zverejnenie je neoddelitelnou stcastou tychto Podmienok.

Webové sidio
nasa internetova stranka dostupnd na: www.vub.sk

3. KONANIE A PREUKAZOVANIE TOTOZNOSTI
3.1. PREUKAZOVANIE TOTOZNOSTI

Pri kazdom Bankovom obchode ste povinny preukézat Vasu totoznost,
obvykle predloZenim ob&ianskeho preukazu alebo pasu, pripadne inym
spdsobom v stlade s pravnymi predpismi. MdZeme Vs tieZ poziadat
0 dalSie informécie a doklady v stvislosti s pinenim nasich povinnosti
vyplyvajdcich z pravnych predpisov, pritom poskytovanie nasich slu-
Zieb mdZeme viazat na predioZenie takychto dokladov a informécii. Na
preukazanie VaSe] totoZnosti mdzeme od Vas poZadovat aj viacero do-
kladov totoZnosti alebo zodpovedanie dopliiujticich informécii tykajd-
cich sa sluZieb, ktoré pre Vas poskytujeme. Pri vykonavani Bankovych
obchodov prostrednictvom elektronickych zariadeni sa Vasa totoznost
preukazuje osobnym identifikatnym €islom (ID) alebo obdobnym ko-
dom a dalSim BezpeCnostnym prvkom, resp. kombinaciou Bezpeé-
nostnych prvkov, ktoré Vam pridelime.



3.2, KONANIE NA ZAKLADE PLNOMOCENSTVA

MbZete sa nechat zastupit inou osobou na zéklade pisomného pinomo-
censtva. Aby sme mohli posidit, &i moZe v danej veci splnomocnenec
za Vas konat, musi byt plnomocenstvo dostatoéne uréité. Va$ podpis
na pinomocenstve musi byt dradne osvedeny. Pre nase potreby mé-
Zeme osvedcit Va$ podpis na ktoromkolvek Obchodnom mieste. Zanik
pinomocenstva alebo iného zastlipenia ném musite bezodkladne ozna-
mit. Tento bod sa primerane vztahuje aj na poverenie.

3.3. PODPISOVANIE

My moZeme poZadovat, aby bol V4§ podpis vykonany pred nami.Vo vy-
nimo¢nych pripadoch mdZe byt V4§ podpis vykonany pred notarom,
obcou, konzuldrnym odborom slovenského zastupitelstva v zahrani-
Ci alebo prislusnym orgénom cudzieho $ttu za podmienky, Ze bude
predmetom vy3Sieho overenia (superlegalizdcia), alebo dokument takto
podpisany bude opatreny dolozkou ,Apostille* v silade s Haagskym
dohovorom o zruseni poZiadavky vy3Sieho overovania zahranicnych
verejnych listin. Od klienta neschopného ¢itat alebo pisat mazeme Zia-
dat vykonanie pravneho (konu vo forme (radnej zapisnice.

3.4, DOKUMENTY PREDKLADANE BANKE

My mdZeme od Vs poZadovat predloZenie vSetkych dokumentov v ori-
gindli alebo v radne osvedcenom odpise. My méme prévo si z pred-
lozenych dokumentov vyhotovit elektronickd alebo papierovii kopiu.
Predkladané dokumenty musia byt aktudine, My méme pravo neak-
ceptovat dokumenty starSie ako 3 mesiace. My mame pravo od Vas
pozadovat, aby predkladané dokumenty vystavené v zahraniéi boli su-
perlegalizované alebo opatrené dolozkou Apostille v zmysle Haagskeho
dohovoru o zruSeni poZiadavky vy3Sieho overenia zahraniénych verej-
nych listin. My mdZeme poZadovat, aby ste ndm dokumenty v cudzom
jazyku predloZili uradne preloZené do slovenéiny. Dostatognost a dove-
ryhodnost' dokumentov predkladanych s ciefom preukézat opravnenie
alebo tvrdené skutoEnosti mdZeme posudit podla vlastného odborného
uvaZenia.

3.5. VAS POKYN

VSetky Vade Pokyny a ozndmenia by mali byt zrozumitelné a jed-
noznatné. V pripade nejasnosti si mdZeme vyZiadat potvrdenie alebo
objasnenie Vasho Pokynu alebo ozndmenia, o mdZe spdsobit onesko-
renie jeho vykonania.

My mdZeme odmietnut vykonat Vas Pokyn, ak:

a) Vas Pokyn nie je zrozumitelny, urcity, riadne dorueny alebo je zmi-
toény alebo mame pochybnosti o jeho pravosti,

b) méme pochybnosti o pravosti, spravnosti, iplnosti alebo platnosti
dokumentov alebo informécii predkladanych pre vykonanie Vagho
Pokynu,

¢) mame pochybnosti o identite Vds alebo Vasho zéstupcu alebo jeho
opravnenia konat za Vs alebo Vas zastupovat,

d) mame podozrenie, Ze jeho vykonanim by boli poru$ené tieto Pod-
mienky, Specidine podmienky, zmluva o bankovom obchode alebo
pravne predpisy,

e) podla nasho uvazenia je v rozpore so zdsadami poctivého obchod-
ného styku alebo dobrymi mravmi,

f) mame podozrenie, Ze jeho vykonanim by bol spachany trestny &in,

g) podra naSho uvaZenia by jeho vykonanim mohlo dbjst ku konfliktu
zaujmov medzi majitefom GEtu a osobami opravnenymi nakladat
s uétom.

Tiez sme opravneni odmietnut vykonat V4§ Pokyn, ak sa V4§ podpis
ako majitela GEtu alebo oprévnenych osdb na takomto Pokyne, podia

nasho poslidenia, nezhoduje s podpisom uvedenym na podpisovom
vzore alebo nezodpoveda dohodnutému spdsobu podpisovania, alebo
Vas Pokyn nie je udeleny v podobe a spdsobom dohodnutym s nami
v zmluve o Bankovom obchode.

4. BEZNY A VKLADOVY UCET
4.1. BEINY UCET

4.1.1. Zriad'ovanie a vedenie beZného Gctu

Zriadujeme a vedieme Vam beZné Gcty v mene euro alebo v cudzej
mene, ktoré oznamujeme vo Zverejneni. Bezny Géet zriadujeme len
pre jedného majitela uctu. Ak sa nedohodneme inak, bezny ucet zria-
dujeme v dei uzatvorenia zmluvy o beznom Géte. Zmluva sa uzatvara
na dobu neurcitd. BeZny Gcet, ktory vedieme pre Vas ako spotrebitela,
sluZi vyluéne pre VaSu osobnil potrebu, nesmiete ho pouzivat pre ticely
vykonu podnikatelskej Cinnosti. Va§ beZny G¢et vedieme na Vase meno
a priezvisko, obchodné meno alebo ndzov. Kazdy bezny Géet méa nami
pridelené jedinecné ¢islo. Ak sme sa v zmluve o Bankovom obchode
nedohodli, v akej mene Vam beZny Ucet zriadujeme, plati, Ze Udet sa
zriaduje v mene euro. MéZeme odmietnut nakladanie s beznym Uétom
vinej mene, v akej je bezny (&et zriadeny. Ak ste spotrebitelom, na zak-
lade VaSej Ziadosti Vam kedykolvek poskytneme informacie a zmluvné
podmienky k Vasej zmluve, na zklade ktorej Vim vedieme bezny Gcet.

4.1.2. Minimélny vkiad a minimalny zostatok

Pri zriadovani beZného ctu musite vioZit na beny et minimalny
vklad. Zostatok bezného GEtu nesmie potas celej doby jeho vedenia
klesnat pod aktuélnu vy$ku miniméineho zostatku. Vy$ku minimalne-
ho vkladu a minimalneho zostatku oznamujeme Zverejnenim. MoZeme
odmietnut’ nakladanie s beznym Gétom, ktoré by spdsobilo zniZenie
jeho zostatku pod aktualnu vy$ku minimaineho zostatku. Minimalny
zostatok mdZeme pouZit na tihradu nasich pohladavok vodi Vam a na
vykonanie opravného zictovania.

4.1.3. Poukazovanie dochodkovych davok na bezny ucet

Poukazovanie ddchodkovych davok poskytovatefom ddchodkovych
davok, ktorych ste Vy ako spotrebitel prijimatelom (dalej len ako “po-
beratel ddchodkovych dévok*), sa mdZe realizovat v zavislosti od pod-
mienok poukazovania dévok, ktoré stanovil poskytovatel déchodkovej
davky, na bezny (et vedeny v mene euro:

a) ktorého majitelom/spolumajitefom ste Vy ako poberatel dochodko-
vych davok, alebo

b) ktorého majitelom je V4§ manZelsky partner, priom stasne majite!
Uctu sdhlasi s vyplatou dochodkovych dévok na svoj bezny ucet,
alebo

c) ktorého majitefom, v pripade poukazovania sirotského ddchodku,
je zakonny zéstupca, alebo osobitny prijemca v zmysle prislugnych
pravnych predpisov.

Osoba podra pismena a), b) a/alebo c) tohto bodu sthlasi, Ze My sme

opravneni na zaklade pisomnej Ziadosti poskytovatela déchodkowych

dévok vrétit poskytovatefovi déchodkovych davok sumu, ktord bola

poberateflovi dochodkovych dévok na bezny Ucet poukézan neoprav-

nene za obdobie, poas ktorého uZ nespifial podmienky ndroku na po-

ukazovanie dochodkovych davok, a to i v pripade Gmrtia majitela Gétu

a/alebo poberatela dochodkovych davok.

Osoba podla pismena a), b) a/alebo c) tohto bodu a/alebo osoba dis-
ponujlica s beZnym Gctom a/alebo pravny ndstupca sa zavdzuje bez
zbytocného odkladu odo diia, ked' sa dozvedel o imrti poberatefa do-
chodkovych dévok, vratit na bezny Gcet sumu, ktora bola poberatefovi
davok neopravnene poukdzana na tento beZny et za obdobie, potas



ktorého uZ nespifial podmienky néroku na poukazovanie déchodko-
vych davok.

4.2. BALIKY SLUZIEB (VUB KONTA)

V ramci balikov slufieb (VUB kont), ktoré uréujeme v Cenniku, Vam
poskytujeme za zvyhodnenych podmienok vedenie beZnych ugtov
a s nimi sdvisiacich sluZieb.

4.2.1. VUB Uget a VUB Ucet Magnifica

Pre Vas, ktori ste spotrebitelmi, poskytujeme k beznému gty vede-
nému v mene euro baliky sluZieb VUB Ucet alebo VUB Uget Magnifica.

4.2.1.1. Odmena za vernost’

Vam, ktori ste majitelia Uétov s balikom sluZieb VUB Uget alebo VUB
Uget Magnifica, poskytujeme ,odmenu za vernost” vo forme zfavy
z mesacného poplatku za vedenie tychto Gétov vo vySke a za podmie-
nok uvedenych v tychto Podmienkach a v Cenniku.

Na Uely priznania odmeny za vernost sa rozumie:

- Viastnenim produktov, Ze Viy ako majitel Giétu, ktory ste uvedeny ako
prvy v poradi v zdhlavi zmluvy, na zéklade ktorej VAm vedieme be-
ny ucet, ste zaroven uvedeny ako prvy v poradi v zéhlavi zmltv, na
zaklade ktorych Vam poskytujeme produkty, ktoré sa zapo&itavaji
na ucely priznania odmeny za vernost.

- Suctom zauctovanych kreditnych transakcii: vietky platobné ope-
racie zictované v prospech prislu$ného bezného Gétu s balikom
sluZieb VUB Uget alebo VUB Uget Magnifica, s vynimkou platobnych
operécii medzi Vasimi uétami, Cerpani Uverov, vynosov z predaja
cennych papierov (vratane podielovych listov), Grokovych vynosov,
vratenych poplatkov a platobnych operacii a inych odplat a over-
night platobnych operacii.

- Cerpanymi spotrebnymi Gvermi: spotrebitelské lvery a viazané
spotrebitel'ské Uvery bez ohladu na produktové oznadenie.

- Cerpanymi (ivermi na byvanie sa rozumeju hypotekarne tvery alebo
uvery na byvanie zabezpeCené nehnutelnostou bez ohladu na pro-
duktové oznacenie.

- Poistenim: Zivotné poistenie La Vita od Generali Poistoviia, a.s., kto-
ré bolo sprostredkované prostrednictvom ns, prigom Vy ako majiter
Uctu, ktory ste uvedeny ako prvy v poradi v zéhlavi zmluvy, na zak-
lade ktorej Vam vedieme beZny Gdet, ste zdrove aj poistnikom. Na
ucely priznania benefitu sa zapoCitava iba poistenie, za ktoré bolo
uhradené aspofi prvé poistné a zarovei bolo akceptované zo strany
poistovne.

Odmena za vernost sa pripisuje na bezny Gcet, ku ktorému sa poskytu-
je, najneskdr do 15. diia mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom
boli spinené podmienky pre jej priznanie. Ak v tomto obdobi bude Vas
ucet zruseny, predtym ako ddjde k pripisaniu odmeny za vernost, na-
rok na ziskanie odmeny za vernost za predchadzajtici mesiac zanikne.
Ak viastnite viacero produktov z jednej produktovej skupiny, pre icely
priznania odmeny za vernost sa podmienka poctu produktov pocita ako
spinena iba jedenkrat. Sucasne, v pripade skupiny &erpanych spotreb-
nych a hypotekdrnych Uverov sa podmienka pocita ako spinend, ak
splacate riadne a v&as v3etky Vase tvery z produktovej skupiny.

4.2.1.2. VUB Uget s cenovym zvyhodnenim

Ak ste vo veku od 15 do 19 rokov, balik sluzieb VUB Uget Vam posky-
tujeme automaticky so zvyhodnenim ,pre $tudentov“. Ak ste vo veku
od 20 do 26 rokov, balik sluzieb VUB Utet Vam poskytujeme automatic-
ky so zvyhodnenim ,pre mladych®. Balik sluzieb VUB Utet so zvyhod-
nenim ,,pre Studentov" Vam poskytujeme aj ak ste vo veku od 20 do

26 rokov, ale iba ak nam predioZite doklad potvrdzujlici Vase $tudium.
Studiom sa na (cely toho odseku rozumie denné alebo externé &tii-
dium na zakladnej, strednej alebo vysokej $kole.

Aby sme Vam VUB Uget so zvyhodnenim ,pre $tudentov* mohli posky-
tovat aj po dosiahnuti veku 20 rokov, musite ndm predloZit potvrde-
nie 0 Studiu najneskér posledny defi v mesiaci, v ktorom uplynuli dva
mesiace odo diia, kedy ste dosiahli vek 20 rokov, v opaénom pripade
Vém VUB Uget pognic nasledujicim mesiacom zagneme poskyto-
vat so zvyhodnenim ,pre mladych®. Potvrdenie o $tudiu nam moZete
predioZit aj kedykolvek potas poskytovania VUB Uétu so zvyhodnenim
.pre mladych®, v takomto pripade zaéneme VUB Uget poskytovat so
zvyhodnenim ,pre Studentov" poéntic mesiacom, v ktorom nam pred-
loZite potvrdenie o Studiu. Balik sluzieb VUB Uget prestaneme posky-
tovat s cenovymi zvyhodneniami podra tohto bodu po&nic mesiacom,
v ktorom dosiahnete vek 27 rokov. Méte ndrok na zriadenie a vedenie
len jedného VUB Utu ,pre Studentov* alebo jedného VUB Ugtu ,pre
mladych®.

4.2.1.2.1. VUB Uget s cenovym zvyhodnenim pre juniorov

Pre Vas, ktori ste spotrebitelmi vo veku od 0 do 14 rokov vratane, po-
skytujeme k beZnému Gétu vedenému v mene euro balik sluZieb VUB
Uget so zvyhodnenim pre juniorov. Mate narok na zriadenie a vedenie
len jedného VUB Uétu so zvyhodnenim pre juniorov. VUB Uget so zvy-
hodnenim pre juniorov sa automaticky transformuje na VUB Uget so
zvyhodnenim pre Studentov nasledujlici mesiac po mesiaci, v ktorom
majitel VUB Ugtu so zvyhodnenim pre juniorov dovisi vek 15 rokov.

4.2.2. Senior konto

Pre Vés, ktori ste spotrebitelmi a sii¢asne ste prijimatefmi déchodko-
vych davok, poskytujeme k beznému Gétu vedenému v mene euro balik
sluZieb Senior konto. Bezny et s balikom sluZieb Senior konto, na
ktory nebudu poukazované dachodkové davky dih3ie nez dva za sebou
nasledujice kalendérne mesiace, mdZeme jednostranne zmenit tak,
Ze ho budeme poskytovat s balikom sluZieb VUB Uget. Pri zmene podfa
tohto bodu postupujeme podla bodu 18.1 Podmienok. Mate ndrok na
zriadenie a vedenie len jedného tictu s balikom sluzieb Senior konto.

4.2.3. Zdkladny bankovy produkt a Platobny uéet so zékladnymi
funkciami

Pre Vas, ktori ste spotrebite/mi, poskytujeme k beznym tGétom baliky
sluZieb Zakladny bankovy produkt v mene euro a Platobny Ucet so zak-
ladnymi funkciami v mene euro. Podmienkou ich zriadenia a vedenia je
spinenie podmienok stanovenych pravnymi predpismi, a to pogas celej
doby trvania zmluvného vztahu. Zékladny bankovy produkt a Platob-
ny Gcet so zdkladnymi funkciami je pevne stanoveny balik produktov
a sluzieb, uréenych v Cenniku,

4.2.4. Osobitny tcet diznika

Pre Vas, ktori ste spotrebitelmi, na ktorych majetok bol vyhlaseny kon-
kurz, poskytujeme k beznému Gtu aj balik sluZieb Osobitny Géet diZni-
ka, ktory je opravneny zriadit vo VaSom mene a na V43 icet vyhradne
spravca konkurznej podstaty ustanoveny sidom. Osobitny et diznika
je pevne stanoveny balik produktov a sluZieb za poplatok, ktoré uréuju
pravne predpisy. Uplynutim doby stanovenej pravnymi predpismi odo
dria zriadenia Osobitného Uétu diznika Vs informujeme o zaniku Oso-
bitného (&tu diZznika a 0 moZnosti vyplatenia alebo prevodu zostatku
finanénych prostriedkov, a 0 moZnosti zmeny Osobitného Gctu diZnika
na iny Gcet. Pri zmene podla tohto bodu postupujeme podrla bodu 18.1
Podmienok.



4.2.5. VUB Biznis uéet a Flexibiznis ucet

Pre Vs, ktori ste pravnickymi osobami a spifiate podmienky stanovené
nami (najma pokial Vas rocny obrat za predchadzajlici rok nepresiahne
1 milién eur) poskytujeme k beznému Gétu balik sluZieb ,VUB Biznis
ucet". My si vyhradzujeme pravo bez uvedenia dévodu jednostranne
zmenit poskytnuty balik sluzieb ,VUB Biznis dget" na vybrany balik
sluZieb ,Flexibiznis Géet”, ak podmienky stanovené nami pre poskyt-
nutie balika sluZieb ,VUB Biznis uget za predchddzajlici rok vedenia
(étu nebudi spinené.

Pre Vs, ktori ste pravnickymi osobami a spifiate podmienky stanovené
nami (najmé pokial V43 roény obrat za predchadzajici rok presiahne
1 milidn eur) poskytujeme k beZznému U&tu balik sluzieb ,Flexibiznis
ucet”. My si vyhradzujeme pravo bez uvedenia ddvodu jednostranne
zmenit poskytnuty balik sluZieb , Flexibiznis ticet* na vybrany balik slu-
#ieb ,VUB Biznis tget", ak podmienky stanovené nami pre poskytnutie
balika sluZieb ,Flexibiznis Géet" za prechadzajlici rok vedenia Gttu ne-
budu spinené.

Pri zmene podla tohto bodu postupujeme podla bodu 18.1 Podmienok.
4.2.6. Zmeny balikov sluZieb

0 zmenu balika sluZieb na iny balik sluZieb alebo (pravu zloZenia balika
sluzieb mdZete poZiadat na ktoromkolvek Obchodnom mieste. Ak 0so-
bitny predpis neustanovuje inak, takito zmenu alebo dpravu vykona-
me najneskdr od prvého diia kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po
kalendarnom mesiaci, v ktorom sme akceptovali Vasu Ziadost 0 zmenu
alebo Upravu. Ak ste v3ak poZiadali o zmenu balika sluZieb alebo jeho
lipravu v posledné dni kalenddrneho mesiaca, ktoré nie st Bankovymi
dfiami, zmenu vykoname najneskdr v prvy def druhého kalenddrneho
mesiaca nasledujiceho po kalendérnom mesiaci, v ktorom sme akcep-
tovali Vadu Ziadost 0 zmenu alebo Upravu, ak osobitny predpis neusta-
novuje inak. V pripade Upravy zloZenia balika sluZieb zaradenim alebo
vyradenim vedenia kartového ¢tu ku kreditnej platobnej karte, méze
byt tato zmena Licinna aj neskér ako je uvedené v tomto bode.

4.2.7. Imena balika Zakladny bankovy produkt

Ak porusite ktordkolvek z podmienok stanovenych pravnymi predpismi
na poskytnutie Zakladného bankového produktu pocas trvania zmluv-
ného vztahu s Nami, automaticky Vam zmenime Zékladny bankovy
produkt na Platobny ucet so zékladnymi funkciami, s balikom pro-
duktov a sluZieb ur€enych v Cenniku. V pripade, ak nebudete spifiat
podmienky stanovené pravnymi predpismi na poskytnutie Platobného
Uctu so zékladnymi funkciami, zmenime Vam automaticky Zakladny
bankovy produkt na VUB Uget. Pri zmene podla tohto bodu postupuje-
me podla bodu 18.1 Podmienok.

4.3. SPORIACI UCET
4.3.1. Zakladné podmienky

K beZnému uctu s balikom sluZieb Flexibiznis Ucet, VUB Biznis udet,
VUB Uget alebo VUB Uet Magnifica Vam na zmluvnom zaklade vedie-
me v mene euro osobitny ucet s produktovym oznagenim ,Sporiaci
Gcet". K beznému G&tu s balikom sluzieb VUB Ucet alebo VUB Uget
Magnifica Vam na zmluvnom zaklade vedieme v mene euro aj osobitny
Ucet s produktovym oznaéenim ,Sporiaci icet k hypotéke". K jednému
beznému Gétu s balikom sluZieb Flexibiznis tiéet alebo VUB Biznis tcet
Vam vedieme najviac 1 Sporiaci Géet. K jednému beZnému Gétu s bali-
kom sluZieb VUB Uet alebo VUB Uget Magnifica V4m vedieme najviac
5 Sporiacich uctov alebo najviac 4 Sporiace Gty a stiasne 1 Sporiaci
ucet k hypotéke. Ak nie je v bode 4.3 uvedené inak, vztahuji sa na
Sporiaci Gcet a Sporiaci Gcet k hypotéke ustanovenia tychto Podmie-

nok o beznom Ucte. Sprévy o zictovani vo forme SMS nie je moiné
nastavit na Sporiaci iet a Sporiaci (iéet k hypotéke.

4.3.1.1. Zakladné podmienky pre vedenie Sporiaceho tétu
pre Juniorov

K beznému uctu s balikom VUB Ucet s cenovym zvyhodnenim pre
juniorov Vam na zmluvnom zdklade vedieme v mene euro osobitny
ucet s produktovym oznaGenim ,Sporiaci Géet pre Juniorov”. K be-
nému Gétu s balikom VUB Uget s cenovym zvyhodnenim pre juniorov
nie je mozné zriadit osobitny Uet s produktovym oznadenim , Sporiaci
licet k hypotéke”. K beZznému &tu s balikom VUB Uget s cenovym zvy-
hodnenim pre juniorov Vdm vedieme najviac 5 Sporiacich Gétov alebo
najviac 4 Sporiace U¢ty a stiasne 1 Sporiaci (i¢et pre Juniorov. Ak nie
je v bode 4.3 uvedené inak, vztahuji sa na Sporiaci (et pre Juniorov
ustanovenia tychto Podmienok o beznom (éte. Spravy o zuétovani vo
forme SMS nie je moZné nastavit pre Sporiaci Géet pre Juniorov.

4.3.1.2. Zékladné podmienky pre vedenie Sporiaceho uétu
pre Seniorov

K beznému Gétu s balikom sluZieb Senior konto VAm na zmluvnom
zéklade vedieme v mene euro osobitny Giet s produktovym oznadenim
»oporiaci Ucet pre Seniorov”. K jednému beznému uétu Senior konto
Vam vedieme najviac 1 sporiaci icet, a to s produktovym oznatenim
Sporiaci ucet pre Seniorov. Ak nie je v bode 4.3 uvedené inak, vzta-
hujii sa na Sporiaci (¢et pre Seniorov ustanovenia tychto Podmienok
0 beznom (cte. Sprévy o ztétovani vo forme SMS nie je mozné nastavit
pre Sporiaci ucet pre Seniorov.

4.3.2. Nakladanie s prostriedkami na sporiacom uéte

Zo Sporiaceho U€tu alebo Sporiaceho UGtu k hypotéke, vedeného
pre majitela Utu, ktory je spotrebitelom moZete vykonavat uhrady
vyluéne na bezny Gcet, ku ktorému sme zriadili a vedieme tento spo-
riaci Ucet, prijimat uhrady na tento Sporiaci Gget alebo Sporiaci et
k hypotéke mdZete bez obmedzenia. Zo Sporiaceho Gétu vedeného pre
majitela Uctu pravnicku osobu, mdzu byt tihrady vykonavané vylugne
na bezny (cet, ku ktorému sme zriadili a vedieme tento Sporiaci Géet,
prijimat dhrady na tento sporiaci (i¢et mdzete vyluéne z bezného Gétu,
ku ktorému sme zriadili a vedieme tento Sporiaci Uet. K Sporiacemu
GEtu a Sporiacemu Gctu k hypotéke plati ten isty podpisovy vzor ako
k beznému G¢tu, ku ktorému bol tento sporiaci Ucet zriadeny.

4.3.2.1. Nakladanie s prostriedkami na Sporiacom uéte
pre Juniorov

Zo Sporiaceho uétu pre Juniorov moZete vykondvat thrady vyluéne
na bezny udet, ku ktorému sme zriadili a vedieme tento Sporiaci Gcet
pre Juniorov, prijimat Ghrady na tento Sporiaci Uget pre Juniorov mé-
Zete bez obmedzenia. K Sporiacemu tétu pre Juniorov plati ten isty
podpisovy vzor ako k beznému (ictu, ku ktorému bol tento Sporiaci et
pre Juniorov zriadeny.

4.3.2.2. Nakladanie s prostriedkami na Sporiacom iicte
pre Seniorov

Zo Sporiaceho uctu pre Seniorov moZete vykonavat dhrady vyluéne
na bezny Géet, ku ktorému sme zriadili a vedieme tento Sporiaci Gget
pre Seniorov, prijimat Uhrady na tento Sporiaci et pre Seniorov mo-
Zete bez obmedzenia. K Sporiacemu Gétu pre Seniorov plati ten isty
podpisovy vzor ako k beZznému Gétu, ku ktorému bol tento Sporiaci Géet
pre Seniorov zriadeny.



4.3.3. Urocenie
4.3.3.1. Sporiaci ucet

My droéime peiiazné prostriedky na VaSom Sporiacom téte zakladnou
lrokovou sadzbou do vySky pefiaznych prostriedkov poda aktudlne
platnych drokovych sadzieb uréenych vo Zverejneni. Vy méZete navy-
8e ziskat bonusovy urok podla platnych Grokovych sadzieb uréenych
vo Zverejneni po spineni nasledovnych podmienok:

a) v prisluSnom kalendarnom mesiaci nebola zrealizovand Ziadna de-
betn4 transakcia z Vasho Sporiaceho Uétu, a sugasne

b) celkové suma kreditnych transakcii pripisanych na Vaom Sporia-
com ucte za prisludny kalenddrny mesiac je minimélne vo vy3ke
20 EUR a maximadlne vo vyske 1 000 EUR.

Zostatok na Sporiacom (&te Vam droime denne a pripisujeme mesaé-
ne, pricom Vy mate moZnost ziskat informacie o trokoch pripisanych
na VaSom Sporiacom Ucte aj prostrednictvom Internet Bankingu alebo
Mobil Bankingu. Bonusovy trok Vam pripiseme vidy v kalendarnom
mesiaci nasledujicom po kalendarnom mesiaci, v ktorom boli spine-
né podmienky pre jeho priznanie, a to najneskdr do 15 kalendarnych
dni od zagiatku nasledujliceho kalendarneho mesiaca. Ak Sporiaci cet
zrusite pred datumom pripisania bonusového troku, narok na jeho
ziskanie za predchddzajlici mesiac zanikne a to aj v pripade, ak ste
v predchadzajlicom mesiaci spinili vysSie uvedené podmienky. Vypocet
bonusového troku je realizovany zo zostatkov za kalenddrny mesiac,
v ktorom boli spinené podmienky pre jeho ziskanie a je ziétovany
v prospech Sporiaceho G¢tu.

4.3.3.2. Sporiaci ucet k hypotéke

My urocime pefiazné prostriedky na VaSom Sporiacom (éte k hypotéke
zékladnou trokovou sadzbou do vy$ky pefiaznych prostriedkov podra
aktualne platnych trokovych sadzieb uréenych vo Zverejneni. Vy mé-
Zete navySe ziskat bonusovy lirok podia platnych drokovych sadzieb
urCenych vo Zverejneni po spineni nasledovnych podmienok:

a) v prislusnom kalenddrnom roku ste zrealizovali maximélne jednu
debetnu transakciu z Vasho Sporiaceho G&tu k hypotéke, a stiéasne

b) celkovd suma kreditnych transakcii na VaSom Sporiacom uéte
k hypotéke za prislusny kalendarny mesiac je minimaine vo vy3ke
20 EUR a maximalne vo vySke 1 000 EUR, a sttasne

c) Vy ako majitel Sporiaceho étu k hypotéke ste uvedeny ako diznik
v prvom poradi v prisluSnej zmluve o poskytnuti hypotéky/uveru
na byvanie bez ohfadu na produktové oznacenie, uzatvorenej s Ban-
kou, ktory bol ¢erpany v zmysle uzatvorenej zmluvy (ak je Eerpanie
tveru dohodnuté ako postupné, podmienka je spinend prvym &erpa-
nim Uveru), a su¢asne je tento tver riadne a vias splacany.

Zostatok na Sporiacom Ucte k hypotéke Vam tiro&ime denne a pripisu-
jeme mesaéne, pricom Vy mate moZnost ziskat informacie o trokoch
pripisanych na VaSom Sporiacom (éte k hypotéke aj prostrednictvom
Internet Bankingu alebo Mobil bankingu. Bonusovy trok Vam pripiseme
vzdy v kalendarnom mesiaci nasledujlicom po kalenddrnom mesiaci,
v ktorom boli spinené podmienky pre jeho priznanie, a to najneskér
do 15 kalenddrnych dni od zatiatku nasledujticeho kalendérneho me-
siaca. Ak Sporiaci et k hypotéke zrusite pred détumom pripisania
bonusového droku, narok na jeho ziskanie za predchadzajuci mesiac
zanikne a to aj v pripade, ak ste v predchadzajucom mesiaci spinili
vysSie uvedené podmienky. Vypocet bonusoveého troku je realizovany
20 zostatkov za kalendarny mesiac, v ktorom boli spinené podmienky
pre jeho ziskanie a je zittovany v prospech Sporiaceho Gétu k hypo-
téke.

4.3.3.3. Sporiaci ucet pre Juniorov

My drotime pefiazné prostriedky na Vasom Sporiacom téte pre Junio-
rov zakladnou urokovou sadzbou do vy$ky pefiaZnych prostriedkov
podla aktudlne platnych drokovych sadzieb uréenych vo Zverejneni.
Vy mbzete navy3e ziskat bonusovy drok podrfa platnych Grokovych sa-
dzieb uréenych vo Zverejneni po spineni nasledovnych podmienok:

a) v prislusnom kalendarnom mesiaci nebola zrealizovana #iadna de-
betna transakcia z Vasho Sporiaceho Uétu pre Juniorov, a stiasne

b) celkova suma kreditnych transakcii na Vasom Sporiacom Géte pre
Juniorov za prisludny kalendamy mesiac je miniméine vo vyske
20 EUR a maximalne vo vyske 1 000 EUR.

Zostatok na Sporiacom (&te pre Juniorov Vam (roéime denne a pripi-
sujeme mesacne, priom Vy méate moZnost ziskat informacie o trokoch
pripisanych na VaSom Sporiacom Uéte pre Juniorov aj prostrednictvom
Internet Bankingu alebo Mobil bankingu. Bonusovy tirok Vam pripi$eme
vidy v kalendarnom mesiaci nasledujicom po kalendarnom mesiaci,
v ktorom boli spinené podmienky pre jeho priznanie, a to najneskér
do 15 kalendarnych dni od zaciatku nasledujticeho kalendarneho me-
siaca. Ak Sporiaci ucet pre Juniorov zruite pred datumom pripisania
bonusového troku, ndrok na jeho ziskanie za predchadzajici mesiac
zanikne a to aj v pripade, ak ste v predchadzajiicom mesiaci splnili
vyssie uvedené podmienky. Vypocet bonusového droku je realizovany
zo zostatkov za kalenddrny mesiac, v ktorom boli spinené podmien-
ky pre jeho ziskanie a je zi¢tovany v prospech Sporiaceho Uétu pre
Juniorov.

Sporiaci Uet pre Juniorov sa automaticky transformuje na Sporiaci
(éet nasledujici mesiac po mesiaci, v ktorom majitel Sporiaceho étu
pre Juniorov doviSi vek 15 rokov. Automaticka transformacia Uétu
prebehne aZ po dni, kedy ddjde k vyhodnoteniu néroku na vyplatenie
bonusového uroku, najneskor do 15 kalendarnych dni od zagiatku na-
sledujliceho kalendarneho mesiaca.

4.3.3.4. Sporiaci ucet pre Seniorov

My drotime pefiazné prostriedky na VaSom Sporiacom G&te pre Se-
niorov zakladnou Urokovou sadzbou do vysky pefiaznych prostriedkov
podla aktualne platnych drokovych sadzieb uréenych vo Zverejneni.
Vy mdZete navySe ziskat bonusovy Urok podra platnych trokovych sa-
dzieb uréenych vo Zverejneni po spineni nasledovnych podmienok:

a) v prislusnom kalendarnom mesiaci nebola zrealizovand Ziadna de-
betna transakcia z Vasho Sporiaceho Uétu pre Seniorov, a siéasne

b) celkova suma kreditnych transakcii na VaSom Sporiacom Géte pre
Seniorov za prisludny kalendarny mesiac je minimélne vo vy3ke
20 EUR a maximalne vo vyske 1 000 EUR, a sti¢asne

c) Vy ako majitel Sporiaceho G&tu pre Seniorov ste zarovefi majitefom
beZného Gétu Senior konto.

Zostatok na Sporiacom Uéte pre Seniorov Vam Urotime denne a pripi-
sujeme mesacne, pricom Vy mate moZnost ziskat informacie o drokoch
pripisanych na VaSom Sporiacom tcte pre Seniorov aj prostrednictvom
Internet Bankingu alebo Mobil bankingu. Bonusovy trok Vam pripi$eme
vidy v kalendarnom mesiaci nasledujicom po kalendarnom mesiaci,
v ktorom boli spinené podmienky pre jeho priznanie, a to najneskor
do 15 kalendarnych dni od zaciatku nasledujticeho kalendarneho me-
siaca. Ak Sporiaci uget pre Seniorov zrusite pred ddtumom pripisania
bonusového Groku, ndrok na jeho ziskanie za predchadzajici mesiac
zanikne a to aj v pripade, ak ste v predchddzajlicom mesiaci spinili vy3-
Sie uvedené podmienky. Viypodet bonusového droku je realizovany zo



zostatkov za kalendarny mesiac, v ktorom boli spinené podmienky pre
jeho ziskanie a je zictovany v prospech Sporiaceho UGtu pre Seniorov.

4.3.4. Flexisporenie

Flexisporenie je sluZba, ktora zabezpecuje zaokrihlenie kaZdej platob-
nej operacie realizovanej platobnou kartou u obchodnikov podra zvo-
lenej sumy zaokrdhlovania a bezplatny prevod rozdielu medzi sumou
platobnej operacie a zaokrihlenou sumou na Sporiaci Uéet.

4.3.5. Flexiprevod

Flexiprevod je druh automatického prevodu, ktory udrZuje na beznom
ucte zostatok vo vyske Vami definovaného limitu (zaokrihleny na celé
desiatky, minimélne v3ak 30 eur). Ak zostatok na beznom (é&te klesne
pod Vami definovany limit o sumu vy3Siu ako je minimalna suma pre-
vodu, bezny ucet sa doplni zo Sporiaceho Uétu o Vami uréend minimal-
nu sumu prevodu (zaokrihlend na celé eurd, najmenej viak 3 eurd). Ak
zostatok na beznom déte prekroci Vami definovany limit o sumu vy3siu
ako je minimalna suma prevodu, z beZného GEtu sa presunt na Spo-
riaci ucet pefiazné prostriedky vo vySke Vami uréenej minimélnej sumy
prevodu (zaokrahlend na celé eura, najmenej viak 3 eurd).

V momente vypoétu zostatku podia predchddzajliceho odseku zohlad-
fiujeme aj odchadzajlice SEPA Uhrady, tzn. ak na ich vykonanie nie
je na beznom Ucte dostatoéné pefiazné krytie, tak sa zo Sporiaceho
UCtu prevedi pefiazné prostriedky vo vySke, ktora zabezpedi vykonanie
vSetkych splatnych SEPA (hrad a po ich zii¢tovani zostatok vo vyske
Vami definovaného limitu.

V pripade, Ze Vdm na beZnom (cte zaroveii poskytujeme povolené pre-
Cerpanie, k prevodu prostriedkov podra tohto bodu dochédza iba raz
denne v nognych hodinach, priom za zostatok vo vy3ke Vami defi-
novaného limitu podra tohto bodu sa povaZuje zostatok pouZiternych
viastnych finanénych prostriedkov.

Flexiprevod je moZné zriadit iba medzi beZnym Gétom poskytovanym
s balikom sluzieb VUB Uget, VUB Uget Magnifica, Flexibiznis ucet alebo
VUB Biznis ticet a Sporiacim titom. Flexiprevod a Flexisporenie nie je
moZné nastavit na rovnakom (éte sugasne.

4.4. VKLADOVY UCET
4.41. Zriadovanie a vedenie vkladového uctu

Zriadujeme a vedieme Vam vkladové Ucty, ktoré oznamujeme vo Zve-
rejneni. Vkladové Ucty zriadujeme len pre jedného majitefa uctu. Vkla-
dovy acet zriadujeme v defi uzatvorenia zmluvy o vkladovom Udte.
Podmienkou zriadenia vkladového Gétu je zloZenie minimdlneho vkla-
du. Zostatok vkladového (étu nesmie pocas celej doby jeho vedenia
klesnut pod aktudlnu vy$ku minimélneho zostatku. Vysku minimélneho
vkladu a minimalneho zostatku, povolené doby viazanosti, povolené
meny vkladu oznamujeme Zverejnenim.

4.4.2. Viazanost vkladu

Vklad je viazany po dohodnuti dobu viazanosti. Pri vybranych vkla-
doch, pri ktorych je to vyslovne uvedené vo Zverejneni, nie je mozné
zmenit viazanost. Pri ostatnych vkladoch nds moZete poZiadat pisom-
ne o zmenu viazanosti na ktoromkolvek Obchodnom mieste a to kedy-
kolvek, okrem diia splatnosti terminovaného vkladu. Zmena viazanosti
je ucinnd aZ od nasledujlcej obnovy viazanosti terminovaného vkladu
a je moznd iba na viazanosti, ktoré oznamujeme vo Zverejneni.

4.4.3. Otvéaraci vklad, pridavny vklad a zvy3enie vkladu

Otvaracim vkladom je vklad zloZeny na vkladovy et pri zriadovani
vkladového Uétu, najneskér do 14 kalenddrnych dni od zriadenia vkla-
dového (ctu a ktory musi byt aspoi vo vyske minimélneho vkladu. Za
otvdraci vklad sa povazuje aj vklad, ktory sa nachadza na vkladovom
ucte v defi jeho opétovného viazania (obnovenia).

Pridavnym vkladom je vklad zloZeny na vkladovy G&et po zloZeni otvd-
racieho vkladu pogas prebiehajlicej doby viazanosti. Za pridavny vklad
sa povaZuje aj urok pripisany na Ucet pocas prebiehajiicej doby viaza-
nosti. Potas prebiehajticej doby viazanosti méoZete na vkladovy ncet
ZloZit pridavny vklad maximalne 195-krat. Lehota viazanosti pre pri-
davny vklad zaina plynit odo diia jeho zloZenia a uplynie poslednym
diiom lehoty viazanosti otvéracieho vkladu. Pridavny vklad sa dro&i
urokovou sadzbou prisltichajlicou najbliz8ej krat3ej Zverejnenim urée-
nej dobe viazanosti, ako je lehota viazanosti pridavného vkladu, platnej
v defi vykonania pridavného vkladu. Pridavné vklady neprijimame na
vybrané vkladové Ucty, pri ktorych je to uvedené v tychto Podmienkach
alebo Specialnych podmienkach alebo ozndmené Zverejnenim.

4.4.4. Predéasny vyber vkladu

Ak nie je v tychto Podmienkach, Specidlnych podmienkach alebo Zve-
rejneni uvedené inak, z vkladového (iétu mdZete vybrat v3etky pefiazné
prostriedky alebo ich ast' kedykolvek potas trvania zmluvného vzta-
hu. Vyber vietkych pefiaznych prostriedkov alebo ich ¢asti z vklado-
vého uétu pred uplynutim dohodnutej doby viazanosti sa povazuje za
predCasny vyber vkladu. Pri predéasnom vybere vkladu nam musite
zaplatit sankny poplatok vo vySke trokov za pocet dni urenych Zve-
rejnenim. Ak ste poZiadali o pripisovanie trokov z vkladového Gétu na
beZny ucet, My Vam mdZeme pri predéasnom vybere vkladu ziétovat
sankény poplatok podfa predchddzajlicej vety aj z istiny vkladu.

4.4.5. Nakladanie s vkladom pri jeho splatnosti

V deii, v ktorom uplynie doba viazanosti vkladu, mdZete uskuto&nit vy-
ber pefiaznych prostriedkov z vkladového Gétu bez sankéného poplat-
ku. Ak pripadne tento defi na iny ako na Bankovy defi, vyber pefiaznych
prostriedkov bez sanktného poplatku mdZete uskutoénit okrem tohto

4.4.6. Obnova viazanosti vkladu

Viazanost vkladu bude automaticky obnovena na zmluvne dohodnuti
dobu viazanosti, ak najneskdr v defi uplynutia doby viazanosti vkla-
du tento vklad nevyberiete, vyberiete len jeho Gast tak, Ze zostatok
vkladového tétu neklesne pod vy$ku minimalneho zostatku, alebo nas
nepoziadate aspofi jeden Bankovy defi pred uplynutim doby jeho via-
zanosti o zruSenie vkladového Gtu. V pripade obnovy viazanosti vkladu
sa vklad pocas novej doby viazanosti dro¢i drokovou sadzbou platnou
v defi obnovy viazanosti. Ak poZiadate 0 neobnovu vkladu, bude Géet
po uplynuti dohodnutej doby viazanosti zru$eny a so zostatkom bude
naloZené podia bodu 4.6.1 Podmienok.

4.5. 0SOBY OPRAVNENE NAKLADAT S UGTOM

4.5.1. Podpisovy vzor

S beznym alebo vkladovym (étom a s prostriedkami na fiom moze
nakladat majitel (¢tu, jeho zastupcovia a osoby uvedené v podpisovom
vzore, Podpisovy vzor predstavuje dokument, ktory sliiZi na identifika-
ciu Vas ako majitela Uétu a osoh konajicich vo Vasom mene. Ak je st-
Castou podpisového vzoru viastnoruéné grafické znézornenie podpisu
Vas a 0sob opravnenych konat vo VaSom mene, podpis musi obsahovat



osobnostné znaky s prvkami individuality. Podpisovy vzor vyhotovujete
na naSom tlacive.

UrCenim osdb v podpisovom vzore udelujete tymto osobam pravo na-
kladat s prisluSnym Gétom a prostriedkami na fiom, v rozsahu pod-
la bodu 4.5.2 bez obmedzenia alebo s obmedzenim, ktoré vyslovne
uvediete. V podpisovom vzore zaroveii uréite, ¢i jedna alebo viacero
oprévnenych osdb mdZe konat samostatne alebo iba v3etky alebo iba
niektoré z nich spolocne a tieZ na ktoré spésoby komunikécie (Obchod-
né miesto, Internet banking alebo sluZba Kontakt) sa podpisovy vzor
vztahuje. Uréenim spoloéného konania ,kolektivne* uréujete, Ze admi-
nistratorské, majitel'ské alebo finanéné operécie vykonava opravnend
osoba vzdy spolu s dalSou opravnenou osobou. Uréenim spoloéného
konania ,,spoloCné jednanie” uréujete Ze administratorské, majitelské
alebo finanéné operdcie vykonavajii v podpisovom vzore konkrétne
urcené opravnené osoby a/alebo vopred uréené kombinacie opravne-
nych osob. Pre sposob komunikacie Nonstop banking nemdzete uréit
spolo¢né konanie viacerych opravnenych oséb. Pre spdsob komuni-
kacie Nonstop banking mdZete urcit pre opravnend osobu maximalny
denny limit na nakladanie s pefiaZnymi prostriedkami na Vasom uéte
prostrednictvom sluzieb Nonstop banking. S prostriedkami na beznom
Gcte moZno nakladat aj prostrednictvom platobnej karty.

4,5.2. Rozsah konania opravnenych oséb

Rozsah konania oprévnenych osdb moZete uréit ako jednu alebo kom-
bindciu nasledovnych pravomoci:

Administratorské operacie (A)

opraviiuju opravnent osobu na zadanie, zmenu a zru$enie opravne-
nych osdb k prisluSnému G&tu vratane rozsahu a spdsobu ich konania,
zadanie, zmenu a zru3enie limitov a inych obmedzeni pri nakladani
s prostriedkami na prislusnom ucte,

Maijitel'ské operacie (M)

opraviiuju opravnenu osobu na uzatvorenie, zmenu a ukonéenie zmliv
0 Bankovom obchode suvisiacich s prislusnym Gétom (okrem zmliv
0 livere), zmenu podmienok vedenia prislugného tétu (okrem adminis-
tratorskych operdcii) a jeho zrusenie, ich zmenu a zrusenie, zaddvanie
Ziadosti o vystavenie bankovych potvrdeni vratane ich prevzatia, oboz-
namovanie sa so vietkymi zéleZitostami o prisludnom Géte vratane in-
formdcii o produktoch a sluzbach poskytovanych k nemu,

Finanéné operacie (F)

opraviiuji opravnent osobu na vyber a prevod pefiaznych prostried-
kov z prisludného (ctu vrétane zriadenia Autorizacie na inkaso, vydanie
a pouZivanie $ekovej knizky k prislusnému détu,

Informativne operacie (I)

opraviiuji oprdvnenu osobu na ziskavanie informdcii o zostatkoch,
pohyboch a odmietnutych platobnych operacidch na prislunom ucte
a 0 podmienkach vedenia prislusného Gétu vratane informécii o pro-
duktoch a sluzbach poskytovanych k nemu,

Ostatné operacie (0)

opraviiuju opravnend osobu na predkladanie platobnych prikazov z pri-
sludného Gctu, ktoré si podpisané opréavnenou osobou v sdlade s pod-
pisovym vzorom, predkladanie Ziadosti, zmliv (okrem zmliv o tve-
re) a ostatnych dokladov podpisanych oprévnenou osobou v stlade
s podpisovym vzorom, vykondvanie vyberov v hotovosti z prislusného
uctu po predloZeni dokladu podpisaného opréavnenou osobou v stlade
s podpisovym vzorom, vykondvanie vkladov v hotovosti na prislusny
Gcet, s tym, aby bol poplatok za vklad ziiétovany na tarchu prislugného

uctu, preberanie vypisov, potvrdeni a inych sprév tykajdcich sa prislus-
neho Gétu. Vy ako opravnend osoba s pravomocou ,0statné operacie”
musite predkladat iba také dokumenty, ktoré boli pred Vami viastno-
ruéne podpisané opravnenou osobu, ktoré je uvedena na takom doku-
mente. Pravomoc ,0statné operdcie* je mozné priradit iba pre spdsob
komunikacie Obchodné miesto.

4.5.3. Zmeny v podpisovych vzoroch

Aktikolvek zmenu osob opravnenych konat podla podpisového vzoru,
zmenu ich (dajov, rozsahu alebo spdscbu ich konania, ndm musite
bezodkladne oznamit. Pri akejkolvek zmene podla predchédzajicej
vety nastdva uginnost zmeny najneskor nasledujiici Bankovy defi odo
dria, kedy nam bola dorugend. Ak za maloletého klienta kon4 zastupca,
diiom doviSenia osemnasteho roku veku oprévnenie zakonného za-
stupcu konat za maloletého klienta zanikd, pokial sa s Vami nedohod-
neme inak.

4.5.4. Umrtie majitel'a iétu

V pripade predlozenia hodnoverného dokladu o imrti jediného majitela
Gétu, My neumoZnime nakladat s pefiaznymi prostriedkami na tom-
to Ucte aZ do prévoplatného rozhodnutia o dedicstve, pokial osobitny
pravny predpis neustanovuje inak. Smrtou jediného majitela Gétu za-
nikaju opravnenia ostb oprévnenych podfa podpisového vzoru. Vietky
platobné karty vydané k tomuto Gétu zablokujeme a zruime, taktie?
zablokujeme pristup k tomuto Utu prostrednictvom sluZieb Nonstop
banking.

4.6. ZRUSENIE BEZNEHO A VKLADOVEHO UETU
4.6.1. Vseobecné ustanovenia o zaniku zmluvy

Ak osobitné prévne predpisy neustanovuju inak, zmluva, na zaklade
ktorej Vam vedieme beZny alebo vkladovy ti¢et, zanikd pisomnou doho-
dou medzi nami a Vami ako majitefom t¢tu, ku diiu uréenému v takejto
dohode, vypovedou z naSej alebo Vasej strany ako majitefa G&tu po
uplynuti vypovednej doby, alebo odstipenim z naej strany z dovodov
uvedenych nizsie.

Zanikom zmluvy, na zdklade ktorej Vam vedieme beZny alebo vkladovy
tcet, sa:

a) rusi ucet, ktory pre Vas na zéklade prislu$nej zmluvy vedieme:

b) skonéia sa zmluvy, ktoré ste s nami uzatvorili na zaklade alebo
v priamej suvislosti so zmluvou, na zaklade ktorej Vim vedieme
bezny alebo vkladovy ucet (suvisiace zmluvy);

c) vSetky nase pohladévky vogi Vdm zo zmluvy, na zéklade ktorej Vam
vedieme beZny alebo vkladovy Lcet a zo stvisiacich zmluv, sa sta-
vaju splatnymi.

Najneskdr ku dfiu zruSenia Gctu si musime splnit vzajomné pohladav-
ky a zdvézky, ktoré vznikli na zéklade zmluvy, na zéklade ktorej Vam
vedieme beZny alebo vkladovy (icet a na zaklade stvisiacich zmldv. Sii-
hlasite, Ze po podani vypovede z VaSej alebo nasej strany sme oprév-
neni ukontit poskytovanie produktov a sluZieb zo stvisiacich zmldv, ak
osobitné prévne predpisy neustanovuiji inak.

Ak osobitné pravne predpisy neustanovuijli inak, poéas trvania dévodov
uvedenych v bode 10.4 nemdZete menit alebo vypovedat zmluvu, na
zaklade ktorej Vam vedieme (et alebo vklad. Ak ndm dorutite vypo-
ved'aj napriek vy$Sie uvedenému, dorucena vypoved nadobida Uginky
a7 okamihom zaniku tychto ddvodov.

Po zruSeni beZného alebo vkladového (itu naloZime so zostatkom pod-
la Vasho pisomného Pokynu. Ak neurcite, ako ma byt so zostatkom na-
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loZené alebo ak ste si zvolili prevzatie zostatku v hotovosti a neurobili
ste tak, prevedieme zostatok na na$ evidencny ticet a evidujeme ho do
uplynutia premiacej doby, avSak netictujeme Lroky.

4.6.2. Vypoved z Vasej strany

Ak z osobitnych pravnych predpisov, z nasej dohody, tychto Podmie-
nok alebo Specidlnych podmienok nevyplyva inak, zmluvu, na zéklade
ktorej Vam vedieme beZny alebo vkladovy lcet, mdZete pisomne, bez
uvedenia dovodu vypovedat s jednomesaénou vypovednou lehotou,
ktord zacina plynit diiom, kedy nam bola vypoved dorucena. Zmluvu,
na zaklade ktorej Vam vedieme vkladovy Ucet, mdZete vypovedat aj cez
sluZby Nonstop banking, ak to tieto sluzby umoZfiuju.

Ak mate k beznému étu vydané debetné platobné karty, musite ich
zrusit a vratit nam ich najmenej 14 dni pred zruSenim Gétu, pokial tak
nespravite v stanovenom termine, platobné karty zrusime, ak osobitné
pravne predpisy neustanovuji inak. Ak bola k beZnému Gétu vydana
Sekova kniZka, musite ndm ju vratit najmenej 5 dni pred zruSenim Uctu.

4.6.3. Vypoved z nasej strany

Ak osobitny predpis neustanovuje inak, My mdZeme vypovedat zmlu-
vu, na zaklade ktorej Vdm vedieme beZny (et bez uvedenia dovodu,
s 15 diiovou vypovednou lehotou, ak ste spotrebitelom, tak s dvojme-
sacnou vypovednou lehotou, ktora zagina plynut’

a) odo diia, kedy Vam bola doruéena vypoved, ak nebola k G&tu vydana
platobna karta,

b) 15. defi odo diia, kedy Vam bola doruéend vypoved, ak bola k G&tu
vydana platobnd karta.

V pripade, ak nie ste spotrebitel a My Vam vypovieme zmluvu, na zak-
lade ktorej Vdm vedieme bezny Ucet, ku ktorému je poskytnuty Gver na
zéklade osobitnej zmluvy, tak vypovedna lehota k zmluve, na zaklade
ktorej Vam vedieme (cet, nemdZe uplynut skor, ako vypovedna lehota
k zmluve, na zéklade ktorej Vdm bol poskytnuty tver.

Ak osobitny predpis neustanovuje inak, My méZeme vypovedat zmluvu,
na zaklade ktorej Vam vedieme bezny dcet, z dovodu, Ze ste poru-
Sili tieto Podmienky, a to s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktora
zatina plynut prvym diiom kalendérneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom Vam bola vypoved doruéena.

My mdzeme vypovedat zmluvu, na zaklade ktorej Vam vedieme vkla-
dovy ucet bez uvedenia dovodu, s Géinnostou ku koncu kalenddrneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom Vam bola vypoved doru-
tend.

4.6.4. Odstupenie

Ak osobitny predpis neustanovuje inak, My mdzeme odstupit od zmlu-
vy, na zéklade ktorej Vam vedieme bezny alebo vkladovy Gcet, alebo
zrusit vklad, ak Vly podstatne porusite Vase zmluvné povinnosti. Zmlu-
va, na zaklade ktorej Vam vedieme bezny alebo vkladovy ucet, zanik-
ne ku diu doruCenia odstupenia. Za odstlpenie sa povaiuje aj nase
oznamenie Vam o zrueni Gctu alebo vkladu. Za podstatné porusenie
zmluvnych povinnosti sa povaZuji nasledovné skutoénosti:

a) doslo k vyberu vietkych pefiaznych prostriedkov z vkladového Gétu,
alebo hodnota zostatku na vkladovom Uéte alebo vkladne;j kniZke je
menej ake hodnota minimalneho zostatku pre vkladovy ucet alebo
vkladnii knizku,

b) do 1 mesiaca od zriadenia Uttu nedo$lo k zloZeniu minimalneho
vkladu pre bezny Gcet alebo minimdlneho vkladu pre vkladovy téet,

c) ucet je v nepovolenom debete bez nasho sihlasu a tento ste v nami
stanovenej lehote nevyrovnali,

d) zostatok beZného Gétu je menej ako hodnota minimalneho zostatku
pre beZny dcet a tento stav trvd dihsie ako 6 mesiacov,

e) nadobudli sme dovodné podozrenie, Ze Vase konanie odporuje prav-
nym predpisom alebo ich obchédza, alebo je v rozpore s dobrymi
mravmi alebo so zdsadami poctivého obchodného styku,

f) opakovane alebo podstatne ste porusili tieto Podmienky, Specidlne
podmienky, zmluvu, na zéklade ktorej Vam vedieme uéet, alebo aku-
kolvek int zmluvu medzi nami a Viami,

g) uviedli ste nespravne, neuplné alebo inym spdsobom zavédzajice
udaje o svojich majetkovych pomeroch,

h) vo Vasich majetkovych pomeroch nastali také zmeny, ktoré mozu
ohrozit alebo ohrozuji alebo nepriaznivo mdZu ovplyvnit alebo
ovplyviiujd plnenie Vasich zavézkov voti ndm,

i) vyrovnali ste Va3e finanCné zavazky vodi inym veritelom alebo v ich
prospech ste pondkli zabezpecenie, a tym ste zhorsili spinenie Va-
Sich povinnosti voci nam,

j) bol na Vas podany navrh na exekciu alebo na vykon rozhodnutia,

k) bol vo&i Vdm podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo sa voci
Vam zatalo konkurzné alebo redtrukturalizaéné konanie,

) nesdhlasili ste so zmenou zmluvy o Bankovoem obchode alebo so
zmenou tychto Pedmienok podfa bodu 18.1.

5. HOTOVOSTNE PLATOBNE SLUZBY
5.1. UVOD

Hotovostné platobné sluzby mdZete vykondvat za nami stanovenych
podmienok nasledovne:

a) vkladom v hotovosti na Obchodnom mieste v prospech tétov/vklad-
nych kniZiek vedenych nami,

b) vkladom hotovosti v mene euro v nasich vybranych bankomatoch,
oznaCovanych aj ako vkladomat,

c) vyberom hotovosti na Obchodnom mieste na tarchu Gétov/vklad-
nych kniZiek vedenych nami,

d) vyberom hotovosti v mene euro platobnou kartou v nasich banko-
matoch,

e) vymenou hotovosti na Obchodnom mieste,

f) Sekom vystavenym na vyplatu sumy v hotovosti na tarchu Gétu ve-
deného nami.

Hotovostné platobné sluzby poskytujeme v mene euro a v cudzich me-
néch, pri ktorych v naSom kurzovom listku uvédzame valutovy kurz.

5.2. PODMIENKY HOTOVOSTNYCH VKLADOV A VYBEROV

Vyber hotovosti z Vasho (¢tu Vam umoZnime iba do vyiky jeho pouZi-
telného zostatku. Vyber v hotovosti z (¢tu nad sumu uréent Zverejne-
nim nam musite nahlasit vopred, v lehotéch a spésobom uréenym vo
Zverejneni, inak mdZeme Vami poZadovany vyber hotovosti odmietnut.
Nahlaseny vyber méZete zrusit najneskdr jeden Bankovy defi pred na-
hlasenym dilom vyberu do konca otvaracich hodin Obchodného mies-
ta, kde sa mal vyber uskutoZnit. S vopred nahldsenym vyberom, ktory
neuskutocnite, je spojena povinnost zaplatit prislusny poplatok.

Pri vykondvani hotovostnych platobnych operdcii na pokyn tretej osoby

(platitefa) v prospech Vasho Gctu sme opravneni iétovat si poplatok za
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vklad hotovosti na tarchu Vasho Gétu, v prospech ktorého je hotovostna
platobna operacia vykondvana, ak sa nedohodneme inak.

Pri vykonavani hotovostnych platobnych operécii sme oprévneni po-
Zadovat pouZitie nami predpisanych tlaciv, ktoré su dostupné na Ob-
chodnych miestach. Svojim podpisom na pokladniénom doklade ude-



lujete sthlas s vykonanim hotovostnej platobnej operacie. Pri vybere
hotovosti svojim podpisom na pokladni¢nom doklade potvrdzujete tie?
prevzatie hotovosti. Za spravnost tdajov na pokladninom doklade
zodpovedate Vy. Pri vklade alebo vymene mbZeme poZadovat vyplneny
pokladnicny stpis jednotlivych nomindlnych hodndt. Hotovost vklada-
nd v prospech Utu alebo na vymenu, musite odovzdavat roztriedent
podra nominalnych hodnét, ak sa nedohodneme inak. My si vyhradzu-
jeme pravo stanovit a upravit nomindinu skladbu hotovosti vyberanej
Vami z Gétu.

5.3. HOTOVOSTNE PLATOBNE OPERACIE V CUDZEJ MENE

Ak sa nedohodneme inak, vklady a vybery z Uétu vedeného v cudzej
mene vykonavame v cudzej mene, v ktorej je Uitet vedeny.

My si vyhradzujeme pravo odmietnut vykonat’

a) vymennd operdciu z jednej meny na ind menu,

b) vymenu vy3Sich nomindinych hodndt v cudzej mene na niZsie nomi-
nalne hodnoty, alebo naopak,

c) vklad cudzej meny na Uget vedeny v inej cudzej mene alebo v eu-
rach,

d) vklad cudzej meny na ucet v podobe minci.

V pripade nedostatku hotovosti pri vybere v cudzej mene sme opravne-
ni, s Vasim sihlasom, Vam vyplatit protihodnotu zodpovedajicu Vasej
poZiadavke na vyber aj v inej cudzej mene alebo v eurach podra hoto-
vostnych moznosti Obchodného miesta.

5.4. KONVERZIA

Na konverziu cudzich mien navzajom a konverziu eura a cudzich mien
pouzijeme nas kurzovy listok. Pre konverziu sumy nad limit uréeny
Zverejnenim pouzijeme nami stanoveny individudiny vymenny kurz.

5.5. OSTATNE USTANOVENIA

Vklad hotovosti v naSich vybranych bankomatoch moZzete Vy ako drzitel
platobnej karty vykonat iba v bankovkéch v mene euro, v prospech
Uctu vedeného nami v mene euro a za pouZitia ktorejkolvek platobnej
karty, ktord VAm ako drZitefovi platobnej karty bola vydana k tomuto
UCtu. Maximélna vySka denného limitu v zmysle predchdadzajticej vety
je 14995 euro, bez ohladu na pocet vykonanych vkladov a po&et pri-
tom pouzitych platobnych kariet z Vasej strany ako ich drZitela vyda-
nych k tomuto Uctu.

My Vam méZzeme umoZnit ako majitefovi Gétu vykonat na Obchodnych
miestach vklad v prospech Vasho GEtu aj na zaruéné vyhlasenie, v tom-
to pripade odsuhlasime vkladanii hotovost bez Vasej pritomnosti,

Na zaklade osobitnej zmluvy Vdm, kiori ste podnikatelia a spifiate
podmienky stanovené nami, mdzeme umoznit vykondvat na Obchod-
nych miestach vybrané hotovostné platobné operécie v uzatvorenych
jednorazovych bezpe€nostnych obaloch (safebag). Na zaklade oso-
bitnej zmluvy Vam, ktori ste podnikatelia a spifiate podmienky stano-
vené nami, méZeme umoznit vykondvat na vybranych Obchodnych
miestach vybrané hotovostné platobné operécie v zaplombovanych
obaloch a prostrednictvom noéného trezoru.

Na vybranych Obchednych miestach mdzete vykonat vklad alebo vy-
menu minci v mene euro prostrednictvom samoobsluzného technické-
ho zariadenia na prijem minci.

5.6. ZUCTOVANIE

V pripade hotovostného vyberu odpisujeme pefiaZné prostriedky z G&tu
s Valutou toho istého diia, v ktorom ste vykonali vyber. V pripade ho-

tovostného vkladu pripisujeme pefiaZné prostriedky na Géet s Valutou
toho istého diia, kedy sme prijali hotovost, alebo v silade s uzatvore-
nou zmluvou.

6. BEZHOTOVOSTNE PLATOBNE SLUZBY
6.1. VSEOBECNE USTANOVENIA O PLATOBNYCH SLUZBACH
6.1.1. V3eobecné ustanovenia o platobnom prikaze

My vykondvame bezhotovostné platobné operdcie na zaklade platob-
ného prikazu na:

a) uhradu (jednorazového, opakovaného),
b) inkaso.

Platobny prikaz nam predkladate:

a) v pisomnej podobe na Obchodnom mieste, pri¢om pisomn4 podoba
zahffia listinny prikaz a prikaz na inom trvalom nosigi,

b) prostrednictvom platobnej karty,

¢) prostrednictvom prijemcu (v pripade SEPA inkés),

d) prostrednictvom sluzieb Nonstop banking, MultiCash, H2H alebo
InBiz,

e) prostrednictvom naSich vybranych bankomatov s funkcionalitou
Platobny prikaz®,

f) prostrednictvom vybranych platobnych terminalov s funkcionalitou
.Platba faktir”,

g) prostrednictvom Poskytovatela platobnych iniciaénych sluZieb,
za podmienck stanovenych pravnymi predpismi,

h) inym s nami vopred dohodnutym spdsobom.

My nepreberame platobné prikazy dorucené postou, pokial nie je
s Vami pisomne dohodnuté inak. Ak nam predkladéte platobny prikaz
v pisomnej podobe, predkladéte ho na nasich aktualnych tlagivach ale-
bo vzoroch, iné tlaCiva alebo vzory platobnych prikazov mbZete poutit,
iba ak obsahujti povinné naleZitosti platobného prikazu. Platobny pri-
kaz v pisomnej podobe musi byt itatefne vyplneny pisacim strojom,
na pocitati, alebo palickovym pismom. Datum vystavenia platobného
prikazu nesmie byt neskorsi ako détum predioZenia platobného prika-
Zu u nds. Za spravnost Udajov na platobnom prikaze zodpovedate Vy.
Ak pravny predpis alebo tieto Podmienky neurcuijti inak, pefiazné pro-
striedky 2z U¢tu odpisujeme len na zaklade Vasho platobného prikazu.

Platobné operdcie mdZete vykonavat iba do vySky pouZitelného zo-
statku na dcte. Platobné operécie vykondme v prospech bezného Gétu
alebo v prospech vkladového Gétu, ak v Specidlnych podmienkach pre
vedenie vkladového UEtu nie je uvedené inak. Platobné operécie pro-
strednictvom Iného poskytovatela platobnych sluZieb vykonavame vy-
lu¢ne z platobného tctu Vami vymedzeného takémuto poskytovatelovi
platobnych sluZieb, za dohodnutych podmienok. Uhrady v ramci Banky
v cudzej mene medzi dvomi (i¢tami vedenymi v mene euro neumoi-
fiujeme.

Ak je slicasne splatnych viacero akychkolvek platobnych prikazov a/
alebo SEPA inkds, na vykonanie ktorych nie je na Géte dostatok pefiaz-
nych prostriedkov, My méZeme uréit poradie ich vykonania, ak tieto
Podmienky neustanovujii inak. To isté plati aj v pripade, ak prijmeme
viacero platobnych prikazov, u ktorych nastal rovnaky okamih prijatia.

Na vybranych Obchodnych miestach nam mézZete predioit platobny
prikaz aj prostrednictvom samoobsluznych boxov, podmienky ich pou-
Zivania s predmetom Zverejnenia. Ak tymto spdsobom podany platob-
ny prikaz nesplfia podmienky stanovené Zverejnenim, sme opravneni
platobny prikaz odmietnut. Prostrednictvom nasich vybranych banko-
matov s funkcionalitou ,Platobny prikaz* mézete predkladat len pla-
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tobné prikazy na SEPA Uhradu v ramci Slovenska. Prostrednictvom na-
Sich vybranych platobnych terminalov s funkcionalitou ,Platba faktdr*
oznatenych VUB POINT alebo AXAPay méZete v ramci Slovenska platit
faktury alebo poStové poukazy obsahujice Giarovy kéd. Vasu Ziadost
0 platbu faktury transformujeme na SEPA thradu, pefiaZné prostriedky
na jej vykonanie moZete zaplatit v hotovosti alebo bezhotovostne pla-
tobnou kartou.

6.1.2. Povinné naleZitosti platobného prikazu
Kazdy platobny prikaz musi obsahovat tieto povinné naleZitosti:

a) typ prevodu (hrada alebo inkaso),

b) udaje o platitelovi a prijemcovi,

c) suma alebo spdsob jej uréenia,

d) suhlas platitefa s vykonanim platobného prikazu za podmienok uve-
denych v bode 6.1.5,

e) peciatka samoobsluzného boxu s aktudinym détumom podania
platobného prikazu, ak je platobny prikaz podany prostrednictvom
samaobsluZného boxu.

Dal3ie povinné néleitosti platobnych prikazov pre jednotlivé typy pre-
vodov st uvedené pri jednotlivych typoch prevodov.

6.1.3. Prijatie platobného prikazu

Platobny prikaz predlozeny v Bankovy defi do nami stanoveného Cut-
off Casu, povazujeme spravidla za prijaty v okamihu, kedy ho poéas
prevadzkovej doby prijmeme. Platobny prikaz predloZeny v Bankovy
defi po nami stanovenom Cut-off Gase sa povaZuje za prijaty najneskdr
ktory nie je Bankovy def, sa povaZuje za prijaty v najbliz$i nasledujtici
Bankovy de. Ak je ako defl splatnosti uréeny iny ako Bankovy def,

defl.

Ak mame platobny prikaz vykonat aZ po spineni urgitych podmienok
alebo na konci urcitého obdobia (odloZena splatnost platobného pri-
kazu), povazujeme platobny prikaz za prijaty aZ tymto okamihom. Ak
prijmeme platobny prikaz a na Géte v dany moment nemate dostatok
pefiaznych prostriedkov na jeho vykonanie, povaZujeme ho za prijaty
az v okamihu, kedy sa na Ute nachddzaji pefiazné prostriedky v po-
trebnej vyske.

6.1.4. Splatnost platobného prikazu a lehoty na jeho vykonanie

Lehoty na vykonanie platobného prikazu sa potitaju od okamihu jeho
prijatia. Rychlost vykonania platobného prikazu ovplyviiuji 3tatne
sviatky a dni pracovného pokoja na Slovensku a v zahranii. Konetné
pripisanie pefiaznych prostriedkov v prospech G&tu prijemcu zavisi na
lehotach spracovania a prevadzkovej doby banky prijemcu a koreSpon-
denénych bank.

Platobny prikaz predloZeny v defi jeho splatnosti vykonédme v def jeho
predloZenia, ak nam bol predloZeny do nami stanoveného Cut-off Gasu.
Platobny prikaz predloZeny v defi jeho splatnosti, po nami stanovenom
Platobny prikaz s budicim dfiom splatnosti vykondme v defi splatnosti
uvedeny v platobnom prikaze. Ak defi splatnosti platobného prikazu

pripada na iny ako Bankovy dei, platobny prikaz vykondme v najblizsi
nasledujici Bankovy defi,

Détum splatnosti platobného prikazu mdze byt najviac 100 dni dopre-
du odo dria jeho predloZenia ndm, prostrednictvom vybranych platob-
nych prostriedkov viak najviac 30 dni dopredu odo diia jeho predloze-
nia. Ak na platobnom prikaze na tihradu nie je uréeny de splatnosti

alebo je deii splatnosti skorsi, ako je defi predloZenia prikazu ndm, za
den splatnosti sa povaZuje deii predloZenia prikazu. Platobny prikaz na
vykonanie Ghrady s datumom splatnosti, ktory predchédza diu jeho
predloZenia o viac ako 10 dni pred jeho predloZenim, odmietneme. Ako
datum splatnosti platobného prikazu zadaného cez bankomat mdZete
urit najskor Bankovy defi nasledujlici po dni jeho zadania cez banko-
mat.

6.1.5. Sihlas s vykonanim platobnej operacie

Ak prévne predpisy neustanovujli inak, na vykonanie platobnej opera-
cie potrebujeme ziskat V&3 sthlas dohodnutym spdsobom najneskdr
pri predloZeni platobného prikazu, ak tento neziskame, platobny prikaz
odmietneme.

Sthlas s vykonanim platobnej operacie udelujete:

a) pisomne — podpisom na listine alebo na inom trvalom nosici — pla-
tobny prikaz vykondme, ak sa podpis a pripadne peiatka na fiom
zhoduje s podpisovym vzorom,

b) elektronicky — prostrednictvom sluZieb Multicash, H2H a InBiz pou-
Zitim kombinacie nami pridelenych Bezpe&nostnych prvkov,

c) elektronicky — prostrednictvom sluZieb Nonstop banking pouZitim
kombinécie nami pridelenych Bezpecnostnych prvkov, ak platobnu
operaciu vyhodnotime nasimi bezpecnostnymi systémami ako bez-
peénu, tak aj len samotnym potvrdenim jej vykonania,

d) elektronicky — prostrednictvom platobnej karty postupom podla
bodu 7.10,

€) v pripade SEPA inkasa udelenim Mandatu na inkaso prijemcovi
SEPA inkasa a zriadenim Autorizacie na inkaso v Banke za podmie-
nok uvedenych v bode 6.3.3 alebo 6.3.6,

f) v pripade platobnej iniciatnej sluzby udelenim stihlasu Poskytova-
iniciaénu sluZbu, pricom Banka pred vykonanim takejto platobnej
operdcie vyZaduje Vasu Silnui Autentifikéciu, v stlade s podmienka-
mi stanovenymi pravnymi predpismi.

6.1.6. Poplatky za platobné operacie

V platobnom prikaze moZete tiez urcit, kto plati poplatky spojené s jeho
vykonanim nasledovne:

a) SHA/SHAR - nase poplatky platite Vyy, poplatky sprostredkovatelov/
koreSpondencnych bénk a banky prijemcu znasa prijemca platob-
nej operacie; ak pravne predpisy neustanovujli inak, suma platob-
nej operacie moze byt zniZend o poplatky koreSpondenénych bank
a banky prijemcu.

b} OUR/DEBT - na3e poplatky, poplatky sprostredkovatelov/korespon-
dennych bank a banky prijemcu platite Vy. Poplatky podfa pred-
chadzajicej vety mdZu byt zaétované aj dodatoéne. Platobny prikaz
v mene euro alebo inej mene, v ktorych VUB vykondva prevody
v ramci Eurdpskeho hospodarskeho priestoru s pokynom k poplat-
koem OUR zmenime pri spracovani automaticky na platobny prikaz
s pokynom k poplatkom SHA.

c) BEN/CRED - naSe poplatky, poplatky sprostredkovatelov/koreSpon-
dencnych bank a banky prijlemcu znésa prijemca platobnej operé-
cie; suma platobnej operdcie mdze byt znizend o naSe poplatky,
poplatky koreSpondenénych bank a banky prijemcu. Poplatok za
vykonanie urgentnej platobnej operacie vSak znaate aj v pripade
indtrukcie k poplatkom BEN vidy Vy ako platitel. Platobny prikaz
v mene euro alebo inej mene, v ktorych VUB vykondva prevody
v rdmei Eurépskeho hospodarskeho priestoru s pokynom k poplat-
kom BEN zmenime pri spracovani automaticky na platobny prikaz
s pokynom k poplatkom SHA.
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Ak na platobnom prikaze neuréite Ziadny pokyn k poplatkom, platobny
prikaz vykondme s pokynom k poplatkom SHA.

V zavislosti od poplatkovej politiky inych bank zigastnenych na vyko-
névani platobnej operdcie Vdm mdZu byt aj v pripade, ak zadéte pla-
tobny prikaz s pokynom SHA alebo BEN G&tované poplatky inych bank.

Okrem toho Vam zo strany bank zi€astnenych na vykonavani platobnej
operacie mdzu byt Gctované aj poplatky za to, Ze:

a) Vami zadanu Non-SEPA thradu nemozno automatizovane spraco-
vat z dévodu Vami zadanych nespravnych, alebo nedplnych ddajov
alebo

b) Vami zadana Non-SEPA (hrada je vratena, pretoZe ju nemoZno pri-
pisat na Ucet prijemcu z dovodu Vami zadanych nespravnych alebo
netipinych Udajov, pripadne vniitornej politiky banky prijemcu alebo
koreSpondengnej banky alebo ak o jej vratenie poZiadal prijemca.

VySku takychto poplatkov si uréuje prislund banka.

Ak pravne predpisy neustanovujd inak, suma vratenej Non-SEPA (ihra-
dy mdze byt znizend o poplatky inych bank zicastnenych na jej vyko-
névani, a to najma z dovodu ich vnitornej politiky. My sme opravneni
GCtovat si poplatok v zmysle platného Cennika za vrétenie Ghrady do
banky platitefa v zmysle bodu 6.1.10 Podmienok. Ak pravne predpi-
sy neustanovuju inak, suma takejto vratenej Ghrady méze byt zniZend
0 nas poplatok.

6.1.7. Standardné a urgentna iihrada
Platobny prikaz mozZete zadat ako:

a) urgentnu Ghradu,
b) Standardnu Ghradu.

Ak na platobnom prikaze nevyznacite jednu z vy3sie uvedenych moz-
nosti, platobny prikaz vykondme ako §tandardnt dhradu. Na zaklade
Vasej Ziadosti vykoname platobny prikaz na uhradu aj urgentne, v le-
hote kratSej, ako je lehota pre vykonanie Standardnej thrady. Urgentné
uhrady vykondvame iba v nasledovnych mendch: CAD, CZK, DKK, EUR,
GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, SEK, USD. Urgentné thrady v mene euro
do inych bank na Slovensku vykonavame iba s pokynom k poplatkom
SHA, Ak v defi splatnosti platobného prikazu na vykonanie urgentnej
Ghrady v mene inej ako EUR a USD, nie sti dostupné devizy na jej vy-
konanie, takuto ihradu zmenime na §tandardnd Uhradu a vykonéme ju
ako Standardnui thradu,

6.1.8. Opakované ziictovanie platobného prikazu

Ak sa nedohodneme inak, platobné prikazy vykoname, iba ak v mo-
mente spracovania platobného prikazu mate na uéte dostatok pefiaz-
nych prostriedkov na ich vykonanie, priGom na vykananie platobnych
prikazov na Non-SEPA uhradu musite mat na Géte aj dostatok pefiaz-
nych prostriedkov na ztctovanie nasich poplatkov, pripadne aj poplat-
kov zahrani¢nych bank spojenych s ich vykonanim. V opaénom pripade
platobny prikaz nevykoname, a to ani Ciastoéne, ak prévne predpisy
alebo nasa dohoda neurujd inak, avSak pokusime sa opakovane vy-
konat' platobny prikaz takto:

a) v pripade platobného prikazu na vykonanie SEPA tihrady prebieha
opakovanie zdctovania raz v rdmci ranného aj vecerného spraco-
vania pocas 3 Bankovych dni nasledujticich odo diia jeho zatiatku
spracovania,

b) v pripade platobného prikazu na vykonanie SEPA (hrady s konstant-
nym symbolom vo vztahu k prijmom §tatneho rozpo&tu a ostatnych

zloZiek verejného rozpoctu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku klien-
tom (trieda 9) vykonavame opakovanie ziétovania nasledujicich
90 Bankovych dni odo diia jeho zadiatku spracovania, z toho prvé
3 Bankové dni raz v rdmci ranného aj veGerného spracovania a na-
sledne raz len v ramci veterného spracovania,

¢) v pripade platobného prikazu na vykonanie $tandardnej Non SEPA
Ghrady prebieha opakovanie zlitovania aspofi 1x do 12:00 hod.
nasledujiceho Bankového diia odo diia jeho zaciatku spracovania,

d) v pripade platobného prikazu na vykonanie urgentnej Non SEPA
uhrady prebieha opakovanie zigtovania aspofi 1x do prisluSného
Cut-off €asu v def jeho zadiatku spracovania,

e) v pripade platobného prikazu na vykonanie SEPA inkasa vykonava-
ného v ramci Banky prebieha opakovanie zii¢tovania aspori 1x do
prisludného Cut-off Easu v defi jeho zadiatku spracovania.

Po uplynuti vy33ie uvedenych lehdt platobny prikaz odmietneme a zié-
tujeme poplatok v zmysle platného Cennika.

V pripade UspeSnosti opakovaného zuttovania platobného prikazu,
platobny prikaz vykondme s datumom splatnosti prislichajicim diu
jeho skuto&ného zuctovania. O opakovanom vykondvani ziétovania Vas
informujeme iba pred prvym pokusom o vykonanie opakovaného zig-
tovania. Ak ste uZivatelom sluzby InBiz, MultiCash alebo Internet ban-
king, 0 opakovanom pokuse o vykonanie ziétovania Vas informujeme
len prostrednictvom tychto sluzieb. V pripade, ak ste uZzivatefom sluzby
Internet banking, o opakovanom zdétovani Vas informujeme v sekcii
~Schranka sprav" a zdrovefi aj SMS alebo e-mailom len v pripade, ak
ste si prisluSné upozornenie nastavili.

Opakované zuctovanie nevykondvame pri:

a) SEPA inkasach smerovanych mimo Banku,

b) pri platobnom prikaze na vykonanie SEPA (hrady, zadanom na za-
klade Ziadosti o sprostredkovanie vratenia platby, s vratenim ktorej
ste siihlasili,

¢) platobnom prikaze na vykonanie SEPA Uhrady s menovou konver-
ZI0u,

d) platobnom prikaze na vykonanie SEPA thrady v cudzej mene,

e) platobnom prikaze vykonanom prostrednictvom platobnej karty,

f) platobnom prikaze predloZenom prostrednictvom Poskytovatela

6.1.9. Odvolanie platobného prikazu

Ak tieto podmienky neustanovujii inak, Vy ako platitel mdZete odvolat
platobny prikaz najneskdr jeden defi pred jeho splatnostou osobne na
Obchodnom mieste alebo prostrednictvom sluZieb Nonstop banking,
Multicash, H2H a InBiz, ak to tieto sluzby umoziiujd. O odvolanie pla-
tobného prikazu mdZete poZiadat aj v def jeho splatnosti, nezodpove-
ddme viak za UspeSnost jeho odvolania, pricom platobny prikaz je po
jeho vykonani neodvolatelny. O GspeSnosti odvolania platobného prika-
zu Vs informujeme vyhradne SMS alebo e-mailom, ak ste uZivatelom
sluzby Internet banking, MultiCash alebo Inbiz o spe3nosti odvolania
platobného prikazu Vés informujeme len prostrednictvom tychto slu-
Zieb.

Vy ako platitel neméZete odvolat platobny prikaz predloZeny prostred-
platobného prikazu alebo pe tom, ako ste udelili suhlas s vykonanim
platobne;j operacie priamo tomuto Poskytovatelovi platobnych iniciaé-
nych sluzieb.

Ak je uhrada vykonana, mZete poZiadat o jej vratenie.V tomto pripade
kontaktujeme prijemcu, koreSpondenénu banku a/ alebo banku prijem-
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cu a poziadame ju o vratenie uhrady. My nezodpovedame za vratenie
dhrady zo strany prijemcu platobnej operécie. So Ziadostou o vrate-
nie dhrady je spojend povinnost zaplatit poplatky v zmysle Cennika
atiez pripadné poplatky koreSpondenénej banky alebo banky prijemcu.
Ak pravne predpisy neustanovujd inak, suma vratenej hrady moze byt
znizena o poplatky koreSpondenénej banky alebo banky prijemcu, a to
najmé z dévodu ich vnitornsj politiky.

6.1.10. Odmietnutie platobného prikazu

My odmietneme a vratime Vam ako nevykonatelny platobny prikaz,
ktory:

a) nie je v stilade s tymito Podmienkami,

b) bol Vami oznageny ako ,spotovy* alebo ,FX obchod", hoci tento
nebol s nami vopred dohodnuty,

c) obsahuje opravované, pregiarknuté alebo netipiné tdaje,

d) na vykonanie ktorého nie je na Géte dostatok pefiaznych prostried-
kov, ak nie je dohodnuté inak,

e} ktorého vykonaniu brani iny Pokyn, pravne predpisy, rozhodnutie
prisluiného organu alebo pravna skutoénost,

0 odmietnuti vykonania platobného prikazu Vs informujeme SMS
alebo e-mailom, ak takyto spdsob informovania nie je moZny, tak Vas
informujeme v listinnej podobe spolu s dévodom jeho odmietnutia. Ak
ste uZivatelom sluzby Multicash alebo Inbiz, o odmietnuti vykonania
platobného prikazu Vés informujeme len prostrednictvom tychto slu-
Zieb. Rovnakym spdsobom Vés informujeme aj v pripade odmietnutia
vykonania platobného prikazu predloZeného prostrednictvom Iného
poskytovatela platobnych sluZieb. V pripade prijatia Ghrady v prospech
zruSeného, nespravneho alebo neexistujliceho G&tu prijemcu, Ghradu
vratime do banky platitela.

6.1.11. Konverzia

Ak nie je v tychto Podmienkach uvedené inak, na konverziu dhrady
alebo SEPA inkasa pouZijeme na$ aktualny kurzovy listok platny v éase
jeho spracovania. Pre konverziu podla osobitného vymenného kurzu
dohodnutého s nami musite v platobnom prikaze uviest poznamku ,FX
obchod*, pripadne ozna€it pole ,spotovy obchod*. V pripade, Ze pefiaz-
né prostriedky z platobnej operdcie, pri ktorej do$lo ku konverzii, budu
z akéhokolvek ddvodu vratené na Vas Géet, Vy beriete na vedomie, Ze
povodna suma platobnej operdcie a suma vratenej platobnej operdcie
mdZu byt z dévodu zmeny vymenného kurzu rozdielne.

6.2. SEPA-EUROPREVOD (SEPA UHRADA)

SEPA-Europrevod (dalej aj ,SEPA (hrada“) je neurgentna bezhoto-
vostna platobnd operacia v mene euro, ak sa banka platitela a banka
prijemcu nachadzaji v SEPA krajindch a siasne su dosiahnuteiné
pre SEPA uhrady; za takdto thradu sa povaZuje aj urgentna platobna
operacia v mene euro a platobna operacia v inej mene ako euro, pokial
sme My pri jej vykondavani zaroveil bankou platitela aj bankou prijemcu.

SEPA tihradu vykondvame vidy s poplatkovou intrukciou SHA, pripad-
ne SLEV. Ak zadate SEPA thradu s pokynom OUR alebo BEN, My auto-
maticky zmenime tento pokyn pri spracovani na pokyn SHA.

Dalimi povinnymi nalezitostami platobného prikazu na SEPA lihradu
st

a) Cislo OEtu platitela vo formdte IBAN,

b) gislo Gtu prijemcu vo forméte IBAN,

¢) nazov Uctu prijlemcu (pri SEPA (hrade realizovanej v rimei Sloven-
skej republiky, ak je k dispozicii),

d) miesto a datum vystavenia platobného prikazu.

Platobny prikaz na SEPA (hradu moZe obsahovat aj dopliiujtice infor-
mécie pre prijemcu, ktoré prenesieme, iba ak nam to umozZnia tech-
nické podmienky. Ak v platobnom prikaze na SEPA dhradu zadate kod
(celu a kategdriu tcelu, tieto sa musia nachadzat v &iselniku ISO ko-
dov.

Ak v platobnom prikaze na SEPA ihradu nezadéte menu, v ktorej sa ma
vykonat, My automaticky vykondme tento prikaz v mene euro.

6.2.1. Spracovanie SEPA dhrad

Poradie spracovania SEPA Ghrad Cakajlcich na spracovanie z rovna-
kého Uétu zavisi od zadaného kon3tantného symbolu a pouitelného
zostatku na ucéte. Uhrady zadané s kon3tantnym symbolom, ktory exis-
tuje v nadej databdze, majui v procese spracovania vy$Siu prioritu ako
dhrady s neexistujiicim kon$tantnym symbolom alebo bez konstant-
ného symbolu. Ak na zdgtovanie SEPA (ihrady s vy$8ou prioritou nie je
na ucte dostatok pefiaZnych prostriedkov, tak sa ziétuje nasledujica
SEPA (hrada s nizSou prioritou, na ktorej zictovanie je dostatok pe-
naznych prostriedkov na ucte, pricom ak je SEPA dhrad s rovnakou
prioritou viacero, My mdZeme urit poradie jednotiivych thrad.

V momente spracovania SEPA Ghrady s kon3tantnym symbolom vo
vztahu k prijmom Statneho rozpottu a ostatnych zloZiek verejného roz-
poCtu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku klientom (trieda 9), automatic-
ky blokujeme pefiazné prostriedky zodpovedajlice sume zadanej SEPA
Ghrady na VaSom ucte aZ do ich skutoéného zd&tovania alebo zruenia
takejto SEPA dhrady.

Ak v platobnom prikaze vyplnite aspof jeden z nasledovnych symbolov:
variabilny (VS), Specificky (SS), konstantny (KS) a sti¢asne aj referenciu
platitefa, s platobnou operaciou nebude prenesend referencia platite-
a, ale iba vypinené vy3Sie uvedené symboly. Ak v platobnom prikaze
vyplnite ktorykolvek z nasledovnych symbolov: variabilny, $pecificky,
kontantny tak, Ze na prvych pozicidch uvediete nuly, prijemcovi budd
prenesené tieto symboly bez nil na prvych pozicidch. Ak pozaduje-
te preniest s platobnou operéciou symbol aj s nulami uvedenymi na
jeho prvych pozicidch, musite ho zadat do pola ,referencia platitela”
v Strukture NVS.../SS.../KS....

6.2.2. Trvaly prikaz a automaticky prevod

Trvaly prikaz je pokyn na opakujlici sa platobny prikaz na SEPA thradu,
na zaklade ktorého sa vykonavaju prevody rovnakych sim v rovnakom
termine v prospech toho istého prijemcu. Automaticky prevod je pokyn
na opakuijtici sa platobny prikaz na SEPA Ghradu, na zéklade ktorého sa
vykonavaju prevody (okrem trokov a poplatkov) v prospech toho istého
prijemcu v rovnakom termine a v premenlivej sume alebo naopak. Po-
kyn na vykondvanie automatického prevodu mimo Banky mozete zadat
iba na Obchodnom mieste.

Pre zriadenie trvalého prikazu/automatického prevodu platia ustano-
venia bodu 6.1 rovnako, pricom trvaly prikaz/automaticky prevod musi
obsahovat aj (daj o periodicite Uhrad a datume prvej splatnosti. Aby
automaticky prevod splatny vZdy ku koncu mesiaca fungoval sprav-
ne, musite ho zadat s pokynom v pripade sviatku/vikendu vykonat
vopred"”,

Automaticky prevod nie je mozné zriadit v prospech prijemcu, ktory
je dodévatefom energii alebo poskytovatefom sluZieb; ak si zriadite
takyto automaticky prevod, My sme oprévneni Vam ho zmenit na trvaly
prikaz s rovnakymi podmienkami (termin a suma) ako bol zriadeny au-
tomaticky prevod. O uvedenej zmene automatického prevodu na trvaly
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prikaz Vas budeme informovat po jej vykonani prostrednictvom sluzby
Nonstop banking.

Ak zadéte trvaly prikaz s variabilnym symbolom 1100, 1700 a 8100
(platba dani) v prospech tétu prijemcu, ktory je vedeny v Stétnej pok-
ladnici, tak pri generovani platobnych prikazov sa bude do variabilného
symbolu automaticky doplfiat casové obdobie, na ktoré sa uhradzana
dail vztahuije.

Na zaklade trvalého prikazu alebo automatického prevodu sa thrada
generuje automaticky v def splatnosti a periodicite urGenej Vami. Ak
defi splatnosti nie je Bankovym diiom, (ihrada sa vygeneruje podla

v
svws

sv v

prikazu/automatického prevodu, Uhrada sa uZ v najblizsi nasleduijci
Bankovy defi nevygeneruje. Ak zriadite/zmenite v Bankovy defi medzi
18:00 hod. az 20:00 hod trvaly prikaz/automaticky prevod, ktorého prvy
datum splatnosti je v defi jeho zadania, prva tihrada z neho sa vygene-
ruje aZ v nasledujtci Bankovy defi. Ak zriadite/zmenite v Bankovy defi
po 20:00 hod trvaly prikaz/automaticky prevod, ktorého prvy datum
splatnosti je v deii jeho zadania, prva Uhrada z neho sa nevygeneruje

V pripade, ak je k tomu istému étu zriadenych viacero automatickych
prevodov, ktoré maji vygenerovat Uhradu v rovnaky defi, vygeneruje
sa Uhrada iba z jedného z nich. Prednost bude mat v takom pripa-
de automaticky prevod zadany s existujlicim kon$tantnym symbolom
vo vztahu k prijmom $tétneho rozpoctu a ostatnych zloZiek verejného
rozpoctu (triedy 1 a 4), vo vztahu bank ku klientom (trieda 9) a kon-
Stantny symbol konciaci Cislicou 4, ak takych prevodov niet alebo ich
bude viac, My uréime z ktorého automatického prevodu bude Ghrada
vygenerovana.

Ak v trvalom prikaze/automatickom prevode zadate aj datum jeho zru-
Senia, tak tento zruime vo Vami uréeny den, aj ked takyto defi nie je
Bankovym dfiom. Okrem vynimky uvedenej v nasledujicej vete, zme-
nu alebo zruSenie trvalého prikazu/automatického prevodu na zéklade
Vasej Ziadosti dorucenej do 18:00 hod. vykoname v defi jej doruenia
nam, po tomto ¢ase aZ nasledujlici Bankovy defi. Zmenu alebo zrude-
nie trvalého prikazu/automatického prevodu zadaného s konstantnym
symbolom vo vztahu k prijmom $tatneho rozpotu a ostatnych zloZiek
verejného rozpottu (triedy 1 a 4) a vo vztahu bank ku klientom (trieda
9) na zaklade Vasej Ziadosti vykoname vidy aZ nasledujlici Bankovy
deii po jej doruéeni nam.

Trvaly prikaz a automaticky prevod nie je moZné zriadit na vkladovom
ucte a vkladnej knizke. Trvaly prikaz/automaticky prevod s intervalom
prevodu (periodicitou) obdefi/pentadne/dekddne nemdZete zmenit, iba
zrusit,

6.2.3. Konverzia odchadzajicich SEPA dhrad

Pri konverzii odchadzajicej SEPA uhrady vo vySke nad limit uréeny
Zverejnenim, mdzeme pouzif nami stanoveny individualny vymen-
ny kurz. Na tento (icel hodnotime kaZdy platobny prikaz samostatne.
Mame pravo stanovit defi splatnosti a lehotu na vykonanie SEPA tihra-
dy, na ktoru sa vztahuje individulny vymenny kurz, pricom v pripade
nedostupnosti individudineho vymenného kurzu v def splatnosti pla-
tobného prikazu, tento vykondme v nasledujici Bankovy defi. Nez(é-
tovanie platobného prikazu, na ktory sa vztahuje individudlny vymenny
kurz, z dovodu nedostatku pefiaZnych prostriedkov na jeho vykonanie,
alebo zrusenia z Vasho podnetu, po stanoveni individudineho vymenné-

ho kurzu, moze byt spojené s Vasou povinnostou nahradit ndm néklady
spojené so zrudenim individualneho vymenného kurzu.

Pri konverzii odchadzajucej SEPA Ghrady, ktorej vyska nie je nad limit
ureny Zverejnenim, zuctujeme pefiaZné prostriedky na tarchu Vasho
uctu kurzom podra nasho kurzového listka platného v ¢ase predloZenia
platobnéno prikazu. Ak viak zictujeme prostriedky z Vasho iétu v iny
den ako je defi predloZenia platobného prikazu (napr. platobny prikaz
s datumom splatnosti v buducnosti), pri spracovani pouZijeme prvy
Kurz platny v defi ich zictovania.

6.2.4. Konverzia prichadzajucich SEPA uhrad

Na konverziu do3lej SEPA dhrady pouZijeme nd§ aktudliny kurzovy
listok platny v Gase jej spracovania, pre konverziu sumy nad limit urée-
ny Zverejnenim pouZijeme nami stanoveny individualny vymenny kurz.
Uvedené plati len do Casu nami oznameného Zverejnenim, po tomto
Case sa aj na konverziu sumy nad limit uréeny Zverejnenim pouzije nas
aktualny kurzovy listok platny v ¢ase spracovania dolej SEPA Ghrady.
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6.2.5. Cut-off Casy a lehoty na vykonanie odchédzajiicich

SEPA uhrad
Typ Spdsob Gas Dei vykonania
uhrady: |predloZenia |predloZenia | platobného prikazu:
platobného | platobného
prikazu: prikazu:
do 19:30 hod. | v den, kedy ste nam
Bankového predloZili platobny
v pisomnej | diia prikaz,
podobe na najneskdr v najblizsi
Obchodnom | po 19:30 hod. | Bankovy defi
mieste Bankového nasledujuci po dni,
dia kedy ste nam predlozili
SEPA platobny prikaz.
thrada do 20:00 hod. | v def, kedy ste nam
Bankového predioZili platobny
dna prikaz,
: najneskdr v najblizsi
elektronicky po 20:00 hod. | Bankovy defi
Bankového nasleduijuci po dni,
dia kedy ste nam predloZili
platobny prikaz.

6.2.6. Lehoty na vykonanie doslych SEPA uhrad

Typ dhrady: Dei pripisania sumy Ghrady:

SEPA dhrady v ten isty Bankovy defi, v ktory bola suma

L platobnej operdcie zictovana z Uétu platitela,
v ramci Banky

v ten isty Bankovy defi, v ktory bola suma
platobnej operdcie pripisana na nas technicky
(cet; ak je suma platobnej operacie pripisana
na nas technicky ucet v iny ako Bankovy

defi, pripiSeme ju na Vas Uéet v nasledujuci

SEPA thrady

Z ingj banky

Bankovy defi.

6.3. SEPA INKASO

SEPA inkaso je neurgentna platobna operacia v mene euro v ramci
SEPA krajin na tarchu bezného tctu platitela, ktorti iniciuje inkasant
(prijlemca) na zaklade Mandatu na inkaso, pri uplatneni nasledovnych

zasad:

a) banka prijemcu a platitela sa nachadzaju v SEPA krajinach a sti¢as-
ne su dosiahnutelné pre SEPA inkaso,

b) Eisla u€tov prijemcu a platitela si uvedené v tvare IBAN,

c) poplatkovy pokyn je SHA.

SEPA inkaso mdze byt vykondvané vo forme jednorazového prikazu
na inkaso alebo opakovaného prikazu na inkaso. SEPA inkaso vykona-
vame v schéme ,CORE“ a ,Business to Business" (B2B). SEPA inkaso
v schéme B2B vykondvame len na beznych tictoch vedenych pre prav-
nické osoby.

6.3.1. Vykonavanie SEPA inkasa
SEPA inkaso zigtujeme z V4sho Utu v defi jeho splatnosti.

Pre vykonanie SEPA inkasa smerovaného mimo Banky musite na
VaSom Géte zabezpetit dostatok peiiaZnych prostriedkov na jeho vy-
konanie najneskdr do konca Bankového diia predchédzajiceho diiu
splatnosti SEPA inkasa, v opatnom pripade bude SEPA inkaso odmiet-
nuté. Pre vykonanie SEPA inkasa v ramci Banky musite na VaSom uéte

zabezpetit dostatok pefiaZnych prostriedkov na jeho vykonanie naj-
neskor do 20:30 hod. v defi jeho splatnosti, v opaénom pripade bude
SEPA inkaso odmietnuté.

Ak v priebehu vykondvania SEPA inkasa vykondvame aj akékolvek iné
platby z Vasho G&tu, nezabezpetujeme Vam prioritné vykonanie SEPA
inkasa. Prostriedky zabezpecené na Vasom Uéte na vykonanie SEPA
inkasa moZu byt pouZité na vykonanie akychkolvek inych platobnych
prikazov a/ alebo SEPA inkds, ktoré si sucasne splatné alebo u ktorych
nastal rovnaky okamih prijatia, ak na vykonanie vSetkych platobnych
prikazov &/ alebo SEPA inkds nie je na Vasom Géte dostatok pefiaznych
prostriedkov.

Pri SEPA inkase nevykondvame kontrolu na zadanu frekvenciu inka-
sa (OOFF - jednorazové, FRST - prvé opakované, RCUR - opakované,
FNAL - posledné opakované). Jednorazové SEPA inkaso (OOFF) viak
odmietneme v pripade, Ze SEPA inkaso s rovnakym UMR od toho istého
inkasanta sme v minulosti uZ spracovali ako opakované SEPA inkaso
(RCUR/FRST/FNAL). To plati aj naopak.

6.3.2. Ochrana uctu vodi inkasu

My sme zaviedli tri typy ochrany bezného Gétu vodi SEPA inkasu, a to:
otvoreny ucet, zablokovany Ucet a podmieneéne chraneny Gcet. Ak ne-
poZiadate o konkrétny typ ochrany Gétu, V4§ Gcet je automaticky pod-
mienene chraneny. Vy moZete poZiadat o zmenu typu ochrany tétu,
na zéklade pisomnej Ziadosti predloZenej na Obchodnom mieste v lis-
tinnej podobe alebo na inom trvalom nosiéi a prostrednictvom sluzby
Nonstop banking alebo InBiz.

Vy ako platitel, ktory ste spotrebitefom, ndm méZete dat pokyn na:

a) zablokovanie akychkolvek SEPA inkas z Uétu,

b) zablokovanie akychkolvek SEPA inkds prichadzajicich od konkrét-
nych prijemcoyv,

c) obmedzenie SEPA inkasa len na uréiti sumu (nesmie byt 0) alebo
periodicitu alebo oboje,

d) povolenie SEPA inkés prichddzajtcich len od konkrétnych prijemcov.

6.3.3. Podmienecne chraneny tcet

V pripade podmienecne chraneného Gctu bude z bezného tétu vykona-
ny prevod v ramci SEPA inkasa, na zaklade Vami udeleného Mandatu
na inkaso na vykonanie jednorazového inkasa alebo opakovaného in-
kasa.

V pripade uctu podmieneéne chraneného Vas budeme vopred infor-
movat o doSlom SEPA inkase, pokial na uéte nemate alebo ste nemali
zadanu Autorizaciu na inkaso vodi prislusnému prijemcovi a sti¢asne
ide o jednorazové (OOFF) alebo opakované SEPA inkaso. O do$lom
jednorazovom alebo prvom opakovanom inkase SEPA inkase podfa
predchadzajlicej vety Vas informujeme najneskér nasledujici Banko-
vy defi po prijati prikazu na SEPA inkase vyhradne formou SMS alebo
e-mailom, ak ste uZivatelom sluzby Internet banking, MultiCash alebo
Inbiz, 0 uvedenom Vas informujeme len prostrednictvom tychto sluZieb.

Ak ste spotrebitefom a V43 Gcet je podmieneéne chraneny, jednorazové
SEPA inkaso z Va3ho Gétu vykoname aj bez zriadenia Autorizacie na in-
kaso, ak jednorazové SEPA inkaso podia bodu 6.3.7 neodvolate. Ak ste
spotrebitefom a V43 (cet je podmieneéne chraneny, opakované SEPA
inkaso z Vasho iétu vykondme aj bez existencie Autorizacie na inka-
80, ak opakované SEPA inkaso podla bodu 6.3.7 neodvolate, zaroveli
bude na VaSom uéte automaticky zriadena Autorizécia na inkaso na
vykonavanie takéhoto inkasa v prospech daného prijemcu SEPA inka-
sa bez uplatnenia poplatku. O takto automaticky zriadenej Autorizacii
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na inkaso Vas informujeme vyhradne formou SMS alebo e-mailovou
spravou, ak ste uZivatefom sluZby Internet banking, MultiCash alebo
Inbiz, o uvedenom Vés informujeme len prostrednictvom tychto sluZieb.
Ak ste pravnickou osobou a Va$ Ucet je podmiene&ne chraneny, SEPA
inkaso z Vasho igtu vykondme, iba ak si vopred zriadite zodpovedajticu
Autorizaciu na inkaso.

6.3.4. Otvoreny tcet

Otvoreny uget znamend, Ze z GCtu vykondme kaZdé SEPA inkaso bez
obmedzenia, pri¢om informdaciu o prijati SEPA inkasa Vam nezasiela-
me. Otvoreny icet moZno nastavit iba na beznom Géte, ktorého maji-
tefom je spotrebitel.

6.3.5. Zablokovany ucéet

Zablokovany ucet znamena, Ze Vas ticet je blokovany vo&i SEPA inkasu
a akeékolvek SEPA inkaso prichddzajice na Vas tcet bude odmietnuté.
My Vas v3ak budeme vopred o dolom jednorazovom alebo prvom opa-
kovanom inkase SEPA inkase informovat, najneskér nasledujici Ban-
kovy defi po prijati prikazu na SEPA inkaso, a to vyhradne formou SMS
alebo e-mailom, ak ste uZivatefom sluzby Internet banking, MultiCash
alebo Inbiz, 0 uvedenom Vas informujeme len prostrednictvom tychto
sluzieb.

Ak ste spotrebitelom a Vas$ (cet je zablokovany, SEPA inkaso vykona-
me iba, ak nds poZiadate 0 zmenu typu ochrany Gétu na podmieneéne
chraneny alebo otvoreny (et aspoii jeden Bankovy defi pred diiom
splatnosti takéhoto SEPA inkasa. Ak ste pravnickou osobou a Vas Gcet
je zablokovany, SEPA inkaso vykondme iba, ak nds poZiadate o zmenu
typu ochrany Gctu na podmiene€ne chraneny a zriadite zodpovedajticu
Autorizdciu na inkaso aspofi jeden Bankovy defi pred diiom splatnosti
takéhoto SEPA inkasa.

6.3.6. Autorizacia na inkaso

Autorizdciu na inkaso mdZete zriadit na VaSom uéte v zmysle bodu
6.3.3 Podmienok, alebo ju mdZete zriadit na Obchodnom mieste na
zaklade pisomnej Ziadosti predloZenej v listinnej podobe alebo na inom
trvalom nosici alebo prostrednictvom sluZieb Nonstop banking a InBiz,
ak to tieto sluZby umoziujq.

NéleZitosti pre zriadenie Autorizdcie na inkaso su:

a) identifikdtor prijemcu inkasa (CID),

b) nazov prijemcu inkasa,

c) typ inkasa,

d) referencia Mandatu na inkaso (UMR),

e) datum podpisu Manddtu na inkaso,

f) obdobie platnosti Mandétu na inkaso,

g) urCenie, Ci ide o jednorazové alebo opakované SEPA inkaso,
h) frekvenciu opakovania.

Autorizécia na inkaso mbZe obsahovat aj limit pre SEPA inkaso. Autori-
zé4cia na inkaso je platnd aZ do jej zrudenia Vami. Ak ste spotrebitelom,
SEPA inkaso s oznaCenim, Ze ide o posledné SEPA inkaso (LAST/FNAL),
automaticky zrusi prisludna Autorizaciu na inkaso pre daného prijemcu
SEPA inkasa na VaSom ucte. O tejto skutoénosti Vas neinformujeme.
Typ ochrany (&tu mé prednost pred Autorizaciou na inkaso. Zrusenim
Autorizacie na inkaso zriadenej na VaSom Ucte v Banke sa automaticky
nezrusi Va8 Mandat na inkaso, ktory bol z Vasej strany udeleny prijem-
covi SEPA inkasa.

6.3.7. Odvolanie SEPA inkasa

Vy ako platitel mdZete SEPA inkaso odvolat’ najneskdr do 20:00 hod.
jeden Bankovy def pred jeho splatnostou.

6.3.8. Vratenie pefiaZnych prostriedkov

Vy, ako platitel, mate v pripade SEPA inkasa typu CORE v termine do
8 tyZdfiov od odpisania pefiaZnych prostriedkov z Vé$ho Uétu prévo na
ich vratenie bez udania dovodu. My nezodpovedéme za dosledky, ktoré
Vam vznikni vo vztahu k prijemcovi inkasa z ddvodu vratenia sumy
inkasa na zaklade Va3ej Ziadosti. Pravo podia tohto bodu sa nevztahuje
na SEPA inkasa typu B2B.

6.4. VY AKO PRIJEMCA SEPA INKASA
6.4.1. Vykonavanie SEPA inkasa

Vy ako prijemca inkasa moZete prijimat’ SEPA inkasa len v prospech
Vaho beZného (&tu a len v pripade, ak méte s nami uzatvorend oso-
bitnd zmluvu. My zabezpetime vykonanie SEPA inkasa z (¢tu platitela
vedeného v nasej Banke alebo v inej banke v ramci SEPA krajin v defi
jeho splatnosti. Suma SEPA inkasa vykonavaného mimo Banky bude
pripisana v prospech Vasho Gétu v def splatnosti SEPA inkasa v ramci
veterného spracovania.

6.4.2. Predkladanie platobnych prikazov na SEPA inkaso

Platobny prikaz na SEPA inkaso typu CORE, ktoré sa ma vykonat v ram-
ci Banky alebo cez platobny systém SIPS nam musite predloZit najne-
skor do 11:00 hod. v def, ktory je jeden Bankovy defi pred datumom
jeho splatnosti. Platobny prikaz na SEPA inkaso typu CORE, ktoré sa
vykonava cez platobny systém EBA STEP2, nam musite predloZit naj-
neskér do 07:00 hod. v def, ktory je jeden Bankovy defi pred ddtumom
jeho splatnosti.

Platobny prikaz na SEPA inkaso typu B2B, ktoré sa ma vykonat v rdmci
Banky, alebo cez platobny systém SIPS ndm musite predioZit najneskar
do 11:00 hod jeden Bankovy defi pred jeho splatnostou. Platobny pri-
kaz na SEPA inkaso typu B2B, ktoré sa ma vykonat cez platobny sys-
tém EBA STEP2, nam musite predloZit najneskdr do 08:00 hod jeden
Bankovy defi pred jeho splatnostou.

V pripade nedodrzania vy3Sie uvedenych terminov, My mézeme au-
tomaticky posundt splatnost SEPA inkasa. Uvedené plati aj pre SEPA
inkasd generované na zaklade trvalého prikazu.

6.4.3. Odvolanie SEPA inkasa

Vy ako prijlemca mdzete platobny prikaz na SEPA inkaso odvolat najne-
skor do 20:00 hod. jeden Bankovy defi pred jeho splatnostou.

6.5. NON-SEPA PREVOD (NON-SEPA UHRADA)

Non-SEPA prevodom (dalej aj , Non-SEPA tihrada“) sa rozumejli nasle-
dovné bezhotovostné platobné operacie:

a) thrada v inej mene ako euro vykonavana mimo Banky,,
b) dhrada v mene euro vykonavand mimo Banky nesplfiajica pod-
mienky SEPA Uhrady.

Non-SEPA dhrady vykondvame v mene euro a v cudzich menach, pri
ktorych v naSom kurzovom listku uvddzame devizovy kurz. Non-SEPA
thrady vykonavame len z beznych Uictov. Non-SEPA (hradu vykondme
v prospech bezného uctu alebo v prospech vkladového Uétu, ak v Spe-
cidlnych podmienkach nie je uvedené inak.
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Non-SEPA dhrady v dalSich vybranych cudzich menéch, kioré oznamu-
jeme Zverejnenim, vykondvame iba s indtrukciou k poplatkom OUR ale-
bo SHA podla legislativnych poziadaviek prislu$nych krajin. Platobny
prikaz vo vybranych cudzich mendch, v ktorych VUB vykonava prevody
v ramci Europskeho hospodérskeho priestoru s pokynom k poplatkom
OUR zmenime pri spracovani automaticky na platobny prikaz s poky-
nom Kk poplatkom SHA.

Na konverziu odchédzajtcej Non-SEPA (hrady, v menach podra pred-
chadzajucej vety, sa nepouZzije nas kurzovy listok, ale fixny kurz, inak
sa primerane pouZiji ustanovenia bodu 6.5.4. Informécie aktudlnom
o fixnom kurze st k dispozicii na Obchodnych miestach.

Dalsie povinné néleZitosti platobného prikazu pre Non-SEPA (ihradu s(:

a) Cislo uttu platitela v tvare IBAN a ndzov platitela,

b) nézov uctu prijemcu (ndzov prijemcu pri prevode $ekom),

c) adresa prijemcu, ak je k dispozicii (povinné pole pri prevode Sekom),

d) islo uétu prijemcu — pri Ghradéch v mene euro do SEPA krajin vidy
v tvare IBAN, pri ostatnych Uhradéch Eislo Gétu v tvare IBAN, ak je
k dispozicii (pri prevode §ekom sa nevypliiuje),

e) BIC-SWIFT kdd banky prijemcu, ak banka prijemcu nema BIC-SWIFT
kdd, tak presny ndzov a adresa banky (pri prevode Sekom sa nevy-
pliiuje),

f) mena,

g) kod ucelu platby pri Non SEPA (hradach vo v3etkych menéch do
Spojenych arabskych emiratov v tvare: CODE XXX. V pripade, ak
neuvediete kdd Gcelu platby alebo ho uvediete v inom ako uréenom
tvare, mdZe banka prijemcu poZadovat, prostrednictvom korepon-
dencnej banky, jeho potvrdenie alebo dopinenie. Vy beriete na ve-
domie, Ze takéto potvrdenie alebo doplnenie mdZe byt spoplatneng.

6.5.1. Vykonavanie Non-SEPA thrad

Non-SEPA Uhradu vykondme podrfa Vasej in§trukcie v platobnom pri-
kaze:

a) SWIFT-om,
b) $ekom.

Ak v platobnom prikaze nevyznaéite jednu z vy$Sie uvedenych moz-
nosti, platobny prikaz vykoname SWIFT-om.

Uhradu Sekom vykondvame iba ako $tandardny prevod s poplat-
kovym pokynom OUR a iba v nasledovnych mendch CAD, CHF, EUR,
GBP a USD. Vystavitelom Seku sme priamo My alebo kore$pondenéné
banka. Standardne posleme ek doporuéenou postou do zahranicia na
adresu prijemcu, poZiadame koreSpondenéni banku o vystavenie $eku
pre prijemcu, pripadne na poZiadanie odovzdame $ek priamo Vam.

Platobny prikaz na Ghradu v mene HUF a JPY vykoname z Va3ho Uétu
v celej sume zaokrihlenej matematicky na jednotky.

6.5.2. Cut-off casy a lehoty na vykonanie odchéadzajicich
Non-SEPA tihrad

Platobny Spésob Gas Deii vykonania
prikaz na predloZenia | predioZenia | platobného prikazu:
vykonanie platobného | platobného
Non-SEPA prikazu: prikazu:
thrady:
do 14:00 v den, kedy ste ndm
Bankového | prediozili platobny
v listinnej | dia prikaz
podobe na najbliz&i Bankovy
Obchodnom | po 14:00 def nasledujtici
mieste Bankového | po dni, kedy ste ndm
dia predlozili platobny
. prikaz
standardne do 15:00 v def, kedy ste ném
Bankového | predioZili platobny
dia prikaz
; najblizsi Bankovy
AERUTNIERY po 15:00 den nasledujtici
Bankového | po dni, kedy ste ndm
dia prediozili platobny
prikaz
do 14:00 v defi, kedy ste ndm
Bankového | predloZili platobny
urgentne vlistinngj | dia prikaz
vmene euro | Podobe na najbliz3i Bankovy
v rémci Obchodnom | po 14:00 | defi nasledujtici
zmluvnych mieste Bankového | po dni, kedy ste ndam
Statov Dohody dia predloZili platobny
0 Eurépskom prikaz
hospodarskom do 15:00 | v def, kedy ste ndm
priestore Bankového | predloZili platobny
do bank dfia prikaz
zapojenych . najblizsi Bankovy
v systeme elektronicky po15:00 | defi nasledujlci
TARGET2 Bankového | po dni, kedy ste ndm
dia predlozili platobny
prikaz
urgentne do 11:00 v defi, kedy ste ndm
Vv mene euro Bankového | predioZili platobny
do bank, bez ohfadu | dfia prikaz
ktoré nie sti | na spdsob najbliz$i Bankovy
zapojené predioZenia i 17500 defi nasledujtici
vsystéme [ platobného Igankﬁvého po dni, kedy ste n4m
TARGET2 prikazu diia predlozili platobny
a urgentne prikaz
Vv cudzej mene
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6.5.3. Lehoty na vykonanie doSlych Non-SEPA thrad

Typ Ghrady: Defi pripisania sumy thrady:

v ten isty Bankovy def, ak sii daje na platobnom
prikaze tpiné a suma Non-SEPA thrady bola
nami prijata do 16:30 hod., ak je suma Non-
SEPA uhrady nami prijata po tomto ¢ase alebo

v iny ako Bankovy dei, pripiSeme ju na Vas uget
v nasledujlici Bankovy dei. Ak s( lidaje prijaté od
banky platitela nespravne, nejasné alebo sporné,
My mdZeme odmietnut prikaz vykonat a vratit ho
banke platitela.

dosla Non-SEPA
thrada

6.5.4. Konverzia odchadzajuicich thrad

Pri konverzii odchadzajticej Non-SEPA Uhrady vo vySke nad limit urée-
ny Zverejnenim mdZeme pouZit nami stanoveny individudlny vymen-
ny kurz. Na tento Géel hodnotime kaZdy platobny prikaz samostatne.
Méme prévo stanovit defi splatnosti a lehotu na vykonanie Non-SEPA
thrady, na ktor sa vztahuje individudliny vymenny kurz a v pripade
nedostupnosti individualneho vymenného kurzu v deii splatnosti pla-
tobného prikazu tento vykondme v nasledujici Bankovy defi. Neztiéto-
vanie platobného prikazu, na ktory sa vztahuje individualny vymenny
kurz, z dovodu nedostatku pefiaznych prostriedkov na jeho vykonanie,
alebo jeho zrusenia z Vasho podnetu po stanoveni individualineho vy-
menného kurzu, mdZe byt spojené s Va$ou povinnostou nahradit nam
naklady spojené so zrusenim individualneho vymenného kurzu.

Pri konverzii odchadzajticej Non-SEPA thrady, ktorej vy$ka nie je nad
limit urGeny Zverejnenim, zi¢tujeme pefazné prostriedky na tarchu
Vasho uétu kurzom podia nasho kurzového listka platného v gase
predlioZenia platobného prikazu, a to aj v pripade, ak ste platobny pri-
kaz predloZili po Cut-off tase. Ak zittujeme prostriedky z Vasho Gctu
v iny defi, ako je dei predloZenia platobného prikazu z iného dévodu,
ako je predloZenie platobného prikazu po Cut-off Case (napr. z dovodu
nedostatku pefiaznych prostriedkov na jeho vykonanie, platobny pri-
kaz s datumom splatnosti v budticnosti), pri spracovani pouzijeme prvy
kurz platny v defi jeho zdétovania.

6.5.5. Konverzia doslych thrad

Na konverziu doslej Non-SEPA (hrady pouzijeme na§ kurzovy listok,
platny v Ease jej spracovania. Pri doslej Non-SEPA thrade s diiom Valu-
ty v minulosti alebo pripisanej na na$ Gcet v Bankovy defi po 16:30 hod.
alebo v iny ako Bankovy defi pouZijeme posledny platny kurz kurzové-
ho listka zo diia Valuty stanovenej koreSpondenénou bankou.

Na konverziu doslej Non-SEPA uhrady vo vySke nad limit uréeny Zve-
rejnenim pouZijeme nami stanoveny individualny vymenny kurz.

6.6. INFORMACIE O VYKONANi PLATOBNYCH OPERACIi, OPRAVA
CHYBNEHO ZUGTOVANIA A ROZNE

Zmluvne dohodnutym spdsobom Vas informujeme o stave pefiaZnych
prostriedkov na ucte a o vykenanych platobnych operaciach na déte
formou spravy o zdétovani, spravidla vypisom z Gétu, minimélne raz
rogne, alebo k terminu uzatvorenia Gétu. Ak ste spotrebitefom, infor-
mécie podla predchadzajticej vety tykajice sa bezného (&tu Vém po-
skytujeme minimaline raz mesacne formou vypisu z Gétu. V spravach
0 zGCtovani Vam mdZeme oznamovat aj iné ddleZité informacie. Po
doru€eni spravy o zuétovani musite bezodkladne skentrolovat nad-
vaznost zu&tovania, spravnost stavu peiiaZnych prostriedkov na tcte
a spravnost vykonania platobnych operacii a bez odkladu ndm oznamit

chyby v zu¢tovani alebo neztctovanie vykonatelnych platobnych prika-
zov, ak nie je v tychto Podmienkach uvedené inak.

Spravy o zictovani vo forme SMS, e-mailu, PUSH notifikacii a notifi-
kacii do schranky sprév v Nonstop banking alebo notifikécii do sluzby
Multicash/Inbiz maju informativny charakter. Z dévodov spoéivajiicich
v prevadzke elektronickej komunikacnej siete nemusia byt takéto
spravy vidy zaslané okamfZite, ale mdZu byt zaslané s oneskorenim,
pripadne nemusia byt zaslané vobec. Takéto spravy tieZ nemusia byt
dorucené v rovnakom poradi, v akom dochadza k ziétovaniu jednotli-
vych platobnych operécii na utte.

6.6.1. Vypisy z iétu

Vypisy z Uétu Vam poskytujeme v listinnej podobe alebo elektronicky.
Ak sa nam vypis doruGovany postou na Vami uréend adresu vrati ako
nedorutitelny, sme oprévneni vypis skartovat. Ak ste spotrebitefom a
Vas vypis dorucovany postou na Vami uréend adresu sa nam vrati ako
nedorucitelny, tak dalSie vypisy si budete mdct preberat v listinnej po-
dobe osobne na Obchodnom mieste, ktoré vedie Va$ G&et. Ak nie ste
spotrebitelom, mdZzeme povaZovat takyto stav za zmenu dohodnutych
podmienok dorucovania vypisov sposobom, Ze nie sme povinni Vam
doruovat dalSie vypisy. Ak si vypis uréeny pre osobné preberanie na
Obchodnom mieste neprevezmete do 6 mesiacov od jeho vyhotovenia,
sme opravneni vypis skartovat. Ak sa nedohodneme inak, v pripade, ak
si zrusite zasielanie vypisov elektronicky, dalSie vypisy si budete pre-
berat v listinnej podobe osobne na Obchodnom mieste, ktoré vedie Va3
ucet. My mdzeme zIGSit zasielanie vypisov z vkladovych Gétov s vypis-
mi z beznych GEtov a s vypismi poplatkov v rdmci zmluvne dohodnute;
periodicity a spdsobov doru€ovania. Vo vypise z Uétu, ktory mé viacero
majitefov (fyzickych osdb), uvadzame meno toho majitefa, ktory je uve-
deny na prvom mieste v zmluve, na zaklade ktorej tento (iéet vedieme.

Ak sa nedohodneme inak, v pripade, Ze pri zriadeni bezného &tu uz
mate zriadené sluZby Nonstop banking, doruéujeme Vam vypisy z tohto
Uctu najmenej raz mesacne prostrednictvom sluZieb Nonstop banking;
ak pri zriadeni bezného (¢tu nemate zriadené sluzby Nonstop banking,
doruCujeme Vam vypisy z tohto Uétu osobne na Obchodnom mieste
najmenej raz mesacne. Ustanovenie predchéadzajlice] vety sa vztahuje
iba na Vds, ktori ste spotrebitelmi.

Ak sa nedohodneme inak, v pripade, Ze pri zriadeni vkladovéhe Gétu uz
mate zriadené sluzby Nonstop banking, doru€ujeme Vam vypisy z tohto
Gctu prostrednictvom sluZieb Nonstop banking; ak pri zriadeni vklado-
vého GEtu neméte zriadené sluzby Nonstop banking, vypisy z tohto lictu
Vam doru€ujeme osobne na Obchodnom mieste. Ak sa nedohodneme
na inej periodicite, alebo pokial pravne predpisy neurcia inak, vypisy z
vkladového étu Vam dorucujeme minimdine raz roéne dohodnutym
spésobom dorucovania.

6.6.2. Vypisy poplatkov

Vam, ktori ste spotrebitefmi, poskytujeme k Vasmu Gétu v listinnej po-
dobe alebo elektronickej podobe vypis poplatkov. Vypis poplatkov ob-
sahuje informécie o poplatkoch a (rokovych sadzbdch na Yasom déte
v rozsahu stanovenom pravnymi predpismi.

Vypisy poplatkov Vam zasielame raz roéne za obdobie kalenddmeho
roka. Spdsob doru€enia vypisu poplatok je totoZny ako spdsob dorude-
nia vypisu z Uétu. Vy ste opravneni poZiadat ns o poskytnutie vypisu
poplatkov za obdobie kalendarneho roka v listinnej podobe,

Vo vypise poplatkov z Uctu, ktory mé viacero majitelov (fyzickych osdb),
uvadzame meno toho majitera, ktory je uvedeny na prvom mieste
v zmluve, na zklade ktorej tento (cet vedieme.
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6.6.3. Chybné a neautorizované platobné operacie

Chybne vykonanu alebo neautorizovani platobnii operdciu (vykonand
bez Vasho stihlasu) nam musite ozndmit a uplatnit si ndrok na napravu
bez zbytocného odkladu, najneskdr véak v lehotach uréenych Rekla-
macnym poriadkom VSeobecnej Gverovej banky, a. s.. Rovnako nam
musite oznamit a uplatnit si ndrok na népravu podla predchadzajticej
vety aj v pripade, ak ste ndm predioZili platobny prikaz prostrednictvom
Iného poskytovatela platobnych sluZieb, ktory Vém poskytol platobnii
iniciatnu sluzbu.

Ak na platobnom prikaze uvediete nespravny jedineény identifikator
(najma IBAN), nenesieme zodpovednost za nevykonanie alebo chybné
vykonanie takejto platobnej operécie. Na Vadu Ziadost v takom pripa-
de vynalozime primerané Usilie, aby sa Vam suma platobnej operacie
vratila. Ak vrétenie sumy nie je mozné, poskytneme Vam na ziklade
Va3ej pisomne;j Ziadosti informédcie ndm oznamené poskytovatefom
platobnych sluZieb prijemcu, ktoré s pre Vés potrebné na to, aby ste si
mohli uplatnit prévny narok na ziskanie sumy platobnej operacie. Bez
ohladu na to, Ci za nespravne vykonanie platobnej operacie zodpove-
déme, alebo nie, na Vasu Ziadost vyvinieme maximalne mozné usilie
veduce Kk vyhladaniu platobnej operacie. Ak zapriinime chybné vy-
konanie platobnej operdcie, vykondme opravné zii¢tovanie na tarchu
alebo v prospech Vasho ctu bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa
o chybe dozvieme, priom nevyZadujeme na tiito opravu Vas sthlas. Ak
je to mozné, informujeme Vds o vykonani opravného zuétovania v lis-
tinnej podobe alebo elektronicky. Opravnym ziictovanim nie je mozné
odstranit chybu v platobnej operécii zapri¢inend Vami. My vykoname
v stilade s platnymi pravnymi predpismi opravné ziiétovanie na tarchu
alebo v prospech Vasho Gtu aj na zaklade podnetu inej banky, ktord
uskutocnila chybné zi&tovanie alebo ak zistime, Ze z ddvodu chyby na
strane banky platitea bola na V43 ucet pripisana suma dhrady, ktora
v3ak nemd dostatoéné pefiazné krytie. Ak zapriGinime a zodpovedame
za nevykonanie alebo chybné vykonanie platobnej operécie, a nasu
chybu nie je mozné odstranit opravnym zdétovanim, bez zbytoéného
odkladu Vam vratime alebo pripiSeme alebo V4m umoZnime dispono-
vat so sumou nevykonanej platobnej operacie alebo chybne vykonanej
platobnej operacie. Ak je to moZné, docielime stav na platobnom Géte,
ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa chybna platobna operacia vo-
bec nevykonala, v zmysle pravnych predpisov.

6.6.4. Vylicenie ustanoveni zikona o platobnych sluzbich

Ak nie ste spotrebitelom, na nase prdvne vztahy sa neuplatfiuji na-
sledovné ustanovenia: §3 ods. 4, §10, §13, §14, §31, §32 ods. 1, 3, 4
a5, §33 - 44, okrem §44 ods. 2 a 3, a § 98 ods. 2 zdkona ¢. 492/2009
Z.2. o platobnych sluzbéch a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

6.6.5. Transakcie R v pripade SEPA ihrad a SEPA inkas

Transakcia R je transakcia vykonand k SEPA tihrade alebo SEPA inkasu,
ktori My alebo banka platitela nemdzeme riadne vykonat z ktorého-
kolvek nasledovného dovodu: (a) nedostatok pefiaznych prostriedkov
na jej vykonanie, (b) jej zruSenie, (c) chybna suma, (d) chybny datum,
(e) nedostatocné opravnenie, (f) chybny alebo uzavrety Giéet. Pripadné
nase poplatky a poplatky inych bank, stvisiace so spracovanim Tran-
sakcie R, z(¢tujeme z Vasho Gétu.

Transakciou R je: (a) odopretie (,reject), (b) odmietnutie (,refusal®),
(c) vratenie (,return”),(d) refundécia (,refund*), (e) stornovanie (,rever-
sal“), (f) odvolanie (,revocation®), (g) Ziadost o zrudenie (,request for
cancellation").
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Odopretie je transakcia R, ktora bola odopreta pred vykonanim nami,
inou bankou alebo zuétovacim systémom. Dévodom odopretia moze
byt najmé: nespravny IBAN alebo BIC, nespravny formét platobného
prikazu, zatvorenie Vasho Gétu, blokécia Vasho uétu voéi SEPA inkasu
alebo nastavenie obmedzeni pre SEPA inkaso v sulade s tymito pod-
mienkami, nedostatok pefiaznych prostriedkov na Vasom uéte alebo
nevyhovujice podmienky v existujicom Mandate na inkaso v pripade
SEPA inkasa, duplicitnd platobna opercia, pripadne iné ddvody.

Odmietnutim banka platitela pri SEPA inkase informuje banku prijemecu
0 zruseni Cakajuceho inkasa zo strany platitera este pred jeho zidto-
vanim.

Vratenim je transakcia R iniciovand bankou, ktorej spracovanie nepre-
behlo Standardnym postupom, a to po spracovani SEPA (hrady alebo
po ziétovani SEPA inkasa na léte banky (vratenie inkasa z Uétu in-
kasanta sa realizuje vZdy, t,. aj za cenu debetného zostatku na jeho
ucte). Dovodom vratenia moze byt najma: nesprévny IBAN alebo BIC,
zatvorenie Va3ho Uctu, nedostatok pefiaznych prostriedkov na Vasom
Gcte alebo jeho nevyhovujice podmienky, duplicitna transakcia, pri-
padne iné ddvody. Vratenie je iniciované bankou platitela alebo bankou
prijemcu. Postup pre Vratenie nemoZno pouzit v pripade, Ze pefiaZné
prostriedky uZ boli pripisané na Gcet priiemcu a prijemca SEPA thra-
dy alebo SEPA inkasa Ziada vratenie pefiaznych prostriedkov. Formou
vrétenia vykond banka opravné uctovanie na Vasom déte ihned’, ako sa
o fiom dozvedela, alebo na zaklade Ziadosti o zruSenie prijatej platob-
nej operacie od banky Vasho partnera, priGom je nevyhnutny V4s su-
hias na jeho zrealizovanie, ak o vratenie Ziada klient alebo zahrani¢na
banka. V pripade prijatia Ziadosti o vratenie platby od banky so sidlom
v SR, tak tito vratime bez Vasho sthlasu ak st spinené podmienky na
Vasom Ucte.

Refundaciou je transakcia R, ktord predstavuje Vase pravo na vrate-
nie pefiaznych prostriedkov po zuétovani (spracovani) SEPA inkasa
v pripade autorizovanych SEPA inkds typu CORE a aj neautorizovanych
SEPA inkas, nasledovne:

a) prirefundacii uplatnenej v pripade autorizovaného SEPA inkasa typu
CORE v termine do 8 tyZdiiov od odpisania pefiaznych prostriedkov
z Vadho GEtu a sucasne ich pripisania na (et prijemecu méte narok
na okamZité vratenie pefiaznych prostriedkov bez udania dévodov.

b) pri Refunddcii uplatnenej v pripade neautorizovaného SEPA inka-
sa v termine do 13 mesiacov od odpisania pefiaznych prostried-
kov z Vasho GEtu a sifasne ich pripisania na Gget prijemcu mate
ndrok na vratenie pefiaznych prostriedkov na zéklade pozitivneho
vysledku vykonaného Setrenia a My ako banka prijemcu inkasa sme
opravneni zictovat refundovand sumu z jeho Uctu bez udelenia jeho
sthlasu, a to aj za cenu vzniku debetného zostatku, Banka platitela
mé ndrok na uplatnenie trokov uslych z titulu neopravnene zrealizo-
vaného inkasa zo strany prijemcu inkasa (tzv. kompenza&na suma)
a prijemca inkasa je povinny ich banke platitefa uhradit, a to aj za
cenu debetného zostatku na jeho (éte.

Stornovanie je transakcia R, ktora umoZiiuje banke prijemcu inkasa, po
zGCtovani SEPA inkasa vykonat opravné étovanie v plnej vyske chyb-
ne vykonanej platobnej operacie, a to aj vtedy, ak sa tym Géet prijemeu
inkasa dostane do nepovoleného debetu.

Odvolanie je transakcia R, ktora umoZiiuje prijemcovi odvolat SEPA
uhradu alebo SEPA inkaso v lehote dohodnutej s jeho bankou.

Ziadost o zrusenie je transakcia R, ktora umoZiiuje banke platitela po-
Ziadat banku prijemcu o vratenie pefiaZnych prostriedkov.



6.7. SEKY

K beznému (Ctu, ktory pre Vas vedieme na Vadu Ziadost vydivame
Sekovd kniZku, pri vystaveni Seku z nej ste vystavitefom Seku Vy. Na
zaklade poziadavky o preplatenie $eku zabezpetime pre banku prijem-
cu Seku overenie pravosti vystaveného Seku a ziétovanie jeho sumy
z Vasho uctu u nds. Poplatky banky za preplatenie $eku vidy znasa
prijemca Seku. O strate vystaveného Seku alebo Sekovej knizky nas
musite bezodkladne informovat. V opaénom pripade nezodpovedame
za moZnost zneuZitia a neopravneného vyberu.

Seky od Vs nakupujeme, len ak su riadne indosované a vystavené
v sulade s pravnymi predpismi, ak ste pravnickou osobou, musite mat
navyse u nas vedeny (cet. Ak majitel Seku nemdZe prist osobne na Ob-
chodné miesto, Sek podpiSe pred notdrom, ktory o tomto (kene spise
notérsku zépisnicu. Nasledne nam $ek méze predloZit spinomocnena
osoba spolu s pinomocenstvom a notérskou zapisnicou. Seky, na kto-
rych nie je moZné overit vystavitera Seku a Seky, ktorych vystavitefom
nie je banka, preberame len na nezavazné vyplatenie. Pri nezaviznom
vyplateni Seku je jeho hodnota vyplatena Vam ako majitelovi Seku aZ
po uhradeni Seku koreSpondenénou bankou a méZe byt zniZend o po-
platok prisluSnej koreSpondencnej banky.

Nakupujeme tiez cestovné Seky (okrem Sekov vystavenych v mene
USD), pri€om podmienkou ich nakupu je zhodnost prvého a druhého
(potvrdzujiceho) podpisu a podla nasho uvaZenia aj preukdzanie pre-
dajného listu. Vly ako majitel Seku ste povinny vratit hodnotu vyplate-
ného Seku, a to kedykolvek, pokial je Sekovnik opravneny stornovat
uhradu Sekov alebo poZadovat jej vratenie na zaklade préva alebo
zvyklosti platobného miesta. V pripade, ak bude hodnota $ekov po na-
Som vyplateni vyplacajlicou bankou stornovand, Vy ako majitel Seku
nam musite bezodkladne uhradit VAm vyplatenu &iastku, vratane stvi-
siacich vydavkov.

Pri vyplate Sekov v cudzej mene vykoname prepocet podla nasho kur-
zového listka platného v ¢ase vypldcania 3eku. Pri sumach nad hod-
notu uréenu Zverejnenim, pouzijeme nami stanoveny individuélny vy-
menny kurz.

6.8. INI POSKYTOVATELIA PLATOBNY'C!-I s_LuilEB
A ZABEZPECENIE PRISTUPU NA VAS UCET

......

Ak ste majitefom niektorého z platobnych tctov Banky, ktory Vam je
pristupny online (napr. VAm na zaklade zmluvy poskytujeme sluzby
Nonstop banking), v zmysle pravnych predpisov mézZete vyuZit k to-
muto Va8mu Gétu v Banke platobni iniciagni sluzbu a / alebo sluzbu
informovania o Géte, ktor Vam poskytne Iny poskytovatel platobnych
sluZieb. Iny poskytovatel platobnych sluZieb Vam poskytuje tieto sluzby
na zaklade Vasho vyslovného sihlasu, ktory udelujete tomuto Inému
poskytovatelovi platobnych sluZieb (nie Banke). Banka viak uplatiiuje
Silnd Autentifikaciu, ak pristupujete k svojmu platobnému étu online
prostrednictvom Poskytovatela sluZieb informovania o platobnom uéte,
alebo ak predkladdte platobny prikaz prostrednictvom Poskytovatela
platobnych iniciacnych sluZieb.

Ak udelite sthlas na vykonanie platobnej operdcie prostrednictvom
Poskytovatela platobnych iniciaénych sluZieb, mdZete vyuZit platobnu
iniciatnd sluzbu nim poskytovanu. Vase Bezpe&nostné prvky mdzu byt
pristupné len Vam a Ném ako ich vydavatelovi.

e e v

spinenie vSetkych povinnosti, ktoré mu ukladaju prévne predpisy, naj-
mé zabezpedit, aby VaSe Bezpetnostné prvky boli pristupné len Vam
a Nam ako ich vydavatelovi, zabezpeit zasielanie Vasich Bezpeénost-

nych prvkov bezpeénymi a efektivnymi prostriedkami tak, aby neboli
pristupné inym osobam, dalej zabezpetit, aby sa akékolvek iné in-
formécie o Vas ako platitelovi ziskané pri poskytovani platobnych ini-
ciatnych sluZieb, okrem Vasich BezpeCnostnych prvkov, poskytii len
prijemcovi, a to na zéklade Vasho preukdzatelného sdhlasu, identifi-
kovat sa voCi Banke pri kaZdom poskytnuti platobnej iniciaénej sluz-
by, a komunikovat s Bankou a Vami bezpednym spdsobom v stilade
Vas nemdZe poZadovat Ziadne iné Udaje okrem tych, ktoré si nevy-
hnutné na poskytnutie platobnej iniciacnej sluzby (teda na predlozenie
platobného prikazu Banke), nemdze mat pristup, pouZivat alebo ucho-
vavat Udaje na iné ucely, ako je poskytnutie platobnej iniciaénej sluzby
preukazatelne Vami poZadovanej, nemdze menit sumu, prijemcu alebo
iny Udaj platobnej operacie v platobnom prikaze ktory predklad4 Ban-
ke, a nemdZe mat v drzbe VaSe financné prostriedky kedykolvek pocas
poskytovania platobnej iniciatnej sluzby. Banka je povinné uplatiiovat
na platobné prikazy zaslané prostrednictvom Iného poskytovatela pla-
tobnych sluzieb pristup rovnakého zaobchadzania ako s platobnymi
prikazmi, ktoré ste zaslali priamo Vy, okrem objektivne odévodnenych
pripadov.

Ak udelite suhlas s poskytnutim sluzby informovania o Géte prostred-
nictvom Poskytovatela sluZieb informovania o platobnom uéte, tento
je opravneny mat pristup k informacidm o VaSich platobnych itoch
vedenych v Banke, ktoré mu urite a o stvisiacich platobnych opera-
ciach, Poskytovatel sluZby informovania o tcte je povinny zabezpedit
vSetky povinnosti, ktoré mu ukladaj pravne predpisy, najma poskyto-
vat sluzby informovania o platobnom (cte len na zaklade Vasho pre-
ukazatelného sdhlasu, zabezpecit, aby Vase Bezpe&nostné prvky boli
pristupné len Vdm a Nam ako ich vydavatelovi, zabezpeéit zasielanie
Vasich Bezpecnostnych prvkov bezpeénymi a efektivnymi prostriedka-
mi tak, aby neboli pristupné inym osobam, identifikovat sa voéi Banke
pri kaZdej komunikacii, a komunikovat s Bankou a Vami bezpegnym
sposobom v sulade s pravnymi predpismi. Poskytovatel sluZieb infor-
movania o platobnom éte nembZe od Vas poZadovat citlivé platobné
ldaje sivisiace s Vasimi platobnymi (¢tami a tieto ani pouZivat ani
uchovavat na iné icely, ako je vykonanie sluZby informovania o platob-
nom Ucte vyslovne Vami poZadovanej, ani k takymto ddajom neméze
pristupovat. Banka je povinnd dodrZiavat zasady rovnakého zaobchd-
dzania pri Ziadosti o poskytnutie sluZieb informovania o platobnom
Ucte zaslanej prostrednictvom Iného poskytovatela sluZieb informova-
nia o platobnom Ucte, okrem objektivne oddvodnenych pripadov.

Ak odmietneme pristup Inych poskytovatelov platobnych sluZieb na Vas
Gcet, najmé z dovodov tykajlicich sa neautorizovaného pristupu alebo
podvodného pristupu k VaSmu (ctu, vratane neautorizovaného podne-
tu alebo podvodnéha podnetu na vykonanie platobnej operdcie, alebo
z ddvodu blokovania pristupu Inych poskytovatelov platobnych sluzieb
na Va3 ucet, informujeme Vs o odmietnuti pristupu vratane dévodov
takéhoto odmietnutia pred odmietnutim pristupu k Va$mu platobnému
uctu, ak je to mozné, avsak najneskor po fiom.

nia o ucte nie je zavislé od zmluvného vztahu medzi Inym poskytovate-
fom platobnych sluZieb a Bankou.

6.8.2. Blokovanie pristupu Inych poskytovatelov platobnych
sluzieb na V4s acet

Vas ucet je automaticky pristupny Inym poskytovatefom platobnych

.....

informovania o uéte.

My mozeme zablokovat pristup Inych poskytovatelov platobnych
sluZieb na Vas ucet z dovodov tykajlicich sa bezpecnosti, podozrenia
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z neautorizovaného alebo podvodného poutZitia Vasich Bezpetnost-
nych prvkov alebo podozrenia, Ze Vase konanie je v rozpore s pravnymi
predpismi. Ak je to moZné, o zablokovani pristupu Inych poskytovatelov
platobnych sluZieb na Vas (et Vas v takom pripade bezodkladne infor-
mujeme telefonicky alebo formou SMS.

6.8.3. Suhlas s nastavenim pristupu Poskytovatelov platobnych
sluZieb vydavajuci platobné prostriedky viazané na
platobni kartu na Vas ucet

Ak pozadujete, aby sme odpovedali na jednotlivé Ziadosti od Poskyto-
vatelov platobnych sluZieb vydavajacich platobné nastroje viazané na
platobndi kartu, a to s ciefom potvrdit dostupnost sumy zodpovedajice;
platobnej operdcii viazanej na platobnl kartu na Vasom uréenom Géte
vedenom v Banke, musite nam udelit vyslovny siihlas na poskytovanie
takychto odpovedi, a to pred prvym zaslanim takejto Ziadosti. Sthlas
nam mozete udelit kedykolvek prostrednictvom sluZieb Nonstop Ban-
king alebo telefonicky cez naSe kontaktné centrum alebo osobne na
ktoromkolvek Obchodnom mieste. Ak osobitny predpis neustanovuje
inak, Va$ sthlas je G€inny vo&i nam najneskor nasledujici Bankovy
defi odo diia, kedy nam bol doruceny. Poskytovate! platobnych sluzieb
vydavajuci platobné nastroje viazané na platobnu kartu je povinny za-
bezpedit vietky povinnosti, ktoré mu ukladajd pravne predpisy, najmé
sa autentifikovat vogi Banke pri kaZzdej komunikacii, a komunikovat
s Bankou a Vami bezpe€nym spdsobom v stlade s pravnymi predpismi.
My nie sme opravneni blokovat finanéné prostriedky na Vasom Géte
v stivislosti s potvrdenim dostupnosti sumy zodpovedajtcej platobnej
operdcii viazanej na platobnul kartu na VaSom (éte vedenom v Banke.

Odvolat sthlas udeleny Banke odpovedat na jednotlivé Ziadosti od
uréenych Poskytovatelov platobnych sluZieb vydévajici platobné na-
stroje viazané na platobni kartu, a to s ciefom potvrdit dostupnost
sumy zodpovedajticej platobnej operdcii viazanej na platobnu kartu na
Vasom (te, moZete kedykolvek prostrednictvom sluZieb Nonstop Ban-
king alebo telefonicky cez naSe kontaktné centrum alebo osobne na
ktoromkolvek Obchodnom mieste. Ak osobitny predpis neustanovuje
inak, Vase odvolanie sihlasu je u¢inné vo&i ném najneskdr nasledujlici
Bankovy def odo diia, kedy nam bolo doruéené.

Na VaSu Ziadost Vam poskytneme alebo spristupnime informéciu o Po-
skytovatelovi platobnych sluZieb vydavajliceho platobné prostriedky
viazané na platobnu kartu a o potvrdeni dostupnosti sumy na Vadom
téte vedenom v Banke, ktorti Banka tomuto poskytovatelovi zaslala.

7. DEBETNE PLATOBNE KARTY
7.1. PODMIENKY PRE VYDANIE DEBETNEJ PLATOBNEJ KARTY

K beZnym Gétom, ktoré pre Vas vedieme, vydavame medzindrodné de-
betné platobné karty, ktoré oznamujeme v Cenniku (dalej aj ,platobné
karty"). Zmluva, na zaklade ktorej VAm vyddvame platobnu kartu sa
uzatvdra na dobu neurcitt. Vybrané platobné karty vyuZivaji vyhody
bezkontakinej ipovej technoldgie Mastercard International alebo Visa
International (oznatené logom M), alebo doplnkovych nebankovych
funkcionalit. Platobné karty vyddvame ako embosované (vystiipené
pismo na povrchu platobnej karty) a ako neembosované (ploché pismo
na povrchu platobnej karty). Na platobnej karte je vZdy uvedené Gislo
platobnej karty, platnost platobnej karty, CVC2/CW2 kéd, a zaroved
ochranné prvky v zmysle pravidiel prislusnej medzinarodnej kartovej
spolocnosti.

Platobnd karta je neprenosna a vydéva sa ako

(i.) osobna na meno a priezvisko jedného drZitera platobnej karty,
ktorym je vzdy fyzicka osoba alebo ako

(ii.) nepersonalizovand platobnd karta, teda bez uvedenia mena
a priezviska drZitefa platobnej karty (dalej aj ,Karta bez mena“).

Zakladné podmienky pre vydanie platobnej karty st tieto:

a) vedieme beZny acet, ku ktorému mad byt vydand platobnd karta,

b) Vy ako drZitel platobnej karty ste starsi ako 8 rokov,

c) Vy ako drZitel' platobnej karty ste uzatvorili s bankou zmluvu, na
zaklade ktorej Vam vydame platobnu kartu,

d) Vy ako majitel (¢tu ste udelili sihlas s vydanim platobnej karty, ak
ma byt platobna karta k VaSmu beZnému i¢tu vydana pre inii osobu
— drZitela platobnej karty.

7.2. VYBRANE TYPY PLATOBNYCH KARIET A SPECIALNE
PODMIENKY PRE TAKETO PLATOBNE KARTY

7.2.1. Karta bez mena

Na Kartu bez mena sa vztahuju vietky podmienky platné pre medzi-
narodnii platobnu kartu typu Visa Inspire. Karta bez mena sa vydava
su¢asne s PIN. Kartu bez mena je mozné zagat pouZivat ihned po prijati
SMS spravy s informaciou o jej aktivacii.

Pre obnovu alebo znovu vydanie Karty bez mena plati, Ze obnovena
alebo znovuvydand platobna karta uZ bude obsahovat meno a priez-
visko drZitefa platobnej karty, a to na prednej strane platobnej karty.

DrZitel platobnej karty Karta bez mena berie na vedomie, e v pripade
jej zadrZania v bankomate nie je mozZné tito platobnii kartu drzitelovi
platobnej karty vratit a tato platobna karta bude Bankou zruSena. V ta-
komto pripade ma drZitel platobnej karty Karta bez mena so sthlasom
majitela Uctu, ku ktorému ma byt platobna karta vydana, moZnost po-
Ziadat Banku o vydanie novej platobnej karty.

7.2.2. Platobna karta Maestro ,DOBRY ANJEL*

Ziadostou o vydanie medzindrodnej platobnej karty Maestro DOBRY
ANJEL ndm dévate ako majitel Gétu neodvolatelny suhlas so zUttova-
nim pefiaZnych prostriedkov vo vySke od 0,0 % do 0,5 % z objemu pla-
tobnych operdcii vykondvanych touto platobnou kartou u obchodnikoy
z (ictu, ku ktorému je tato platobnd karta vydana, v prospech nezisko-
vej organizacie DOBRY ANJEL, n. o., 1C0: 37 887 319. Aktualnu vysku
prispevku pre neziskovi organizdciu podfa predchadzajlicej vety Vam
oznamujeme Zverejnenim. Prispevky pre neziskovii organizaciu zué-
tované v priebehu kalendarneho mesiaca, Vam vréatime jednorazovo,
najneskor v 15. def nasledujiceho kalendarneho mesiaca v prospech
Uétu, ku ktorému je tato platobnd karta vydana.

7.2.3. Platobna karta Maestro BMK -Bratislavska mestska karta

Maestro BMK - Bratislavskd mestskd karta (dalej len ,Bratislavska
mestska karta“) vydavame ako medzindrodn platobnu kartu Maestro
k beZnému (ctu spotrebitela, pre drZitela platobnej karty, ktory ma
trvaly pobyt v Bratislave a spifia dalSie podmienky stanovené Bankou
pre drZitela platobnej karty. My nezodpoveddme za nebankové funk-
cionality Bratislavskej mestskej karty ani za zfavy a vyhody posky-
tované k Bratislavskej mestskej karte prepravcami, pripadne dalsimi
stranami.
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7.2.4. Visa Inspire a Visa Inspire Gold

Ako drZitel platobnej karty Visa Inspire a Visa Inspire Gold mbZete pla-
tobnou kartou vykonavat vybery hotovosti z bankomatov skupiny Inte-
sa Sanpaolo bez (ictovania poplatku za vyber hotovosti z bankomatu
uréeného podla Cennika, a to v nasleduijticich krajinach:

Albénsko: Intesa Sanpaolo Bank Albania,

Bosna a Hercegovina: Intesa Sanpaolo Banka Bosna i Hercegovina,
Egypt: Bank of Alexandria,

Chorvétsko: Privredna banka Zagreb,

Madarsko: CIB Bank,

Moldavsko: Eximbank,

Rumunsko: Intesa Sanpaolo Bank Romania,
Rusko: Banca Intesa Russia,

Slovinsko: Banka Koper — Intesa Sanpaolo Bank,
Srbsko: Banka Intesa Beograd,

Taliansko: Intesa Sanpaolo,

Ukrajina: Pravex Bank.

7.2.5. Karta pre mladych

Pre Vas, ktori ste spotrebitefom vo veku od 8. do 14. rokov a sti¢asne
ste majitefom bezného G&tu vedeného v mene euro, ku ktorému po-
skytujeme balik sluZieb Start Junior alebo VUB Uget s cenovym zvy-
hodnenim pre juniorov alebo ste spotrebitelom vo veku od 15. do 26.
rokov a sucasne ste majitefom bezného Uétu vedeného v mene euro,
ku ktorému poskytujeme balik sluZieb VUB Uget s cenovym zvyhod-
nenim ,pre Studentov“ alebo ,,pre mladych"”, Vam vyddvame debetnu
platobnd kartu Karta pre mladych.

Karta pre mladych je automaticky obnovovana dva (2) mesiace pred
uplynutim lehoty jej platnosti v stlade s bodom 7.8 Podmienok. V pri-
pade, Ze Vy ako drZitel platobnej karty Karta pre mladych dosiahnete
vek 27 rokov, bude Vasa Karta pre mladych pri najbliziej obnove obno-
vend na debetnu platobni kartu Visa Inspire.

7.3. VYDANIE, EXPRESNE VYDANIE, ZNOVU VYDANIE KARTY/
ZNOVU VYTLACENIE PIN A DORUCOVANIE PLATOBNEJ
KARTY/PIN

Wlugne Vly ako majitel Gétu ste opravneny nés poZiadat o vydanie pla-
tobnej karty, s Vasim suhlasom je moZné platobnii kartu vydat aj pre
ind osobu ako pre majitefa Uctu.

7.3.1. Doruéenie platobnej karty/PIN

0 doru€enie platobnej karty a/alebo PIN nds moZete poZiadat nasle-
dovne:

- ak je platobnd karta vydana k uétu spotrebitela, tzn. na meno
a priezvisko fyzickej osoby:
¢ na dohodnuté Obchodné miesto, alebo
* koreSpondencni adresu drZitela platobnej karty, alebo
* prostrednictvom vybranych kandlov sluzby Nonstop banking.

- ak je platobnd karta vydané k beznému Gétu pravnickej osoby:
¢ na dohodnuté Gbchodné miesto, alebo
* na adresu majitela Uctu, ku ktorému je platobnd karta vydang,
alebo
* prostrednictvom vybranych kanalov sluzby Nonstop banking.

Informacia o PIN sa vZdy doru€uje oddelene od platobnej karty. PIN je
Stvorciferny Ciselny kad. PIN pozndte iba Vy ako drZitel platobnej karty.
My si o PIN nevedieme Ziadne zaznamy. Vly ako drzitel platobnej kar-
ty si mozete zmenit PIN kedykolvek po zadani aktudlne platného PIN
v bankomatoch, ktoré tuto funkcionalitu podporujd, najneskdr vak dva
(2) mesiace pred uplynutim platnosti platobnej karty.

Ak bola platobna karta stratend, ukradnuta, zneuZita alebo mechanicky
poSkodend, moZete nds poZiadat o jej znovuvydanie. Vy ako majitel
GCtu beriete na vedomie, Ze drZitel platobnej karty nds méZe kedykol-
vek poZiadat o jej znovuvydanie. V pripade, Ze so znovuvydanim Vy ako
majitel uctu nesuhlasite, je potrebné, aby ste platobnu kartu zabloko-
vali a zrusili.

Deaktivovanu platobni kartu je moZné znovuvydat aZ po jej zabloko-
vani.

MozZete nds poZiadat aj o expresné vydanie alebo expresné znovuvyda-
nie platobnej karty a expresné znovuvytlacenie PIN. V takomto pripade:

- si platobnd kartu alebo PIN moZete prevziat iba na Obchodnom
mieste na Parickovej ulici €. 2 v Bratislave, a to najskar treti Bankovy
def po dni podania Ziadosti,

- alebo Vam platobnd kartu alebo PIN dorucime kuriérom na Vami
zvolenti adresu alebo na Vami zvolené Obchodné miesto, a to naj-
skor Stvrty Bankovy deri po dni podania Ziadosti, ak je platobna karta
dorucovana na Gzemi SR.

V pripade zadania expresného znovuvydania platobnej karty ale-
bo expresného znovuvytlaéenia PIN prostrednictvom sluzby Nonstop
Banking, Vém na Va3u Ziadost platobn( kartu dorugime aj do cudzi-
ny. V pripade doruovania platobnej karty alebo PIN do cudziny podra
predchadzajlicej vety, Banka nezodpovedd za lehotu dorudenia a Vy
ako majitel’ 4Ctu, ku ktorému je platobnd karta vydana, znasate vietky
naklady a poplatky spojené s dorucovanim platobnej karty alebo PIN
do cudziny.

7.3.2. Nedoruéenie platobnej karty/PIN

Vy ako drzitel' platobnej karty ndm musite bezodkladne oznamit po-
Skodenie zasielky s platobnou kartou alebo obélky s PIN. Vy ako drZitel
platobnej karty ndm musite bezodkladne oznamit, ak Vam nebude do-
rucend nova alebo znovuvydand platobnd karta, alebo obélka s novym
alebo znovuvytlagenym PIN, alebo Vém nebude dorugeny PIN prostred-
nictvom vybranych kanalov Nonstop bankingu, a to v lehote 15 dni, od
kedy ste poZiadali o vydanie platobnej karty alebo PIN alebo ak Vam
obnovend platobna karta nie je doru¢ena najneskor desat (10) dni pred
uplynutim doby platnosti pdvodnej platobnej karty. Nesplnenie povin-
nosti podia predchadzajlicej vety je povaZované za hrubd nedbanli-
vost zo strany drZitela platobnej karty. Vy ako drZitel platobnej karty
musite platobnu kartu po jej prevzati podpisat na podpisovom prizku
a skontrolovat' Udaje uvedené na nej, po prevzati obalky s PIN musite
skontrolovat Gitatelnost PIN.

Vam ako majitelovi Gétu, ku ktorému je platobna karta vydana sme
opravneni Uctovat poplatok podra Cennika za vydanie, vedenie, obnovu
a znovuvydanie platobnej karty alebo znovuvytlagenie PIN vopred, vra-
tane expresného vydania alebo znovuvydania platobnej karty a expres-
ného znovuvytiacenia PIN, a to aj v pripade neprevzatia platobnej karty
a/alebo PIN. Neprevzat( novi, obnoventi, alebo znovuvydant platobnu
kartu, mdZeme zrusit po uplynuti 6-tich mesiacov od jej vydania.
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7.4. POUZIVANIE PLATOBNEJ KARTY

Vy ako drZitel platobnej karty musite platobni kartu pouZivat v stlade
s pravnymi predpismi tétu, na Uzemi ktorého platobni kartu pouZiva-
te. Platobnu kartu mdZete pouZivat u obchodnikov, vratane interneto-
vych obchodnikov, v bankdch a zmendrfiach, v bankomatoch a inych
zariadeniach umoZfujucich jej pouZitie, oznagenych akceptaénymi lo-
gami, ktoré sa zhoduju s logami na Va$ej platobnej karte.

7.4.1. Blizsie podmienky pre platby kartou

Platobné karty oznatené logom M na prednej alebo zadnej strane
platobnej karty umoZiiuju zrealizovat bezkontaktné platobné operacie
prilozenim platobnej karty k podporovanému platobnému termindlu,
bez podpisania dokladu z platobného terminélu alebo bez zadania PIN.
Zadavanie PIN nie je potrebné na tizemi Slovenska pri platobnych ope-
racidch maximélne do 50 EUR na jednotlivii platobnti operaciu, v za-
hraniéi médZe byt tento limit iny. Z bezpecnostnych dévodov mdzu byt
niektoré bezkontaktné platobné operacie zamietnuté s poZiadavkou na
zadanie PIN, a to bez ohfadu na sumu platobnej operacie.

V pripadoch kedy pravne predpisy vyZaduju Silna Autentifikaciu drzi-
tefa platobnej karty sme opravneni od Vas pozadovat zadanie PIN, aj
ked'realizujete platobni operaciu do 50 EUR platobnou kartou s bez-
kontaktnou funkcionalitou (t. j. v pripadoch kedy kumulativna suma
predchadzajucich bezkontaktnych platobnych operécii realizovanych
tou istou platobnou kartou od datumu posledného uplatnenia Silnej
Autentifikicie drZitefa platobnej karty presiahne sumu 150 EUR).

Bezkontaktna funkcionalita je na platobnej karte automaticky aktivo-
vana. Vly ako drZitel’ platobnej karty mdZete bezkontaktnu funkcionalitu
deaktivovat' a nasledne opat aktivovat, a to prostrednictvom sluZieb
Nonstop Banking alebo na ktoromkolvek Obchodnom mieste.

7.4.2. Sluzba cash back

Vy ako drzitel' platobnej karty ste opravneny vyuZivat sluZbu cash
back, ktord Vam umoZni vyber hotovosti platobnou kartou u vybraného
obchodnika, ktory sluzbu vyber hotovosti poskytuje (dalej len ,cash
back"), a to pri spineni nasledujlicich podmienok:

- minimalna suma platby platobnou kartou u obchodnika, u ktorého
drZitel platobnej karty stcasne poZadujete vyber hotovosti je 5 eur,

- hodnota hotovosti, ktord Vy ako drZitel' platobnej karty moZete na
jednu platbu platobnou kartou vybrat je 50 eur,

- cash back je obmedzeny vySkou Limitu pre vybery z bankomatov
(denny limit ATM).

Spristupnenie sluzby cash back k platobnym kartam Vam Banka oznd-
mi Zverejnenim.

7.4.3. Blizsie podmienky pre operacie platobnou kartou
prostrednictvom bankomatu

Ak K platobnej karte nebola majitefom Gétu, ku ktorému je platobna
karta vydand spristupnend funkcionalita ,pristup k zostatku G&tu“ cez
bankomat, v takom pripade nie je mozné ani predkladat platobny pri-
kaz platobnou kartou prostrednictvom vybranych bankomatov s funk-
cionalitou ,Platobny prikaz*.

Vy ako drziter platobnej karty aj Vy ako majitel Uétu, ku ktorému bola
platobna karta vydand beriete na vedomie, Ze pouZitie bankomatu
spravovaného tretou osobou méZe byt spoplatnené vo vyske a za pod-
mienok fiou stanovenych.

7.4.4. Pouzivanie platobnej karty pri vybere hotovosti
z bankomatov VUB prostrednictvom aplikacie VOB Mobil
banking (sluZba vyber hotovosti Mobil bankingom)

Vy ako drZitel platobnej karty, ktoré My oznamujeme Zverejnenim ste
opravneny vyuZivat sluzbu vyber hotovosti Mobil bankingom, ktora
Vam umoZiiuje vyber hotovosti wluéne z bankomatov VUB s vyuitim
aplikécie VUB Mobil banking, ktord mate Vy ako drZitel platobnej karty
aktivovanu. Sluzbu vyber hotovosti Mobil bankingom méZete Vy ako
drzitel platobnej karty vyuZivat iba v pripade, ak je Va3a platobna karta
v stave aktivovana. Sluzba vyber hotovosti Mobil bankingom Vam ako
drZitelovi platobnej karty umoZiiuje vyber hotovosti vyluéne z banko-
matov VUB, bez pouitia Va3ej platobnej karty v hmatatelnej podobe,
a to prostrednictvom kédu na vyber hotovosti Mobil bankingom.

Platnost kddu je ¢asovo obmedzen4. Doba platnosti kddu sa Vam ako
drzitelovi platobnej karty zobrazi v aplikacii VUB Mobil Banking.

Denny limit pre vyuZitie sluzby vyber hotovosti Mobil bankingom pre
jednu platobnui kartu je obmedzeny (i.) sumou maximélne 200 EUR pre
jeden vyber hotovosti Mobil bankingom pouZitim jedného (1) vygenero-
vaného kddu a (ii.) celkovym poétom piatich (5) vygenerovanych kédov
na pat (5) vyberov hotovosti Mobil bankingom. Do denného limitu podla
predchédzajlicej vety sa zapocitavajd aj vygenerované kédy, ktoré ne-
boli pouZité pre vyber hotovosti Mobil bankingom.

7.5. ZAMEDZENIE POUZIVANIA PLATOBNEJ KARTY

Vy ako drZitel platobnej karty mdZete kedykolvek zamedzit pouZivaniu
ktorejkolvek platobnej karty vydanej na Vae meno a priezvisko jej de-
aktivaciou, zablokovanim alebo zruSenim. Vy ako majitel UStu moZete
kedykolvek zamedzit akémukolvek pouzivaniu ktorejkolvek platobnej
karty vydanej k VaSmu Gétu jej deaktivdciou, zablokovanim alebo zru-
Senim, o uvedenom musite bezodkladne informovat drZitefa platobnej

karty.

Deaktivovanu platobni kartu vydanu k Vasmu uctu mdZete opétovne
aktivovat Vy ako majitel Uctu, a rovnako tak aj Vy ako drZitel platobnej
karty, v pripade, Ze nemohlo ddjst k jej zneuZitiu a pominuli dovody jej
deaktivovania.V pripade deaktivacie platobnej karty je Vam ako majite-
fovi UCtu, a rovnako tak aj Vam ako drZitelovi platobnej karty, umozne-
né vyuZivat funkcionalitu zobrazenia ,stavu Gétu” cez bankomat, a to
za predpokiadu, Ze bola funkcionalita “pristup k zostatku uétu* Vami
ako majitefom GCtu spristupnend.

Stratu, odcudzenie, zneuzitie alebo neautorizované pouZitie platobnej
karty musite Vy ako majiter (itu, ku ktorému bola platobnd karta vyda-
néd a/alebo Vy ako drZitel platobnej karty, okamZite oznémit telefonicky
Banke prostrednictvom sluZby Kontakt alebo osobne na ktoromkolvek
Obchodnom mieste a poZiadat o jej zablokovanie. Ak mate zriadenu
sluZbu Inbiz alebo Nonstop banking, mdZete platobnu kartu zablokovat
aj prostrednictvom tychto sluZieb. Zablokovant platobnu kartu nie je
moZné opétovne odblokovat, a v de jej blokécie je vidy potrebné pla-
tobnt kartu zrusit alebo poZiadat o jej znovuvydanie.

My mdZeme platobni kartu zablokovat alebo deaktivovat z dévodov
tykajucich sa bezpecnosti platobnej karty a podozrenia z neautorizo-
vaného alebo podvodného pouZitia platobnej karty. Ak osobitny pravny
predpis neustanovuje inak, o zablokovani platobnej karty Vas bezod-
kladne informujeme telefonicky alebo SMS.

V pripade zneuZitia alebo neautorizovaného pouZitia platobnej karty
alebo jej odcudzenia je potrebné, aby bolo v tejto sivislosti podané
trestné ozndmenie a jeho podanie ndm preukazané.
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Ak ndjdete Va3u platobnui kartu, ktorej strata, zneuitie alebo odcudze-
nie bola oznamena podra vy3Sie uvedeného, je potrebné ju bezodklad-
ne vratit osobne na ktoromkofvek Obchodnom mieste.

7.6. INE SLUZBY A TECHNICKE RIESENIA PRE PLATOBNE KARTY
7.6.1. Tokenizdcia karty

V pripade, Ze k platobnej karte poskytujeme (My ako Banka) a/alebo
spristupiiujeme sluzbu (poskytovatel sluzby je subjekt iny ako Banka),
ktord umoZiiuje pouZitie karty v inej ako hmatatelnej podobe (napriklad
v podobe tokenu) alebo ak tato sluzba predstavuje iné technické rie-
Senie, ktoré podporuje pouzivanie platobnej karty, néjdete bliZ3ie pod-
mienky poskytovania a/alebo spristupiiovania tejto sluzby v Special-
nych podmienkach a/alebo vo Zverejneni. Ak sa drZitel platobnej karty
rozhodne vyuZivat sluzbu podra predchadzajicej vety, Vy ako majitel
UCtu, ku ktorému bola platobna karta vydana, suhlasite s vyuZivanim
tejto sluzby drZitefom platobnej karty.

7.6.2. Nebankové funkcionality

Pri platobnych kartach vydévanych Bankou ste Vy ako drZitel platobnej
karty oprévneny vyuZivat doplnkovil nebankovi funkcionalitu platobnej
karty, ktord umoZiiuje jej pouZitie aj ako predplateného alebo elektro-
nického cestovného listka v mestskej hromadnej doprave v Bratislave,
pripadne u inych prepravcov v inych mestach a obciach, ktori umoziiu-
ju aktivaciu tejto nebankovej funkcionality. Pre aktivaciu dopinkovej ne-
bankovej funkcionality platobnej karty je potrebné navitivit prislusného

Banka nezodpovedd za nebankovii funkcionalitu platobnej karty.

V pripade, Ze dojde k strate alebo odcudzeniu platobnej karty, na ktorej
mate aktivovan( dopinkovii nebankovii funkcionalitu, jej stratu alebo
odcudzenie musite oznamit aj vietkym prepravcom, ktori aktivovali jej
doplnkovd funkcionalitu.

7.6.3. Aktualizdcia udajov ABU/VAU

Vy ako drZitel platobnej karty s logom Mastercard, resp. Visa, sthlasite
so zasielanim (dajov o Va3ej platobnej karte (Cislo platobnej karty a jej
platnost) spolocnosti Mastercard, resp. Visa, za tiéelom automatické-
ho aktualizovania takychto tidajov v systémoch kartovych spolo&nosti
Mastercard Automatic Billing Updater (ABU), resp. Visa Account Upda-
ter (VAU), a to okamihom ucinnosti a funkénosti ABU, resp. VAU. Datum
ucinnosti ABU a VAU bude stanoveny Zverejnenim. Aktualizécia Udajov
0 Vadej platobnej karte sa vykondva pre Géely zabezpedenia pravidel-
nych, resp. opakujticich sa thrad u obchodnikov, ktori majti s Vami
dohodnuté pravidelné automatické Uhrady za tovary a/alebo sluZby
a ktori st GEastnikmi ABU, resp. VAU. Této sluzba zabezpeéuje plynuld
realizaciu Vasich pravidelnych alebo opakujtcich sa platieb. My bude-
me zasielat idaje do ABU/VAU pokial:

a) dm bude vydana nova platobnd karta,
b) sa zmeni platnost alebo Cislo Vase] platobnej karty,
¢) bude Vasa platobna karta zru$ena.

V pripade, Ze si nezelate zaradenie Vasej karty do systémov ABU, resp.
VAU sluzbu je moZné zrusit na zaklade Vasej Ziadosti doru¢enej do nas-
ho kontakiného centra. Sluzba bude zruSend do 60 dni od dorucenia
Vasej Ziadosti.

7.7. LIMIT PRE POUZITIE PLATOBNEJ KARTY

Celkovd suma platobnych operdcii, ktoré mozno vykonat platobnou
karteu u obchodnika a na vyber hotovosti pocas jedného diia, je obme-
dzend dohodnutym maximalnym dennym limitom, ktory je vidy kon-

trolovany v eurdch voi stredoeurpskemu ¢asu. Vy$ku dohodnutého
maximalineho denného limitu, ako aj vy$ku jednotlivych dohodnutych
limitov pre pouZitie platobnej karty, ktoré patria pod maximainy denny
limit, si mdzete zmenit, zvysit ich viak mdZete maximalne do nami
definovanych sum, ktoré Vdm oznamujeme Zverejnenim.

Pod maximalny denny limit platobnej karty spadajt:

- Limit pre platby kartou (denny limit POS) - limit pre platby platobnou
kartou u obchodnikov na EFT POS termindloch,

- Limit pre vybery z bankomatov (denny limit ATM). Celkovd suma
platobnych operécii — vyber z bankomatu, je zéroven kontrolovana
voci mesagnému limitu. Mesacny limit pre vybery z bankomatov pre
platobné karty vydané k Uétu spotrebitera je vo vyske 20.000 euro
a pre platobné karty vydané k Gctu pravnickej osoby je vo vyske
40.000 euro.

Limit pre platby kartou (denny limit POS) a Limit pre vybery z banko-
matov (denny limit ATM) mbZete nastavit a zmenit iba Vy ako majitef
Uétu, ku ktorému je karta vydand.

- Internetovy limit — limit pre platby platobnou kartou vykonavané na
internete. Internetovy limit mdZe byt nastaveny maximalne do vysky
Limitu pre platby kartou (denny limit POS) a voéi tomuto limitu je aj
kontrolovany.

Internetovy limit moZete nastavit a zmenit Vy ako drZitel platobnej
karty aj Vy ako majitel Utu, ku ktorému je platobna karta vydana.

Vami nastaveny internetovy limit zrusime v pripade znovu vydania
platobnej karty po strate/kradeZi/zneuZiti a pri jej obnove, uvedené
neplati pri znovu vydani platobnej karty s rovnakym ¢islom z dévodu
po3kodenia platobnej karty.

Ak vyska Internetového limitu nie je uvedend v zmluve o vydani
a pouZivani platobnej karty, je Internetovy limit nastaveny na vysku
Limitu pre platby kartou (denny limit POS) alebo na vyku, ktord
ste si Vy ako drZitel platobnej karty nastavili prostrednictvom sluzby
Nonstop banking alebo Inbiz.

V ramci Internetového limitu sa pre jednotlivé platobné operacie vy-
kondvané platobnou kartou, v pripade ktorych sa Autorizacia reali-
zuje aj pouZitim Bezpe€nostného prvku, ktorym sti Vade biometrické
Udaje, uplatni limit na pouZitie tohto Bezpeénostného prvku, ktorého
vy$ku Vam oznamujeme Zverejnenim. Vy$ku limitu podra predcha-
dzajlcej vety nie je mozné zmenit.

Vsetky limity podrfa tohto bodu sa nevztahujd na platobné prikazy na
SEPA dhradu v rémci Slovenska, predloZené prostrednictvom nasich
vybranych bankomatov s funkcionalitou ,Platobny prikaz*“.

7.8. PLATNOST A OBNOVA PLATOBNEJ KARTY

Platnost platobnej karty kon¢i uplynutim poslednéha diia kalenddrmeho
mesiaca a roku na nej vyznaceného, alebo jej zruenim. Platobnd karta
je naSim majetkom. Ak Vas na to vyzveme, platobnd kartu ndm musite
vrétit bezodkladne po uplynuti doby jej platnosti a pred uplynutim doby
jej platnosti v pripade jej zrusenia alebo ak je nefunkénd.

Pred uplynutim platnosti platobnej karty automaticky vydame obnove-
nu platobni kartu s novou nadvazujicou dobou platnosti, ak neddjde
k zruseniu alebo deaktivovaniu platobnej karty v obdobi, ktoré pred-
chadza dvom (2) mesiacom pred uplynutim doby jej platnosti alebo
nam neoznamite, Ze nemate zaujem o jej obnovu alebo My nerozhod-
neme o jej neobnoveni z dévodu, Ze ste platobnou kartou nevykonali
Ziadnu platobn( operdciu v obdobi minimalne Siestich (6) mesiacov,
ktoré predchadzajti obdobiu dvoch (2) mesiacov pred uplynutim doby
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jej platnosti. O neobnove piatobnej karty z dovodu, Ze ste kartou ne-
vykonali Ziadnu platobni operéciu ako je uvedené v predchadzajlicej
vete, Vés ako drZitela platobnej karty informujeme prostrednictvom
SMS spravy.

Ak bude platobna karta zablokovand alebo zrusend v obdobi dvoch (2)
mesiacov pred uplynutim jej platnosti, bude obnovend, aviak nebude
funkend, v pripade zaujmu mdZete poZiadat o vydanie novej platobnej

Karty.

Zmenu tdajov o drZitelovi platobnej karty na platobnej karte ndm mu-
site oznamit najneskor dva (2) mesiace pred uplynutim doby jej plat-
nosti. PIN k obnovenej platobnej karte je zhodny s PIN k pévodnej karte
ak neddjde k zmene karty podla bodu 7.8.1.

7.8.1. Zmena karty

V ramci obnovy alebo znovuvydania platobnej karty VAm mozeme
vydat aj iny typ platobnej karty, a to z dévodu ukonéenia vydévania
niektorych typov platobnych kariet, zmeny v zmluvnych alebo technic-
kych moZnostiach znemoziiujlicich moZnost znovuvydania alebo ob-
novy povodného typu platobnej karty alebo zvySovania jej bezpeénosti.
Drzitel platobnej karty mé pravo takiito zmenu pisomne odmietnut. Vas
pisomny nesuhlas ndm musite doruit najneskor v lehote jedného me-
siaca od prevzatia platobnej karty, ak ste spotrebitefom tak najneskér
v lehote dvoch mesiacov, priom v takomto pripade mate pravo na
okamzité bezplatné vypovedanie zmiuvy. Ak zmenu v uvedenej lehote
neodmietnete alebo platobnu kartu pouiijete, plati, Ze s vydanim obno-
venej alebo znovuvydanej platobnej karty stihlasite.

7.9. NOTIFIKACIE K PLATOBNEJ KARTE
7.9.1. Notifikicie o pouZiti platobnej karty

Ak nas Vy ako majitel i¢tu, ku ktorému je platobna karta vydand, po-
Ziadate o informovanie o pouiti platobnej karty (napr. o zasielanie upo-
zorneni na autorizaciu platobnou kartou), My Vam takuto notifikaciu
podra Vami zvoleného elektronického kanala zasleme prostrednictvom
SMS spravy, e-mailu, PUSH notifikécie alebo sprévy do schranky sprav
sluZieb Nonstop Banking.

7.9.2, Notifikdcie o prirdzke

Diiom nadobudnutia tcinnosti €l. 3a ods. 5 a 6 nariadenia (EU)
2019/518 Eurdpskeho parlamentu a Rady z 19. marca 2019, ktorym
sa meni nariadenie (ES) €. 924/2009, pokial ide o niektoré poplatky za
cezhrani&né platby v Unii a poplatky za menovii konverziu (v texte len
ako ,Nariadenie“), sa Vam ako majitefovi (¢tu, ku ktorému je platobna
karta vydand, a ktory ste spotrebitefom, zavizujeme bezplatne zasielat
notifikdciu s informdciou o celkovych poplatkoch za menovi konverziu
vyjadrent ako percentudlnu prirdzku k poslednému dostupnému refe-
rencnému vymennému Kurzu eura, ktory oznamila Eurépska centralna
banka (v texte len ako ,Notifikdcia o prirdzke"). Notifikiciu o prirazke
Vam zasielame Vami zvolenym spdsobom na zasielanie notifikacif pod-
la bodu 7.9.1. Podmienok, prostrednictvom SMS spravy, e-mailu, PUSH
notifikacie alebo spravy do schranky sprav sluZieb Nonstop banking.

Notifikaciu o prirdzke Vam zasielame bezodkladne po Autorizacii pla-
tobnej operacie prostrednictvom platobnej karty vydanej k Va$mu détu
ako spotrebitera, na vyber hotovosti v bankomate alebo na platbu na
mieste predaja v akejkolvek mene Unie, ak vykonavana platobna ope-
racia zahfiia sluzbu menovej konverzie. Bez ohladu na pocet Autori-
zécii podla predchadzajlcej vety vykonanych v jednej a tej istej mene
Unie Notifikéciu o prirazke pre uvedent menu Unie Védm zasielame vidy
len jedenkrét v kalenddrnom mesiaci, v ktorom prijmeme informaciu
o Autorizécii podla predchadzajticej vety v tejto mene Unie.

Notifikdcie o prirazke majd len informativny charakter. Vy$ka prirdzky
uvedena v Notifikécii o prirdizke sa mdzZe zmenit v dosledku zmeny
prislusnych vymennych kurzov pri Autorizacii a pri zaG&tovani platobnej
operdcie.

Ak Vy ako majitel Uétu, ku ktorému je platobnd karta vydana, nie ste
spotrebitelom, ustanovenie &ldnku 3a ods. 5 a 6 Nariadenia a tohto
bodu Podmienok o zasielani Notifikdcie o prirazke sa na V4s neuplat-
fuje.

7.9.3. Spolocné ustanovenia pre notifikacie k platobnej karte

Vy ako majitel Gctu, ku ktorému je platobna karta vydand a ktory ste
spotrebitefom, mate pravo zvolit si, zmenit alebo zrusit elektronicky
kandl, prostrednictvom ktorého Vam zasielame notifikécie podra bodu
7.9.1. 2 7.9.2. Podmienok, a to prostrednictvom sluZieb Nonstop ban-
king.

Vy ako majitel Gétu, ku ktorému je platobnd karta vydana a ktory nie ste
spotrebitelom, mate prévo zvolit si, zmenit alebo zrusit elektronicky
kanal, prostrednictvom ktorého Vam zasielame notifikdcie podfa bodu
7.9.1. Podmienok, a to prostrednictvom sluZieb Nonstop banking alebo
Inbiz.

V pripade, ak si elektronicky kandl na zasielanie notifikicil podra pred-
chadzajicich dvoch viet nezvolite alebo uz zvoleny elektronicky kanal
zrusite bez toho, aby ste si zvolili iny, pripadne zrusite sluZbu, prostred-
nictvom ktorej takyto elektronicky kandl volite, vyjadrujete tym Vase
odmietnutie s ich zasielanim.

7.10. AUTORIZACIA

Vykonanie platobnej operdcie platobnou kartou je podmienené Autori-
zaciou (udelenim suhlasu s jej vykonanim).

Stihlas s vykonanim platobnej operdcie platobnou kartou udelujete:

a) v bankomate pri vybere hotovosti s pouZitim karty v hmatatelnej
podobe bezchybnym zadanim PIN na klavesnici bankomatu,

b) pri vyuZiti sluzby vyber hotovosti Mobil bankingom Bezpe&nostnym
prvkom — bezchybnym zadanim mobilného PINu v aplikacii VUB Mo-
bil banking a nasledne bezchybnym zadanim kédu na vyber z ban-
komatu na klavesnici bankomatu VUB,

c) pri jej fyzickom predloZeni bezchybnym zadanim PIN, alebo podpi-
sanim dokladu z platobného terminalu podpisom, ktory je zhodny
s Vasim podpisom na platobnej karte, ak to platobna karta umoz-
fuje,

0) pri bezkontakinej platobnej operdcii prilozenim platobnej karty /
telefonu k platobnému termindlu, bez podpisania dokladu z platob-
ného terminalu alebo zadania PIN, pripadne aj bezchybnym zadanim
PIN,

€) na $pecidlnych platobnych termindloch (napriklad samoobsluZnych
terminaloch pri vykondvani platobnych operécii nizkej hodnoty) sa-
motnym pouZitim (vioZenim/priloZenim) platobnej karty bez zadania
PIN, pripadne aj bezchybnym zadanim PIN alebo podpisania dokladu
2 platobného terminalu,

f) pri jej pouZiti na internete zadanim Gisla platobnej karty, datumu
platnosti platobnej karty a podia typu karty CW?2 alebo CVC2 kédu.
Ak obchodnik na internete vyuZiva systém 3-D Secure, sthlas ude-
lujete popri postupe podra predchadzajlicej vety aj pouZitim jedného
z nasledujticich Bezpecnostnych prvkov sluzieb Nonstop banking: (i)
autorizatny SMS kad, (ii) jednorazovy autorizaény kéd generovany
prostrednictvom mobilného tokenu, (i) mobilny PIN alebo (iv) Vase
biometrické udaje (napr. odtlacok prsta, rozpoznanie tvére). V pripa-
de, ak si ako Bezpetnostny prvok sluzieb Nonstop banking podla
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predchadzajucej vety zvolite autorizatny SMS kdd, sdhlas udelujete
st¢asne aj pouZitim Bezpecnostného prvku platobnej karty, a to
heslom ku karte, ktorou realizujete platobn(i operdciu. V pripade, ak
Banka platobnu operaciu platobnou kartou vyhodnoti ako bezpeénd,
nebude zadanie vybraného Bezpe¢nostného prvku sluZieb Nonstop
Banking podla tohto pismena vratane Bezpecnostného prvku pla-
tobnej karty podra druhej vety tohto pismena, poZzadované.

0) len zadanim €isla platobnej karty, datumu platnosti platobnej karty
a podla typu karty CW2 alebo CVC2 kédu, ak platobnu operéciu
realizujete platobnou kartou na internete u obchodnikov, ktori nevy-
uZivajui systém 3-D Secure.

Pred udelenim suhlasu s vykonanim platobnej operdcie platobnou kar-

tou je potrebné, aby ste Vy ako drZitel' platobnej karty overili spravnost

a Citatelnost vietkych tidajov tykajlcich sa vykonavanej platobnej ope-

racie. Potvrdenie o vykonani platobnej operacie platobnou kartou ne-

smie byt preciarkované ani prepisované. Obchodnik si moZe vyZiadat
povolenie na vykonanie poZadovanej platobnej operécie a uskutognit ju
len v pripade ziskania nasho sthlasu.

7.11. ZUGTOVANIE

Vy ako majitel Gctu musite zabezpegit na beznom (éte dostatok pefiaz-
nych prostriedkov potrebnych na zétovanie platobnych operécii a pri-
sludnych poplatkov. Vy ako majitel Gétu beriete na vedomie, Ze vykona-
nim platobnych operdcii, pri ktorych nie je vyZadovana Autorizacia vogi
zostatku na ucte, alebo v pripade ak je platobna operéacia zictovand az
po zrueni vinkuldcie, mdze ddjst k prekroeniu maximalneho denného
limitu platobnej karty a pripadne aj k nepovolenému debetu na uéte.
My méZeme zictovat na tarchu Uétu, ku ktorému bola platobn4 karta
vydana, vietky platobné operacie a zavézky, ktoré vznikli na zaklade
a v stvislosti s jej vyuZivanim, a to aj vtedy, ak sa tym beZny Géet do-
stane do nepovoleného debetu. TieZ mdzeme zUEtovat na tarchu toho
beZného Uctu poplatky kartovych spolocnosti a vietky néklady a Skody,
ktoré nam vznikli v dosledku nedodrZania tychto Podmienok.

Odo dia Autorizdcie platobnej operdcie mdZeme blokovat na beznom
Gcte iastku potrebnu na jej zictovanie a Uhradu. KaZd4 operdcia vy-
konand platobnou kartou bude ziétovana z bezného Uétu Valutou dia,
kedy odpiSeme pefiazné prostriedky z beZzného (iétu. My zataZime bez-
ny lcet bezodkladne po prijati platobného prikazu od banky prijimatela.
Z tohto dévodu mdZe byt zuctovanie vykonané v ¢asovom oneskoreni
po vykonani platobnej operacie. Oneskorenie viak nebude spdsobené
nami. K sume platobnej operécie mbZu byt pripoitané poplatky kar-
tovych spolo€nosti ako aj naSe kurzové poplatky podia Cennika. Ak je
platobnd operdcia vykonand v inej mene ako euro, pouZijeme &iastku
udanu kartovou spolognostou prepocitanti do meny euro kurzovym
listkom kartovej spoloénosti, plathym v defi jej spracovania kartovou
spoloGnostou. Ak je beZny Gcet vedeny v inej mene ako euro a Vy vy-
kondte platobni operdciu v mene bezného (iétu platobnou kartou, pred
zu¢tovanim a odpisanim pefiaznych prostriedkov z beZného étu je
platobna operacia prepocitand kartovou spolo¢nostou do meny euro
(vratane zapotitania poplatkov kartovej spoloGnosti ako aj kurzovych
poplatkov v zmysle Cennika) a nésledne ju My prepocitame do meny,
v ktorej je vedeny bezny Gcet nasim kurzovym listkom (deviza nakup),
platnym v den ziétovania platobnej operacie nami.

Vymenny kurz platobnej operdcie vykonanej platobnou kartou zobra-
zujeme vo vypise k beznému Uétu, iba ak prepotet na menu Uétu vy-
konavame My.V pripade, ak je platobnd operécia prepoéitana na menu
uctu priamo kartovou spoloénostou, kurz neuvadzame. Pri prepoéte
sumy Autorizdcie sa pouZiva kurz kartovej spolognosti zo dita vyko-
nania platobnej operacie a pri jej zaltovani kurz kartovej spoloénosti
20 da spracovania platobnej operécie, z tohto dovodu méZe byt suma
Autorizacie a suma zauctovanej platobnej operacie rozdielna.

Sluzba ,Dynamic Currency Conversion® (DCC) Vam ponika v banko-
matoch a platobnych termindloch zuctovanie platobnej operacie vy-
konanej platobnou kartou v cudzej mene na menu euro po prepoditani
vymennym kurzom, ktory uréi namiesto kartovej spolognosti, banka
prijemcu platobnej operécie. Prijatim ponuky na takéto zuétovanie po-
tvrdzujete, Ze ste boli oboznameni a stihlasite s pouZitym vymennym
kurzom a s pripadnymi poplatkami banky prijemcu platobnej operécie.

7.12. BEZPECNOST PLATOBNEJ KARTY

Vy ako drZitel platobnej karty musite dodrZiavat tieto vSeobecné zdsa-
dy bezpe&nosti pouZivania platobnych Kariet:

a) platobnu kartu po prevzati podpisat na zadnej strane na podpiso-
vom prizku,

b) platobnu kartu drzat na bezpecnom mieste, chranit ju pred stratou,
poskodenim, zni¢enim alebo zneuZitim inou osobou,

c) (daje o platobnej karte neprezradzat, neoznamovat, ani neumoznit
inym osobam, a to ani blizkym osobam ziskat ich inym spdsobom,

d) platobnu kartu vyuZivat vyluéne osobne, zabranit jej pouZivaniu inou
osobou ako Vami, platobni kartu nepoZiciavat ani neprenechavat
inym oscbam, a to ani blizkym osobam,

e) PIN chrénit, neoznamovat inym osobam, a to ani blizkym osobam,
neuschovévat ho spolu s platobnou kartou, nezapisovat si ho na
platobnu kartu, ani ho zaznamendvat inak (napr. do telefénu), obal-
ku s PIN po precitani a zapamétani PIN znigit,

f) PIN pri zaddvani chrénit pred odpozorovanim,

g) pri zmene PIN postupovat obozretne a tak, aby ste predisli pripad-
nému zneuZitiu, najmé nesmiete si zvolit taky Giselny kod, ktory je
moZné jednoducho zistit alebo odvodit - napr. 3tyri rovnaké &islice,
Cislice idice za sebou, Cast Cisla platobnej karty, datum alebo rok
narodenia drZitela platobnej karty,

h) pravidelne, minimélne jedenkrat za kalendarny mesiac, kontrolovat
platobné operécie zigtované z Utu, ku ktorému bola vydand pla-
tobna karta,

) pri podozreni zo zneufZitia, straty, odcudzenia alebo neautorizovangé-
ho pouZitia platobnej karty nds okamZite poZiadat o jej zablokovanie,

j) nedovolit obchodnikovi vzdialit sa s platobnou kartou z Vagho do-
hfadu a neumoznit mu, aby manipuloval s fiou skryto, alebo mimo
Vas dohlad,

k) pri vyuZivani sluzby vyber hotovosti Mobil bankingom kdd na vyber
z bankomatu chranit, neoznamovat inym osobém, a to ani blizkym
osobam.

My Vds upozoriiujeme, Ze od Vs nikdy nebudeme Ziadat zaslanie alebo

ozndmenie &isla platobnej karty, alebo PIN k platobnej karte prostred-

nictvom telefonického hovoru, e-mailu, SMS, socidlnych sieti alebo
inych obdobnych komunikaénych prostriedkov. Musite nas bezodklad-
ne informovat o pokusoch o ziskanie Udajov podia predchédzajlicej

vety.
7.13. ZADRZANIE PLATOBNEJ KARTY

V pripade zadrZania nami vydanej platobnej karty v bankomate, ktory
spravuje Obchodné miesto, nés Vy ako drZitel platobnej karty musite
poZiadat o jej vratenie osobne na tomto Obchodnom mieste do 30 dni
od zadrZania, v opanom pripade bude platobné karta zruSena a zne-
hodnotena. Po uplynuti lehoty podfa predchadzajlicej vety nas méZete
poziadat len o vydanie novej platobnej karty. V pripade zadrzania nami
vydanej platobnej karty v bankomate, ktory spravuje tretia osoba, bude
platobnd karta zruSena a znehodnotena a Vy nds moZete poZiadat len
0 vydanie novej platobnej karty. Obchodnik méZe zadrZat platobnd kar-
tu, ak mé podozrenie, Ze bola ukradnutd, sfalSovand alebo inak upra-
vovana, ak podpis na doklade z platobného termindlu nie je zhodny
s podpisom na platobnej karte, ak platobnd karta neobsahuje v3etky
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bezpecnostné znaky v zmysle nariadeni kartovych spoloénosti alebo z
dovodu zobrazenia prikazu na zadrZanie platobnej karty na platobnom
termindli.

7.14. POISTENIE ZNEUZITIA PLATOBNEJ KARTY VYDANEJ K UCTU
PRAVNICKEJ 0SOBY

Uzatvorenim zmluvy, na zaklade ktorej Vam bola vydana platobnd kar-
ta, vyhlasujete, Ze ste oboznameni a slhlasite s podmienkami poiste-
nia platobnych Kariet vydanych na VaSe meno na zaklade Skupinovej
poistnej zmluvy pre poistenie zneuzitia platobnych kariet pravnickych
0sdb €. 9529900002 uzavretej medzi nami a Generali poistoviiou a. s.,
so sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35 709 332
a so VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie financne]
straty v dosledku zneuZitia platobnej Karty pre pravnické osoby VPP
FSPKPO15, v pripade straty alebo odcudzenia platobnej karty vyda-
vanej VUB, a. s.. Oba tieto dokumenty st dostupné na nasich Obchod-
nych miestach. Poistné za poistenie podra tohto bodu v pinej vyske
hradime My. Vy ako drZitel platobnej karty beriete na vedomie, Ze na
Ucely evidencie a vyuzivania vy$Sie uvedeného poistenia podia tohto
bodu, je potrebné, aby sme My poskytli Vase osobné tidaje v rozsahu
meno a priezvisko, rodné Eislo, Eislo a platnost karty vy3sie uvedenej
poistovni.

7.15. UKONCENIE ZMLUVY
Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana platobna karta, zanika najma:

a) zrusenim alebo vratenim vSetkych platobnych kariet vydanych
k Uétu na jej zdklade na ktoromkolvek Obchodnom mieste,

b) uplynutim platnosti poslednej platobnej karty vydanej na jej zaklade,
ak tato nebola znovuvydana alebo obnovend,

¢) vypovedou z nasej strany alebo z Vasej strany,

d) odstipenim z nasej strany,

e) zanikom zmluvy, na zéklade ktorej sme Vam zriadili beZny uet, ku
ktorému bola platobna karta vydana.

Zrusenie alebo neobnova platobnej karty, ktord bola vydana a vedend
k beznému uctu ako stcast konta, vyraduje platobnii kartu z konta
a mdZe ovplyvnit vySku poplatku za vedenie G&tu v zmysle platného
Cennika, a to s G¢innostou od mesiaca nasledujiiceho po mesiaci,
v ktorom bola platobn4 karta zru§end alebo neobnovena.

Ukon smerujiici k ukonéeniu zmluvy, na zaklade ktorej Vam vedieme
beZny ucet, sa povaZuje sucasne za (ikon smerujici k ukonéeniu zmlu-
vy, na zéklade ktorej bola vydana platobna karta k tomuto Gétu.

Ak osobitné predpisy neustanovuijti inak, Vy méZete vypovedat zmluvu,
na zaklade ktorej Vam bola vydana platobna karta, bez uvedenia dovo-
du, a to s okamZitou G€innostou.

Ak osobitné predpisy neustanovujii inak, My mdZeme vypovedat zmlu-
vu, na zéklade ktorej Vam bola vydand platobna karta, bez uvedenia
dovodu s 30 driovou vypovednou lehotou, ak ste spotrebitefom tak
s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktord zacina plyndt odo diia,
kedy Vam bola doruéend vypoved.

Ak osobitné predpisy neustanovujli inak, My mdZeme vypovedat
zmluvu, na zéklade ktorej Vam bola vydana platobné karta, z dévodu
i) porusenia tychto Podmienok, ii) ak ako dritel platobnej karty Bra-
tislavskd mestska karta pocas trvania zmluvy, na zaklade ktorej Vam
bola vydand Bratislavskd mestska karta zmenite miesto svojho trvalé-
ho pobytu mimo Bratislavy, a to s dvojmesacnou vypovednou lehotou,
ktord zaCina plyndt prvym kalenddrnym diiom mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom Vam bola vypoved dorucena., To neplati, ak ste

konali preukdzatelne podvodnym spdsebom, v tom pripade je vypoved
ucinna dfiom jej dorucenia, ak osobitné predpisy neustanovuij inak.

Pokial nie je v tomto bode uvedené inak, ustanovenia bodu 4.6 Pod-
mienok sa primerane pouZijd aj na skon€enie zmluvy, na zéklade ktorej
Vém bola vydana platobna karta.

8. NONSTOP BANKING

8.1. UVODNE USTANOVENIA A ZMLUVA 0 VYUZIVANI SLUZIEB
NONSTOP BANKING

Vybrané Bankové obchody a sluzby poskytujeme aj na dialku, na zak-
lade spojenia elektronickych zariadeni cez elektronickt komunika&ng
siet prostrednictvom sluZieb Nonstop banking. Sluzby Nonstop banking
poskytujeme vylucne na zaklade zmluvy o vyuZivani sluzieb Nonstop
banking. Zmluva, na zéklade ktorej Vam poskytujeme sluzby Nonstop
banking, sa uzatvara na dobu neuriti. Nonstop banking Vam zriadi-
me okamZite a vyuzivat ho mdZete od momentu dorugenia prislusnych
Bezpe€nostnych prvkov.

Nonstop banking poskytujeme nasledovnymi kanalmi:

- @) Internet banking (Internet banking, Mobil banking, ePlatby VUB,

VIAMO),
b) sluzba Kontakt (sluzba Kontakt, automaticky hlasovy systém).

8.2. TECHNICKE A PROGRAMOVE VYBAVENIE

Pre vyuZivanie sluZieb Nonstop banking musite mat na Vasom elektro-
nickom zariadeni nainStalované nami poZzadované technické a progra-
moveé vybavenie, ktorého podrobnosti oznamujeme Zverejnenim. Toto
programové vybavenie musite pravidelne aktualizovat,

8.3. PRISTUP K SLUZBAM NONSTOP BANKING

Prostrednictvom sluZieb Nonstop banking ste Vy ako majitel uétu
opravneny nakladat s Vasimi GEtami, ako aj vykonévat vybrané Banko-
vé obchody. Vy ako majitel iétu mdZete v podpisovom vzore postupom
podfa bodu 4.5 tychto Podmienok udelit inému pouZivatelovi sluzieb
Nonstop banking opravnenie nakladat s Vasimi G¢tami v rozsahu, ktory
uréite.

Ak inému pouZivatelovi sluZieb Nonstop banking pridelite v podpiso-
vom vzore rolu ,Majitel", v sluzbdch Nonstop banking sa tejto osobe
zobrazuju vSetky VaSe uéty, platobné karty, tvery a investicie.

8.4. BEZPECNOSTNE PRVKY

PouZivanie sluZieb Nonstop banking je podmienené pouZitim nami pri-
delenych Bezpetnostnych prvkov. Bezpecnostné prvky v nami defino-
vanej kombindcii pouZivate na Vasu riadnu Autentifikéciu a Autorizaciu
pri vyuZivani sluzieb Nonstop banking. Povolent kombinaciu Bezpet-
nostnych prvkov oznamujeme Zverejnenim. Po prvom prihlaseni do
sluZieb Internet banking si musite zmenit heslo, ktoré sme Vam pride-
lili. Z bezpecnostnych ddvodov Vds moZeme kedykolvek vyzvat zmenit
si Vase BezpeCnostné prvky. Vy musite kaZdej takejto nasej Ziadosti
vyhoviet.

Pridelené BezpeCnostné prvky pre Nonstop banking méZete zmenit
nasledovne:

a) prostrednictvom sluZieb Internet banking pridelené heslo, SMS au-
torizaciu, token, mobilny PIN alebo mobilny token,

b) prostrednictvom sluzby Kontakt pridelené heslo, SMS autorizaciu,
token, mobilny PIN alebo mobilny token,
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¢) prostrednictvom aplikacie VUB Mobil Banking klientom definovany
mobilny PIN a heslo.

8.5. LIMIT BEZPECNOSTNEHO PRVKU

Prostrednictvom sluZieb Nonstop banking mdZete nakladat s pefiaz-
nymi prostriedkami na Uéte do vySky nizSieho z nasledovnych limitov:
limit dohodnuty pre konkrétny Bezpetnostny prvok alebo maximélny
denny limit pre oprdvnent osobu podfa bodu 4.5.1, Limity pre Bez-
pecnostné prvky s stanovené v mene euro alebo v ekvivalente v cu-
dzej mene (prepoCitanym nasim aktudinym kurzovym listkom platnym
v Case zadania platobného prikazu) na uZivatela, na defi a na Bez-
pecnostny prvok. VySka limitov stanovenych na jednotlivych Bezpet-
nostnych prvkoch sa spocitava. Limit pre Bezpeénostny prvok sa ne-
vztahuje na platobné operacie vykonavané medzi G&tami, ktorych ste
majitefom, investicie do podielovych fondov, ktoré vedieme pre Vs ako
majitela ictu a platobné operdcie, ktoré vyhodnotia nase bezpegnost-
né systémy ako bezpeéné. VySku limitov pre jednotlivé Bezpe&nostné
prvky si mdzete kedykolvek zmenit Vy ako uZivatel cez vybrané kandly
Nonstop banking alebo na Obchodnom mieste, zvy3it ich viak mozete
najviac do nami uréenej maximainej vysky limitov pre Bezpecnostné
prvky, ktoré oznamujeme Zverejnenim.

8.6. POSKYTOVANIE SLUZIEB NONSTOP BANKING

Sluzby Nonstop banking st poskytované v zasade nepretriite, s vynim-
kou €asu nevyhnutného na systémovi Udrzbu a ¢asu na odstranenie
technickych problémov.

V ramci sluZieb Nonstop banking moZete vyuZivat zasielanie informa-
cii zabezpedenych heslom elektronickou potou. Heslo si urtite sami
a moZete ho kedykolvek zmenit. My nezodpovedame za dostupnost
informécii posielanych zabezpetene, ak zabudnete Vase heslo.

Pre vyuZivanie sluZieb Internet banking musite pouZivat vyluéne ad-
resu https://nib.vub.sk alebo https.//ib.vub.sk zabezpetenu Sifrovanim
SSL s dizkou kit¢a najmenej 256 bitov a opatrent nasim certifikdtom
(skontrolujete si ho v internetovom prehliadaci kliknutim na ikonu zam-
ku). Pre vyuZivanie sluZieb Mobil banking musite pouZivat wlugne apli-
kaciu VUB Mobil Banking naindtalovani z oficidinych elektronickych
obchodov pre mobilné aplikdcie. My si vyhradzujeme pravo neumoZnit
intalovat a aktivovat aplikdciu VUB Mobil Banking na i0S a Android
zariadeniach modifikovanych ,jail-breakom* alebo ,rootom“.

8.7. BEZPECNOST SLUZIEB NONSTOP BANKING

8.7.1. Vy ako pouiivatel Nonstop banking musite dodrZiavat
nasledovné zasady bezpeénosti:

a) pouzivat Nonstop banking len z ddveryhodného zariadenia, ktoré
je chrénené pred virusmi, 8kodlivymi kodmi a Utokmi zo siete a ma
pravidelne aktualizovany antivirusovy a antispyware softvér,

b) nepouZivat Nonstop banking na verejnych potitaoch alebo ve-
rejnych mobilnych zariadeniach (napr. internetova kaviarefi, $koly,
hotely),

¢) nein&talovat aplikaciu VUB Mobil Banking na i0S a Android zariade-
niach modifikovanych ,jail-breakom* alebo ,rootom*,

d) overit bezpeCnost (Sifrovanie) vzdjomnej komunikacie a adresu
a identitu webovej stranky sluZieb Internet banking,

e) venovat zvySenu pozornost e-mailom a inym spravam a neotvarat
podozrivé alebo nezname prilohy a ,odkazy obsiahnuté v nevyZiada-
nych e-mailoch alebo inych spravach alebo v e-mailoch alebo inych
spravach od neznamych odosielatelov,

f) Bezpecnostné prvky chranit pred zneuZitim, prezradenim a odcu-
dzenim a zamedzit pristup tretich 0sdb k nim; tym nie su dotknuté
ustanovenia bodu 6.8 tychto Podmienok,

a) Bezpe€nostné prvky pouZivat vyluéne osobne, nepoZiciavat ich ani
neprenechévat inym osobdm, a to ani blizkym osobam,

h) pri zadavani Bezpeénostnych prvkov ich chrénit pred odpozorova-
nim,

i) v pripade zmeny Bezpecnostného prvku, si zvolit Bezpe&nostny
prvok, ktory je dostatoéne jedinecny (tj. nevyuZivat jednoduchu
kombinéciu Cisel a pismen),

j) pri podozreni zo zneuZitia, straty, odcudzenia alebo neautorizované-
ho pouZitia Bezpe&nostnych prvkov alebo sluZieb Nonstop banking
okamZite nds poZiadat o ich zablokovanie, pripadne deaktivaciu slu-
Zieb Nonstop banking a o vydanie novych Bezpe&nostnych prvkov,

K) pri podozreni zo straty alebo odcudzenia zariadenia, prostrednictvom
ktorého vyuZivate aplikéciu VUB Mobil banking nas bezodkladne po-
Ziadat o deaktiviciu aplikicie VUB Mobil banking prostrednictvom
nasho kontaktného centra alebo ste aplikéciu VUB Mobil banking Vy
ako pouZivatel sluzieb Nonstop banking povinny okamZite deakti-
vovat prostrednictvom sluZby Internet banking alebo aplikdcie VUB
Mobil banking,

) pri podozreni zo zneuZitia alebo neautorizovaného pouZitia mobil-
ného PIN, aplikéciu VUB Mobil Banking na zariadeni, na ktorom ste
ho pouZivali, okamZite deaktivovat prostrednictvom sluzieb Internet
banking, aplikdcie VUB Mobil Banking alebo nagho kontaktného
centra,

m)instalovat aplikéciu VUB Mobil Banking iba z oficialneho obchodu
pre Android zariadenia,

n) skontrolovat pri indtalacii aplikécie VUB Mobil Banking, &i sme jej
vyvojarom,

0) na zariadeni, na ktorom pouZivate sluzby Mobil banking, inStalovat
aplikacie vyhradne iba z oficidinych elektronickych obchodov pre
aplikacie,

p) pri vyuZivani sluZieb Intenet banking dodrZiavat dalsie pravidla
bezpecnosti, ktoré oznamujeme priamo na prihlasovacej stranke do
Internet bankingu,

0 Ucte dbat na to, aby Vase Bezpetnostné prvky boli vidy pristupné
len Vam a Ném ako ich vydavatelovi, v opagnom pripade zodpove-
date za Skodu tym spdsobenti.

Nedodrzanie vy3Sie uvedenych zasad bude povaZované za nesplnenie
povinnosti uzivatela sluZieb Nonstop banking z dévodu hrubej nedban-
livosti.

My od Vas nikdy nebudeme Ziadat zaslanie Bezpecnostnych prvkov,
alebo osobnych udajov, alebo (dajov, ktoré st predmetom bankového
tajomstva prostrednictvom SMS spravy, socidlnych sieti, e-mailu ale-
bo inych obdobnych komunikagnych prostriedkov. Pri vyuZivani sluzby
Kontakt od Vés nebudeme nikdy Ziadat zadanie celého Bezpe¢nost-
ného prvku Heslo. Vy nas musite bezodkladne informovat o pokusoch
0 ziskanie Bezpenostnych prvkov a (dajov podia predchédzajicej
vety.

8.8. STRATA, ODCUDZENIE, ZNEUZITIE, ZABLOKOVANIE
A DEAKTIVACIA

0 zablokovanie Bezpeénostnych prvkov nds mdZete poziadat kedykol-
vek telefonicky cez naSe kontaktné centrum alebo osobne na ktorom-
kolvek Obchodnom mieste. Podozrenie zo zneuZitia, straty, odcudzenia
alebo neautorizovaného pouZzitia Bezpecnostnych prvkov alebo sluZieb
Nonstop banking musite okamZite oznamit telefonicky naSmu kontakt-
nému centru alebo osobne Obchodnému miestu a poZiadat o ich za-
blokovanie, pripadne deaktivaciu sluZieb Nonstop banking.
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Mate nami vymedzeny poCet po sebe nasledujicich nespravnych
pokusov 0 Vase prihlasenie, ktory je stanoveny spologne pre vietky
kanaly Nonstop banking. Po ich vyerpani sa automaticky zablokuj(
pouzité Bezpecnostné prvky, pri vyuZivani sluZieb Kontaktného centra
bude s Vami navy3e ukonceny hovor, pri vyuZivani aplikacie VUB Mobil
Banking bude pristup k nasim sluzbdm prostrednictvom tejto aplika-
cie automaticky deaktivovany. O odblokovanie alebo znovu vydanie
Bezpenostného prvku mdZete poZiadat na ktoromkolvek Obchodnom
mieste alebo prostrednictvom vybranych kandlov Nonstop banking.
Pre dal3ie vyuZivanie aplikacie VUB Mobil Banking je potrebné ju opa-
tovne aktivovat priamo v tejto aplikacii alebo prostrednictvom sluZieb
Internet banking. Po kazdom Gspesnom prihldseni do sluZieb Nonstop
banking sa poCet nedspe3nych pokusov o Vase prihlasenie resetuje.

My moZeme zablokovat Bezpetnostny prvok alebo pristup k sluzbam
Nonstop banking z dévodov tykajiicich sa ich bezpenosti, podozrenia
z ich neautorizovaného alebo podvodného pouZitia alebo podozrenia,
Ze VaSe konanie je v rozpore s pravnymi predpismi. Ak osobitny pravny
predpis neustanovuje inak, o zablokovani Bezpecnostného prvku ale-
bo pristupu k sluzbam Nonstop banking Vas bezodkladne informujeme
telefonicky alebo SMS.

8.9. UKONCENIE ZMLUVY

Ak osobitné predpisy neustanovujui inak, zmluvu na zéklade ktorej Vam
poskytujeme sluZzby Nonstop banking, mdZete Vy vypovedat s okamzi-
tou Géinnostou a bez uvedenia dovodu.

My modZeme zmluvu, na zaklade ktorej Vam poskytujeme sluzby Non-
stop banking, vypovedat bez uvedenia ddvodu s 15 diiovou vypovednou
lehotou, ak ste spotrebitelom tak s dvojmesaénou vypovednou lehotou,
ktora zacina plynat prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci,
v ktorom Vam vypoved dorucime.

8.10. VIAMO

BlizSie podmienky poskytovania sluzby VIAMO si uvedené v Speci-
dlnych podmienkach s oznagenim ,,Speciélne obchodné podmienky
poskytovania sluZby VIAMO Platitel VUB, a. s.“ v platnom a G&innom
zZneni.

8.11. DALSIE SLUZBY

Pre Vas, ktori ste pravnickymi osobami a fyzickymi osobami podnika-
tefmi, poskytujeme vybrané Bankové obchody a sluZby na dialku na
zaklade spojenia elektronickych zariadeni cez elektronickli komuni-
kacnu siet prostrednictvom dalSich sluZieb s produktovym oznaenim
»MultiCash®, ,InBiz" a ,H2H". Tieto sluzby poskytujeme na zaklade
osobitnej zmluvy, pricom podmienky ich poskytovania st uvedené
v Specialnych podmienkach.

8.12. ZMENY REALIZOVANE VAMI PROSTREDNICTVOM SLUZIEB
NONSTOP BANKING

V pripade Vami realizovanej zmeny podmienok a nastaveni jednotlivych
produktov a/alebo sluZieb, ktoré Vam uZ poskytujeme na zaklade zmlu-
vy 0 Bankovom obchode, a to prostrednictvom sluZieb Nonstop banking
a/alebo dalSich sluZieb uvedenych v bode 8.11 tychto Podmienok, ta-
kéto zmeny menia a nahrddzaju dohodnuté podmienky a nastavenia
produktov a/alebo sluZieb a stdvaju sa neoddelitelnou stcastou Vadej
zmluvy o Bankovom obchode,

9. POVOLENE PRECERPANIE A NEPOVOLENY DEBET
9.1. POSKYTOVANIE POVOLENEHO PRECERPANIA

Vam ktori ste spotrebitelia poskytujeme na beznych uétoch, ktoré ve-
dieme Gver formou povoleného precerpania s produktovym oznade-
nim ,Flexidebet* alebo Povoleného pre¢erpania ,START" na zdklade
pisomnej zmluvy, ktord sa uzatvdra na dobu neur€itd. Povolené pre-
Cerpanie je forma dveru, ktory Vam umoZiiuje nakladat s pefiaznymi
prostriedkami na beznom GEte nad rdmec pouZitelnych viastnych pe-
faznych prostriedkov. Z pefiaznych prostriedkov peskytnutych formou
povoleného preCerpania ndm musite platit troky.

9.2. SPLACANIE POVOLENEHO PRECERPANIA

Splacanie povoleného precerpania sa uskutotiiuje automaticky kaz-
dym pripisanim pefiaznych prostriedkov na Ucet, a to priebeznym
zZniZzovanim zdporného zostatku Vasho beZného G&tu, na ktorom bolo
povolené precerpanie zriadené.

9.3. NEPOVOLENY DEBET

My mdZzeme vykonat ziétovanie transakcii R a opravné zitovanie aj
z u€tu, na ktorom nie je dostatok pefiaznych prostriedkov, pritom zué-
tovanie trokov, Urokov z omeskania, poplatkov, odmien, zrazky dane,
bezkontaktnych platobnych operacii vykonanych platobnymi kartami,
inych nadich pohladavok méZeme vykonat aj z Gétu, na ktorom nie
je dostatok pefiaZnych prostriedkov, a to aj vtedy, ak sa tym prekroéi
maximalna vy$ka povoleného precerpania poskytnutého na tomto Géte.
Pri ziiCtovani podfa predchédzajlicej vety vznikd na Géte nepovoleny
zaporny zostatok (nepovoleny debet). V pripade vzniku nepovoleného
debetu Vam posleme upomienku s poZiadavkou na zaplatenie nepo-
voleného debetu v urgenej lehote. Ak nepovoleny debet nevyrovnate
v nami stanovenej lehote, nasa pohladavka z nepovoleného debetu sa
stava okamzite splatnou vratane prislusenstva a My si méZzeme uplat-
nit nade prava z poskytnutého zabezpeGenia a pristdpit k stidnemu
alebo mimostdnemu vymahaniu. Zo sumy nepovoleného debetu nam
po dobu trvania nepovoleného debetu musite platit droky.

10. UROCENIE, POPLATKY, DANE, KURZOVY LISTOK A BLOKOVANIE
PENAZNYCH PROSTRIEDKOV

10.1. UROGENIE PRODUKTOV A SLUZIEB
10.1.1. Urokové sadzby a ich zmena

Aktualne urokové sadzby vrétane ich zmien oznamujeme Zverejnenim.
Urokové sadzby mézeme jednostranne zmenit. Zmena trokovej sadzby
zaloZenej na referenénej tirokovej sadzbe ako aj zmena (rokovej sa-
dzby, ktord je pre Vés priaznivejsia sa moZe uplatiiovat okamZite aj bez
predchadzajliceho oznamenia.

10.1.2. Uroéenie vkladov

Zostatky Uctov a vklady drofime v percentdch v mene, v ktorej je
(cet vedeny alebo vklad zloZeny. UroGenie zostatku alebo vkladu za-
¢ina diiom pripisania pefiaznych prostriedkov na uéet alebo zloZenim
vkladu a konéi diiom predchadzajicim dilu ich vyberu, prevodu alebo
ukoncenia viazanosti. Pri UroCeni zostatkov létov a vkladov sa poéita
mesiac na 30 dni a rok na 360 dni, pri vkladoch s viazanostou kratsou
ako 1 mesiac a pri Struktdrovanych vkladoch sa pre droéenie podita
skutoény poCet dni viazanosti vkladu a skutogny pocet dni v roku.

Vklady s viazanostou drogime tirokovou sadzbou uréenou vo Zverejne-
ni platnou v defi zloZenia vkladu alebo v defi obnovy viazanosti vkladu,
pricom jej vySka sa v priebehu trvania prislu$nej doby viazanosti neme-
ni. Zostatky na beznych Uétoch, vklady s vypovednou lehotou a vklady
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bez viazanosti uroéime vZdy aktualnou tirokovou sadzbou uréenou vo
Zverejneni. Pre vkladové Géty so zostatkom vo vySke nad limit uréeny
Zverejnenim VAm moZeme pontknut droéenie individualnou trokovou
sadzbou. V takomto pripade si vySku individudinej Grokovej sadzby pre
prislusni dobu viazanosti dohodneme Ustne, pri zloZeni vkladu alebo
v defi obnovy viazanosti vkladu a pisomne ju potvrdime vo vypise k to-
muto uctu. VySka individudinej urokovej sadzby sa v priebehu trvania
prislusnej doby viazanosti nemeni. Ak vSak klesne zostatok vkladového
(&tu pod vySku urgent Zverejnenim, My mdzeme automaticky zmenit
individudlnu drokovi sadzbu na zodpovedajticu Standardni trokovil
sadzbu urCent vo Zverejneni, ktord platila v deii zloZenia vkladu, a to
s uginnostou odo diia poklesu zostatku pod vy3ku uréeni Zverejnenim.
Ak si v pripade obnovy viazanosti vkladu nedohodneme vy3ku indivi-
dudlnej pevnej urokovej sadzby pre novi dobu viazanosti, vkiad pocas
novej doby viazanosti Groéime zodpovedajicou $tandardnou trokovou
sadzbou uréenou vo Zverejneni platnou v defi obnovy viazanosti.

Uroky pripisujeme na téty alebo vkladné knizky v mene, v akej je Ucet
vedeny alebo vklad zloZeny nasledovne:

mesacne, ku koncu kalendarneho
mesiaca

bezné ucty vedené bez

balika sluZieb a beZné Géty
spotrebitelov vedené s balikom
sluZieb

bezné Gcty pravnickych osdb
vedené s balikom sluZieb

mesacne, ku koncu kalendarneho
mesiaca

zvyhodnena Urokova sadzba
mesacne, zaciatkom
nasledujliceho mesiaca
(najneskor do Siesteho dia
nasledujliceho kalendarneho

mesiaca)
vklady na vkladovych Gctoch pri splatnosti vkladu, minimalne
(Terminované vklady) raz roéne
vkladné knizky bez viazanosti | raz roéne ku koncu kalendérneho
a detskeé vkladné knizky roka
vkladné knizky s vypovednou raz roéne ku koncu kalendérneho
lehotou roka
v pripade zruSenia (ctu alebo | ku dilu zru$enia Gctu alebo
vkladnej knizky vkladnej knizky

Ak sa nedohodneme inak, droky pripisujeme k istine Uctu, ku ktorej
dany rok prislticha. V pripade, Ze Gget, na ktory st pripisované (iro-
ky z iného beZného alebo vkladového Gctu je blokovany alebo zruse-
ny, musite si s nami bezodkladne dohodndt iny Gget na pripisovanie
Urokov, inak mdZeme Uroky pripisovat k istine G&tu, ku ktorej dany
trok prislicha. Uroky z vkladov na vkiadnej knizke pripisujeme k isti-
ne vkladnej kniZky. O pripisani Groku Vas informujeme formou spravy
0 zuctovani; to neplati pre vkladné knizky. Z pripisaného tiroku vykona-
vame zrdZku dane v silade s platnymi pravnymi predpismi. ZraZkovi
daii odpo&itame od Uroku v defi jeho pripisania.

10.1.3. Uroéenie povoleného precerpania

Sumu poskytnutého povoleného precerpania troime aktudlnou troko-
vou sadzbou uréenou vo Zverejneni. Pri troteni povoleného preterpa-
nia sa pocita rok na 360 dni. Uroky sa platia za obdobie kalendarneho
mesiaca vzdy v posledny defi kalenddrneho mesiaca automatickym
zictovanim splatnej Eiastky rokov z bezného Gétu, na ktorom sa po-
skytuje povolené prederpanie. V pripade, Ze na nade poZiadanie, alebo
po uplynuti vypovednej lehoty, z ddvodu vypovede podanej z Vasej ale-
bo naSej strany, alebo po odsttipeni od zmluvy, na zaklade ktorej Vam

poskytujeme povolené precerpanie alebo do terminu splatnosti povo-
leného pregerpania nesplatite povolené preéerpanie a s nim stvisiace
poplatky, musite nam z omeskanej Ciastky platit popri riadnom Groku
aj trok z omeskania uréeny vo Zverejneni.

10.1.4. Uro&enie nepovoleného debetu

Sumu nepovoleného debetu po dobu trvania nepovoleného debetu tro-
¢ime aktudlnou trokovou sadzbou uréenou vo Zverejneni. Uroky z ne-
povoleného debetu sa zliétovavaji na tarchu Vasho uétu raz za mesiac,
a to k poslednému kalendarnemu diiu prisluSného mesiaca. Po 91. dni
nepovoleného debetu sa l]roky z nepovoleného debetu priebeZne ne-
vykazuji a z0étujt sa na tarchu Vasho Gétu ku koncu kalenddrneho
mesiaca, v ktorom doSlo k vyrovnaniu nepovoleného debetu alebo ku
diiu uplatnenia si ndroku na zaplatenie nepovoleného debetu.

10.2. POPLATKY, ODPLATY A NAKLADY

Za poskytnuté sluZby sa nam zavézujete zaplatit nahradu vynalozenych
nékladov a tieZ odplatu formou poplatkov a odmien vo vyske urcenej
Cennikom, platnym v defi ich zi¢tovania. Ak nie je dohodnuta splatnost
nahrady vynaloZenych nékladov, poplatkov alebo odmien, su splatné
v defi vykonania spoplatriovaného (konu, Cennik sme oprévneni jed-
nostranne zmenit. Na zmenu Cennika sa primerane pouZiji ustanove-
nia bodu 18.1.

Vam, ktori ste spotrebitefmi, spoplatiiujeme platobné sluzby pomerne,
tzn. za dni poskytovania platobnej sluZby, vratane dia jej zruSenia. To
neplati pre Vas, ktori nie ste spotrebite/mi. Vam, ktori nie ste spotrebi-
telmi, uctujeme tieZ poplatky za zruSenie platobnych sluZieb a platob-
nych prostriedkov v zmysle platného Cennika.

10.3. KURZOVY LiSTOK

Kurzovym listkom stanovujeme zoznam a hodnotu vymennych kurzov
jednej meny za inu menu pri uskutoGfiovani Bankovych obchodov. My
si vyhradzujeme prévo vykonavat menové konverzie len s menami,
ktoré st uvedené v naSom kurzovom listku. Kurz ,valuta“ pouzivame
pri hotovostnych Bankovych obchodoch, kurz ,deviza* pouZivame pri
bezhotovostnych Bankovych obchodoch. Ak v tychto Podmienkach nie
je uvedené inak, na menovu konverziu sa pouije prislusny nakupny
alebo predajny kurz podra nasho kurzového listka platného v okamihu
spracovania Bankového obchodu. Kurzovy listok je pristupny na Webo-
vom sidle a na vybranych Obchodnych miestach.

Kurzovy listok obvykle aktualizujeme kaZdy Bankovy defi podla situdcie
na finanénom trhu. My mdZeme jednostranne a bez predchadzajticeho
upozornenia menit kurzovy listok aj v priebehu Bankového diia, podla
situdcie na finanénom trhu. Pri uskutofiovani vybranych Bankovych
obchodov, pri ktorych je to vyslovne uvedené v tychto Podmienkach,
alebo pri ktorych sa na tom vyslovne dohodneme, méZeme na menovi
konverziu namiesto nasho kurzového listka pouZit nami uréeny indivi-
dudlny kurz, podfa momentalnej situécie na financnom trhu alebo fixny
kurz.

10.4. BLOKOVANIE PENAZNYCH PROSTRIEDKOV

My Vdm neumoznime nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Vasom
(¢te, alebo nakladat s Vasim vkladom z dovadov:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekicie nariadenych nam organmi
opravnenymi na takéto konanie,

b) Va3ej pisomnej Ziadosti,

c) pisomnej dohody medzi nami a Vami o obmedzeni nakladania s pe-
naznymi prostriedkami na téte alebo s vkladom (napr. formou vin-
kuldcie, rezervy alebo blokdcie),
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d) zaloZzného prava na pohladavky z iétu,

e) hodnoverného preukazania Umrtia jediného majitela Oétu alebo
vkladnej knizky,

f) hodnoverného preukézania timrtia jedného alebo viacerych majite-
fov iCtu vedeného pre viacerych majitefov Gétu, na ktory st pouka-
zované dochodkové dévky,

g) nadobudnutia oddvodneného podozrenia, Ze Vase konanie nie je
v stlade s pravnymi predpismi,

h) oddvodnenej pochybnosti o tom, kto je oprdvneny v mene Vas ako
pravnickej osoby konat,

i) dohodnutych v tychto Podmienkach,

j) urenych v pravnych predpisoch.

Pohladavky z Uctov a vkladov vztahujlice sa na peiiaZné prostriedky,
s ktorymi nemdzZete nakladat z dovodov uvedenych vyssie, nie s po
dobu trvania tychto ddvodov splatné a ani sa neméZu stat splatnymi,
ak pravne predpisy neustanovujl inak. V pouZitelnom zostatku Gétu nie
st zahrnuté prostriedky blokované v siilade s tymto bodom, ak pravne
predpisy neustanovuji inak.

Va3 ucet alebo vkladni knizku méZeme zataZit na zaklade rozhodnu-
tia organu opravneného Ziadat o odpisanie prostriedkov z (étu alebo
vkladnej knizky, aj bez Vasho prikazu alebo sthlasu. V pripade vykonu
rozhodnutia alebo prikazu vydaného orgdnmi opravnenymi na takéto
konanie, Vam ako majitefovi Gétu otvorime vinkulagny poduéet, ktorého
ste majitefom a ktory slizi na sistredovanie pefiaznych prostriedkov
vykonu rozhodnutia/exekucie. O otvoreni vinkulaéného podiétu Vés pi-
somne informujeme.

Blokacia formou vinkul4cie nemdZe byt dohodnutd na beZnom uéte,
na ktorom je poskytnuté povolené precerpanie alebo ku ktorému je
vydand platobng karta, na Géte vedenom pre Ggely socidlneho fondu,
rezervného fondu, fondu obnovy a rozvoja alebo iné osobitné Gcely ur-
¢ené pravnymi predpismi.

10.5. DANOVE POVINNOSTI

V pripadoch uréenych pravnymi predpismi musime vykonavat zrazky
dani. Na tento (el ndm poskytujete informéaciu o svojej daiiovej rezi-
dencii (neobmedzend dafiova povinnost z celosvetovych prijmov). Ak
ste dafiovym rezidentom aj iného §tatu ako Slovenska republika a vzta-
huje sa na Vas rezim podfa zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia, je
potrebné, aby ste nam predloZili vierohodné doklady preukazujlice tito
skutocnost (napr. potvrdenie o dafiovej rezidencii). Ak nam poZadova-
nu skutocnost nepreukazete, budeme zdaiovat Vam pripisané vynosy
podra ustanoveni zakona €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni ne-
skor3ich predpisov. Akikolvek zmenu Va$ej dafovej rezidencie nam
musite bezodkladne oznadmit a predloZit nAm vierohodné doklady pre-
ukazujdce tito zmenu.

Pre ucely plnenia nasich povinnosti v stvislosti s dodrZiavanim prav-
nych predpisov v oblasti dani a na zabezpeenie vymeny dafovych
informécii vyplyvajucich najmé zo zdkona &. 359/2015 Z.2. o automa-
tickej vymene informacii o finanénych Gétoch na Géely spravy dani
a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov (FATCA/CRS), z akejkolvek
medzinarodnej (medziviadnej) dohody medzi Slovenskom a Spojeny-
mi Statmi americkymi v sivislosti s vy§Sie uvedenym zakonom, alebo
akejkolvek medzindrodnej dohody v stvislosti s vy$8ie uvedenym za-
kenom, alebo poZiadaviek prijatych v ramci ISP Group v stvislosti s pl-
nenim vy$sie uvedeného zakona, inych predpisov v oblasti dani, nam
musite na nadu vyzvu, bezodkladne poskytnit informécie, tykajice sa
Vasej dafovej rezidencie (neobmedzena dariova povinnost z celosve-
tovych prijmov), ako aj informaciu o Vam pridelenom DIC (dafiovom
identifikatnom &isle) v tejto krajine a predlozit ndm doklady preuka-

zujce tuto skutognost (napr. potvrdenie o dafiovej rezidencii). Ak tak
nespravite, My sme opravneni odmietnut uzatvorit Bankovy obchod
alebo poskytnut sluZbu alebo ukonéit existujlici Bankovy obchod alebo
ukoncit poskytovanie sluzby.

My Vam neposkytujeme sluZby dafiového poradenstva. My nezodpo-
vedame za dafiovy obsah transakcii, ktoré vykonévate Vy prostrednic-
tvom vyuZivania bankovych produktov a sluZieb.

11. UZATVARANIE OBCHODOV ELEKTRONICKYMI PROSTRIEDKAMI
11.1. VSEOBECNE USTANOVENIA

My poskytujeme vybrané finanéné sluZby aj prostrednictvom elek-
tronickych prostriedkov vratane prostriedkov dialkovej komunikacie.
K poskytnutiu vybranej finanénej sluZby prostrednictvom elektronic-
kych prostriedkov dochédza za predpokladu , Ze Vy s takymto poskyt-
nutim vybranej finanénej sluzby vyslovite sihlas.

Zmluva (vratene jej akychkolvek zmien) uzatvorena prostrednictvom
elektronickych prostriedkov nadobuda platnost a uginnost v lehote
a spdsobom dohodnutym v zmluve (v prisludnej zmene zmluvy). Zmlu-
vu (vratene akejkolvek jej zmeny) uzatvorent elektronickymi prostried-
kami alebo na dialku Vam po jej uzavreti bez zbytoéného odkladu doru-
¢ime na trvanlivom médiu alebo zasleme v listinnej podobe.

Podmienkou uzatvdrania Bankovych obchodov elektronickymi pro-
striedkami je mat zriadené sluzby Nonstop banking, Multicash, H2H
alebo Inbiz a mat k nim nami pridelené Bezpe&nostné prvky. Pri uza-
tvarani Bankovych obchodov elektronickymi prostriedkami pouZivate
nami pridelené BezpeCnostné prvky.

Vy beriete na vedomie, Ze zruSenim sluZieb Nonstop banking, Multi-
cash, H2H, Inbiz alebo dohody o spdsobe uzatvarania Bankovych ob-
chodov pomocou elektronickych prostriedkov podra tychto Podmienok
z VaSej alebo naSej strany, nebude dotknuta platnost ani uginnost z4-
vazkovych vztahov, ktoré uz takymto spdsobom platne vznikli.

Ak zloZite u nds vklad prostrednictvom vybranych kanalov Nonstop
banking na iny ako Vas ucet, ktory Vam vedieme, a My zloZené pefia-
né prostriedky prijmeme, vznikd medzi nami a Vami zmluva o vklade.
Potvrdenim prijatia zloZeného vkladu je nasa interna evidencia o zlo-
Zenom vklade.

11.2. SPOSOB UZATVARANIA OBCHODOV ELEKTRONICKYMI
PROSTRIEDKAMI

Predmetom tejto dohody medzi nami a Vami je spdsob uzatvara-
nia zmldv (vratene ich akychkolvek zmien) o Bankovych obchodoch
a zmluv (vratene ich akychkolvek zmien) o nami pontkanych finang-
nych sluzbach tretich stran pomocou elektronickych prostriedkov, spo-
sob Vasej identifikdcie s vyuZitim Bezpecnostnych prvkov a spdsob
vyjadrenia Vasho suhlasu s uzatvorenim takychto zmliv za pouZitia
Bezpetnostnych prvkov alebo inych elektronickych prostriedkov.

Postup uzatvorenia Bankového obchodu prostrednictvom internetu

- VaSa Autentifikacia stanovenymi Bezpecnostnymi prvkami,

- vykonanie informaénych povinnosti Vo&i Vdm pred uzatvorenim
zmluvy (zmeny zmluvy) potrebnych na jej uzatvorenie (napr. navrhu
zmluvy/zmeny zmluvy, obchodnych podmienok, predzmluvnych for-
muldrov a pripadnych inych dokumentov),

- zaslanie/opatovné zaslanie navrhu zmluvy na uzatvorenie Bankové-
ho obchodu alebo zmeny zmiuvy,

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych
dalsich dokumentov,
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- umoZnenie zistenia a oprav chyb a uloZenie vyhotovenia zmluvy/
zmeny zmluvy, obchodnych podmienok, pripadnych predzmiuvnych
formularov a inych dokumentov Vami (poas trvania zmluvy Vam
budu prislusné dokumenty uloZené aj u nds a budu Vam dostupné),

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou mechanického alebo
elektronického podpisu,

- Autorizacia Bankového obchodu Vami, a to stanovenymi Bezped-
nostnymi prvkami,

- informovanie 0 moZnostiach a ddsledkoch odstupenia od zmluvy
(zmeny zmluvy) o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovujd
osobitné predpisy.

Postup uzatvorenia Bankového obchodu prostrednictvom telefénu

- VaSa Autentifikdcia stanovenymi Bezpeénostnymi prvkami,

- vykonanie informacnych povinnosti pred uzatvorenim zmiuvy/zme-
ny zmluvy potrebnych na jej uzatvorenie (napr. prostrednictvom
navrhu zmluvy/zmeny zmiuvy, obchodnych podmienok, predzmiuv-
nych formulérov a suvisiacich inych dokumentov),

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych
suvisiacich dokumentov,

- umozZnenie zistenia a oprav chyh,

- Autorizacia Bankového obchodu Vami, a to stanovenymi Bezpeg-
nostnymi prvkami alebo vyjadrenim Va3ho stihlasu,

- Autorizdcia Bankového obchodu nami,

- zaslanie zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych stvisiacich dokumen-
tovVam v listinnej podobe alebo na trvanlivom médiu bezprostredne
po jej uzatvoreni,

- informovanie o moZnostiach a désledkoch odstipenia od zmluvy
(zmeny zmluvy) o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovuji
osobitné predpisy.

Postup uzatvorenia Bankovéha obchodu na Obchodnych miestach pro-
strednictvom elektronickych zariadeni

- Va3a identifikdcia Klienta dokladom totoZnosti na vybranom Ob-
chodnom mieste,

- vykonanie informaénych povinnosti pred uzatvorenim zmluvy/zme-
ny zmluvy, potrebnych na jej uzatvorenie (napr. prostrednictvom
navrhu zmluvy/zmeny zmluvy, obchodnych podmienok, predzmluv-
nych formulérov a stvisiacich inych dokumentov),

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou mechanického alebo
elektronického podpisu,

- Autorizdcia Bankového obchodu Vami, a to Vasim podpisom na pod-
pisovom zariadeni,

- oboznamenie sa s obsahom zmluvy/zmeny zmluvy a pripadnych
slivisiacich dokumentov,

- uzatvorenie zmluvy o Bankovom obchode vybranym spésobom,

- informovanie o moZnostiach a désledkoch odstipenia od zmluvy
(zmeny zmiuvy) o Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovuijl
osobitné predpisy.

Postup uzatvorenia Bankového obchodu na obchodnych miestach
sprostredkovatela

- VaSa identifikacia Klienta dokladom totoZnosti na obchodnom mies-
te sprostredkovatela,

- vykonanie informa&nych povinnosti pred uzatvorenim zmluvy, po-
trebnych na jej uzatvorenie (napr. prostrednictvom névrhu zmiuvy,
obchodnych podmienok, predzmiuvnych formuldrov a stvisiacich
inych dokumentov),

- obozndmenie sa s obsahom zmluvy a pripadnych suvisiacich do-
kumentov,

- uzatvorenie Bankového obchodu nami formou mechanického alebo
elektronického podpisu,

- Autorizécia Bankového obchodu Vami, a to prostrednictvom osobit-
ného kédu zaslaného na Vami uréené telefonne ¢islo alebo stanove-
nymi Bezpe&nostnymi prvkami,

- informovanie o moZnostiach a ddsledkoch odstiipenia od zmluvy
0 Bankovom obchode v pripade, ak tak stanovujii osobitné predpisy.

11.3. PRAVO NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZATVORENE.J
NA DIALKU

Ak ste Vy ako spotrebitel uzatvorili s nami zmluvu na dialku wyluéne
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie, tak mate pravo
od tejto zmluvy odstupit bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvede-
nia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia zmluvy na dialku
alebo od doruenia informdcii podia § 4 ods. 7 zakona &. 266/2005
Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri finanénych sluZbach na dialku a o zme-
ne a doplneni niektorych zékonov. To neplati v pripade zmluvy na dial-
ku, ak sa financna sluzba spinila na Vasu vyslovnu Ziadost predtym,
ako ste uplatnili svoje prévo na odstlipenie od zmluvy a v pripade fi-
nanénej sluzby, ktorej cena zavisi od zmien na finanénom trhu, na ktoré
My nemame vplyv a ku ktorym méZe ddjst pocas lehoty na odsttipenie
od zmluvy na dialku. O0zndmenie o odstdpeni od zmluvy na dialku nam
musite poslat na postovi adresu nasho sidla alebo ktoréhokolvek Ob-
chodného miesta. Lehota na odstdpenie je dodrzand, ak ndm ozname-
nie o odstupeni odoSlete na vy3Sie uvedend adresu najneskér v posled-
ny def lehoty v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré
je nam dostupné. Vy ste povinny bez zbytoéného odkladu po odoslani
ozndmenia o odstdpeni na viastné naklady nam vratit nami poskytnu-
té pefiazné prostriedky, na ktoré mame narok v stvislosti s uzavretou
zmluvou, od ktorej ste odstdpili.

12. VASE VYHLASENIA, OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRiJMOV
Z TRESTNEJ CINNOSTI A MEDZINARODNE SANKCIE

12.1. VY AKO 0SOBA S 0SOBITNYM VZTAHOM K NAM

Pred uzavretim a vykonanim kazdého Bankového obchodu preveruje-
me, ¢i k nam nemate osobitny vztah. Vy ndm musite poskytnt pravdi-
vé informdcie, ktoré potrebujeme na éely tohto preverenia. Existenciu
alebo neexistenciu osobitného vztahu k nam méZzete vyhlasit. Zmluvy
0 vklade alebo bankovej zaruke, ktoré sme uzatvorili v dosledku po-
skytnutia nepravdivych informécii alebo vyhldsenia podia tohto bodu
sa diiom tohto zistenia zruSuju od pociatku. V pripade zmluvy o tvere
sa diiom zistenia nepravdivosti poskytnutych informécii alebo vyhlase-
nia podfa tohto bodu, alebo diiom, kedy vyjde najavo tato skutoénost,
stava splatnou celd dizna suma vratane splatnosti trokov za celi do-
hodnutl dobu tveru. Za osoby, ktoré majui osobitny vztah k ndm ako
banke sa povazujl osoby uréené v zakone &. 483/2001 Z.z. o bankach
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

12.2. OCHRANA PRED LEGALIZACIOU PRIJMOV Z TRESTNEJ
CINNOSTI A MEDZINARODNE SANKCIE

Vy vyhlasujete, Ze vSetky pefiainé prostriedky pouZité na vykonanie
Bankovych obchodov si VaSim viastnictvom a Bankové obchody vy-
kondvate na viastny Ucet. V pripade, Ze tomu tak nebude, predloZite
nam vopred v primeranej lehote pisomné vyhldsenie s uvedenim mena,
priezviska, rodného &isla alebo ddtumu narodenia a adresy trvalého
pobytu fyzickej osoby, alebo ndzvu, sidla a identifikaéného &isla prav-
nickej osoby, ktorej vlastnictvom si prostriedky, a na Gcet ktorej je
obchod vykonany, pricom ndm doloZite aj pisomny sthlas tejto osoby
na poufitie jej prostriedkov na vykonavany Bankovy obchod alebo na
vykonanie tohto Bankového obchodu na jej Gidet.
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My sme opravneni:

a) odmietnut uzatvorenie zmluvy o Bankovom obchode, odmietnut vy-
konanie Bankového obchodu alebo sluZby tykajticich sa Vasho Gétu,
najma prijatie pefiaznych prostriedkov v prospech Vasho Uétu alebo
vykonanie Vasho Pokynu, ak zistime alebo nadobudneme podozre-
nie, Ze Bankovy obchod alebo sluzba méa akykolvek priamy alebo
nepriamy stvis s osobou alebo krajinou, vo&i ktorym je uvalené em-
bargo, restriktivne opatrenia alebo medzinarodné sankcie,

b) odmietnut uzatvorenie zmluvy o Bankovom obchode, odmietnut
vykonanie Bankového obchodu alebo sluzby tykajlcich sa Vasho
Uétu, najmé prijatie pefiaznych prostriedkov v prospech Vasho Gétu
alebo vykonanie Vasho Pokynu, aj v pripade, ak zistime, Ze Bankovy
obchod alebo sluzba ma akykolvek priamy alebo nepriamy stivis
s 0sobou alebo krajinou, ak ttito osobu alebo Ginnost tejto osoby ale-
bo krajinu My alebo ISP Group alebo koreSpondenéna banka vyhod-
noti ako rizikovi z hiadiska moZného ohrozenia zaujmu na ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti, na ochrane pred da-
fiovymi Unikmi, na udrZani alebo obnoveni medzinarodného mieru
a bezpecnosti, ochrany zakladnych fudskych prav, dobrjch mra-
vov alebo boja proti terorizmu,

c) odmietnut uzatvorenie zmluvy o Bankovom obchode, odmietnut vy-
konanie Bankového obchodu alebo sluzby tykajticich sa Vasho tctu,
najma prijatie pefiaznych prostriedkov v prospech Vasho Gétu alebo
vykonanie Vasho Pokynu, ak nadobudneme podozrenie, Ze by jeho
vykonanie bolo v rozpore s pravnymi predpismi alebo bolo v rozpore
s internou politikou ISP Group alebo internou politikou kore$pon-
denénej banky, ktora bude zapojend do vykonania Bankového ob-
chodu alebo sluzby tykajicich sa Vasho détu,

d) za Ggelom preverenia skutonosti uvedenych v pismenach a), b)
a ¢) mozeme od Vas pozadovat predloZenie listin preukazujicich,
ze Bankovy obchod alebo ind nami poskytovana sluZba nie je Ban-
kovym obchodom alebo inou nami poskytovanou sluZbou podra pis-
men a), b) a c). V pripade, Ze ndm uvedené listiny nepredloZite, My
médZeme odmietnut uzatvorenie zmluvy o Bankovom obchode alebo
odmietnut vykonanie tohto Bankového obchodu alebo inej nami po-
skytovanej sluzby v zmysle pismen a), b) a ¢).

13. 0SOBNE UDAJE A BANKOVE TAJOMSTVO

V zmysle pravnych predpisov sme opravneni bez Vasho siihlasu spracu-
vat osobné tdaje, poZzadovat od Vas doklady a dalSie uidaje v rozsahu
stanovenom v tychto pravnych predpisoch. Ugelom spracovania je naj-
ma zistenie VaSej totoZnosti a zistenie Vasich majetkovych pomerov,
uzatvaranie, vykonavanie a zdokumentovanie obchodov s Vami a da-
lej ochrana naich prév v rozsahu poZadovanom pravnymi predpismi.
Na naSom Webovom sidle zverejiiujeme zoznam sprostredkovatefov
poverenych spractvanim osobnych Udajov. Vy zodpovedate za to, Ze
vietky udaje a informdcie, vratane osobnych lidajov, ktoré ste uviedli
v Ziadosti o poskytnutie produktov alebo sluZieb, v zmluve o Bankovom
obchode alebo v akejkolvek dalSej suvisiacej dokumentécii sl prav-
divé, sprévne, poskytnuté dobrovolne, Upiné a aktudlne a zavidzujete
sa nam akukolvek ich zmenu bezodkladne oznamit. Nadebudnutim
uinnosti tychto Podmienok nie s dotknuté Vage suhlasy udelené pred
nadobudnutim Uginnosti tychto Podmienok.

Za ucelom vykonavania platobnych operécii mézeme oznamit Narod-
nej banke Slovenska, poskytovatelom platobnych sluZieb, Slovenskej
poste, a.s., Socidlnej poistovni a ZdruZeniu pre bankové karty SR Vase
bankové spojenie, meno a priezvisko alebo obchodné meno, adresu
trvalého bydliska/nazov a adresu sidla.

Oznamujeme Vam, Ze Va3e (daje a informécie, vratane osobnych
tdajov, mbZu byt za ucelom realizacie zahraniéného platobného sty-

ku poskytnuté spoloénosti S.W.LET — Society for worldwide financial
telecommunication s.c., Avenue Adéle 1, B-1310 La Hulpe, Belgium.
Spolo¢nost SWIFT je celosvetova organizacia vykondvajtica cezhranic-
ny platobny styk so sidlom v Belgicku. Spolonost SWIFT prevadzku-
je celosvetovu siet, prostrednictvom ktorej dochddza k elektronickej
vymene sprév o finanénych transakciach medzi bankami a dal§imi
finan€nymi in3titliciami. V stvislosti s vykondvanim zahraniénych pla-
tobnych sluZieb sihlasite s tym, Ze Vase (daje obsiahnuté v platobnom
prikaze (titul, meno, priezvisko, adresa, Eislo (&tu, Giastka, Géel platby)
poskytujeme spoloCnosti SWIFT a nédsledne st tieto (daje spoloénos-
tou SWIFT poskytované finangnej institicii prijemcu platobnej operacie
a mdZu byt na poZiadanie spristupnené Statnym org4nom Spojenych
Stétov americkych. Z ddvodu ochrany systému a spractivanych tdajov
su prenaSané Udaje spolocnostou SWIFT dogasne ukladané vo viace-
rych operagnych strediskach tejto spoloénosti umiestnenych v Eurdpe
a v USA. Tito informdciu zverejiiujeme z dévodu potreby informovat
svojich klientov, v siilade s odporiganim Uradu na ochranu osobnych
Udajov Slovenskej republiky, ako reakciu na moznost pristupu viadnych
organov USA k ddajom uloZenym v operaénom stredisku spoloénosti
SWIFT v USA v stivislosti s bojom proti medzindrodnému zloginu, tero-
rizmu a praniu $pinavych pefiazi.

Vy uzatvorenim zmluvy o Bankovom obchode alebo podpisanim Zia-
dosti o jeho uzatvorenie udelujete v zmysle zékona &. 483/2001 Z.z.
0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov sthlas so spri-
stupnenim a poskytnutim (dajov, ktoré st predmetom bankového ta-
jomstva: a) poskytovatelom dopinkovych sluZieb alebo inym osobam,
ak je v suvislosti s plnenim zmluvy o Bankovom obchode také po-
skytnutie udajov nevyhnutné, b) osobam, ktoré sme poverili vykonom
niektorych Cinnosti spojenych so svojou prevédzkou v rozsahu nevy-
hnutnom pre spinenie ich zavézkov; zoznam tychto osdb uvadzame
v zozname sprostredkovatelov poverenych spracovanim osobnych
udajov na Webovom sidle; c) osobam, ktoré si sicastou ISP Group
a inym osobdm na ucely, ktoré su uvedené v zozname tretich stran
na Webovom sidle. My sa zavdzujeme v zmluvnom vztahu s tymito
osobami zabezpecit povinnost zachovévat bankové tajomstvo. Dalsie
informécie o spracovani osobnych tidajov najdete na Webovom sidle.

14. ZAPOCITANIE, PREVOD A PLNENIE ZAVAZKOV
14.1. ZAPOGITANIE A PREVOD

My moZeme pouZit Vase pefiazné prostriedky, vratane pefiaznych pro-
striedkov nachédzajucich sa na ktoromkolvek Vasom (iéte, na zapoéi-
tanie vogi nasim pohladavkam, ktoré mame vodi Vam, a to bez ohladu
na to, €i naSe pohladavky vznikli v stvislosti s vedenim Gétu, z titulu
Vam poskytnutého dveru alebo inak. Za zapoéitaci prejav sa povaZuje
na3e oznamenie o vykonani zapogitania.

My mdZeme zapocitat aj také vzajomné pohladavky, z ktorych niektora
este nie je splatnd, alebo je preml€and, ako aj pohladavky, ktoré ne-
moZno uplatnit na sude, pohladavky podmienené a pohfadavky, ktoré
nemoZno postihnit vykonom rozhodnutia alebo exekiiciou. Zapogita-
telné su aj pohladavky znejlce na rozne meny, a to aj v pripade, Ze tieto
meny nie su volne zamenitefmé.

Vy nemdZete VaSe pohladavky voci ném bez nasho predchadzajiiceho
pisomného sthlasu zapo€itat, postipit alebo inak previest na tretiu
osobu alebo inak s nimi nakladat, vratane zriadenia zaloZného prava
k nim. Uvedené plati aj pre Vase prdva zo zmluvy o Bankovom obchode.
Na&§ predchadzajiici pisomny sthlas nie je potrebny, pokial sa zriaduje
zaloZné pravo k Vasim pohladavkam z iétu vedeného nami, v prospech
nds alebo VUB Leasing, a. s., Mlynské nivy 1, Bratislava 820 05, ICO:
31 318 045 ako zalozného veritela.
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My moZeme kedykolvek postipit akékolvek pohladavky vodi Vam
alebo previest nade préva a povinnosti voci Vam na tretiu osobu. My
mézeme odmietnut prijat Eiastoéné pinenie nadej pohladavky, ktord
mame voci Vam. My mdZeme v pripade neplnenia Vasich povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy o Bankovom obchode alebo inej zmluvy, kto-
rych ast obsahu je uréena tymito Podmienkami, vyhldsit okamiita
splatnost nasich pohladavok voti Vam, a to bez ohfadu na skon&enie
takychto zmlav.

Ustanovenia tohto bodu 14.1 sa vztahuji iba na Vds, ktori nie ste spot-
rebitefmi.

14.2. PLNENIE ZAVAZKOV

MoZeme podmienit poskytnutie plnenia vo Vas prospech alebo v pro-
spech tretej osoby na Va3 prikaz zriadenim alebo doplnenim zabezpe-
¢enia. Obchodné miesta sa povaZuju za miesto plnenia Bankovych ob-
chodov. Ak na Va3ej strane ako zmluvnej strany vystupuije viacero osob,
st VaSe zdvazky ako viacerych 0sdb vo&i nam spolocné a nerozdielne,
pokial nie je vyslovne dohodnuté inak.

Ak nie ste spotrebitefom, musite najskdr pinit nase poplatky, naklady
a iné vydavky, ktoré nie si prislusenstvom pohladéavky, prislusenstvo
pohradavky a aZ nésledne istinu tejto pohladévky. V pripade viacerych
nasich pohfadévok, musite pinit najskdr nasu pohradavku, ktorej spl-
nenie nie je zabezpecené alebo je zabezpecené v najmendom rozsahu,
inak pinite pohladavku najskr splatnl.

Ak ste spotrebitefom, musite plnit najskdr nase poplatky, néklady a iné
vydavky, ktoré nie su prislusenstvom pohladévky, prislusenstvo pohla-
davky a aZ nasledne istinu tejto pohladavky, pokial pravne predpisy
neurcia inak.

14.3. OSTATNE USTANOVENIA

Poplatky, odplaty, vynaloZzené naklady, troky, tGroky z omeskania alebo
iné nase pohladévky mdZeme zGEtovat na tarchu Vasho Uétu aj bez
predloZenia platobného prikazu a dalieho Vasho osobitného suhlasu
a to aj vtedy, ak sa tym Va3 (cet dostane do nepovoleného debetu.

Ak ste spotrebitefom, mdZete VaSe prava a pohladavky vodi nam zo
zmluvy o Bankovom obchode alebo inej zmluvy, kiorych ast obsahu
je uréena tymito Podmienkami postiipit alebo inak previest na tretiu
osobu alebo inak s nimi nakladat, vratane zriadenia zaloZného préva,
iba s naSim suhlasom, pokial pravne predpisy neurgia inak.

15. ZODPOVEDNOST
Pokial pravne predpisy neurcia inak:

a) My zodpovedame len za Skody, ktoré sme zavinili,

b) pre nase vzajomné prévne vztahy je princip nasej objektivnej zod-
povednosti vyliceny,

c) v pripade vzniku na3ej povinnosti nahradit Vam spdsobent $kodu,
nie sme povinni uhradit usly zisk.

Ak Vy, ktori nie ste spotrebitelmi porusite Vase povinnosti zo zaviz-
kového vztahu s nami, musite nam nahradit $kodu tym spdsobent,
a to aj v pripade, Ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami
vylucujicimi zodpovednost podfa zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik.

My sme opravneni preskimat, ¢i pisomnosti, ktoré nam boli predloZe-
né, zodpovedaju obsahu zmluvy uzatvorenej s Vami. Nezodpovedame
vSak za pravost, platnost a preklad tychto pisomnosti ani za obsahov(
zhodu predkladanych pisomnosti so skutkovym a pravnym stavom.

Pokial pravne predpisy neurcia inak, My nezodpovedéme aj za Skodu
sposobent:

a) odmietnutim platobného prikazu v silade s tymito Podmienkami,

b) nedplnymi, nespravnymi alebo nepresnymi (dajmi uvedenymi
v platobnom prikaze,

c) falSovanim alebo pozmefiovanim platobnych prikazov a inych do-
kladov a listin,

d) nepripisanim alebo oneskorenym pripisanim sumy platobnej ope-
racie na ucet prijemcu v inej banke zapriinené inou bankou alebo
prijemcom platobnej operdcie,

e) predloZenim falSovanych alebo pozmeriovanych alebo nespravnych
dokladov a listin,

f) rozdielmi v pefiaZnej hotovosti zistenymi mimo pokladniénej prie-
hradky,

g) uvedenim nespravnych, nepresnych, netipinych alebo neaktualnych
tdajov z Vasej strany,

h) zmenou hodnoty platobného prostriedku,

i) akceptovanim ukonov alebo vykonanim pokynov tych osob, ktoré
povazujeme na zaklade predlozenych dokladov a listin za opravnené
konat,

j) zneuZitim Udajov, ktoré st predmetom bankového tajomstva a ktoré
Vam, na zéklade Vasej Ziadosti, alebo s Va§im sihlasom zasielame
prostrednictvom elektronickych komunikaénych sieti,

k) nespravnym pouZitim Bezpecnostnych prvkov,

) nespravnym oznamenim alebo neozndmenim zmien kompetencii
opravnenych osdb uvedenych v podpisovom vzore alebo v zmluve
0 Bankovom obchode,

m)vstupom inej osoby do telefonického spojenia kontaktného centra a
Vas prostrednictvom elektronickej komunikaénej siete,

n) porusenim technickych zariadeni prevadzkovatela komunikaénych
sieti alebo z dévodu porudenia Vasich zmluvnych vztahov s nim,

0) viacnasobnym zadanim rovnakého Pokynu elekironicky,

p) Va8im konanim alebo nekonanim v rozpore s ustanoveniami tychto
Podmienok,

q) neautorizovanymi platobnymi operdciami, za ktoré je zodpovedny
Iny poskytovatel platobnych sluZieb, ktory vam poskytol platobna

r) nevykonanou, chybne vykonanou alebo oneskorene vykonanou pla-
tobnou operdciou, za ktorej nevykonanie, chybné alebo oneskorené
vykonanie zodpovedd iny poskytovatel platobnych sluZieb alebo
sprostredkovatel, a to aj v pripade, ak niektory z poskytovatelov
platobnych sluZieb nepouZil Silnd Autentifikaciu platitefa,

s) ak prijemca alebo poskytovatel platobnych sluZieb prijemcu neak-
ceptuje Silnd Autentifikdciu Banky,

t) ak bola suma platobnej operacie pripisana na icet poskytovatela
platobnych sluZieb prijemcu s oneskorenim v ddsledku technickej
poruchy.

15.1. ZODPOVEDNOST ZA PLATOBNE SLUZBY

Vy ako majitel beZného Uétu, ktory ste spotrebitefom, znasate stratu
do 50 eur, ktora suvisi so v3etkymi neautorizovanymi platobnymi ope-
raciami, ktoré boli vykonané pouzitim stratenych alebo odcudzenych
Bezpe€nostnych prvkov alebo platobnych kariet alebo zneuzitim slu-
Zieb Nonstop banking alebo platobnych kariet neopravnenou osobou
v ddsledku nedbanlivosti uZivatela sluzieb Nonstop banking alebo dr-
Zitefa platobnej karty pri zabezpecovani a pouzivani Bezpecnostnych
prvkov. V3etky straty suvisiace s neautorizovanymi platobnymi ope-
raciami, ak boli zapriinené podvodnym konanim alebo nesplnenim
povinnosti uZivatefa sluzieb Nonstop banking alebo drZitefa platobnej
karty uvedenym v tychto Podmienkach imyselne alebo v ddsledku ich
hrubej nedbanlivosti, zndSa majiter Uctu, ktory je spotrebitefom, v pinej
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vySke. Majitel' Uétu, ktory nie je spotrebitefom, znasa stratu svisia-
cu s neautorizovanymi platobnym operdciami v plnej vy3ke v kazdom
pripade. Ziadny majitel &ty viak neznada nijaké finanéné dosledky
vyplyvaijtice z pouZitia stratenych alebo odcudzenych alebo zneuzitych
Bezpe€nostnych prvkov alebo platobnych kariet alebo zneuZitia slu-
Zieb Nonstop banking alebo platobnych kariet od okamihu oznamenia
straty, odcudzenia, zneuZitia alebo neautorizovaného pouZitia, alebo ak
majitel (¢tu stratu, odcudzenie alebo zneuZitie platobného prostriedku
nemohol zistit' pred platobnou operdciou, alebo ak strata bola spdsobe-
na Nasim konanim alebo opomenutim, alebo ak sme nevyZadovali Vasu
Silnui Autentifikaciu alebo sme pouZili vynimku zo Silnej Autentifikdcie
v zmysle prévnych predpisov. Predchadzajica veta viak neplati, ak ste
konali podvodnym spdsobom.

Vy ako majitel (¢tu ste spolu s osobami, ktorym ste ako pouZivate-
fom sluZieb Nonstop banking, MultiCash, alebo InBiz umoznili nakladat
s Vasimi uétami, spolo€ne a nerozdielne zaviazani zaplatit vietky nase
pohladavky, ktoré vzniknd pri nakladani s Vasimi Gétami prostrednic-
tvom uvedenych sluZieb a to aj po zdniku zmliv, na zaklade ktorych
boli poskytované.

Vy ako majitel bezného GEtu a Vy ako drZitelia platobnych kariet vyda-
nych k tomu istému beZznému Uétu ste spoloéne a nerozdielne zavia-
zani zaplatit v3etky nase pohladévky, ktoré vzniknu v sivislosti s ich
pouZitim, stratou, odcudzenim alebo zneuZitim, a to aj po zaniku zmldv,
na zaklade ktorych boli vydané.

My nezodpoveddme za Skody, ktoré vzniknii v sivislosti s pouZitim
platobnej karty, v ddsledku okolnosti nezévislych od nadej vdle, napri-
klad odmietnutim alebo nespravnym vykonanim Autentifikicie alebo
Autorizécie z dovodu poruchy, planovanej odstavky spracovatelského
systému autorizaéného centra alebo telekomunikaénych liniek, preru-
Senim dodavky elektrickej energie, poruchy bankomatu, mechanické-
ho poskodenia platobnej karty a pod. My nezodpovedame ani za $ko-
dy vzniknuté Vam ako majitelovi Gétu alebo drZiteflovi platobnej karty
v pripadoch, kedy si obchodnik uplatiiuje svoje prava voéi drZitefovi
platobnej karty v zmysle zmluvy, ktord si dohodli medzi sebou (napr.
operécie za objednané tovary alebo sluby, ktoré si drZitel platobnej
karty riadne nestornuje podla dohody s obchodnikom).

V stvislosti s chybne vykonanou platobnou operaciou, alebo neautori-
zovanou platobnou operéciou, My a ini poskytovatelia platobnych slu-
Zieb, ktori sa podiefali na vykondvani platobnej operacie zodpovedame
podla §9,§ 11,812, §13, §14, § 22 a § 23 a v suvislosti s opravnym
GCtovanim podia § 9, §11 a § 22 zakona . 492/2009 Z. z. o platob-
nych sluzbéch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni. Tymto odsekom nie je dotknuté ustanovenie bodu 6.6.4 tychto
Podmienok.

16. REKLAMACIE A RIESENIE SPOROV
16.1. REKLAMACIE

Podmienky a postupy pri poddvani a vybavovani reklamdcii st uprave-
né v Reklamacnom poriadku V3eobecnej tiverovej banky, a. s., ktory je
zverejneny na Webovom sidle:

https://www.vub.sk/files/informacny-servis/pravne-informacie/rekla-
macny-poriadok.pdf alebo je k dispozicii na ktoromkolvek Obchodnom
mieste.

16.2. RIESENIE SPOROV

Ak ste spotrebitefom, tymto Vas informujeme o moZnosti alternativne-
ho rieSenia sporov prostrednictvom subjektov alternativneho riegenia
sporov, kioré s opravnené riesit spory vzniknuté zo zmluvy o Banko-

vom obchode alebo v stvislosti s fiou. Vy ste opravneny vyuZit takuto
mozZnost alternativneho rieSenia sporov a vybrat si prisludny subjekt
alternativneho rieSenia sporov, podfa Vasej volby. Podmienky alterna-
tivneho rieSenia sporov, préva a povinnosti nas a Vés ako stran al-
ternativneho rieSenia sporov, sii upravené v zkone ¢. 391/2015 Z. z.
0 alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Zoznam subjektov
alternativneho rieSenia sporov spristupfiuje na svojom webovom sidle
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky.

Na webovom sidle Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky
(https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-
riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-
riesenia-spotrebitelskych-sporov-1) najdete aj blizsie informécie
0 prisluSnom subjekte alternativneho rieSenia sporov a 0 podmienkach,
na zaklade ktorych sa na tento subjekt mozete obratit,

Ak nie ste spotrebitefom, tymto Vas informujeme o moZnosti rozhod-
covskeho riedenia sporov alebo iného mimostdneho rieSenia spo-
rov vzniknutych zo zmluvy o Bankovom obchode alebo v svislosti
s fiou. Podmienky tychto foriem riesenia sporov, prava a povinnosti
nds a Vas ako stran sporu, si upravené najmé v zakone ¢&. 244/2002
Z. 2. 0 rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov a zakone
€. 420/2004 Z. z. o medidcii a o doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

17. KOMUNIKACIA, DORUCOVANIE, ZMENA UDAJOV A INE
INFORMACIE

17.1. KOMUNIKACIA

Komunikécia medzi nami a Vami prebieha v slovengine. Pouzivanie iné-
ho jazyka je moZné iba po nasej vzajomnej dohode.

Za ucelom bezpe€nosti a ochrany nasich a Vasich prav, zaznamenéva-
nia pravnych a inych konov a Vasich Pokynov, predchédzania podvo-
dom a monitorovania kvality naich sluZieb:

a) je nada vzajomna komunikacia vratane telefonickych hovorov s na-
§im kontaktnym centrom a sluzbou Kontakt automaticky zazname-
navand,

b) mdZe byt naSa vzajomnd komunikacia vratane telefonickych hovo-
rov s Obchodnym miestom automaticky zaznamendvana

a moZe byt pouZité ako dokaz v pripade reklamacie alebo sporu.

K automatickému vyhotoveniu zaznamu telefonického hovoru docha-
dza vZdy, ked na zaiatku odznie informdcia o jeho nahravani. Z uvede-
nych ddvodov mbZeme tiez automatizovanymi aj neautomatizovanymi
prostriedkami spracovat prevadzkové Udaje tykajlice sa elektronickej
komunikdcie s Vami (napr. (daj o IP adrese).

My Vés upozoriiujeme, Ze prenos informdcii prostrednictvom telefonu,
SMS a elektronickej posty (nezabezpecenej Sifrovanim) nie je bezpeé-
nym komunikacnym prostriedkom. K obsahu takto prenasanych sprav
moZu ziskat pristup neopravnené osoby. Z povahy tychto komunikag-
nych prostriedkov nie je v moZnostiach nds ani poskytovatela elek-
tronickych komunikaénych sluZieb zabranit neopravnenému pristupu.

17.2. DORUCOVANIE

Pisomnosti doruéujeme na Vami posledn( ozndmend kore$pondenénd
adresu. V pripade, ak z Va3ej strany nebola zvolend koreSpondenénd
adresa alebo ju pre Vami zvoleny spdsob doruovania nie je mozné
uplatnit, tak Vam pisomnosti doru€ujeme na inti Vami poslednu ozna-
mend adresu, a to osobne na Obchodnom mieste, postou, kuriérom,
elektronicky (vratane sluZieb Nonstop Banking), inym dohodnutym ale-
bo zakonom stanovenym spdsobom, alebo inym spésobom, ktory Védm
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umozni oboznamit sa s pisomnostou. V pripade potreby ale mdZeme
vyuZit pre doruCovanie aj Vasu ind, ndm zndmu adresu. Ak nie je spo-
sob dorucovania pre konkrétnu pisomnost medzi nami dohodnuty, My
zvolime vhodny spdsob jej doruéenia.

Pisomnost od nés adresovana Védm, sa povaZuje za doruent, ak nie je
preukazany iny deii jej doruéenia:

a) dfiom jej prevzatia alebo odmietnutia jej prevzatia, ak sa dorutuje
osobne alebo kuriérom,

b) tretim pracovnym diiom po jej podani na postovii prepravu, ak sa
dorucuje na Slovensku,

c) siedmym pracovnym diiom po jej podani na poStovu prepravu, ak sa
dorutuje do zahranicia,

d) vytlacenim spravy o odoslani, ak bola zaslana prostrednictvom faxu,

e) defi po jej odoslani, ak bola zaslana prostrednictvom e-mailu alebo
SMS alebo prostrednictvom sluzby Nonstop Banking, ak nie je pre-
ukazany skorsf termin doruéenia.

Ak bola nasa zasielka odoslana na poslednii Vami riadne ozndmentl
adresu, pisomnost sa povazuje za dorugenti aj vtedy, ak sa vrati ako
nedorucitelnd. Nedoru€enie otakavanych pisomnosti alebo akychkol-
vek inych zasielok v dohodnutej lehote ndm musite bezodkladne ozna-
mit, v opacnom pripade nezodpovedame za pripadné $kody spdsobené
takymto nedoruéenim.

Vybrané pisomnosti a dokumenty doruGované prostrednictvom sluz-
by Nonstop Banking (napr.: vypisy z Uétu, vypisy k platobnym kartam,
vypisy k (verom) sa Vam po primeranom &asovom obdobi nebudu
zobrazovat, na ¢o budete priamo v prostredi sluzby Nonstop Banking
upozorneny. Pisomnosti a dokumenty podia predchédzajicej vety Vam
odpori€ame stiahnut a uloZit vo Vasom poéitaci. Pisomnosti a doku-
menty, ktoré sa Vam v prostredi sluzby Nonstop Banking po prime-
ranom Casovom obdobi nebudd zobrazovat, ste oprdvneny opatovne
Ziadat' na Obchodnom mieste.

17.3. ZMENA UDAJOV

Musite nas bezodkladne informovat o vymene, strate, alebo odcudzeni
Vasho dokladu totoZnosti. Musite nas bezodkladne informovat o zmene
v Udajoch alebo dokumentoch, ktoré ste ndm oznamili alebo predioZi-
li, najmd o zmene Vasho mena, priezviska, obchodného mena/nazvu,
opravnenia konat, adresy trvalého pobytu alebo iného pobytu alebo
sidla/miesta podnikania, alebo inej podstatnej skuto&nosti a stéasne
nam predloZit origindl alebo Gradne osved&enti kopiu dokladu preu-
kazujiiceho takdto zmenu. Musite nas tieZ bezodkladne informovat
0 zmene VaSej koreSpondencnej adresy, telefénneho &isla, faxového
Cisla, emailovej adresy, na ktorti Vém doru¢ujeme informacie alebo pi-
somnosti. Akikolvek zmenu podra tohto odseku zohladnime najneskor
nasledujdci Bankovy defi odo diia, kedy nam bola informacia o zmene
doruCena. Pre nds sl vZdy zavézné posledné Vami pisomne oznamené
tdaje.

Ak podra nasho uvéZenia existuje pochybnost o platnosti zmeny osoby
opravnenej konat za Vés ako pravnicku osobu, moZeme poZadovat, aby
aZ do pravoplatného rozhodnutia prislusného orgénu (sidu, Statneho
organu a pod.) za Vas konali spologne pdvodné aj nové osoby, ktoré
preukazuji opravnenie konat za Vs ako pravnickd osobu. V opaénom
pripade mdZeme Vase konanie odmietnut. Ak podla nasho uvaZenia
existuje pochybnost o platnosti zmeny spdsobu konat za Vas ako prav-
nicku osobu, mdZeme az do pravoplatného rozhodnutia prislu$ného or-
ganu (sudu, Statneho organu a pod.) akceptovat spdsob konania za Vas
ako pravnickd osobu, ktory bol s Vami dohodnuty pred zmenou. My tiez
mozeme do rozhodnutia prislusného organu Vase konanie odmietnut.

17.4. POVINNE ZVEREJNOVANE ZMLUVY

Ak sme uzatvorili zmluvu o Bankovom obchode, ktord je v zmysle
prévnych predpisov povinne zverejiiovanou zmluvou, mame pravo za-
bezpecit jej zverejnenie My, ak tak nespravite Vy najneskor do 30 dni
odo dia uzatvorenia prisluSnej zmluvy. Sme opravneni vykonat vietky
opatrenia na to, aby sme odvratili $kodu, ktora nam hrozi, vratane blo-
kdcie GEtu, ktory sa viaZe k povinne zverejfiovanej zmluve, a to a# do
nadobudnutia jej Géinnosti zverejnenim.

17.5. 0ZNAMOVANIE VYBRANYCH INFORMACI]

Ak mame pri poskytovani platobnych sluZieb Vém podozrenie na pod-
vod, alebo v pripade podvodu alebo pri inej bezpeénostnej hrozbe, in-
formujeme Vés o tychto skutocnostiach na Vami poslednd ozndmenii
adresu alebo udaje spdsobom podra bodu 17.2 Podmienok alebo Zve-
rejnenim. My zvolime vhodny a bezpeény spdsob, ktory ndm umozni
bezpednym postupom Vés obozndmit so skutoénostami podra tohto
odseku, a to v zavislosti od toho, akej sluZby sa podozrenie na podved,
alebo podvod alebo bezpecnostna hrozba tyka, s prihliadnutim na kon-
krétne okolnosti situacie.

Rovnakym spésobom Vés informujeme aj v pripade prevadzkovych,
bezpecnostnych alebo inych incidentoch, ktoré stvisia s poskytovanim
platobnych sluZieb Véam, a ktoré maji vplyv na Vase finanéné zaujmy.
V takych pripadoch Vas informujeme o vietkych opatreniach, ktoré
mdZete prijat na zmiernenie nepriaznivych téinkov takéhoto incidentu.

17.6. INE INFORMACIE

Na VUB, a. s. sa vztahujii ustanovenia zdkona &. 371/2014 Z. z.
o rieSeni krizovych situacif na finanénom trhu v platnom zneni a zakona
€. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov. Informacie o ochrane vkladov
najdete na https://www.vub.sk/ludia/informacny-servis/informacie-
ochrane-vkladov/.

18. PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

18.1. ZMENY ZMLUVY 0 BANKOVOM OBCHODE A ZMENY TYCHTO
PODMIENOK

My si vyhradzujeme pravo jednostranne zmenit zmluvu o Bankovom
obchode uzatvorenti na dobu uréitu, vratane tychto Podmienok, ak tvo-
ria neoddelitelnu sicast zmluvy o Bankovom obchode na dobu uréity,
z vaZnych objektivnych ddvodov. Za vaZne objektivne dévody sa pova-
Zuj vecné a nezavislé dovody spocivajlice najma:

a) v zmene pravnych predpisov, s vplyvom na poskytovanie produktov
a sluzieb nami,

b) v zmene na finanénom alebo bankovom trhu objektivne sposobilej
ovplyvnit poskytovanie produktov a sluzieb nami,

¢) vzmene v naSich technickych, informaénych alebo bezpe&nostnych
moZnostiach objektivne ovplyviiujicich moznost poskytovania pro-
duktov a sluZieb nami,

d) v medziroénej zmene miery inflacie potvrdenej Statistickym tradom
Slovenskej republiky alebo v zmene indexu redlnej mesacnej mzdy
podia oficidlnych udajov Statistického tradu Slovenske; republiky.

My si vyhradzujeme pravo jednostranne zmenit zmluvu o Bankovom

obchode uzatvorend na dobu uréitu vratane tychto Podmienok, ak tvo-

ria neoddelitelnu sicast zmluvy o Bankovom obchode viedy, ak je to
vo Vas prospech.

My si vyhradzujeme pravo jednostranne zmenit zmluvu o Bankovom
obchode uzatvorent na dobu neuritd, vratane tychto Podmienok,
Cennika a drokovych sadzieb urCenych Zverejnenim, ak tvoria neod-
delitelnu sucast zmluvy o Bankovom obchode aj bez uvedenia dévodu,

38



v slilade s ustanovenim § 53 ods. 15 pism. b) zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich predpisov. V pripadoch podra
predchadzajlicej vety sa neuplatiiuje prvy a druhy odsek tohto bodu
18.1 Podmienok.

AK nie ste spotrebitefom, vyhradzujeme si pravo jednostranne zmenit
zmluvu o Bankovom obchode uzatvorent na dobu uréitd a/alebo neur-
¢ita, vratane tychto Podmienok, Cennika a trokovych sadzieb uréenych
Zverejnenim, ak tvoria neoddelitelnti si¢ast zmluvy o Bankovom ob-
chode uzatvorenej na dobu urgitd a/alebo neurditd, a to bez uvedenia
dovodu.

Ak nie ste spotrebitelom, zmenu podra tohto bodu Vam oznamujeme
Zvergjnenim najneskar 15 dni pred navrhovanym dfiom G&innosti zme-

ny.

Ak ste spotrebitefom, zmenu podfa tohto bodu Vdm oznamujeme
najneskor dva mesiace pred navrhovanym diiom ucinnosti zmeny,
okrem zmeny urokovej sadzby povoleného preéerpania, ktord Vam
oznamujeme najneskér 15 dni pred navrhovanym diiom Uginnosti
zmeny, a to spésobom podla bodu 17.2 Podmienok.

Ak ste spotrebitelom a zmena podra tohto bodu sa Vas tyka, ste oprav-
neni vyslovit pisomny nesthlas so zmenou a v tejto sivislosti mate
pravo na okamfZité bezplatné vypovedanie zmluvy. Ak ndm najneskor
v deii predchadzajuci diiu navrhovanej Gcinnosti zmien nedorudite
v stivislosti s Vasim nestihlasom aj vypoved), plati, Ze sa tieto zmeny na
Vs vztahuji. Ak na VaSej strane vystupuje viacero Gcastnikov, vypo-
ved' v stvislosti s Vasim nesihlasom méZe vyjadrit ktorykolvek z Vs,
s Gcinkami pre vetkych.

Ak nie ste spotrebitelom a zmena podra tohto bodu sa Vés tyka, a naj-
neskdr v defl predchadzajici diiu navrhovanej Géinnosti zmien nam
oznamite odmietnutie tejto zmeny, budeme s Vami rokovat o podmien-
kach dalSieho trvania alebo ukonéenia vzajomnych zavizkowych vzta-
hov. Ak ndm neoznamite svoj nesthlas s navrhovanou zmenou podla
tohto bodu, plati, Ze sa tieto zmeny na Vas vztahuj.

18.2. ZMENY POPLATKOV A UROKOVEJ SADZBY
BEZ PREDCHADZAJUCEHO OZNAMENIA

My sme opravneni jednostranne zmenit vySku poplatkov uréenych
v zmysle Cennika a (rokovej sadzby aj bez predchadzajliceho ozname-
nia, a to z vaZneho objektivneho dovodu.

Zmenu podla tohto bodu Vdm ozndmime bez zbytoéného odkladu po jej
vykonani, a to spdsobom uvedenym v bode 17.2 Podmienok. Ak ste
spotrebitelom, v ozndmeni podla predchadzajlicej vety Vas budeme in-
formovat aj o VaSom prave na okamZité bezplatné vypovedanie zmluvy.

Ak ste spotrebitefom a zmena podla tohto bodu sa Vas tyka, ste oprav-
neni bez zbytotného odkladu vyslovit pisomny nesthlas so zmenou
a v tejto suvislosti méte pravo na okamZité bezplatné vypovedanie
zmluvy. Ak ndm nedorucite v sivislosti s VaSim nesthlasom aj vypo-
ved, plati, Ze sa tieto zmeny na Vds vztahujd. Ak na Vasej strane vy-
stupuje viacero Gcastnikov, vypoved v stvislosti s Vasim nesthlasom
mdZe vyjadrit ktorykolvek z Vés, s i¢inkami pre vietkych.

Ak nie ste spotrebitelom, ste opravneni bez zbytoéného odkladu vyjad-
rit svoj nesuhlas so zmenou uvedenou v tomto bode Podmienok, ktora
sa Vas tyka. Ak nam oznamite odmietnutie zmeny, budeme s Vami ro-
kovat o podmienkach daldieho trvania alebo ukoncenia vzajomnych
zdvdzkovych vztahov. Ak ndm neoznamite svoj nesthlas so zmenou
podra tohto bodu, plati, Ze sa tieto zmeny na Vas vztahuju.

18.3. DOPLNENIE PODMIENOK

My si vyhradzujeme prévo dopifiat Podmienky o nové ustanovenia
z ddvodu zavedenia novych sluZieb. My sa zavizujeme Vas informovat
o doplneni Podmienok Zverejnenim minimalne 15 dni pred nadobud-
nutim ucinnosti.

18.4. PRECHODNE USTANOVENIA

Odkazy v jedpotliWch zmluvéach o Bankovom obchode na Obchodné
podmienky VUB, a.s., pre Mobilné platby sa budii vykladat ako odkazy
na tieto Podmienky.

18.5. ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy medzi nami a Vami sa riadia pravnym poriadkom Slo-
venskej republiky. Rozhodujticim jazykom pre prdvne vztahy medzi
Vami a nami je slovenéina,

Ustanovenia tychto Podmienok st pre Vas aj pre nas zavdzné aZ do
Gplného vysporiadania vzéjomnych vztahov medzi nami a Vami, a to aj
v pripade zéniku prislusnej zmluvy, na zaklade ktorej bol pravny vztah
medzi nami a Vami zaloZeny.

Nadobudnutim d¢innosti nahradzaju tieto Podmienky v pinom rozsahu
Vaeobecné obchodné podmienky VUB, a.s. pre depozitné produkty vra-
tane pripadnych dodatkov, ktoré upravovali pravne vztahy medzi nami
a Vami odo dfia 1. 6. 2020 do dia Ucinnosti tychto Podmienok.
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Priloha k Veobecnym obchodnym podmienkam VUB, a.s. pre depozit-
né produkty

PRILOHA - PRODUKTY A SLUZBY MIMO PONUKY

Tato priloha k Podmienkam upravuje nase a VaSe prava a povinnosti
z Bankovych obchodov uzatvorenych v minulosti ohfadne produktov
alebo sluZieb, ktoré uZ v sitasnosti neposkytujeme novym klientom.

19. UGTY, VKLADNE KNIZKY A PLATOBNE KARTY
19.1. UCTY PRE VIACERYCH MAJITELOV

0d 21. 2. 2015 beZné a vkladové licty pre viacerych majitelov Uétu ne-
zriadujeme. To neplati pre zriadovanie ,Sporiaceho Gétu”, , Sporiaceho
Uctu k hypotéke" alebo ,Sporiaceho Uétu pre Seniorov” k uZ existuji-
cim beZnym uétom pre viacerych majitefov.

Ak bol icet zriadeny pre niekolko osdb, kaZda z nich mé postavenie
majitela Uctu, pricom vetky Ukony majitela Gétu musite vykondvat
ako majitelia uétu spolocne, t. j. podpismi vietkych majitelov spoloc-
ného Ggtu. Nase ikony urobené vo vztahu k jednému z majitelov Gétu
zriadeného pre viacerych majitefov povaZzujeme za tikony urobené vo
vztahu ku vetkym majitefom spoloéného Gétu. Majitel G6tu, s ktorym
sme konali, je povinny informovat ostatnych majitefov (i¢tu zriadeného
pre viacerych majitelov o vykonanom (kone. Pri nakladani s pefiai-
nymi prostriedkami na Ucte kond kazdy majitel spdsobom podla pod-
pisového vzoru a My neskimame VaSe vzajomné naroky na pefiaZné
prostriedky na ucte a nenesieme za tieto vzdjomné naroky Ziadnu zod-
povednost. Ak zomrie jeden alebo viaceri majitelia spoloéného Gétu,
zvysni majitelia GCtu su opravneni vykondvat vsetky tkony majitela
uétu.

Pocet majitelov uZ zriadeného spolocného bezného alebo vkladového
uétu moZete iba zniZit. Pri znizeni pottu majitefov spoloéného bezného
alebo vkladového Uétu, zostdvajtici majitelia Uétu preberajui spolocne
a nerozdielne vietky zévézky a povinnosti majitefov tu, vystupuij-
cich zo zmluvného vztahu. Po takejto zmene musia zostavajiici majite-
lia Uétu bezodkladne vyhotovit novy podpisovy vzor k uétu.

19.1.1. Uéty pre mladych

0d 19. 3. 2016 neposkytujeme k beznym G&tom balik sluZieb Start
konto. To neplati pre Uty ku ktorym bol tento balik sluZieb poskytovany
pred 19. 3. 2016.

0d 15. 6. 2019 neposkytujeme k beZznym uictom balik sluZieb Start
Junior. To neplati pre uéty, ku ktorym bol tento balik sluZieb poskytova-
ny pred 15. 6. 2019,

19.1.1.1.Start Junior

Pre Vs, ktori ste spotrebite/mi vo veku od 8. do 14. rokov, poskytujeme
k beznému Gétu vedenému v mene euro balik sluZieb Start Junior. Start
Junior zmenime automaticky najskor od kalenddmeho mesiaca nasle-
dujiiceho po doviSeni 15. roku Vasho veku na VUB Gget. Mate nrok na
zriadenie a vedenie len jedného beZného G&tu s balikom sluZieb Start
Junior.

19.1.1.2.Start konto

Pre Vés, ktori ste spotrebitefmi vo veku od 15. do 24. rokov, poskytuje-
me k beZznému ¢tu vedenému v mene euro balik sluZieb Start konto.
Start konto zmenime automaticky najskér od kalendameho mesiaca
nasledujliceho po dovideni 25. roku Vasho veku na VUB Gcet.

Ako majitel uctu s balikom sluZieb Start konto ndm musite pri jeho
Zriadeni a vZdy raz rotne najneskdr do dvoch mesiacov po zacati 3kol-
ského roka predloZit potvrdenie o navsteve Skoly. Ak tak nespravite,
spoplatnime Start konto v zmysle Cennika. Narok na poskytovanie Start
konta ziskavate od nasledujliceho mesiaca po mesiaci, kedy ste nam
predloZili potvrdenie o naviteve Skoly.

Ako majitel bezného (iétu poskytovaného s balikom sluZieb Start kon-
to ziskate od nds bezplatné poistenie odcudzenia kitiGov, straty alebo
odcudzenia dokladov, zneuZitia SIM karty, ku ktorému ddjde na zéklade
straty alebo odcudzenia mobilného telefénu, ak v kalendarnom mesiaci
vykondte na tomto Gcte minimalny poet pohybov uréeny v Cenniku
a na tento Uéet budi pripisané pefiainé prostriedky aspoii vo vyske
uréenej Cennikom. Tento bonus ziskavate na obdobie jedného kalen-
darneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom ste spinili pod-
mienku na jeho ziskanie. Kontrolu splnenia podmienok vykondvame
mesacne. Spinenim podmienok stihlasite s uvedenym poistenim ako
aj s Rdmcovou zmluvou o poisteni do Start konta a V3eobecnymi po-
istnymi podmienkami. Ak nespifiate podmienky uvedené v tychto do-
kumentoch, je potrebné tito skutoénost oznamit pisomne. Rémcova
zmluva o poisteni do Start konta a VSeobecné poistné podmienky s
dostupné na ktoromkolvek Obchodnom mieste a Webovom sidle. Po-
skytnutie tohto bonusu mdzete odmietnut pisomne, na ktoromkolvek
Obchodnom mieste.

19.1.1.3. Spolocné ustanovenia

Méte nérok na vedenie len jedného (iétu s balikom sluZieb Start konto.
Uget, ku ktorému sme zatali poskytovat balik Start konto, ¢o do éasu
v poradi ako druhy, méZeme jednostranne zmenit tak, Ze ho budeme
poskytovat s balikom sluZieb VUB Géet, pri zmene postupujeme podra
bodu 18.1 Podmienok.

19.2, FLEXIUCET

Balik sluzieb Flexiucet nie je moZné upravovat, s vynimkou jeho zmeny
na balik sluZieb VUB Uget alebo VUB Utet Magnifica.

V pripade, Ze siastou balika sluzieb je uplatiiovanie dalSich podmie-
nenych vyhod v sledovanom obdebi (dalej len ,sledované obdobie*),
pre Ucely spinenia podmienok pre priznanie tychto vyhod sa definuje:

a) pre ,Flexidcet Extra“ realizovanie redine zictovanych pohybov na
(iéte v sledovanom obdobi nasledovne:

- vietky bezhotovostné Ghrady zictované z Vasho Gétu na Vas podnet
(okrem Ghrad vykonanych ako automaticky prevod alebo flexipre-
vod na/zo Sporiaceho G&tu a dhrad urokov, poplatkov a istiny na/z
tretej strany),

- vetky prijaté platobné operdcie na VA$ acet (okrem platobnych
operdcii pripisanych na et z nasho podnetu napr. troky),

- vietky platobné operacie zii¢tované ako SEPA inkasa z V4$ho 0tu,

- zu¢tované vklady a vybery hotovosti z Vasho actu.

b) zasielanie mesaéného prijmu ako bezhotovostny prijem zasielany
z G6tu zamestndvatela na Vas ucet, bezhotovostny prijem zasiela-
ny z iného Utu ako Vasho, hotovostny vklad na Ucet, pokial nie je
v Cenniku stanovené inak.

19.3. VKLADNE KNIZKY

0d 15. 6. 2019 neposkytujeme predaj novych vkladnych kniZiek.
Tieto Casti Podmienok oznacené ako ,Zriadovanie vkladnej knizky",
»~Nakladanie s vkladnou kniZkou®, ,ZruSenie vkladnej knizky“, ,Vklad-
na knizka Detského sporenia“ a ,Urazové poistenie” upravuji prava
a povinnosti zo zmliv, uzatvorenych medzi nami a Vami ako majitefom
vkladnej knizky pred 15. 6. 2019.
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Na vkladné knizky mimo ponuky, ktoré oznamujeme Zverejnenim, ne-
prijimame dodatoéné vklady.

19.4. ZRIADOVANIE VKLADNEJ KNIZKY

0d Vés, ktori ste spotrebitelmi, prijimame vklady na vkladné knizky,
ktoré oznamujeme vo Zverejneni. Vkladné kniZky vystavujeme iba na
meno jedného majitela. Podmienkou prijatia vkladu na vkladni knizku
je viozenie minimaineho vkladu, ktorého vySku uréujeme Zverejnenim.
Vkladnou knizkou potvrdzujeme prijatie vkladu a vSetky zmeny vysky
vkladu a tieZ iné nami uréené skutotnosti. Ak ddjde k strate, odcudze-
niu alebo zniceniu vkladnej knizky je potrebné, aby ste nam tuto sku-
tognost bezodkladne oznamili, pricom na Va$u Ziadost ako opravnenej
osoby alebo osoby, ktord osvedEi pravny zaujem na vkladnej knizke,
prebehne umorovacie konanie podla pravnych predpisov.

19.5. NAKLADANIE S VKLADNOU KNIZKOU

Vklad na vkladnd knizku moZno vykonat v hotovosti alebo bezhotovost-
ne, a to aj bez predloZenia vkladnej kniZky. Ak pravne predpisy neur-
Cuju inak, vyber z vkladnej knizky mdZete vykonat len Vy ako majiter
vkladnej kniZky alebo opravnena osoba uvedend v podpisovom vzore,
a to len v hotovosti a po predloZeni vkladnej knizky. Na podpisovy vzor
k vkladnej knizke sa primerane vztahuju ustanovenia o podpisovom
vzore k beznému Uctu,

Vyber z vkladnej knizky s vypovednou lehotou Vam umoZnime usku-
tocnit kedykolvek, pricom s predCasnym vyberom nie je spojena
povinnost zaplatit sank&ny drok. Uroky pripisané na vkladnt knizku
s vypovednou lehotou si méZete vybrat v hotovosti kedykolvek, bez
zaplatenia sank&ného Groku.

19.6. ZRUSENIE VKLADNEJ KNIZKY

Ak z naSej dohody alebo tychto Podmienok nevyplyva inak, vkladn
knizku a vkladnd knizku s vypovednou lehotou méZete kedykolvek
zrusit.

19.7. VKLADNA KNIZKA DETSKEHO SPORENIA

0d Vs, ktori ste spotrebitelmi a nedosiahli ste vek 18 rokov, prijimame
vklady v eurdch na vkladné knizky s produktovym oznacenim ,vkladna
kniZka detského sporenia“. Na meno toho istého klienta je moZné vy-
stavit iba jednu vkladnu knizku detského sporenia.

VKlad na vkladnej kniZke detského sporenia LiroGime zakladnou tiroko-
vou sadzbou uréenou vo Zverejneni. Ak mate vkladnd knizku detského
sporenia vystaven( viac ako 1 kalendérny rok a neuskutocnite z nej
wyber v priebehu celého kalenddrmeho roka, ani ju poas neho nezru-
&fte, popri zakladnej Urokovej sadzbe Vam prizndme dodatkovi tro-
kovu sadzbu uréent vo Zverejneni. Vyberom sa na tieto Géely rozumie
aj vyber Urokov za predchadzajlici kalendarny rok alebo ich &asti. Za
predpokladu spinenia podmienok uvedenych v tomto odseku Vam do-
datkovi trokovi sadzbu prizndme poslednykrat k 31.12. kalendérne-
ho roku, v ktorom dosiahnete vek 18 rokov. Po uplynuti kalenddmeho
roku, v ktorom dosiahnete vek 18 rokov, sa vklad na vkladnej knizke
detského sporenia droti trokovou sadzbou pre vklad na vkladnej kniz-
ke bez viazanosti.

19.7.1. Urazové poistenie

Ak Vas vklad na vkladnej knizke detského sporenia dosahuje minimal-
ne 15 dni v kalenddrnom mesiaci priemernt dennt vy$ku vkladu urée-
nu Zverejnenim, Vy ako majitel vkladnej knizky ziskavate od nas bonus
vo forme bezplatného (razového poistenia. Tento bonus ziskavate na
obdobie jedného kalendarneho mesiaca nasledujicehe po mesiaci,

v ktorom ste spinili podmienku na jeho ziskanie. Kontrolu spinenia pod-
mienok vykonavame mesacne. Spinenim podmienky suhlasite s tymto
poistenim ako aj s Rdmcovou zmluvou o Grazovom poisteni k detskej
vkladnej knizke a so Vieobecnymi poistnymi podmienkami, tieto do-
kumenty su dostupné na ktoromkolvek Obchodnom mieste a Webo-
vom sidle. Ak nespifiate podmienky uvedené v tychto dokumentoch,
je potrebné ndm tdto skutoénost ozndmit pisomne. Poskytnutie tohto
bonusu mozete odmietnut pisomne.

19.8. POISTENIE KRADEZE A LUPEZE POCITAGA, NOTEBOOKU,
MOBILNEHO TELEFONU A TABLETU UHRADENEHO
PLATOBNOU KARTOU VISA INSPIRE GOLD

Vy ako driitel platobnej karty Visa Inspire Gold vydanej, obnovenej
alebo znovuvydanej po 1. 1. 2016, a to na zdklade zmluvy o vydani
a pouZivani debetnej platobnej karty Visa Inspire Gold uzatvorenej naj-
neskor do 31. 5. 2020, ziskavate bezplatne poistenie kradeZe a lipeZe
poditaca, notebooku, mobilného telefénu a tabletu uhradeného platob-
nou kartou Visa Inspire Gold (d'alej len ,Elektronické zariadenie®). Toto
poistenie je poskytované na zéklade Skupinovej poistnej zmluvy pre
poistenie k platobnej karte Visa Inspire Gold &. 2401509699, uzatvore-
nej medzi nami a spolo&nostou Generali Poistoviia, a. s., so sidlom La-
macska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika, IC0: 35 709
332, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
Oddiel: Sa, VloZka &.: 1325/B, ktorej neoddelitelnou siéastou su tie?
VSeobecné poistné podmienky pre poistenie kradeZe a liipeZe potitaca,
notebooku, mobilného telefénu a tabletu pre Karty Visa Inspire Gold.
Oba tieto dokumenty ako aj ostatné informécie pre poisteného st do-
stupné na nasich Obchodnych miestach a na Webovom sidle. Poistné
za poistenie podla tohto bodu v pinej vy$ke hradime My. Vi ako drZitel
platobnej karty Visa Inspire Gold mdZete vyjadrit svoj pisomny sthlas
s poistenim podra tehto bodu a s vy3Sie uvedenou poistnou zmluvou
a vSeobecnymi poistnymi podmienkami najneskdr pri uplatneni prav
vyplyvajticich z poistnej udalosti. Vy ako drZiter platobnej karty beriete
na vedomie, Ze na Uely evidencie a vyuZivania vyssie uvedeného po-
istenia podra tohto bodu je potrebné, aby sme My poskytli Va3e osobné
tdaje v rozsahu meno a priezvisko, trvald adresa, rodné &islo, éislo
a platnost platobnej karty vySSie uvedenej poistovni. V pripade, ak po
1. 6. 2020 nastane poistna udalost v stvislosti s poistenim Elektronic-
kého zariadenia, ktoré bolo zakipené pred 1. 6. 2020, a to najneskdr
do 365 dni od jeho kiipy, tak v pripade nahlasenia poistnej udalosti
z Va3ej strany ddjde k Setreniu poistnej udalosti a v pripade spinenia
dojednanych podmienok k poskytnutiu poistného plnenia.

19.9. VISA INSPIRE WAVE 2 PAY

0d 01.04.2021 neposkytujeme predaj platobnej karty Visa Inspire
Wave 2 Pay vyddvanej vo forme bezkontaktnej ndlepky s platnostou
na tri roky.

Vy, ktori mate vydand platobnu kartu Visa Inspire Wave 2 Pay alebo ste
poZiadali o jej vydanie do 31.03.2021, méZete takto vydanu platobnu
kartu Visa Inspire Wave 2 Pay pouZivat aZ do uplynutia doby jegj plat-
nosti, resp. do uplynutia doby platnosti obnovenej platobnej karty Visa
Inspire Wave 2 Pay podla tohto bodu, alebo do jej zruSenia. V pripade
straty, pokodenia alebo znicenia platobnej karty Visa Inspire Wave 2
Pay, nie je moZné poZiadat o jej znovuvydanie.

Vém, ktorym platnost platobnej karty Visa Inspire Wave 2 Pay uplynie
najneskér 31.03.2021, vydame obnovent platobnl kartu Visa Inspire
Wave 2 Pay s novou nadvézujicou trojroénou dobou platnosti.

Vam, ktorym platnost platobnej karty Visa Inspire Wave 2 Pay uplynie
po 31.03.2021, platobnu kartu Visa Inspire Wave 2 Pay neobnovujeme.
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Platobnd karta Visa Inspire Wave 2 Pay sliZi iba na bezkontaktné platby
za tovar a sluzby u obchodnikov, ktori takéto platby umozZiiuju a na vy-
bery hotovosti z bankomatov VUB prostrednictvom aplikacie VUB Mobil
Banking. Visu Inspire Wave 2 Pay nie je mozné pouzivat pre tcely pla-
tieb na internete.

Platobné operacie platobnou kartou Visa Inspire Wave 2 Pay mozete
vykonavat

(i.) do vySky dohodnutého maximdineho denného limitu, ktory je
kontrolovany v mene euro vodi stredoeurdpskemu ¢asu alebo
(ii.) do dosiahnutia maximalneho denného poctu platobnych opera-
cii vykonanych platobnou kartou Visa Inspire Wave 2 Pay podia

toho, o nastane skor.

20. POVOLENE PRECERPANIE POSKYTOVANE DO 10. 6. 2013
(VRATANE)

Ustanovenia tohto élanku 20 upravuji podmienky poskytovanie povo-
leného prederpania na beznych Gétoch spotrebitefov do 10. 6. 2010
(vratane). Ustanovenia bodov 9.1 a 9.2 tychto Podmienok sa pouzijd
primerane.

20.1. DOBA TRVANIA ZMLUVY

Povolené precerpanie Vdm poskytujeme na dobu trvania zmluvy o bez-
nom ucte, ku ktorému sa povolené preerpanie zriaduje.

20.2. VYSKA POVOLENEHO PRECERPANIA

Sme opravneni kedykolvek jednostranne zvysit alebo zniZit vySku po-
voleného prederpania. 0 zmene vySky povoleného prederpania a jej
dévodoch Vés budeme informovat pisomne alebo prostrednictvom slu-
Zieb Nonstop banking. Ste opravneny kedykolvek poZiadat o zniZenie
vySky povoleného precerpania. Va$a Ziadost nadobudne Ginnost jej
schvalenim nami. Podmienkou zniZenia limitu je, aby Vami dlhovana
Ciastka neprekragovala pozadovany znizeny limit. MdZeme sa Vami do-
hodnit na zvySeni vySky povoleného precerpania, a to pisomne. Sme
oprévneni rozhodnit o zvySeni Vami pozadovaného limitu Povoleného
pre€erpania, na zaklade vlastného uvaZenia, bez Vasho dodatoéného
sthlasu.

20.3. UKONGENIE ZMLUVY

Sme oprévneni kedykolvek vypovedat poskytnutie povoleného pre-
cerpania bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je dva mesiace. Ste

opravneny kedykolvek vypovedat poskytnutie povoleného pregerpania.
Vypovedna lehota je patndst dni.

20.4, POVINNOSTI KLIENTA

Pocas celej doby poskytovania povoleného pregerpania musite dodr-
Ziavat nasledovné povinnosti:

(a) zloZit bez zbytoéného odkladu po vzniku debetného zostatku pe-
nazné prostriedky na uhradu splatok Grokov, poplatkov a ostatnych
zévézkov na beznom Ucte, (b) zaplatit Uroky z Gerpanych pefiaZnych
prostriedkov, (c) zabezpedit pravidelné poukazovanie pefiaZnych pro-
striedkov na bezny ucet.

Potas celej doby poskytovania povoleného prederpania nas musite bez
zbytocného odkladu pisomne informovat, ak: (a) je vo&i Vam vydany
exekucny prikaz alebo zacal voci VAm vykon rozhodnutia alebo nasta-
la udalost, ktora mdze byt dovodom pre zadatie exekuného konania
alebo vykonu rozhodnutia, (b) ste podali navrh na vyhlasenie konkurzu
alebo sa voci Vam zacalo konkurzné alebo redtrukturalizaéné konanie,
(c) ste vstipili do likviddcie, (d) ste poskytli zabezpecenie na zdvizky
tretich osdb, (e) ste pristlpili k zavazku tretich osdb, (f) mate vo&i nam
alebo tretej osobe zavézky s plnenim ktorych ste v omeskani a v dé-
sledku ktorych by mohla byt ohrozena Vasa schopnost splatit nasu po-
hradavku z povoleného precerpania, (g) ste Gcastnikom stidneho sporu,
v dosledku ktorého by mohla byt ohrozena Vasa schopnost splatit nasu
pohladdvku z povoleného precerpania, (h) nesplinite alebo inak porusite
zdvézok vogi ndm alebo tretim osobdm, ak by takéto nepinenie alebo
porusenie mohlo ohrozit Vasu schopnost splatit nasu pohladavku z po-
voleného preerpania.

21, NONSTOP BANKING
21.1. TOKEN

0d 1. 6. 2020 Vdm nevydavame v ramci sluZieb Nonstop banking To-
ken.

Vy, ktori méate vydany Token alebo ste poZiadali o vydanie Tokenu do
31. 5. 2020, ho méZete nadalej vyuZivat v ramci sluZieb Nonstop ban-
king. MoZete nas tieZ poZiadat o jeho znovuvydanie v pripade straty,
poSkodenia alebo znitenia Tokenu.

42



| VUB BANKA
VUB, a.s., Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25
Obch. reg.:Okresny sid Bratislava 1 Oddiel: Sa

Viozka ¢.: 341/B, 1C0:31320155
BIC: SUBASKBX, www.vub.sk

CENNIK VUB, a. s.

Podnikatelia a iné pravnické osoby

platny od 01.04.2021

VUB je ¢lenom skupiny INTESA E] SARNPAOLO



OBSAH:

B SPUNE BOODIITIA cmsiusossinicns s hs AT 544815755 s s e s e A A AR KRR S AR PR 3
VUB BIZNIS UCET ...ttt et e s eee e e ee e et e 3
FLEXIBIZNIS UCET ...ttt ettt et e e et 4

2. CENY ZAKLADNYCH SLUZIEB.............cocccuieeeecessisseseessssssssessesessssssassesssssssssssssssssseessassssssssessssssmseees 6
BEZNE A VKLADOVE UCTY ..ottt en e 6
PLATOBNY STYK ...ttt este ettt et ee sttt se e eeeeee e e ee e s e et oo 7
DOKUMENTARNE OBCHODY = AKREDITIVY AINKASA ..o 9
DEBETNE PLATOBNE KARTY ......oiviiieeeesteee et eees et eeeeeeeeee e s e s ess e s s e eeesee e e en s eee e 10
KREDITNE PLATOBNE KARTY ..ottt ee et e st s et s oo ee oo 11
AKCEPTACIA PLATOBNYCH KARIET ....ooitieoeiteeeeeeeet ettt ees e 12
SLUZBY NONSTOP BANKING - ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO ... 13
UVERY ..ttt et ettt ettt ettt 14
I TR IS s S IS SR e 1 AR A8 S AR RSB PR A RSO 16
DISKONTNY ODKUP POHUADAVKY .........ooooeeeoeeeeeeeeeeeeee e eeee e sees s e eve e eee s ene s sees oo 16
ZARUKY ..ottt ettt ee ettt e et ee et 17
o o | ]S ——————————— 17
POKLADNICNE SLUZBY ...ttt ettt ee e eeeee s eeee et ees e e et es e e ee e, 19
PRENAJOM BEZPECNOSTNYCH SCHRANOK ..ottt 20
INFORMACKEBLLIZBY ..ccsvvstisiiscss oo sesosiisis s silinemmeenmrmensermssss st tsssmms st et et asoeem e aement 20
OSTATNE SLUZBY ... et et s e s et e e e ee e 21
SPROSTREDKOVANY PREDAJ INDIVIDUALNEHO POISTENIA..........cooveeieeereeeeseeeeeeeeeoee oo 22
PODIELOVE FONDY EURIZON ASSET MANAGEMENT SLOVAKIA .......cv oo 22
ZAHRANICNE PODIELOVE FONDY EURIZON CAPITAL S.A. ..eoeoeoeoeeeoeee e eeees e 22

3. SLUZBY POSKYTOVANE PRE BANKY ........cooviieemeriiesisissisessseeseseeseesssesssssessssesessssesssssasessessesssssnns 22
BEZNE UCTY (LORO UCTY) V EUR AV CM .c.iee oo e e 22
MEDZIBANKOVE PREVODY V EUR AV CM ...ttt et 23
KLIENTSKE PREVODY ...ocotiiitiiti oottt as e ee s s e 23
OSTATNE SLUZBY ...ttt ettt ee et et s e ee e e e e s ee e 23
ZARUKY Z PRIKAZU BANK .......ooomvioeeie ettt e e s e s ees e ee oo, 23
UVERY POSKYTOVANE BANKAM ...ttt 24

4. CENY ZA SLUZBY, KTORE VUB, A. S. V SUCASNOSTI UZ NEPREDAVA ........cooveoveeeeeeeeeereereersonn. 24
FLEXIBIZNIS UICET sscs500vsswisi05000 0550050845 500855 005565385 mennamsememarss sy e s anesnsemmsmsns aeesesmenmapamaeass ressaomrsmtomres 24
BEZNE A VKLADOVE UCTY ...ttt ettt eee e s ees s ee e et enee oo, 24
KREDITNE PLATOBNE KARTY ...ttt ettt ettt ettt 24
USCHOVA V TREZORE S VYNIMKOU CENNYCH PAPIEROV. ....c..o. oo, 25

i VUB BANKA 2 VUB je tlenom skupiny INTESA [7] SNNP4OLO



1. VUB KONTA

VUB BIZNIS UCET

VUB Biznis et je balik produktov a sluzieb uréeny pre Kiientov, ktori splfiajii bankou stanovené kritéria (najmé pokial ro&ny obrat za
predchadzajuci rok nepresiahne 1 milién eur),

VUB Biznis ucet - Standard  Aktiv  Premium

Mesacny poplatok za vedenie konta 7,00 EUR 11,00EUR 19,00 EUR

V cene konta za mesiac je zahmuté

Z&kladna ponuka produktov 2

+ otvorenie a vedenie bezného Gétu v EUR # i J J

+ 1xmesaéne generovanie a poskytovanie vypisu z (ctu elektronicky prostrednictvom sluzby J J J
Internet Banking 4

. zas:i_elaniglstiahnu!ie opisu transakcii z GEtu cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na J J J
poZiadanie

+ zadanie trvalych prikazov, automatickych prevodov a autorizacie na SEPA inkaso cez
Nonstop banking %! / ! /

- poplatky za elektronické transakcie & tran1sgkcii trar:s?aokcii J

- zlava z poplatkov za odoslané bezhotovostné prevody v pobocke 7 - - (It

+ zlava z poplatkov za vklady a zfava z poplatkov za vybery v hotovosti v pobotke & . - J
Rozgirena ponuka produktov a sluzieb 9

- Zzasielanie SMS sprav o pohybo‘ch na beznom Ucte, o pouZiti platobnej karty, alebo o inom pohyby nad J J
zvolenom type upozoreni, v priebehu mesiaca 1% 20 EUR

- debetna platobna karta Visa Business Economy ") max 1 ks

- debetna platobna karta Visa Business '") m?fiki max. 2 ks

- debetna platobna karta Zlata Mastercard Business '") -

- kreditna platobna karta Mastercard Business World 12 - - 1ks

- poistenie platieb pri pracovnej neschopnosti vybranej poistenej osoby '3 - 1 osoba 2 osoby

- vedenie jedného sporiaceho Gétu v EUR ™ - J J
vedenie dal3ieho bezného Gétu v EUR ') - - J

+ Zlava z provizie za EFT POS terminal '® - - 8 EUR

Poznamka:

n

1
2.
3.

4.
5.
6.

1.

VUB BANK A

Poplatky za produkty a sluzby poskytnuté nad ramec VUB Biznis Uétu st spoplatnené podfa Cennika VUB, a.s. pre jednotlivé predukty a sluzby

Produkty a sluzby zakladnej ponuky s fixne zadefinované pre jednotlivé baliky a nie je moné ich menit. Klient ich ziska automaticky pri predaji (étu.

Prvy mesiac vedenie konta bezplatne pre lientov, ktori si zriadujt novy VUB Biznis iéet (neplati pri transformacii iného typu Gétu na VUB Biznis G&et). Pri transforméci
iného typu U&tu na VUB Biznis (et sa nova cena za vedenie konta uplatfiuje od nasledujiiceho mesiaca po zakupeni VUB Biznis uétu.

Vypis z G¢tu je klientovi k dispozicii na stiahnutie vo formate PDF v Internet bankingu. )

Zmena a zruSenie trvalého prikazu, automatického prevodu a autorizcie na SEPA inkaso si spoplatnené podfa Cennika VUB, a.s.

Elektronicke transakcie zahifaju:

- prijaté bezhotovostné SEPA Europrevody a SEPA inkasa,

- odoslané bezhotovostné SEPA Europrevody a SEPA inkasa zadané cez Internet banking a Mobil banking a iniciované Inymi poskytovatefmi platobnych sluzieb,

- platby debetnou kartou u ebchodnika v SR aj v zahranici,

- vybery hotovosti debetnou kartou z bankomatov VUB, a.s.

- vo VUB Biznis Géte Premium sii v elekironickych transakciach zahmuté aj prijaté NON SEPA-prevody

Zlava z poplatku za odoslané bezhotovosiné prevody v pobotke, z poplatku za 2adanie/zmenulzrusenie trvalého prevodu, automatického prevadu, autorizécie na SEPA
inkaso, rezervy v pabocke vo vyske 50% z aktuélnej ceny uvedenej v Cenniku VUB, a.s. pre VUB Biznis uget Premium. Do zfavy z poplatkov za odoslané bezhotovostné
prevody v neobmedzenom mnozZstve v ramei VUB Biznis (ctu Premium sa zahifiaju poplatky za zadanie SEPA-Europrevedu a urgentného prevodu v ramei VUB, a.s.
v pobocke.

Zlava z poplatkov za vklad v hotovosti a zlava z poplatkov za vyber v hotovosti v pobotke vo viske 10% z aktualnej ceny uvedenej v Cenniku VUB, a.s. pre VUB
Biznis uget Premium, Zfava z poplatku za vklad v hotovosti a zlava z poplatku za vyber v hotovosti sa uplatfiuje iba v pripade poplatkav uétovanych z VUB Biznis
Uétu.

Produkty a sluZby roziirenej ponuky nie su automaticky zaradené v jednotlivych balikoch a je ich mo2né pedla jednatlivych Specifikacii v ramci balikov na Ziadost klienta
zriadit. Zriadenie, zaradenie a vyradenie produktov a sluzieb rozsirenej ponuky v ramei balika neovplyviiuje cenu jednotiivych balikov.

Zasielanie SMS sprav o pohyboch na beZnom Géte, o pouZiti platobnej karty, alebo o inom zvolenom type upozoment, v priebehu mesiaca v neobmedzenom poéte
na jedno slovenské telefonne Eislo. Pre VUB Biznis Standard je pre Upozomenie o zrealizovanej transakeii stanoveny limit minimalne 20EUR bez moZnosti zniZenia.
Prednastavena hodnota limitu pre zasielanie SMS sprav o zrealizovanej fransakcii pre VUB Biznis Aktiv a VUB Biznis Premium je 20EUR, ale klient si moze limit
kedykofvek bezplatne zmenit cez vybrané sluzby Nonstop bankingu alebo v pobotke. Sluzbu SMS spravy je mozné aktivovat len pri vyuzivani vybranych sluzieb
Nenstop bankingu.

Maximalny poet debetnych platobnych kariet v ramei VUB Biznis uétu Standard Visa Business Economy 1ks; VUB Biznis (étu Aktiv - Visa Business Economy/Visa
Business 2ks; VUB Biznis ¢ty Premium - Visa Business Economy/Visa Business/Zlati Mastercard Business 2ks, Zlata Mastecard Business moZe byt zaradené v ramci
pasma Premium v poéte max 1ks.
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12.

13.

15.

16.

Kreditna platobna karta moze byt vydana v mene EUR po splnent kritérii stanovenych bankou. Kreditna karta Mastercard Business World méZe byt v ramci VUB Biznis
Gty zriadena/zaradena iba do VUB Biznis Gétu Premium, Maximalny poget kreditnych platobnych kariet v ramei VUB Biznis Gétu Premium - Mastercard Business World
1 ks.

V ramei VUB Biznis Gétu Aktiv maze byt poistena maximalne 1 osoba a v tamei VUB Biznis u&ty Premium maximalne 2 osoby vo veku od 18 do 59 rokov vratane. Narok
na poistenie mé osoba uréena Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie platieb k iétom.

V rémci sporiaceho Uétu je zahmuty vypis 2 tohto Uctu, jedenkrat mesacne generovanie a poskytovanie vypisu elektronickou formou bezplatne, zadanie flexiprevodu
bezplatne, platby cez fiexiprevod bezplatne. Ostatné poplatky st Gétované $tandardne ako pri beznom uéte v EUR. Podmienky flexiprevodu — limit flexiprevodu na VUB
Biznis Géte minimaine 1 000 EUR, minimalna suma prevodu v nésabkoch 50 EUR. Sporiaci Uéet je moZné zriadit iba pre VUB Biznis et Aktiv a VUB Biznis Gdet
Premium.

V ramci VUB Biznis &ty Premium méze byt zriadeny jeden dalsi bezny uéet v EUR. V ramei bezného (ictu je zahmuty vypis z tohto Utu, jedenkrat mesaéne generovanie
a poskytovanie vypisu elektronickou formou bezplatne, Ostatné poplatky si G&tované Standardne ako pri beznom Uéte v EUR.

Zlava z provizie a poplatkov za EFT POS terminal vo vyke 8 EUR. Zfava sa Uétuje maximéine do vy3ky Gétovanej provizie a poplatkov za EFT POS terminal. Zlavu je
moZné vyuZivat iba v ramci VUB Biznis G&tu Premium a uplatiiuje sa az od mesiaca nasledujliceho po mesiaci inétalacie POS terminalu.

FLEXIBIZNIS UCET

Flexibiznis Gcet je balik produktov a sluzieb uréeny pre klientov, ktori spifiaju bankou stanovené kritéria (najma pokial ro€ny obrat za
predchadzajlici rok presiahne 1 milion eur).

Flexibiznis ti¢et

Cena/mesiac 2

Flexibiznis ucet je konto, obsah ktorého si voli klient sam, priom spoplatnenie G&tu je podra stiétu bodovych hodnét
vybranych produktov a sluzieb:

stiéet bodovych hodnot
- do 6,50 vratane 7,00 EUR
+ do 10,50 vratane 10,00 EUR
- do 16,50 vratane 13,00 EUR
- do 39,00 vratane 24,00 EUR
- do 70,00 vratane 39,00 EUR
- do 159,50 vratane 85,00 EUR
+ V cene konta je zahrnuté ")
+ zadanie trvalych prikazov a automatickych prevodov cez Nonstop banking
-+ zasielanie/stiahnutie opisu transakcii z Uétu cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na poZiadanie
+ V cene konta je zaroveri zahmuta moZnost vyberu z nasledujicich produktov a sluZieb: Bodova hodnota
beZny (Cet - otvorenie a vedenie beZného Uétu v EUR 2:25
+ 1x generovanie a zasielanie vypisu z (1¢tu v SR k ultimu mesiaca potou 0,23 + postovné 2
- 1x generovanie a zasielanie vypisu z U¢tu v SR tyzdenne postou Q3 poétovr:g
- 1x generovanie a zasielanie vypisu z U¢tu v SR po kaZdej transakcii postou 486# 21X poétov?g
* 1x mesaéne generovanie a poskytovanie vypisu z G&tu elektronicky prostrednictvom sluzby Intemnet Banking 19 0,00
- ofvorenie a vedenie fondového Gétu v EUR 9 2,00
* poplatok za odoslané bezhotovostné prevody v pobocke, na kapitalovych trhoch; zlava z poplatku za vklad a
zlava z poplatku za vyber v hotovosti v pobodke Digdhs
* poplatky za odoslané bezhotovostné prevody cez vybrané sluzby Nonstop banking na Géty v ramci VUB, a.s. 033
realizované jednorazovo 3 ;
- poplatok za vyber hotovosti platobnou kartou z bankomatu VUB, a.s.© 0,20/ks
- poplatok za ostatné odoslané prevody 7 0,15/ks
+ zriadenie a vyuZivanie sluzby InBiz 16,60
* debetna platobna karta Visa Busines Economy 8 0,70
- debetné platobn karta Visa Business & 3,90
- debetna platobna karta Zlatd Mastercard Business © o 6,90
- Kreditna platobna karta Mastercard Business World 9 4,00
+ Zriadenie sluzby a zasielanie SMS Sprav o Pohyboch na beZnom ucte, o pouziti platobnej karty, alebo o inom 0.05/ks
zvolenom type upozomeni, v priebehu mesiaca :
+ Zlava z provizie za EFT POS terminal ') 4,98/8,30/11,62
+ Sporiaci i¢et v EUR 13 1,00
+ Poistenie platieb pri pracovnej neschopnosti vybranej poistenej osoby ' 0,80/0s0ba

[ | VUB BANKA
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Poznamka:
1. Poplatky za produkty a sluzby poskymuté nad ramec Flexibiznis i¢tu st spoplatnené podfa Cennika VUB, a.s. pre jednotlivé produkty a sluzby.
2. Prvy mesiac bezplatne pre klientov, ktori si zriadujl novy Flexibiznis G&et (neplati pri transformécii z iného typu Uétov na Flexibiznis Gdet). Pri transformécii iného typu
UEtu na Flexibiznis tet cena plati od nasledujiceho mesiaca po zakipeni Flexibiznis Gétu.
3. Moznost vyberu pre Flexibiznis Géet s cenou od 7,00 EUR/mesiac a viac (1. od siétu bodovych hodndt 3,51 bodov a viac). Poplatky za SEPA-Europrevody v ramci
VUB, a.s. a urgentné prevody v ramci VUB, a.s. realizované jednorazovo prostrednictvom vybranych sluZieb Nonstop Banking a iniciované Inymi poskytovatelmi
platobnych sluZieb v ramci VUB, a.s. - bezplatne.
4. Vramei Flexibiznis uétu moZe byt zriadeny fondovy G&et v EUR. Maximalny podet fondovych uétov v ramei Flexibiznis 0&tu st 2 ks.
5. Poplatky za odoslané prevody v pobotke, na kapitalovych trhoch zdarma v predvolenom potte 0/5/10/20/30/40/50/75/100 ks; zfava z poplatku za vklad v hotovosti
a zlava z poplatku za vyber v hotovosti v pobocke vo vyske 0,10 EUR v predvolenom poéte 0/5/10/20/30/40/50/75/100 ks. Zlava z poplatku za vklad v hotovosti a
zlava z poplatku za vyber v hotovosti sa uplatfiuje v pripade poplatkov étovanych z Flexibiznis uétu. Do poplatkov za odoslané prevody v predvolenom podte v
ramei Flexibiznis Gétu sa zahiaji poplatky za nasledujiice platby. SEPA-Europrevody a urgentné prevody v ramci VUB, a.s.
Poplatky za vyber hotovosti platobnou kartou z bankematu VUB, a.s. zdarma v predvolenom podte 0/2/5/10/20/30/40/50/75/100/150/200/300/400/500 ks.
Poplatky za ostatné odoslané prevody zdarma v predvolenom poéte 0/5/10/20/30/40/50/70/75/100/150/200/300/400/500 ks. Do poplatkov za ostatné odoslané prevody
v predvolenom potte v ramci Flexibiznis Gétu sa zahfiiajl poplatky za trvaly prikaz (v ramei SEPA krajin) a automaticky prevod (v ramei SR) cez sluZbu Kontakt-operator
v ramci VUB, as. a mimo VUB/e Platby VUB/Mobil banking mimo VUB/Intemet banking mimo VUB/sluzbu Kontakt - IVR mimo VUB/Multicash/SWIFT/InBiz,
bezhotovostnd platbu kartou u obchodnika, platbu cez trvaly prikaz, automaticky prevod, SEPA inkaso a SEPA Europrevod cez bankomat VUB, a.s.. Do poplatkov za
odoslané prevody v predvolenom poéte v ramei Flexibiznis Uétu prostrednictvom vybranych sluZieb Nonstop banking v ramci VUB, a.s. a iniciované Inymi poskytovatefmi
platobnych slufieb mimo VUB, a.s sa zahffiaju poplatky za nasledujuice: SEPA-Europrevody, SEPA inkasa, trvalé prikazy, automatickeé prevody a urgentné prevody.
8. Maximainy podet debetnych platobnych kariet v ramci Flexibiznis Uétu: Visa Business Economy 5 ks, Visa Business 2 ks, Zlata Mastercard Business 2ks.
9. Kreditné platobné karty méZu byt vydané v mene EUR po spineni kritérii stanovenych bankou. Poget kreditnych platobnych kariet v ramci Flexibiznis tétu: Mastercard
Business World 0-4 ks. Maximalny sicet poétu kreditnych platobnych kariet v ramci Flexibiznis Gétu si 4 ks.
10. Zasielanie SMS sprav o pohyboch na beinom Géte, o pouZiti platobnej karty, alebo o inom zvolenom type upozomeni, v priebehu mesiaca v pocte
0/10/20/30/40/50/75/100/150/200 ks. Sluzbu je mozné aktivovat len pri vyuZivani vybranych sluzieb Nonstop bankingu
11.. Zlava z provizie a poplatkov za EFT POS terminal vo vyske 4,98 EUR (bodova hodnota 4,98)/ 8,30 EUR (bodova hodnota 8,30)/11,62 EUR (bodova hodnota 11,62).
ZTava sa (&luje maximalne do vysky Uétovane] provizie a poplatkov za EFT POS termindl. Zlava z provizie sa uplatfiuje aZ od mesiaca nasledujiiceho po mesiaci inétalacie
POS terminalu.
12.  Bodova hodnota za ,postovné" sa pocita 0,33 bodov.
13. Vramci sporiaceho Gétu je zahmuty vypis z tohto iétu, jedenkrat mesacne, postou v ramci SR k ultimu mesiaca bezplatne, jedenkrat mesaéne generovanie a poskytovanie
vypisu z (&tu elektronickou formou bezplatne, zadanie flexiprevodu bezplatne, platby cez flexiprevod bezplatne. Ostatné poplatky st i&tované Standardne ako pri beznom
&te v EUR. Podmienky flexiprevodu — limit flexiprevodu na Flexibiznis Géte minimalne 1 000 EUR, minimalna suma prevodu v nasobkach 50 EUR.
14. Maximélny poéet poistenych 0s6b v ramci Flexibiznis uétu si 2 osoby.
15, Vypis z (étu je klientovi k dispozicii na stiahnutie vo formate PDF v Internet bankingu.

~No
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2. CENY ZAKLADNYCH SLUZIEB

BEZNE A VKLADOVE UCTY
BeZny, Fondovy uéet V' v EUR a CM a VUB konta
Otvorenie Uctu Bezplatne
Vedenie Gctu 6,00 EUR/mesiac
Zrudenie U¢tu 3,30 EUR
Kazda kopia spravy o zGétovani, za jeden list 0'2&5251;
Generovanie papierového vypisu z Gétu: 2,00 EURNypis
* mimoriadny vypis, vypis mimo cyklu 20,00 EUR/vypis
Odovzdavanie vypisov
- postou postovné/obalka
- osobne 10,00 EUR/vypis
- faxom (pre klientov Nonstop bankingu) 0,30 EUR/strana
+ zaslanie/stiahnutie opisu transakcii z G¢tu cez vybrané sluZby Nonstop bankingu na poZiadanie Bezplatne
Sluzby cez SW.LF.T
- MT940 30,00 EUR/mesiac
- MT941 Individulne
- MT942 Individualne
Vydqnie oso}_:itnéhg p_otvrdenia slivisiaceho s vedenim bezného Uétu, potvrdenim o zostatku na beZnom éte 2000 EUR 2
na zaklade Ziadosti klienta ;
Obmedzenie disponovania s vkladom na beZnom Uéte na zéklade dodatku k zmluve o beZznom udte
- na zaklade Ziadosti klienta 250,00 EUR
+ pri vinkulacii v prospech VUB, a. s, ¥ 1,60 EUR
Blokacia prostriedkov na beznom Géte
+ na zaklade Ziadosti klienta v pobogke 10,00 EUR
- na podnet VUB, a. s. 2,00 EUR
Dotla¢ vypisu na zaklade poZiadavky klienta - za vypis. Netctuje sa pri reklamaciach vypisov doruéovanych postou
alebo elektronicky prostrednictvom sluzby Internet banking uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia 20,00 EUR/vypis
reklamovaného vypisu a pri okamZitej reklamécii chybajiceho vypisu pri preberani vypisov osobne.
Zmena oprévneni a podpisového vzoru k produktu na zéklade Ziadosti klienta realizovana v pobocke 9 3,50 EUR
Zaslanie kaZdej upomienky v sivislosti s precerpanim debetu na Uéte a s jeho splacanim. 16,60 EUR
ZruSenie platobnej karty pri transformacii pévodného bezného Gétu pre prévnické osoby na Flexibiznis Gdet. Bezplatne
Tlag histérie transakcii 1,10 EUR
Generovanie a poskytovanie vypisu z Uétu elektronicky (PDF) 0,20 EUR/vypis
Poplatok za kreditny zostatok na Gcte ° o - Individuaine
Poznamka:
)| 2&}15.06.2019 je moiné zriadit Fondovy (et iba pre Klientov, ktori splfiaji bankou stanovené kritéria (najma pokial roény obrat za predchadzajici rok presiahne 1 milion

2. Ak pobotka vyda jedno potvrdenie, v ktorom sl na zaklade Ziadosti Klienta uvedené zostatky na viacerych Gétoch Klienta, Uétuje sa poplatok vo vyske 20,00 EUR

3. Poplatok sa ned&tuje v pripade vinkulacie zriadenej na Utte prostriedkov fondu oprav v sivislosti s uzatvorenim Zmluvy o Gvere pre Viastnikov bytov (prostrednictvom
Spravcu alebo SVB)

4. Poplatok sa neGtuje v pripade zmeny mena opravnenej osoby, zmeny priezviska opravnenej osoby, nahlasenia straty, odcudzenia alebo zmeny éisla ob&ianskeho
preukazu, resp. iného identifikaéného dokladu oprévnenej osoby. Zmena opravneni znamena: pridanie a odobratie opravnenej asoby k produkiu, zmenu rozsahu

disponovania opravnenej osoby k produktom cez vybrané sluzby Nonstop bankingu
5. Poplatok je Uétovany mesatne a je vypocitany z priememého denného zostatku (¢tu za prisludny kalendamy mesiac.

Vkladovy tcet v EUR a CM

Otvorenie Gétu bezplatne

Vedenie U¢tu bezplatne

Zrudenie (6tu bezplatne
Obmedzenie disponovania s vkladom na vkladovom Géte na zaklade dodatku k zmluve o vkladovom Uéte:

na zaklade Ziadosti klienta 250,00 EUR

+ pri vinkulécii v prospech VUB, a. s 1,60 EUR

Vydanie osobitného potvrdenia sivisiaceho s vedenim vkladového Uétu na zaklade Ziadosti klienta. 20,00 EUR

[ | VUB BANK A
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Zmena oprévneni a podpisového vzoru k produktu na zaklade Ziadosti klienta realizovana v pobocke 7 3,50 EUR

Za&atie umorovacieho konania vkladovych a depozitnych certifikatov na meno a na dorugitefa 33,20 EUR
Sankény poplatok za predéasny vyber pred uplynutim dohodnutej doby splatnosti alebo bez uplatnenia vypovednej podfa vyvesky
lehoty. trokovych sadzieb
) . . _ ; podra vyvesky
Strukturovany depozit/Garantovany vklad vstupny poplatok iirokovych sadzieb
Dotla vypisu na zaklade poziadavky klienta — za vypis. Netétuje sa pri reklamaciach vypisov doruovanych postou
alebo elektronicky prostrednictvom sluzby Internet banking uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia 20,00 EURNvypis
reklamovaného vypisu a pri okamZitej reklamacii chybajliceho vypisu pri preberani vypisov osobne.
Platba na vkladovom ucte. bezplatne
Vypis generovany k vkladovému Uétu 1x rogne zasielany postou alebo osobne v pobotke. bezplatne
Vypis generovany k vkladovému Uétu SastejSie ako 1x roéne poskytovany elektronicky cez vybrané sluzby Nonstop bezulane
banking ¥ P
Vypis generovany k vkladovému Uétu ¢astejdie ako 1x roéne osobne v pobodke, 2 3,30 EUR
Zaslanie/stiahnutie opisu transakcil z (&t cez vybrané sluzby Nonstop bankingu na poziadanie bezplatne

Poznamka:

1. Poplatok sa nedétuje v pripade zmeny mena opravnenej osoby, zmeny priezviska opravnenej osoby, nahlasenia siraly, odcudzenia alebo zmeny Gisla obéianskeho
preukazu, resp. iného identifikatného dokdadu opravnenej osoby. Pri vkladovom Ucte sa poplatok Gtuje v hotovosti alebo z beZného Uétu. Zmena opravneni znamena:
pridanie a odobratie opranenej osaby k produktu, zmenu rozsahu disponovania opravnensj osoby k produktom cez vybrané sluzby Nonstop bankingu

2. Neplati pre Géty otvorené do 28. 2. 2010 alebo do doby, kedy si klient zmeni cyklus vypisov na inak ako 1-krat roéne

3. Plati pre klientov, ktori si okrem vkladového G¢tu majitelmi aj beZného Gétu, ku ktorému maju zriadend sluzbu Intemet banking

PLATOBNY STYK

Prijaté bezhotovostné SEPA-Europrevody” a SEPA inkasa* (tuzemské, v ramci SEPA krajin®, v ramci VUB,
a.s.)9

V prospech klientov VUB, a. s. (okrem vkladu v hotovosti) 0,18 EUR

Odoslané bezhotovostné SEPA-Europrevody” a SEPA inkasa ¥ (tuzemské, v ramci SEPA krajin, v ramci
VUB, a.s.)

SEPA-Europrevody a SEPA inkas4 (okrem VUB, a.s.pobocka Praha) &

- v pobocke a na kapitalovych trhoch 6,00 EUR
- cez sluzbu Kontakt — operator 6,00 EUR
* cez vybrané sluzby Nonstop banking, Multicash, SWIFT, InBiz a Iného poskytovatela platobnych sluzieb 0,22 EUR
+ prevod cez bankomat VUB, a.s. 0,22 EUR
- ostatné odoslané prevody z trvalych prikazov, automatickych prevodov a SEPA inkas 0,22 EUR
Urgentné prevody v ramci VUB, a.s.
- v pobocke 6,00 EUR
- cez sluzbu Kontakt — operator 6,00 EUR
- cez vybrané sluZby Nonstop banking, Multicash, SWIFT, InBiz a Iného poskytovatela platobnych sluZieb 0,22 EUR
Prijaté Non SEPA-prevody ? (z tuzemska, v ramci a mimo krajin EU a EHP) ¥ 0,18 EUR

Odoslané Non SEPA-prevody ©

cez vybraneé sluzby
) Nonstop banking,
Non SEPA-prevody (okrem VUB, a.s. pobocka Praha) 8 Multicash, SWIFT, InBiz a cez pobocku
Iného poskytovatela
platobnych sluzieb -
- do 1700,00 EUR S G00EURE 20,00 EUR
- od 1700,01 EUR do 17 000,00 EUR I - 20,00 EUR 30,00 EUR
+ od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR 30,00 EUR 40,00 EUR
~+ nad 34 000,01 EUR __ 40,00 EUR 50,00 EUR
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Urgentné Europrevody do inej banky v SR, EU a EHP

5000EUR

Urgentné Non SEPA-prevody 78 Non SEPA+50,00EUR
Non SEPA—pre_vody, urgentné Europrevody a urgentné Non SEPA-prevody Bezplatne o
v prospech klientov VUB, a.s. pobocka Praha
Odoslany prevod bankovym $ekom mimo SR
- do 1700,00 EUR ] 3 GRS e
- od 1700,01 EUR do 17 000,00 EUR 25,00 EUR
+ od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR 35,00 EUR i
- nad 34 000,01 EUR 45,00 EUR

Poznamka:

1)
2)

7)

SEPA-Europrevody: prevody v ramci VUB, a.s. v EUR a v inej mene, prevody v EUR v ramci SR a SEPA krajin so spravnym &islom G&tu platitefa a prijemeu v tvare IBAN,

pokyn k poplatkom SHA, banka platitefa/prijemcu zapojena do SEPA Credit Transfer a SEPA Direct Debit schémy

Prijaté Non SEPA-prevody: prevody v EUR z krajin v ramci @ mimo EU a EHP (okrem prevodov v ramei VUB, a.s.), v narodnych menach v ramci a mimo krajin EU a EHP

g:l;rnem prevodov v ramci VUB, a.s.) a ostatné meny v ramci a mimo krajin EU a EHP (okrem prevodov v ramei VUB, a.s.), ktoré nesplfiaju podmienky SEPA-Europrevodov )

ské krajiny Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP): Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Cesko, Dansko, Esténsko, Finsko, Franciizsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko,

Island, Lichtenstajnsko, Litva, Lotyisko, Luxembursko, Malta, Madarsko, Nemecko, Norsko, Pofsko, Portugalsko, Rakisko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

Taliansko

SEPA inkaso: je bezhotovostny prevod v EUR v ramci krajin SEPA iniciovany prijemcom (inkasantom) na zaklade Vasho Mandatu na inkaso v SEPA, ktory ste mu vopred

poskytli

SEPA krajiny:

a) Clenské krajiny Europskeho hospodarskeho priestoru (EHP): Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Cesko, Dansko, Estonsko, Finska, Francuzsko, Grécko, Holandske,
Charvatsko, irsko, Istand, Lichtenstajnsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Malta, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakasko, Rumunsko, Slovensko,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

b)  Staty a tzemia mimo EU a EHP, kioré pristupili k SEPA Andorra, Guemsey Island, Isle of Man, Jersey Island, Monako, San Marino, Svéty Pierre a Miquelon,
$vajéiar5ko, Vatikan, Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Sevemého Irska

¢)  Uzemia a autonémne oblasti, na ktoré sa vztahuju zmluvy EU (8. 355 Zmluvy o fungovani Eurdpskej Unie): Alandské ostrovy, Azory, Franclzska Guyana, Gibraltar,
Guadeloupe, Kanarske ostrovy, Madeira, Martinik, Mayotte, Réunion, Svaty Bartolomej, Svéty Martin .

Odoslané Non SEPA-prevody: prevody v EUR do krajin v ramci a mimo EU a EHP (okrem prevodov v ramci VUB, a.5.), v nérodnych menéch v ramci a mimo krajin EU a EHP

(okrem prevodov v ramci VUB, a.5.) a ostatné meny v ramci a mimo krajin EU a EHP (okrem prevodov v ramci VUB, a.s.), ktoré nesplfiaji podmienky SEPA-Europrevodov.

Urgeniné Non SEPA-prevody: Urgentné prevody v EUR do krajin v rimei a mimo krajin EU a EHP (okrem prevodov v ramei VUB, a.5.), v narodnych mendch v rimei a mimo EU a

EHP (okrem prevodov v rémd VUB, a.5.) a ostatné meny v ramei a mimo kegjin EU a EHP (okrem prevodov v ramdi VUB, as.)

8)  Prevody v prospech klientov VB, a.s. poboka Praha vo vsetkych menach bez poplatku

9)  Tymto sa rozumie polozka za prijaty prevod ako poplatok za roziétovanie platieb na vybrané Géty na zaklade individuine dojednanych zmliv.
o Pri prevode v protihodnote do 30,00 EUR je aj v pripade pokynu "vylohy na tarchu prijemecu - BEN" poplatok vZdy Uétovany vodi platitelovi prevodu.
o Pri prevodoch vo vietkyjch menéch do krajin EW/EHP sa zmeni pokyn OUR a BEN na pokyn SHA - poplatok VUB, a.s. zi¥tuje na tarchu tétu platitefa,
o Pri realizécii platobného prikazu s pokynom OUR - "bez vyloh pre prijemcu” je spolu s prevodom alebo dodatoéne zuttovany poplatok zahranicnej, resp. tuzemskej

banky.

o Pri realizacii Non SEPA-prevodu, urgentného Europrevodu a urgentného Non SEPA-prevodu bez ohfadu na pokyn kiienta BEN, SHA alebo OUR méze zahraniing
resp. tuzemska banka voti prikazujicej strane vyiétovat dodatoéné poplatky v pripade uvedenia nedpinych alebo nespravnych informacii o prijemcovi prevodu, v
ddsledku éoho prevod neméze byt spracovany automatizovane. Viyika poplatkov zavisi od konkrétnych podmienok prisluénej banky a bude zugtovana z (&t platitefa.

o Pri poZiadavke klienta o potvrdenie, opravu, vrétenie alebo preetrenie SEPA prevodu alebo Non SEPA prevodu mé2u zahraniéné resp. tuzemské banky vylctoval
poplatky za rieSenie poziadavky. VySka poplatkov zavisi od kankrétnych podmienok prislugnej banky a bude ziétovana z tétu platitera.

Prijaté $eky v ramci a mimo krajin EU a EHP

Nakup Seku s vyplatou v hotovosti

1 %, min. 30,00
EUR "

Néakup Seku na Géet vo VUB, a.s. ¥

1 %, min. 15,00
EUR,
max. 70,00 EUR 2

Sek na inkaso s vyplatou v hotovosti 3

1 %, min. 30,00

EUR ")

o o 1%, min. 15,00

Sek na inkaso na Géet vo VUB, as. ¥ EUR,
- o - max. 70,00 EUR 2

Za vrateny (neuhradeny $ek) ¥ - 6,60 EUR "
Overenie krytia bankového Seku swiftom na Ziadost klienta - B 6,60 EUR

Poznamka:

1. Prikonverzii CM sa neuétuje poplatok, ale rozdiel kurzov deviza nakup/valuta predaj. Pri nakupe Seku na vyplatu v hotovosti je rozdiel kurzov deviza nakup/valuta predaj

aj pri rovnakej CM bez konverzie
2. Prikonverzii cudzich mien sa nelétuje poplatok, ale rozdiel kurzov deviza nakupideviza predaj

3. Okrem poplatku VUB, a.5. mdZe byt hodnota deku znizena o poplatok zahraniénej banky, (resp. poplatok mze byt naiiétovany dodatoéne), vo vyske podfa individualnych

podmienok prislu3nej zahranicnej banky
4. Okrem poplatku VUB, a.s. sa Uétuje aj poplatok zahraniénej banky
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Ostatné sluzby pre SEPA-Europrevody a SEPA inkasa

v pobocke a cez sluzby
ﬁ%ﬁg‘ﬁé s;;g:aatg[: cez Nonstop banking
platobnych sluzieb
Trvaly prikaz, automaticky prevod
- Zadanie 0,20 EUR bezplatne
- zmena a zru$enie 6,00 EUR 1,50 EUR
SEPA-Europrevod a SEPA inkaso - zruSenie pred zaétovanim v pobocke 6,00 EUR
SEPA-Europrevod a SEPA inkaso - zrudenie pred zU&tovanim cez Nonstop banking bezplatne
Rezervacia na Géte (aj pri realizacii exekcie, resp. vykonu rozhodnutia) - zadanie, zmena a zru$enie v pobogke 6,00 EUR
Dohodnuté vedenie siboru recyklovanych SEPA-Europrevodov (mesaény poplatok) individualne
Recyklované SEPA-Europrevady za kaZdy pracovny defi 0,05 EUR
Autorizacia na SEPA inkaso s limitom len v EUR (suma zodpoveda nasobku podra pottov Gétov na autorizaciu)
zadanie, zmena a zruSenie realizované v poboéke a sluzbu Kontakt - operator 6,00 EUR
* zadanie realizované cez Nonstop banking bezplatne
- Zmena a zrudenie realizované cez Nonstop banking 1,50 EUR
- zadanie, zmena a zrudenie autorizacie na inkaso v sivislosti so splatenim Gveru bezplatne
+ Pridelenie alebo zmena CID pre inkasanta (poplatok NBS) 10,00 EUR
Riesenie Ziadosti klientov o vratenie prevodu, presetrenie prevodu, potvrdenie o zUétovani na iéte partnera "2 20,00 EUR

Ostatné sluzby pre Non SEPA-prevody, urgentné Europrevody a urgentné Non SEPA-prevody

ZruSenie prevodného prikazu z dévodu nezabezpeceného krytia ) 10,00 EUR

RieSenie Ziadosti klientov o vratenie prevodu, zmenu tdajov vo vykonanom prevode, predetrenie prevodu 1123

do troch mesiacov 20,00 EUR
- starSie ako 3 mesiace 50,00 EUR
- starsie ako 1 rok 65,00 EUR
+ Non STP poplatok za manualne spracovanie prevodu z dévodu chybajlicich, nespravnych idajov na platobnom 6,00 EUR

prikaze alebo poZiadavke na nedtandardné spracovanie prevodu na zaklade Ziadosti klienta

Poznamka:
1.

nadlimitného prevodu. Pri zrudeni prevodu po realizacii je naviac ziétovany poplatok inej banky

Za ziadost sa povaZuje aj zrudenie platobného prikazu po realizacii. Pri Ziadostiach je naviac zitovany poplatok zahraniénej banky

Pri poZiadavke na zrudenie prevodu $ekom bude Udet platitefa zataZeny aj poplatkom zahraniénej banky za stop payment Seku

7.
3.

DOKUMENTARNE OBCHODY - AKREDITIVY A INKASA

Pri nadlimitnych prevodoch so stanovenym individualnym kurzom sa dfuje sankény poplatok a predstavuje skutoéné naklady vynalozené v sivislosti so zrudenim

Dokumentarne akreditivy — vystavené

Dojednanie zavézku (za uzatvorenie zmluvy o otvoreni dokumentameho akreditivu)

0,3% min. 100,00 EUR

Zmena zmluvy o otvoreni dokumentarneho akreditivu a stvisiacej dokumentacie 70,00 EUR
Predavizo akreditivu 35,00 EUR
Otvorenie akreditivu za kazdy zagaty mesiac 0,1%, min. 50,00 EUR
Zmena akreditivu (pri zvy3eni sumy alebo prediZeni platnosti akreditivu sa Gétuje aj poplatok ako pri otvoreni) 50,00 EUR
Prezentacia dokladov s nedostatkami 100,00 EUR !

Kontrola dokladov afalebo vyplata v ramci akreditivu:

- akreditiv splatny na videnie alebo s odloZenou splatnostou do 30 dni

0,25 %, min. 60,00

EUR

- za kaZdych dalSich zacatych 30 dni odloZenej splatnosti 0,2 %, min. 40,00 EUR
Uvolnenie tovaru zaslaného k dispozicii VUB, a. s. (Zirovanie konosamentu) 65,00 EUR
Ostatné nezahmuté ginnosti v ramci akreditivu 80,00 EUR

Poznamka:

1. Poplatok sa uplatiiuje voti beneficientovi akreditivu
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Dokumentarne akreditivy — prijaté

Predbezna kontrola dokumentov

plna sada dokumentov 30,00 EUR/sada
pri nedipinej sade dokumentov 3,00 EUR/dokument
Avizovanie akreditivu 0,25 %, min. Sgi?RO
Potvrdenie akreditivu za kazdy zacaty $tvrtrok podra ratingu banky "
Prevod akreditivu 0,3 %, min. 50,00 EUR
Prevod zmeny akreditivu 50,00 EUR
Avizovanie zmeny akreditivu (pri zvySeni sumy avizovaného akreditivu sa Gétuje aj poplatok ako pri avizovani 50,00 EUR

akreditivu, pri zvySeni alebo predizeni platnosti potvrdeného akreditivu sa Gtuje aj poplatok ako pri potvrdeni)

Kontrola a/alebo odoslanie dokladov na preplatenie alebo prijatie alebo vyplata v ramci akreditivu

0,25 %, min. 70,00

EUR
Postapenie vynosu z akreditivu 50,00 EUR
Ostatne nezahrnuté Cinnosti v ramci akreditivu 80,00 EUR
Poznamka:
1. Rating banky je stanoveny podfa hodnotenia VUB, a. s.

Dokumentarne inkasa a zmenkové operacie "
;gzzﬁ%anie dokumentameho inkasafinkasa zmenky (vztahuje sa aj na pripady vydania dokladov/zmenky bez 0,2 %, min. 40,00 EUR
Vratenie nespracovanych dokladov 35,00 EUR
Zmena inkasnych indtrukcii 20,00 EUR
Urgencia plnenia inkasnej instrukcie (poplatok za druh a kazdu nasledujiicu urgenciu) 15,00 EUR
Zabezpecenie akceptacie zmenky 15,00 EUR
Ostatné nezahmuté €innosti v ramci dokumentarnych inkas a zmenkovych operéacii 60,00 EUR

70,00 EUR
Protest zmenky + notérske poplatky
Uvolnenie tovaru zaslaného k dispozicii VUB, a. s. (Zirovanie konosamentu) 65,00 EUR
Poznamka:

1. Ceny zahifiajl aj swiftové sluzby
DEBETNE PLATOBNE KARTY

Neembosovana platobna karta Visa Business Economy
Vydanie/vedenie/obnova karty 14,00 EUR/ rok
Zruenie karty alebo vratenie platnej karty 10,00 EUR
Embosovana platobna karta Visa Business
Vydanie/vedenie/obnova karty 33,00 EUR/ rok
Zrudenie karty alebo vratenie platnej karty 25,00 EUR
Niidzové sluzby - nahradna karta, nidzova hotovost 120,00 EUR
Embosovana platobna karta Zlata Mastercard Business
Vydanie/vedeniefobnova karty 85,00 EUR/ rok
Zrudenie karty alebo vratenie platnej karty 25,00 EUR
Nudzové sluzby - nahradné karta, nidzova hotovost 120,00 EUR
Dalsie sluzby sivisiace s debetnymi platobnymi kartami "
Blokécia karty 10,00 EUR
Znovuvydanie karty cez vybrané sluzby Nonstop banking 2 10,00 EUR
Znovuvydanie karty na pobotke banky, cez sluzbu Kontakt a cez InBiz 2 15,00 EUR
Poplatok za prevzatie karty na pobocke 8,00 EUR
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Priplatok za expresné vydanie/znovuvydanie karty / PIN (prevzatie v Bratislave do 3 pracovnych dni) 15,00 EUR

Dorucenie platobnej karty s PIN-om alebo PIN-u kuriérom na tzemi SR 10,00 EUR
Zaslanie karty / PIN-u postou alebo kuriérom na klientom stanovené miesto (aj do zahranigia) skuto€né naklady
Zobrazenie zostatku cez bankomat VUB, a.s. 0,10 EUR
Zobrazenie zostatku cez bankomat na Slovensku (okrem VUB, a.s.) a v zahraniéi 1,00 EUR
Zmena PIN cez bankomat 3,50 EUR
ZnovuvytlaGenie PIN cez vybrané sluzby Nonstop banking 3,50 EUR
Zmena denného limitu cez vybrané sluzby Nonstop banking a InBiz 1,50 EUR
Ostatné zmeny zadané na pobocke banky/cez sluzbu Kontakt a InBiz 3 5,00 EUR
Vyhotovenie vypisu a zaslanie podtou v ramci SR 0,60 EUR / obalka
Vyhotovenie a zaslanie vypisu elektronicky cez vybrané sluzby Nonstop banking alebo na e-mailovi adresu Bezplatne
Znovuvytlagenie vypisu #) 20,00 EUR
Cezhraniéna konverzia 5 2 % z transakcie
Riedenie Ziadosti klientov o vratenie platby kartou & 10,00 EUR
Poznamka:

1. Bezplainé sluzby pre debetné platobné karty: zmena intemetového limitu, dodasné aktivacia/deaktivacia karty.

2. Zdbvodov na strane klienta a na zaklade Ziadosti klienta, najmé v pripade straty/kradeze karty, zmeny mena, priezviska/dopinenia titulu na karte, fyzického poskodenia
karty a pod.

3. Znowvytiatenie PIN. Zmena denného limitu cez poboku banky alebo cez sluzbu Kontakt

4. Nedétuje sa pri rekdamaciach vypisov, doru¢ovanych postou, uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia reklamovaného vypisu.

5. Plati pri vybere hotovosti alebo platbe kartou v zahrani&i. Pri ransakciach realizovanych v mene EUR sa poplatok za cezhraniéni konverziu netctuje. Ak je (et vedeny v ingj
mene, tak aj transakcia kartou vykonana v mene G&u je prepogitana z EUR (zo sumy udanej kartovou spoloénostou) do meny uétu a Gétuje sa poplatok 2a cezhraniéni
konverziu.

6. Predovsstkym v pripade nedodania tovaru alebo sluzby tretou stranou. Neuplatiiuje sa v pripade zneuzitia platobnej karty.

Vyber hotovosti
Vyber hotovosti debetnou platobnou kartou:

+ zbankomatu VUB, a.s. ") 0,30 EUR

- z bankomatu (okrem VUB, a.s.) a cez sluzbu Cash advance na Slovensku a v zahraniéi 2 3,50 EUR

- cez sluzbu cashback 0,50 EUR
Poznamka:

1. Uttuje sa sumame na konci mesiaca
2. Uttuje sa pri zaittovani transakcie

Vklad hotovosti

Vklad hotovosti debetnou platobnou kartou:
- cez bankomat VUB, a.s. podporujuci funkciu vkladu bezplatne

Platba platobnou kartou

Platba platobnou kartou u obchodnika v SR aj v zahranigi, dobitie kariet mobilnych operatorov 7 0,22 EUR
Bezhotovostna platba kartou za hazardné hry 2 3,50 EUR
Bezhotovostny preved pefiazi cez platbu kartou 3 2,00 EUR
Poznamka;

1. Utluje sa sumame na konci mesiaca

2. Uituje sa pri platbach u obchodnikov poskytujucich hazardné hry, stavkovanie a lotérie. Pri zadttovani poplatiu za hazardné hry sa netiétuje poplatok za bezhotovostni
platbu kartou u obchodnika v SR a v zahranigi

3. Poplatok sa Utuje za bezhotovostny prevod pefiazi prosirednictvom debetnej alebo kreditne] platobnej karty, napriklad prostrednictvom mobilnych alebo online aplikécii
digitalnych poskytovatelov platobnych sluzieb alebo virtulnych Gétov, s vinimkou platieb za tovary a sluzby prostrednictvom elektronickych pefazeniek podporovanych
VUB, a.s., napr. Apple Pay, Google Pay. Patria sem najma dobijanie predplatenjch kariet, inych elekironickych pefiazeniek, virtudinych (ctov a pod. Pri zaiétovani
poplatku za bezhotovostny prevod pefiazi cez platbu kartou sa neiétuje poplatok za bezhotovastnii platbu kartou u obchodnika v SR a zahranii,

KREDITNE PLATOBNE KARTY

Mastercard Business World

Vedenie kartového Uétu (vratane zakladného balika cestovného poistenia) 1) 2) 4,00 EUR/mesagne
Nadstandardny balik cestovného poistenia ) 8,95 EUR/ 1 rok
Zaslanie vyzvy na 100% inkaso diznej sumy 0,50 EUR
Poznamka:

1. Cena za vedenie kartového tu zahiiia vydanie/obnovu karty aj Zakladny balik cestovného poistenia spoloénosti Generali Poistoviia, a. s., a to: Poistenie lieCebnych
nakladov, Poistenie straty batoZiny, Poistenie straty a kradeZe cestownych dokladov
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2. Vpripade zaittovania bezhotovostnych platieb vo vyske aspori 400 EUR v konkrétnom mesaénom cykle, bude v danom cykle uplatnena 50% zfava z poplatku (do sumy
400 EUR sa nezaratavajl transakcie tykajuce sa hazardnych hier) .
3. Doplatok za Nadstandardny balik cestovného poistenia spolo&nosti Generali Poistoviia, a. ., a to: Poistenie zodpovednosti za spésobeni Skodu, Urazové poistenie

Mastercard Business Gold

Veedenie kartového Gétu (vratane zakladného balika cestovného poistenia) ™ 89,00 EUR/1 rok

Nadétandardny balik cestovného poistenia 2 13,95 EUR/ rok

Zaslanie vyzvy na 100% inkaso diznej sumy bezplatne

Vstup do letiskového salénika cez sluzbu LoungeKey pre drZitefa karty, alebo sprevadzajlicu osobu 24 EUR / osoba
Poznamka:

1. Cena za vedenie kartového (ctu zahifia vydanie/obnovu karty a Zakladny balik cestovného poistenia spolognosti Generali Poistoviia, a. s., a to: Poistenie liecebnych
nakladov, Poistenie straty batoziny, Poistenie straty a kradeZe cestovnych dokladov, Poistenie zodpovednosti za sposobent &kodu, Urazové poistenie

2. Doplatok za NadStandardny balik cestovného poistenia spolognosti Generali Poistoviia, a. s., a to: Poistenie pravnej pomoci a kaucie, Poistenie oneskorenia letu,
Omeskanie batoZiny zapriéinené leteckou spoloénostou, Vyslanie nahradného pracovnika, Poistenie technickej pomoci v zahranidi.

DalSie sluzby sivisiace s kreditnymi kartami Mastercard "

Blokovanie karty 10,00 EUR
Znovuvydanie kaffy o ' _ i a 15,00 EUR
Poplatok za prevzatie karty na pobotke 8,00 EUR
Zrusenie karty 10,00 EUR
Omeskanie minimalnej splatky

- do 20 dni 3,00 EUR

- nad 20 dni 17,00 EUR
Eriptatqk za exp_resné vydanie/znovuvydanie karty, bez PIN (prevzatie v Bratislave dva pracovné dni po schvaleni 1500 EUR
Ziadosti o vydanie karty) ;
Priplatok za expresné vytlacenie/znovuvytiacenie PIN (prevzatie v Bratislave dva pracovné dni po schvaleni
Ziadosti o vydanie karty) 18¢IEUR
Dorucenie platobnej karty kuriérom na tzemi SR 10,00 EUR
Dorucenie PIN kuriérom na tzemi SR 10,00 EUR
Zaslanie karty z pobocky banky postou doporuéene na klientom stanovené miesto skutoéné naklady
Ostatné zmeny 2 3,50 EUR
Vyhotovenie vypisu a zaslanie postou v ramei SR po3tovné + obalka
Vyhotovenie a zaslanie vypisu elektronicky cez vybrané sluzby Nonstop banking/ InBiz alebo na e-mailovii adresu Bezplatne
Znovuvytlagenie vypisu * 20,00 EUR
Rie3enie Ziadosti klientov o vratenie platby kartou ¢ 10,00 EUR
Poznamka:

1. Bezplatné sluzby pre kreditné platobné karty: zmena intemetového limitu, zmena hotovostného limitu.

2. Zmena PIN cez bankomat, znovuvytlagenie PIN a prevod z karty na téet v SEPA cez sluZby Nonstop banking.

3. Nedétuje sa pri reklaméciach vypisov, doruéovanych postou, uplatnenych v lehote do 30 dni od d4tumu vyhotovenia reklamovaného vypisu.
4. PredovSetkym v pripade nedodania tovaru alebo sluzby trefou stranou. Neuplatiuje sa v pripade zneuzitia platobnej karty.

Poplatky za transakcie uskutoénené kreditnymi kartami Mastercard

Vyber hotovosti v SR a v zahranigi 2 %, min. 8,00 EUR
Bezhotovostna platba kartou za hazardné hry " 3,50 EUR
Bezhotovostny prevod pefiazi cez platbu kartou 2 2,00 EUR
Cezhranicna konverzia 3 2 % z transakcie

1. Uituje sa pri platbach u obchodnikov poskytujiicich hazardné hry, stavkovanie a lotérie.

2. Poplatok sa Gttuje za bezhotovostny prevod pefiazi prostrednictvom debetnej alebo kreditnej platobnej karty, napriklad prostrednictvom mobilnych alebo online
aplikacii digitalnych poskytovatefov platobnych sluZieb alebo virtualnych détov, s vynimkou platieb za tovary a sluzby prostrednictvom elektronickych pefiazeniek
podporovanych VUB, a.s., napr. Apple Pay, Google Pay. Patria sem najma dobijanie predplatenych kariet, inych elektronickych pefiazeniek, virtualnych détov a pod. Pri
zauttovani poplatku za bezhotovostny prevod periazi cez platbu kartou sa neGétuje poplatok za bezhotovostnu platbu kartou u obchodnika v SR a zahranidi,

3. Plati pri vybere hotovosti alebo platbe kartou v zahraniti. Pri transakciach realizovanych v mene EUR, sa poplatok za cezhraniéni konverziu nedétuje.

AKCEPTACIA PLATOBNYCH KARIET
Poplatky pre obchodnikov akceptujlicich platobné karty prostrednictvom EFT POS terminalov a sluzby eCard

Jednorazovy poplatok za indtalaciu EFT POS terminalu ) 40,00 EUR

Jednorazovy poplatok za odinétalaciu EFT POS terminalu - 50,00 EUR

Jednorazovy poplatok za reinStalaciu EFT POS terminalu (zmena umiestnenia EFT POS) 75,00 EUR
1| VUB BANKA
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Jednorazovy poplatok za vymenu EFT POS terminalu (zmena typu EFT POS alebo komunikacie EFT POS

(2 GPRS na TCP/IP a opacne)) ZUIELR
Jedm_:razqvj« pppla!tok zain3talaciu nového programového vybavenia EFT POS terminalu (upgrade 35,00 EUR
softvérovej aplikacie) ;
Jednorazovy poplatok za dodatoéné Skolenie obsluhy EFT POS terminalu 75,00 EUR
Poplatok za nedspesny vyjazd servisného technika (nepripraven lokalita na intalaciu EFT POS) 75,00 EUR
Pokuta za po3kodenie, zni¢enie, stratu alebo odcudzenie EFT POS terminalu 150,00 EUR
Mesacny poplatok za mesacné papierové vypisy o transakciach platobnymi kartami na EFT 3,32EUR
1-2 EFT POS/ 6,60 EUR
3-5 EFT POS /6,00 EUR
Mesaény poplatok za sluzbu POSMan Suite za kazdy EFT POS 12;3 EE Egg; igg EEE

51-100 EFT POS /4,20 EUR

101 a viac EFT POS/ 3,60 EUR

Poplatok za spracovanie manuaine zadanej transakcie

2,00 % z transakcie

Poplatok za transakciu typu névrat 1,00 EUR
Poplatok za fransakciu vykonani prostrednictvom sluzby eCard v inej mene ako EUR 0,50 EUR
Poplatok za transakciu realizovan(i predplatenou stravovacou kartou 1,50 % z transakcie
Poplatok za transakciu platobnou kartou v hednote nizsej ako 5,00 EUR 0,05 EUR
Poplatok za reklamaciu (chargeback) 50,00 EUR
SLUZBY NONSTOP BANKING - ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Multicash
Zriadenie a pouZivanie sluzby Individualne
Neopravnené volanie pracovnika VUB, a. s. na zasah spojeny s obnovenim prevadzky sluzby InBiz, MultiCash 49,80 EUR "
Poznamka.
1. Cena sa zvy3uje o 20% DPH
Sluzba InBiz
Zriadenie sluzby Bezplatne
Poplatok za pouzivanie sluzby Hlavnym klientom
= Zakladny balik 16,60 EUR mesacne
- Doplinkové sluzby Bezplatne !
Poplatok za pripojenie Gétov inych subjektov (na zaklade Spinomocnenia) 3,00 mesacne 2
Poplatok za pouZivanie sluzby Pripojenou osobou 3,00 mesaéne
Sluzba Multibank 10 EUR/ mesaéne 4
Vydanie nového OTC tokenu z dévodu kradeZe, poskodenia, zablokovania 30,00 EUR/ks ¥
Pouzivanie OTC Tokenu S
Vydanie/znovuvydanie USB kli¢a pre elektronicky podpis 45,00 EUR 3
Vygenerovanie nového PIN pre poZivatefa InBiz bankou 5,00 EUR

Poznamka:

1. Okrem sluzby Multibank

2. Poplatok sa étuje Hlavnému klientovi za kazdé Spinomocnenie
3. Cena je vratane 20 % DPH
4

Poplatok sa iétuje za kazdu pripojent Pravnickis osobu alebo ucet, v pripade tej istej pravnickej osoby, ak je Géet vedeny v inej banke ako VUB a.s. a VUB a.s. poboéka

Praha.
Cena je platna od 1.1.2020

@

Sluzby Nonstop banking

Sluzba e Platby VUB

Zriadenie sluzby Bezplatne
Bezpe&nostny kfié k sluzbe e Platby VUB

Vlydanie bezpeénostného kiti¢a Bezplatne
Znovuvydanie bezpeénostného kfica Bezplatne

v | VUB BANKA
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Zasielanie SMS k produktom vyuzivanym v sluzbach Nonstop banking

Zaslanie SMS sprav ) (upozomenie o pohybe na G&te, o pouiti platobnej karty, o vysledku Ziadosti na odvolanie

prevodu a SEPA inkasa) na €isla slovenskych operatorov - na vypise z iétu ako polozka "Poplatky Nonstop O EURIOMs
banking - SMS"

Zaslanie SMS sprév (upozomenie o pohybe na téte, o pouZiti platobnej karty, o vysledku Ziadosti na odvolanie 0.15 EUR/SMS
prevodu a SEPA inkasa) na Cisla zahranicnych operatorov - na vypise z i&tu ako polozka "Poplatky Nonstop ‘

banking - SMS

Zasielanie SMS sprav o nezrealizovanych prevodoch a SEPA inkasach Bezplatne
Zasielanie SMS sprav o prijati SEPA inkasa Bezplatne
Poplatok za zriadenie sluzby VIAMO 0,01 EUR
Zasielanie PUSH notifikacii a notifikacii do schranky sprav v Nonstop banking Bezplatne

Poznamka:
1. Poplatok sa neuplatfiuje na prvé telefonne &islo, ak ma klient SMS spravy zahmuté v cene konta.

UVERY

Komer&né " a komunalne Gvery

Odplata za dojednanie zavézku (uzatvorenie Uverovej zmluvy), odplata za prediZenie splatnosti
kontokorentného alebo revolvingového Uveru 2 (uzavretie dodatku k (verovej zmluve)

+ pri Gveroch poskytnutych v EUR

min. 1,00 % z vysky Gveru,
min. 500,00 EUR

+ pri (veroch poskytnutych v USD

min. 1,00 % z vysky Gveru,
min. 600,00 USD

- pri iveroch poskytnutych v CZK

min. 1,00 % z vy3ky Gveru,
min. 13 500,00 CZK

+ pri Uveroch poskytnutych v GBP

min. 1,00 % z vySky Gveru,
min. 455,00 GBP

* pri Uveroch poskytnutych pre Viastnikov bytov (prostrednictvom Spravcu alebo SVB) vo vyske do
33.200 EUR vratane

min. 100,00 EUR

* pri veroch poskytnutych pre Vlastnikov bytov (prostrednictvom Spravcu alebo SVB) vo vyske nad
33.200 EUR

min 0,5% z vysky Gveru,
min. 500,00 EUR

Odplata za vystavenie zavazného (verového prisflubu s dobou platnosti dihsou ako 3 mesiace odo dia
vystavenia; odplata za vystavenie zavazného Gverového prisfubu v sivislosti s i€astou Klienta vo verejnom
obstaravani.

min.1,00% z poskytnutej sumy,
min. 500,00 EUR

Eskont zmenky dohodou
Odplata za rezervovanie neposkytnutych pefiaznych prostriedkov (zavazkova provizia)

min. 0,7% p. a.

* pri komerénych averoch v EUR a CM (revolvingovy a terminovany Gver) zo sumy neposkytnutych

pefiaznych prostriedkov

min. 0,8% p. a.

- kontokorentny Gver zo sumy neposkytnutych

pefiaznych prostriedkov

NavySenie objemu tveru / limitu zo zmluvy o financovani

min. 1,00% z navySovanej ¢iastky
Gveru, min. 500,00 EUR,
resp. ekvivalent v mene Gveru

Predcasné splatenie terminovaného tveru alebo jeho &asti ¥

+ pri Gveroch poskytnutych v EUR

3,00 % z predgasne splatenej
istiny tveru alebo jej éasti,
min. 500,00 EUR

* pri uveroch poskytnutych v USD

3,00 % z predcasne splatenej
istiny averu alebo jej ¢asti,
min. 600,00 USD

* pri uveroch poskytnutych v CZK

3,00 % z predcasne splatenej
istiny Gveru alebo jej ¢asti,
min. 13 500,00 CZK
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» pri diveroch poskytnutych v GBP

3,00 % z pred¢asne splatenej
istiny iveru alebo jej Gasti,
min. 455,00 GBP

Skratenie kone¢nej splatnosti kontokorentného alebo revolvingového tveru dodatkom k zmluve

- pri Gveroach poskytnutych v EUR

3,00 % z dohodnutého Gverového
ramca, min. 500,00 EUR

+ pri iveroch poskytnutych v USD

3,00 % z dohodnutého Gverového
ramca, min.600,00 USD

+ pri Uveroch poskytnutych v CZK

3,00 % z dohodnutého tverového
ramca, min, 13 500,00 CZK

- pri (veroch poskytnutych v GBP

3,00 % z dohodnutého tverového
ramca, min. 455,00 GBP

Zmena splatkového planu terminovaného tveru z podnetu klienta (okrem predéasného splatenia
terminovaného tveru alebo jeho Gasti)

+ vramei pdvodnej lehoty splatnosti

min. 330 EUR, resp. ekvivalent
v mene Gveru

* v pripade zmeny konecnej splatnosti (okrem pred&asného splatenia terminovaného tveru alebo
jeho &asti)

1,00 % zo zostatku istiny Gveru,
min. 500,00 EUR, resp. ekvivalent
v mene Gveru

Zmena/doplnenie zmluvy o Gvere / zmluvy o financovani z podnetu klienta dodatkom (okrem zvySenia
sumy Gveru, skratenia kone¢nej splatnosti kontokorentného alebo revolvingového Gveru, predéasného
splatenia terminovaného Gveru alebo jeho Easti a zmeny splatkového planu terminovaného tveru), ako
aj zmeny v dokumentoch svisiacich so zmluvou o tvere

min. 330,00 EUR

Vedenie tverového uéty ¥

pri tiveroch poskytnutych v EUR 6,00 EUR mesacne
pri tveroch poaskytnutych v USD 7,00 USD mesacne
pri tveroch poskytnutych v CZK 170,00 CZK mesaéne
pri veroch poskytnutych v GBP 5,50 GBP mesagne
pri Uveroch poskytnutych v CHF 7,00 CHF mesacne
Podanie informéacie notarom, advokatom, komer&nym pravnikom, samospravnym Gzemnym celkom

(obce) a ostatnym podnikatelom v zmysle §2 ods. 2 Obch. Zakonnika (fyzickym aj pravnickym 33,20 EUR %)
o0sobam) o pouivanych trokovych sadzbach pri poskytovanych iveroch v minulosti

Zabezpecenie protestu zmenky (v pripade eskontu, ako aj inkasa zmenky, prijatej ako zabezpe&enie 33,20 EUR
aktivneho obchodu) + notarske poplatky

Priprava dokumentu z podnetu Klienta stvisiaceho so vzdanim sa prav vyplyvajlcich z poru$enia
zmluvy o uvere / zmluvy o financovani

min. 0,1 % z celkového limitu
financovania / zo zostatku istiny
pri terminovanom Uvere, min.
100,00 EUR

Priprava ineho dokumentu z podnetu klienta sivisiaceho so zmluvou a Gvere / zmluvy o financovani
(napr. vzdanie sa zélozného prava, vydanie sthlasu banky k podmienkam VOP a iné)

min. 100,00 EUR

Vypisy z Uverového G&tu

Viypis z Uverového Uctu 1x mesagne (ku koncu mesiaca) zasielany prostrednictvom sluzby InBiz, Intemet

banking alebo postou bezplatne
Dotlac vypisu na zaklade poziadavky klienta - za vypis. Neuctuje sa pri reklamaciach vypisov

dorugovanych postou uplatnenych v lehote do 30 dni od datumu vyhotovenia reklamovaného vypisu a pri 6,60 EUR
okamZitej reklamacii chybajliceho vypisu pri preberani wpisov osobne

Mimoriadny vypis, vypis mimo cyklu 6,60 EUR
Zaslanie kazdej upomienky o nezaplateni dlznej sumy, o nepredioZeni finanénych vykazov a 150,00 EUR, resp. ekvivalent
dafiového priznania-resp. o neplneni akejkolvek zmluvnej podmienky v mene Gveru

Odplata za vystavenie zavaznej ponuky na uzavretie zmluvy o Gvere 6

pri iveroch do vy3ky 5 mil. EUR

0,1 % z vySky tveru
min. 500,00 EUR, resp. ekvivalent
v meme Uveru

pri tveroch nad 5 mil. EUR -

dohodou

Odplata za obstaranie financovania )

min. 1,00% zo schvalenej vysky
tveru, min. 500,00 EUR
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3 % zo splatengj
Odplata za splatenie tveru alebo jeho ¢asti inak ako dohodnutym spdsobom 7) istiny Gveru alebo jej &asti, min.
500,00 EUR

Poznamka:
1. Komeréné avery zahfiiajl Uvery v EUR a CM, eskont zmeniek a povoleny debet na beznom Géte

2.V pripade prolongécie kontokorentného alebo revolvingového tiveru na dobu kratSiu ako 12 mesiacov bude odplata, ktora je vypotitana percentom, zniZzena na X/12 jgj

vysky, pri¢om X oznaduje pocet mesiacov prediZenia splatosti Gveru. Znizenie sa netyka vysky minimalnej odplaty

Poplatok sa netétuje v pripade zmliv o Gvere pre Viastnikov bytov (prostrednictvom Spraveu alebo SVB) uzavretych po 1.1.2013

Cena sa zvy3uje 0 20% DPH

Poplatok sa nettuje v pripade zmluv o Uvere pre Viastnikov bytov (prestrednictvom Spravcu alebo SVB)

Odplata za dojednanie zavazku (uzatvorenie zmluvy o tvere) bude znizena o sumu zaplatenej odplaty za zavazn( ponuku, vystaveni v stvislosti s tou zmluvou o lvere,

nie davnejlie jako 3 mesiace pred diiom uzavretia zmluvy o Uvere

7. Rémcova zmluva o financovani polnohospodarov

oo s

Profi Gver, Profihypo Gver

poplatok/odplata
- Uzavretie zmluvy o vere 1,00 % z vysky Gveru,
min. 180,00 EUR
+ Predizenie splatnosti kontokorentného dveru (uzavretie dodatku k zmluve o tivere) 1,00 % z vySky Gveru,
min. 180,00 EUR
- Skratenie splatnosti kontokorentného tiveru (uzavretie dodatku k zmluve o (vere) 5,00 % z vysky Gveru,
min. 180,00 EUR
* Ina zmena /dopinenie zmluvy o Gvere dodatkom, ako aj iné zmeny v dokumentoch sivisiacich so zmluvou 200,00 EUR
o Uvere
- Pred&asné splatenie terminovaného (veru alebo jeho &asti 5,00 % z predcasne
splatenej istiny Gveru alebo
jej casti,
min. 180,00 EUR
* Rezervovanie neposkytnutych pefiaznych prostriedkov zo zmluvy o terminovanom ivere so splatnostou 0,8 % z nedocerpanej sumy
po uplynuti Doby na ¢erpanie
+ Spréva terminovaného Uveru (vedenie Gverového Uétu) so splatnostou v 25-ty defi v kalendarmom 6,00 EUR mesacne
mesiaci
* Viypis z verového ¢tu 1x mesaéne (ku koncu mesiaca) zasielany prostrednictvom sluzby InBiz, Internet bezplatne
banking
* Viypis z verového Gétu 1x mesacne (ku koncu mesiaca) zasielany postou bezplatne
- Duplikat vypisu z (verového Gétu na Ziadost Diznika 20,00 EUR
* Mimoriadny vypis z (verového G&tu ku diiu poZadovanému DiZnikom na jeho Ziadost 20,00 EUR
+ Zaslanie kazdej upomienky 25,00 EUR
* Priprava iného dokumentu z podnetu klienta sivisiaceho so zmluvou o Uvere k (napr. vzdanie sa 50,00 EUR
zélozného prava, upustenie od spinenia odkladacich podmienok)
FAKTORING
Poplatok / odplata
- Faktoringovy poplatok individualne
- Poplatok za zmluvu individualne
- Poplatok za faktdru individualne
+ Poplatok za preverenie odberatela Individugine
DISKONTNY ODKUP POHLADAVKY
Poplatok / odplata
+ Spracovatelsky poplatok individualne
- Diskontny (rok individualne
* Osobitny poplatok individuaine
/v | VUB BANKA
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ZARUKY

Zaruky z prikazu klientov

Dojednanie zavazku (za uzatvorenie Zmluvy o vystaveni zaruky).

min. 0,40%,
min. 150,00 EUR

Vystavenie zaruky

min. 0,6 % Stvrtrocne,
min. 150,00 EUR

Zmena zmluvy o vystaveni zaruky a suvisiacej dokumentécie.

min. 199,20 EUR

Zmena zaruky (dodatok k zaruke, resp. vystavenie novej zaruky namiesto pévodne;).

min. 150,00 EUR

0,
Prisfub na vystavenie zaruky s platnostou do 3 mesiacov ") min. 166 SOSEU/{;Q
Pinenie banky zo zaruky. 99,60 EUR
Zrudenie zaruky pred jej vystavenim. 166,00 EUR
Zaslanie kaZdej upomienky o nezaplateni dlznej sumy, o nepredioZeni finanénych vykazov a dafiového priznania 15008 Eeukﬁi’vz:&
resp. o neplneni akejkolvek zmluvnej podmienky Vinen zaruky
PredCasne ukoncenie platnosti bankovej zaruky (napr. uvolnenim zo strany beneficienta, vratenim originalu 0,20 % 2 vSky Zéruky

bankovej zaruky), okrem pripadov predéasného ukongenia platnosti bankovej zaruky vystavenej bankou
v stivislosti s i€astou klienta vo verejnom obstaravani.

min. 100,00 EUR

Poznamka:
1. Dizka platnosti sa vztahuje na prisfub, nie na zaruku samotni

Prijaté zaruky
0,1 %,
Avizovanie zaruky klientovi, min. 60,00 EUR,
max. 298,80 EUR
Avizovanie zmeny zaruky. 50,00 EUR
CENNE PAPIERE

Vedenie majetkového uétu a sluzby €lena Centraineho depozitara cennych papierov SR, a. s. (CDCP) ¥
* nominalna hodnota portfdlia” od 0,00 EUR (vratane) do 5 000,00 EUR 20,00 EUR /rok 24
- nominalna hodnota portfélia” od 5 000,01 do 25 000,00 EUR 30,00 EUR / rok 24
- nominalna hodnota portfélia” od 25 000,01 do 50 000,00 EUR 60,00 EUR / rok 24
- nominalna hodnota portfolia" od 50 000,01 EUR do 1 000 000,00 EUR 175,00 EUR / rok 24
0,0025 % z objemu dihovych

: P +0,0075 % z obj

* nominaina hodnota portidiia’) nad 1 000 000,00 EUR < efotiouieh CP i
175,00 EUR/rok 24
Prechod CP 40,00 EUR
0,15 % z objemu obchodu,
Odplatny prevod CP prostrednictvom Burzy cennych papierov v Bratislave, a. s. (BCPB) min. 33,00 EUR,
max. 500,00 EUR
Prevod CP cez CDCP (odplatny bez finanéniho vyrovnania/bezodplatny /bez zmeny maijitefa) 17,00 EUR
Prevod CP cez CDCP (presun CP bez zmeny majitela z majetkového (étu vedeného v CDCP) bezplatne
Odplatny prevod CP cez CDCP s finanénym vyrovnanim 33,00 EUR
Zaregistrovanie/zruenie pozastavenia prava nakladat' s CP 6,60 EUR
0,2 % z vysky pohladavky,
Registracia zmluvného zalozného prava alebo zabezpeovacieho prevodu min. 100,00EUR, max.
6 000,00EUR
Stavovy a zmenovy vypis z majetkového (6t nad dohodnuty ramec a dotlaé potvrdenia na Ziadost (plati aj 330 EUR

pre zahraniéné CP)

Dalgie sluzby CDCP

spoplatnené individualne

Sprava zahraniénych CP

Sprava zahraniénych dihopisov: 24 )

* do 30 000,00 EUR

80,00 EUR rocne
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80,00 EUR + 0,065 %z

+ od 30 000,01 EUR do 300 000,00 EUR objemu nad 30 000,00 EUR
rotne
255,50 EUR + 0,04 % z
* nad 300 000,01 EUR objemu nad 300 000,00
EUR roéne
Sprava zahraniénych akcii: 2 4 9
- do 30 000,00 EUR 80,00 EUR ro¢ne
80,00 EUR +0,10 % z
+ 0od 30 000,01 EUR do 300 000,00 EUR objemu nad 30 000,00 EUR
rocne
350,00 EUR + 0,08 % z
- nad 300 000,01 EUR objemu nad 300 000,00
EUR rocne
Poskytnutie sluZby identifikacie akcionarov emitentovi na zaklade Smernice EU 2017/ 828 a Zakona o CP a
investiénych sluzbach ¢.566/2011 Z. z.
Pocet akcionarov: Rogs zaoz:fé?:n‘:m
- do 10 (vratane) 30,00 EUR
- od 11 do 50 (vratane) 80,00 EUR
* nad 50 100,00 EUR
Sprava vybranych zahraniénych investiénych certifikatov emitentov zo skupiny ISP 419 Fuiske Oblemuéﬂ[;irlg
Dal3ie sluzby spojené s realizaciou trhovej regulacie Individugine, nt];:ﬂ::l;'tra:r‘:
Sprostredkovanie zniZenia dane alebo Ziadosti o vratenie zaplatenej dane, resp. &asti zaplatenej dane 50 EUR + naklady tretich
v zahraniéi v zmysle prisludnej zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia 4 stran

Kipa a predaj cennych papierov

Obstaranie kipy (predaja) dihopisov a &tatnych pokladniénych poukazok: ©

- do 33 200,00 EUR 0,75 %, min. 50,00 EUR
249,00 EUR +0,30%

- od 33 200,01 EUR do 332 000,00 EUR z objemu obchodu na
33 200,00 EUR
1145,00 EUR +0,125% z

» ad 332 000,01 EUR do 664 000,00 EUR objemu obchodu nad
332 000,00 EUR

* nad 664 000,00 EUR 1560,00 EUR + individuélne

Obstaranie kipy (predaja) akcii a podielovych listov; ©

- do 33 200,00 EUR 1,20 %, min. 40,00 EUR
398,40 EUR + 0,60%

- od 33 200,01 EUR do 332 000,00 EUR z objemu obchodu nad
33 200,00 EUR
2191,00 EUR +0,25%

+ od 332 000,01 EUR do 664 000,00 EUR z objemu obchodu nad
332 000,00 EUR

* nad 664 000,00 EUR 3021,00 EUR + individualne
0,1% z objemu obchodu,

Obstaranie prevodu zahraniénych dihopisov ©

min. 83,00 EUR max 332,00
EUR

0,1% z objemu obchodu,
Obstaranie prevodu zahraniénych akcii a podielovych listov © min. 83,00 EUR max.
1660,00 EUR
Nerealizovany pokyn na kipu/predaj nerealizovany prevodalebo nezrealizovany prechod 10,00 EUR
Kazda zmena v pokyne klienta alebo oprava intrukcie 5,00 EUR
Sprostredkovanie u&asti na primarnych emisiach & Bezplatne

| |
[+ | VUB BANKA 18

YUB je tlenom skupiny INTES4 [] SNNPAOLO



Kompenzacia administrativnych nakladov za poskytovanie obchodnych informécii za kazdych 15 min., atoi 5,00 € za kaZdych za&atych
zatatych, ruénej prace 7 15 min., minimalne 10,00 €

Poznémka:

1. Priemema denna nominalna hodnota portfolia = stiet nominainej hodnoty portflia za vietky dni, potas ktorych je otvoreny dstipodet dni, podas ktorych je otvoreny Udet

2. Vpoplatku je zahmuté zasielanie stavového vypisu raz Stvriroéne

3. Spoplatnené sii aj prazdne majetkové Uéty s priemernou dennou nominainou hodnotou portfola vo vydke 0 EUR

4. Ceny sa zvy3uji 0 20 % DPH

5. Poplatky sa potitajii z obstarévacich cien, v pripade, kedy tieto nie je mozné zistit, z trhovej hodnoty cennych papierov. Ak nie j& moiné zistit ani trhowvii hodnotu CP,
poplatky sa pofitajl z nominalnej hodnoty CP. Priemema denn4 hodnota portfolia = siiéet hodnoty portiolia za véetiy dni, podas ktorych je vedeny Géet/pocet dni, pocas
ktorych je vedeny cet

6. Kpoplatku sa pripocitavaju naklady tretich stran na realizéciu obchodu (BCPB a CDCP). V pripade zahraniénych cennych papierov poplatky zahranignim obchodnikom
s cennymi papiermi za sprostredkovanie

7. Odplata/poplatok sa zvy3uje 0 20% DPH len v pripade, Ze sa tieto sluby vyuZivajii pri operaciach, pri ktorych sa DPH G tuje. Ak sa poskytuji s hlavnou sluzbou/innostou,
ktoré je od DPH oslobodena, resp. nepodiieha DPH st tieto poplatky od DPH oslobodené

Operacie na kapitalovom trhu
Operécie na kapitalovom trhu a sluZby s tym suvisiace individualne "

Poznamka:
1. Vpripade poskytovania odbornjch konzultécii a poradenstva pfi vydavani cennych papierov ceny sa zvydujt o 20% DPH, ak sa sluzha poskytuje rezidentom,
nepodnikatefom z EU a nepodnikatefom z krajin mimo EU; ceny sa nezvy3ujis 0 20% DPH, ak sa poskytuji: osobe identifikovanej pre DPH v inom dlenskom $tate EU a
podnikatefom z krajin mimo EU,

Vykon &innosti depozitara

Spravcovskym spolognostiam a podielovym fondom, ddchodkovym spravcovskym spoloénostiam Stanovi sa v zmluve

a dachodkovym fondom, dopinkovym déchodkovym poistovniam, dopinkovym dachodkovym spoloénostiam a s klientom

doplnkovym ddchodkovym fondom. {cena podlieha 20 % DPH)
POKLADNICNE SLUZBY

Pokladniéné hotovostné operacie v EUR a CM

Vymena nominalnych hodnét EUR bankoviek a minci !

* v pocte bankoviek nad 10 ks sa uplatiiuje odplata za kazdych zagatych 10 ks bankoviek predkladanych 600 EUR
na vymenu (prvych 10 ks sa nezapotitava) :

* v pocte minci nad 50 ks sa uplatiiuje odplata za kazdych zagatych 50 ks minci predkladanych na vymenu
alebo vydavanych v rémci vymeny na zaklade objednavky (prvych 50 ks sa nezapogitava)

Vymena hotovosti CM tej istej meny, napr. Rozmiefianie 1%vCM

20 % zrazka z kurzu

Poskodené a prekluzivne bankovky CM - nakup za EUR, vklad na bezny Géet vedeny v EUR ;
valuta nakup

Poznémka:
1. Cenasa O¢tuje aj pri prijme minci na vymenu cez samoobsluZni triedigku minci a na zaruéné vyhlasenie.

Pokladni¢né hotovostné operacie v EUR a CM — Géty klientov v EUR a CM vo VUB, a.s.
Vklad v hotovosti na bezné éty:
* do 10 000,00 EUR, resp. prepocet v CM (vratane) - mince EUR a bankovky 5,00 EUR

1,50 EUR za kazdych aj

* pri potte minci nad 50 ks zatatych 50 ks minci,

(zapocitava sa aj prvych 50 ks)

min. 5,00 EUR

0,
* nad 10 000,00 EUR, resp. prepocet v CM - mince EUR a bankovky e Z?n?: 'gyo‘gklgﬂ';
+ pri pocte minci nad 50 ks 1’%5;@;%;%%::1}
(zapotitava sa &j prvych 50 ks) min. 5,00 EUR'

Vklad v hotovosti na vkladoveé Géty

- pri potte minci EUR nad 50 ks 1,99 Bl e kactlvchia

o A zatatych 50 ks minci,
(zapogitava sa aj prvych 50 ks) min. 5,00 EUR
Pausalny - mesacny poplatok za uZivanie No&ného trezoru na obchodnom mieste VUB, a. s. (vratane 6.00 EUR

zapoZicania kaziet/vreciek Noéného trezoru a kliéov k nim)

Vklad neroztriedenej hotovosti (EUR a CM) podfa nominalnych hodnét alebo zvy$ena pracnost pri vklade
bankoviek v CM na pokladnici, pri pocte bankoviek nad 500 ks vratane (hlavne mimobankové zmenarne). 0,1 % zo sumy vkladu
Poplatok je uplatiovany namiesto Standardného poplatku za vklad hotovosti.
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Poplatok za vklad v hotovosti cez Safebag * 2,50 EUR

Viyber hotovosti v pokladnici obchodného miesta, resp. formou zaplombovaného obalu z iitov vedenych vo
VUB, a. s.

* do 10 000,00 EUR, resp. prepodet v CM (vratane) 6,00 EUR
- nad 10 000,00 EUR, resp. prepocet v CM b as Nishdlll
Sankény poplatok v pripade nezrealizovania nahlaseného vyberu hotovosti nad 10 000,00 EUR, 0,1 % zo sumy
resp. v protihodnote CM v poZadovanom termine nezrealizovaného vyberu 2
Sekova knizka 3,00 EUR
Zakaz vyplaty pri oznameni straty Seku(-ov) 5,00 EUR

Poznamka:
1. Poplatok je Standardne uctovany z ity klienta hned po transakcil. Plati aj pre vilady realizované v zaplombovanych obaloch a v kazetach noéného trezoru, vklady minci
realizované cez samoobsluzni triedicku a vklady realizované na zaruéné vyhlasenie. $tandardne plati pravidlo, ze v jednej kazete/vrecku je jedna pokladniéna zloZenka.
V pripade, Ze je v kazete/vrecku viac pokladniénych zloZeniek, odplata sa uplatfiuje za kaZdi pokladniénd zlozenku, Pri prijme minci cez kazety, pripadne vrecka noéného
trezoru nad 50 ks sa naviac uplatiiuje este odplata ako v pripade vidadu minci na pokladniciach (tj. 1,50 EUR za kazdych zaatych 50 ks minci, min. 5,00 EUR).
2. Sankény poplatok za nezrealizovanie nahlaseného vyberu je zadtovany z (&tu.
3. Poplatok za vklad cez Safebag je zictovany vidy z Gty

PRENAJOM BEZPECNOSTNYCH SCHRANOK

Prenajom bezpecnostnej schranky (sejfova sluzba)

- mesacné ceny v zavislosti od hodnoty, do ktorej je obsah sejfovej schranky poisteny !

poistna suma 5 000 EUR poistna suma 10 000 EUR

- do 13 000 cm? 7,50 EUR | - do 13 000 cm? 7,50 EUR
- do 26 000 cm3 ' 10,50 EUR | - do 26 000 cm? 10,50 EUR
- do 40 000 cm3 | 15,00 EUR | - do 40 000 cm3 15,00 EUR
+ nad 40 000 cm3 ' 19,50 EUR | - nad 40 000 ¢m3 19,50 EUR
poistna suma 15 000 EUR ' poistna suma 20 000 EUR

(prenajom na min. 3 mesiace) (prendjom na min. 3 mesiace)

* do 13 000 cm? 10,50 EUR | - do 13 000 cm? 13,50 EUR
- do 26 000 ¢cm3 ' 13,50 EUR | - do 26 000 cm? 16,50 EUR
» do 40 000 cm? ' 18,00 EUR | - do 40 000 cm3 21,00 EUR
- nad 40 000 cm3 ' 22,50 EUR | - nad 40 000 cm3 25,50 EUR

poistna suma 95 000 EUR - iba v
individualnych pripadoch, bezpeénostna

?g:::;:r:: ;?n?gonsei::;ce) smc,;t;;é:'r:g:trmsi byt umiestnena v trezorovej

(prenjom na min. 3 mesiace)
- do 13 000 cm? ' 22,50 EUR | - do 13 000 cm? 58,50 EUR
- do 26 000 cm? ' 25,50 EUR | - do 26 000 cm3 61,50 EUR
- do 40 000 ¢cm3 30,00 EUR | - do 40 000 cm? 66,00 EUR
- nad 40 000 cm?3 ' 34,50 EUR | - nad 40 000 cm3 75,00 EUR
Za kazdy opakovany pristup (viac ako jedenkréat v pracovnom dni) k bezpe&nostnej schranke. 400EUR "

Poznamky:
1. Ceny sa zvySuji 0 20 % DPH, ak sa sluZba poskytuje rezidentom, nepodnikatefom z EUa nepodnikatefom z krajin mimo EU; ceny sa nezvysujii o 20 % DPH, ak sa
poskytuji: osobe identifikovanej pre DPH v inom ¢lenskom 3tate EU a podnikatefom z krajin mimo EU

INFORMAGNE SLUZBY

Informaéné sluzby pridané k Beznému Gétu, Flexibiznis Gétu alebo VUB Biznis Gétu a sprostredkovatefské
sluzby

Sprostredkovanie a poskytnutie bankovej informacie o tuzemskej alebo zahrani¢nej firme .08 EHS

[' i VUB BANKA 20 VUB je clenom skupiny INTESA D SANPAOLO



Bankové referencie o klientovi VUB, a.s. na jeho viastnii Ziadost 2056 EUf:

Poskytovanie bankovych sprév alebo potvrdeni pre Géely auditu:

- na zaklade Ziadosti auditora % '
Ide o nahradu n&kladov, ktoré vznikli VUB, a.s. pri poskytovani informécii o zéleZitostiach Klienta, v stlade s § 92 ods. 9 33,20 EUR
zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach alebo v sillade s osobitnym zakonom

* na zaklade Ziadosti alebo so sthlasom klienta, o ktorom sa vyhotovuje bankové sprava 200 EU:‘;
; ; : g : . o . . 20,00 EUR
* na zéklade Ziadosti alebo so sihlasom klienta, o ktorom sa vyhotovuje bankova sprava— negativna sprava 1)
Sluzba Monitor 4 ) B B
Standardny balik Zlaty balik Platinovy balik
Cena za 1. uZivatela sluzby 15,00 EUR / mesacne 30,00 EUR / mesaéne 50 EUR / mesacne
Cena za 2.- 5. uZivatela sluzby 5 EUR / mesaCne / za uZivatela 5 EUR/mesatne/zauzivatela 5 EUR/ mesaédne / za uZivatela
Cena nad 5 uZivatefov sluzby Individualne Individualne Individualne
Poskytovanie informacii prostrednictvom Internetu
Analyzy akciovych spolocnosti. i EUIS
Analyzy odvetvi. S EU?}

Analyzy akciovych spolotnosti a analyzy odvetvi spolu. Po uhradeni ceny za sluzbu bude klientovi oznamené heslo, ktoré mu 66,40 EUR
spristupni prislusna ¢ast analyz na obdobie Siestich mesiacov. 1

Poznamka:
1. Ceny sa zvySuji 0 20% DPH ak sa sluzba poskytuje rezidentom, nepodnikatefom z EU a nepodnikatefom z krajin mimo EU: ceny sa nezvy3ujii o 20% DPH, ak sa
sluZby poskytuji osobe identifikovanej pre DPH v inom &enskom &tate EU a podnikatefom z krajin mimo EU
2. K cene sa pripocitavaju poplatky uétované korepondenénou bankou
3. CenasazvySuje 0 20 % DPH
4 SluZba je poskytovana od 1.12.2019

OSTATNE SLUZBY

Sluzby
Poskytovanie sprav o zaleZitostiach tykajicich sa klienta
* sudu vratane notéra ako sidneho komisara na Ucely obéianskeho stidneho konania "
* pre potreby spravcu alebo predbeZného spraveu v konkurznom a restrukturalizaénom konani podra osobitného 20.00 EUR
zakona" )
Ide o nahradu nakladov, ktoré vznikli VUB, a.s. pri poskytovani informéacii o zalezitostiach klienta, v stlade s §92
ods. 10 zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankéach.

Vyhotovenie fotokopie bankového dokladu (za stranu)

Odplata sa neuctuje danovému Gradu (vypisy z (¢tov atd’.) b A T

Zahrani¢né operacie za neopravnené reklamacie tykajlice sa postupov vykonavanych v zahraniénej mene starsie 2660 EUR
ako tri mesiace '

Za telefaxové sluzby za stranu 2

+ v ramci Europy 2,80 EUR "
- ostatné krajiny vratane zamoria 470 EURY
- vramci Slovenska
+ za prvi stranu 1,20 EUR !
- za kazd( dal8iu stranu 0,80 EUR "
Za swiftové sluzby za spravu 2 330EUR ™M
Kompenzécia administrativnych nakladov za poskytovanie obchodnych informacii, vratane dodatoéného
dohladania realizovanej hotovostnej platobnej operacie na vyZiadanie klienta, za kaZdych 15 min., a to i zagatych, 3,30 EUR /15 min. !
ruénej prace 2
20,00 EUR
Poplatok za vedenie exekucie, sidneho rozhodnutia na uéte klienta jednorazovo pri
- doruceni exekucie
podfa skutoénych
Kuriérska sluzba nakladov, vratane
DPH na vstupe "
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VyuZivanie modrej karty zabezpedujucej prednostn obsluhu pre podnikatefov 3 16,60 EUR mesacne

Poplatok za vystavovanie potvrdeni klientom v jednotnej vy3ke 20,00 EUR
Kurzovy listok VUB, a.s. len pre klientov VUB, a.s. a v def platnosti pri zaslani faxom 1,70 EUR
Poznamka:

1. Cena sa zvySuje 0 20 % DPH

2. Odplata/poplatok sa zvySuje o 20% DPH len v pripade, Ze sa tieto sluzby vyuZivaju pri operaciach, pri ktorych sa DPH tétuje. Ak sa poskytuju s hlavnou
sluzbou/innostou, ktora je od DPH osloboden, resp. nepodlieha DPH sil tieto poplatky od DPH oslobodené

3. Vpripade, Ze modré karta nie je v cene VUB konta. Od 1. 3. 2010 VUB, a. s. modri kartu nevydava

SPROSTREDKOVANY PREDAJ INDIVIDUALNEHO POISTENIA

Cestovné poistenie a Povinné zmluvné poistenie. O jednotlivich druhoch poistenia budete informovani na véetkych obchodnych miestach VUB,
a. s. Cena je stanovena individualne v zavislosti od zvoleného poistného krytia.

PODIELOVE FONDY EURIZON ASSET MANAGEMENT SLOVAKIA

Aktualne poplatky spojené s transakciami s podielovymi listami podielovych fondov Eurizon Asset Management Slovakia, sprav. spol., a.s.
(Eurizon SK) s zverejnené v predajnych prospektoch jednotiivych podielovych fondov. Maximaine poplatky a vyska priebeznych poplatkov si
uvedené v $atite a klucovych informaciach pre investora jednotlivych podielovych fondov. Tieto dokumenty su k dispozicii v sidle spoloénosti
Eurizon SK a depozitara, na vietkych predajnych miestach VUB, a.s. a na www.eurizoncapital.com/sk.

ZAHRANICNE PODIELOVE FONDY EURIZON CAPITAL S.A.

PODIELOVE FONDY Cena
Eurizon Capital S.A. "

Vstupné poplatky 2 - v % z investovanej sumy

Dihopisové fondy 2%
ZmieSané fondy 3,3%
Akciové fondy 4%
Viystupné poplatky 2 - v % z aktualnej hodnoty vyplacanych podielovych listov

Zo vietkych fondov 0%
Poplatok za zriadenie Sporenia 3 - v % z investovanej sumy 0%

0% (po uplynuti 60 mesiacov); 3 %

. )y ; _— .
Poplatok za zruenie Sporenia 4 - v % z aktulnej hodnoty vyplacanych podielovych listov (pred uplynutim 60 mesiacov)

Zmena investicnej stratégie sporenia 0%

Poznamka:

1. Aktuéina ponuka konkrétnych zahraniénych podielovych fondov a podfondov spravcovskej spoloénosti Eurizon Capital S.A. a investicnej spolo&nosti Generali Investments
SICAV je k dispozicii v sidle spolotnosti Eurizon SKa depozitéra, na véetkych predajnych miestach VUB, a.s. a na www.vub.sk. v &asti tykajicej sa investovania do
podielovych fondov

2. Uvedena vy3ka poplatkov predstavuje maximélne sadzby. V zavislost od vyberu konkrétneho zahraniéného fondu a jeho podfondu z aktualnej ponuky atiez
konkrétneho typu transakcie alebo ako sitast Kombiproduktu méze byt vyéka poplatkov nizsia. Aktuaine vy3ky poplatkov spojenych s transakciami do zahraniénych
podielovych fondov Generali Investments SICAV a Eurizon Capital SA. a ich podfondov, si zverejnené v predajnych prospektoch jednotiivych zahraniénych podielovych
fondov. Maximélne vysky poplatkov a vysky priebeznych poplatkov sii uvedené v kfatovych informéciach pre investora jednotlivych zahraniénych podielovych fondov.
Tieto dokumenty s k dispozicii na véetkych predajnych miestach VUB, a.s. a na webovych strankach www.eurizoncapital.lu.

3. Aktuaina ponuka konkrétnych zahraniénych podielovjich fondov a podfondov spravcovskej spolonosti Eurizon Capital S.A., do ktorych je moiné zriadit Sporenie je k
dispozicii v sidle spolognosti Eurizon SK, na vietkych predajnych miestach VUB, a.s. a na www.vub.sk. v &asti tykajicej sa investovania do podielovych fondov.

4. Poplatok za zruSenie Sporenia pri vyplateni podielovjch listov vydanych v rémci Sporenia je 0 % z aktualnej ceny podielovych listov v pripade uplynutia Minimalnej
doby sporenia, inak je poplatok za zruSenie 3% z aktuéinej ceny podielovych listov.

3. SLUZBY POSKYTOVANE PRE BANKY
BEZNE UCTY (LORO UCTY)V EUR AV CM
Bezné Giéty (loro Géty) v EUR a v CM

Otvorenie G¢tu ) bezplatne
Vedenie Gty dohodou, max. 33;;!2:5 Eél;la:
Kreditny rok ' individualne
Debetny trok individuaine
Viypis z Gétu zaslany SWIFT-om MT950/940 bezplatne
Urokova stupnica zaslana postou, faxom, e-mailom 16,60 %
Kreditné/debetné avizo MT900/910 individuélne
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MEDZIBANKOVE PREVODY V EUR AV CM

Medzibankové prevody v EUR a v CM

Medzibankové prevody v EUR
- Prijaté bezplatne
+ odoslané v ramci VUB, a.s. 1,00 EUR
+ odoslané mimo VUB, a.s. do cut-off time 1,50 EUR
- odoslané mimo VUB, a.s. po cut-off ime 5,00 EUR
Medzibankové prevody v CM
- prijaté bezplatne
- odoslané 10,00 EUR
KLIENTSKE PREVODY
Klientské prevody
V prospech Klientov VUB, a.s. a inych bank - s in3trukciou ,OUR"
- od 0,01 EUR do 33,00 EUR bezplatne
- od 33,01 EUR do 1 700,00 EUR 10,00 EUR
- od 1 700,01 EUR do 17 000,00 EUR 20,00 EUR
- od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR 30,00 EUR
- od 34 000,01 EUR a viac 40,00 EUR
V prospech klientov VUB, a.s. a inych bank — s instrukciou ,BEN/SHA* bezplatne pre zasielajliicu banku
V prospech klientov inych bank s instrukciou ,BEN/SHA" 1)
+ do 1 700,00 EUR 10,00 EUR
- od 1700,01 EUR do 17 000,00 EUR 20,00 EUR
- od 17 000,01 EUR do 34 000,00 EUR 30,00 EUR
- od 34 000,01 EUR a viac 40,00 EUR
Priplatok za manualnu opravu — iétované voti zasielajicej banke (platby v prospech klientov VUB, a.s. 5,00 EUR,
alebo klientov inych bank) (alebo protihodnota v CM)
Poznamka:

a)  Plati pre platby nespifiajice podmienky PSD
Pri platbe v cudzej mene s indtrukciou .OUR" mdze byt hodnota poplatku vyjadrend v prisluinej mene, ak je poplatok suéastou platby a je uvedeny v poli 71G platobného prikazu
MT103

OSTATNE SLUZBY
Ostatné sluzby
Zmena/zrulenie platobného prikazu
- pred jeho vykonanim 25,00 EUR
* po jeho vykonani 50,00 EUR
Ziadost inej banky o zmenu valuty 100,00 + relevantny trok
Neopodstatnena reklamacia klientského prevodu
- do 3 mesiacov po jej vykonani 20,00 EUR
* po 3 mesiacoch po jej vykonani 30,00 EUR
- star3ie ako 1 rok po jej vykonani 50,00 EUR
ZARUKY Z PRIKAZU BANK
Zaruky z prikazu bank
Prevzatie zaruky podra ratingu banky ),
- Utuje sa za kaZdy zagaty Stvrtrok doby platnosti zaruky, vzdy v prvy defi Stvrtroku vopred min. 49,80 EUR
Zmena zaruky min. 49,80 EUR
Spracovatelsky poplatok podla ratingu banky 1,
- jednorazovy poplatok, U¢tuje sa za vystavenie prisfubu alebo vystavent, ale beneficientovi neodovzdant zaruku min. 49,80 EUR
Poznamka:

1. Rating banky je stanoveny podla hodnotenia VUB, a, s
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UVERY POSKYTOVANE BANKAM

Uvery poskytované bankam

Poplatok za poskytnutie tveru, za zmeny Gveru (prediZenie, navySenie, predéasné splatenie), vedenie tverového

uctu, vypracovanie a zmeny zmluvnej dokumentécie a iné poplatky sivisiace s Gverom L i
4. CENY ZA SLUZBY, KTORE VUB, A. S. V SUCASNOSTI UZ NEPREDAVA
FLEXIBIZNIS UCET
Flexibiznis tcet
Flexibiznis U€et je konto, obsah ktorého si voli klient sam, priGom spoplatnenie (¢t je podra siétu bodovych
hodnét vybranych produktov a sluZieb:
sticet bodovych hodndt
do 3,50 bodov 7,00 EUR
v cene‘ kon?a je zérco\:en zahmuta moznost vyberu z nasledujicich produktov a sluZieb: Modra karta pre vstup do Bodova hodnota 0,00
zony rychlej obsluhy " :
Kreditna platobna karta Visa Business : 3,75
Kreditna platobna karta Visa Business Gold 8,00
Daiovo pravny asistent a poistenie finanénej straty ° 1,00 EUR
DalSie bankové produkty za zvyhodnené ceny (i&tované samostatne) 2
Moznost zriadenia a vedenia sporiaceho Gétu pre podnikatefov 0,00 EUR
* Vydané karty Visa Business a Zlata Mastercard Business so zfavou 30 % (k VUB kontam VUBusiness,
VUBusiness Plus, VUBusiness Gold, VUBusiness POS, VUBusiness Professional, ktoré s G&innostou od 1. 6.
2011 boli automaticky zmenené na Flexibiznis (éty) sa bud( nadalej obnovovat so zfavou 30 % z poplatku za
obnovu karty.
- Produkty v ramci konta na dobeh, ktoré sa od 8. 6. 2013 nepredavajl
Zriadenie a vyuZivanie sluzby Kontakt 0,00 EUR
- Zriadenie a vyuZivanie sluzby Internet banking 0,00 EUR
- Zriadenie a vyuZivanie sluzby Internet banking Plus 0,00 EUR
- Zriadenie a vyuZivanie sluzby Mobil banking 0,00 EUR

Poznamka:

1. Modra karta v ramci Flexibiznis G¢tu od sutu bodovych hodndt 16,51 a viac. Od 1. 3. 2010 sa modra karta nevydava

2. Vpripade zliav uvedenych pri konte, ceny za tieto produkty, resp. sluzby budi Gétované samostatne

3. Vréamci sporiaceho Uétu je zahmuty vypis z tohto (&tu, jedenkrat mesaéne, poStou v ramei SR k ultimu mesiaca bezplaine, zadanie flexiprevodu bezplatne, platby cez
flexiprevod bezplatne. Ostatné poplatky st Uétované Standardne ako pri beznom Géte v EUR. Podmienky flexiprevodu - limit flexiprevodu na Flexibiznis Géte minimalne
1000 EUR, minimalna suma prevodu v nasobkoch 50 EUR

4. Kreditné platobné karty moZzu byt vydané v mene EUR po spineni kritérii stanovenych bankou. Maximalny poget kreditnych platobnych kariet v ramci Flexibiznis 0&tu st
Visa Business 2 ks, Visa Business Gold 2 ks, Kreditné platobné karty je moZné zaradit do Flexibiznis étu do 8.7.2016. Komponent sa od 01.02.2018 nepredava ako
stcast Flexibiznis Gétu

BEZNE A VKLADOVE UCTY

Bezny, Fondovy G&et v EUR a CM a VUB konta
Odovzdavanie vypisov

- prostrednictvom schranky 10,00 EUR/mesiac ")

Poznamka:
1. Poplatok je Gétavany mesatne

KREDITNE PLATOBNE KARTY

Revolvingové kreditné karty

Visa Business V)

Poznamka:
1. Poplatky suvisiace s dal3imi sluzbami ku kreditnym kartam Visa st rovnaké ako poplatky pre DalSie sluzby sivisiace s kreditnymi kartami Mastercard. Sluzba
znovuvydanie karty sa pre kreditné karty Visa neposkytuje

Charge kreditné karty

Visa Business Gold ")

Poznamka:
1. Poplatky sivisiace s dalimi sluzbami ku kreditnym kartam Visa st rovnaké ako poplatky pre DalSie sluzby sivisiace s kreditnymi kartami Mastercard. Sluzba
znovuvydanie karty sa pre kreditné karty Visa neposkytuje
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USCHOVA V TREZORE S VYNIMKOU CENNYCH PAPIEROV

Uschova v trezore s vynimkou cennych papierov:

poistna suma 5 000 EUR poistna suma 10 000 EUR
+ do 3 mesiacov ' 2320 EUR | * do 3 mesiacov 29,90 EUR
 nad 3 do 6 mesiacov ' 43,20 EUR | - nad 3 do 6 mesiacov 56,40 EUR
- nad 6 do 9 mesiacov ' 63,10 EUR | - nad 6 do 9 mesiacov 83,00 EUR
» nad 9 do 12 mesiacov ' 83,00 EUR | - nad 9 do 12 mesiacov 109,50 EUR
poistna suma 15 000 EUR ' poistna suma 20 000 EUR
+ do 3 mesiacov ' 36,50 EUR | - do 3 mesiacov 43,20 EUR
» nad 3 do 6 mesiacov 68,10 EUR | - nad 3 do 6 mesiacov 81,30 EUR
* nad 6 do 9 mesiacov ' 101,20 EUR | - nad 6 do 9 mesiacov 122,20 EUR
* nad 9 do 12 mesiacov ' 132,80 EUR | - nad 9 do 12 mesiacov 159,30 EUR
poistna suma 95 000 EUR - iba v
poistna suma 35 000 EUR individulnych pripadoch, zapegateny obal
musi byt umiestneny v trezorovej miestnosti
- do 3 mesiacov ' 64,70 EUR | - do 3 mesiacov 172,60 EUR
- nad 3 do 6 mesiacov ' 122,20 EUR | - nad 3 do 6 mesiacov 328,60 EUR
* nad 6 do 9 mesiacov 184,20 EUR | - nad 6 do 9 mesiacov 494,60 EUR
* nad 9 do 12 mesiacov 239,00 EUR | - nad 9 do 12 mesiacov 644,00 EUR

Pri schove vySe 12 mesiacov sa cena stanovi siétom ceny za 12 mesiacov a ceny za prislusny pocet mesiacov nad 12 mesiacov. !
Napriklad cena za Uschovu pri poistnej sume 5 000 EUR na 15 mesiacov: 83,00 EUR/12 mesiacov + 23,20 EUR/3 mesiace = 106,20 EUR. Pri
vypotte ceny sa zapoCita tieZ mesiac, v ktorom doslo k prevzatiu hodnoty do tschovy a tieZ mesiac, v ktorom bol depozit z Gschovy vydany.

Uschova v trezore — kazdé prechodné vydanie a nasledné prijatie depozitu, alebo vymena zapegateného obalu za iny

zapetateny obal, pod tym istym Gislom depozitu.

1,70EUR Y

Poznamky:

1. CenysazvySuji 0 20 % DPH, ak sa sluzba poskytuje rezidentom, nepodnikatefom z EU a nepodnikatefom z krajin mimo EU; ceny sa nezvyuji o 20 % DPH, ak sa
poskytujii osobe identifikovanej pre DPH v inom &lenskom &tate EU a podnikatefom z krajin mimo EU

I | VUB BANK A -

VUB je tlenom skupiny INTESA [ SNNPAOLD





