
Zmluva o poskytovaní služieb č. Z202111477_Z
uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Kunsthalle Bratislava
Sídlo: Námestie SNP 471/12, 81106 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 52832171
DIČ: 2121150163
IČ DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK65 8180 0000 0070 0063 8970
Telefón: +421 2 20 476 261

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: AMG Security s.r.o.
Sídlo: Lieskovská cesta 6, 96001 Zvolen, Slovenská republika
IČO: 46268995
DIČ: 2023307726
IČ DPH: SK2023307726
Bankové spojenie: IBAN: SK2511000000002926873883
Telefón: 0455322555

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Zabezpečenie a vykonávanie strážnej služby v objekte
Kľúčové slová: strážna služba, bezpečnostná služba
CPV: 79713000-5 - Strážne služby; 79710000-4 - Bezpečnostné služby; 60000000-8 - Dopravné 

služby (bez prepravy odpadu)
Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Zabezpečenie a vykonávanie strážnej služby v objekte

Funkcia

Zabezpečenie a vykonávanie strážnej služby v objekte, komplexné zabezpečenie ochrany majetku objednávateľa, 
zamestnancov objednávateľa a tretích osôb zdržujúcich sa v priestore objednávateľa v stanovenom rozsahu.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Jeden príslušník zmeny SBS = zmena hodina 1 1176

Stráženie objektu zmenou / počet hodín (od 12:00 hod. 
do 19:00 hod.) hodina 7

Stráženie objektu zmenou / počet dní v týždni (okrem 
utorka) dni 6

Počet stanovísk strážnej služby objekt 2

Rozloha výstavného priestoru na prvom poschodí m2 1162

Rozloha výstavného priestoru na prízemí m2 124

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:
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Názov

Vrátane dopravy na miesto plnenia.

Požaduje sa predložiť rozpis sadzby DPH a ceny s DPH alebo bez DPH, ktorá ako údaj v zmluve chýba v prípade plnenia 
zahŕňajúce rôzne sadzby DPH do 7 dní od uzavretia zmluvy.

Ak je Dodávateľ identifikovaný pre DPH v inom členskom štáte EÚ alebo je zahraničnou osobou z tretieho štátu a miesto 
dodania služby je v SR, tento Dodávateľ nebude pri plnení Zmluvy fakturovať DPH. Vo svojej Kontraktačnej ponuke však musí 
uviesť príslušnú sadzbu a výšku DPH podľa zákona č. 222/2004 Z.z. a cenu vrátane DPH. Objednávateľ nie je zdaniteľnou 
osobou a v tomto prípade je/bude registrovaný pre DPH podľa § 7 a/alebo § 7a zákona č. 222/2004 Z.z. a bude povinný 
odviesť DPH v SR podľa zákona č. 222/2004 Z.z..

Dodávateľ  predloží objednávateľovi povolenie na vykonávanie požadovaných činností podľa zákona č. 473/2005 Z. z. o 
poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
(ďalej len „zákon o súkromnej bezpečnosti“), najneskôr do 3 pracovných dní od uzavretia tejto zmluvy (preukázateľný, úradne 
osvedčený doklad, že uchádzač spĺňa podmienky).

Úspešný uchádzač, musí v dobe od 14 do 20 dní po doručení informácie o výsledku vyhodnotenia ponúk predložiť úplnú, 
osvedčenú kópiu platnej poistnej zmluvy na poistenie „zodpovednosti za škodu pri výkone strážnej služby“ spôsobenú 
podnikateľom - SBS na majetku prevádzkovateľa, min. na poistnú sumu 5 000,00 €.

Fakturácia služby priebežne mesačne na základe vystavených faktúr za dané obdobie výkonu strážnej služby - za množstvo 
hodín plnenia v danom kalendárnom mesiaci. Faktúra musí spĺňať podmienky zákona o účtovníctve a zákona o dani z pridanej
hodnoty. Povinnou prílohou k faktúre na základe ktorej sa faktúra vyhotovuje bude priložený objednávateľom potvrdený 
dochádzkový list pracovníkov dodávateľa vykonávajúcich strážnu službu v danom kalendárnom mesiaci potvrdeného 
objednávateľom za ukončený kalendárny mesiac vždy do 7-mich dní nasledujúceho mesiaca.

Faktúra je splatná v lehote 30 dní odo dňa jej doručenia a potvrdenia prijatia objednávateľom. V prípade neúplnej alebo 
nepresne vystavenej faktúry je objednávateľ oprávnený ju uhradiť až po odstránení nedostatkov. V takomto prípade až do 
odstránenia nedostatkov neplynie lehota splatnosti faktúry.

Dodávateľ si riadne a včas plní svoje záväzky voči zamestnancom v zmysle všeobecne platných právnych predpisov a najmä 
Zákonníka práce.

Dodávateľ vybavuje strážnikov vlastným výstrojom a vecnými bezpečnostnými prostriedkami potrebnými pri výkone strážnej 
služby.

Dodávateľ predloží pred začatím poskytovania služby zoznam odborne spôsobilých zamestnancov (strážnikov) 
vykonávajúcich v jeho mene predmet plnenia podľa zmluvy. Zmenu zoznamu oznamuje v predstihu objednávateľovi. 
Dodávateľ sa zaručuje, že ním špecifikované osoby budú jediné osoby s oprávnením vstupu do priestorov objednávateľa. 
Porušenie tejto povinnosti sa považuje za podstatné porušenie zmluvy.

Dodávateľ a strážnici sú povinní zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach zistených pri výkone strážnej služby a o jej výkone 
aj po ukončení zmluvného vzťahu. Táto mlčanlivosť je časovo neobmedzená.

Dodávateľ je povinný nahradiť zamestnanca - osobu vykonávajúcu strážnu službu, ak voči nej bude mať objednávateľ výhrady
v zmysle "neprimerané správanie sa v službe". Nenahradenie takejto osoby inou osobou sa považuje za podstatné porušenie 
zmluvných podmienok a za dôvod na odstúpenie od zmluvy.

Objednávateľ má právo odmietnuť osoby, u ktorých bude mať pochybnosť o výkone strážnej služby. Odmietnutie musí mať 
písomnú formu.

Dodávateľ nesmie predmet plnenia podľa tejto zmluvy ako celok odovzdať na vykonanie inému subjektu.

Dodávateľ bude objednávateľovi účtovať služby formou faktúry mesačne po ich vykázaní na základe skutočne poskytnutých 
výkonov odsúhlasených objednávateľom v knihe strážnej služby. Faktúra je splatná do 30 dní od doručenia objednávateľovi.

Dodávateľ zabezpečí, aby osoby zabezpečujúce výkon strážnej služby boli oblečené v rovnošate so zodpovedajúcim 
identifikačným preukazom (minimálne zreteľný názov dodávateľa, meno strážnika) na viditeľnom mieste v prednej hornej časti 
odevu. Rovnošaty musia byť čisté, nepoškodené a upravené pri výkone služby.

Dodávateľ zodpovedá v plnom rozsahu za riadny výkon strážnej služby a zodpovedá objednávateľovi za škody spôsobené 
vadným plnením záväzku dodávateľa a to v rozsahu skutočne preukázanej škody, na základe vyčíslených nákladov 
potrebných na jej odstránenie.

Dodávateľ je povinný umožniť objednávateľovi vykonať kontrolu výkonu strážnej služby. V prípade zistených nedostatkov bez 
obmedzenia ich bezodkladne alebo v stanovenej lehote odstrániť a zabezpečiť nápravu najneskôr do 3 pracovných dní od 
zistenia nedostatku (ak nebolo dohodnuté inak).

Neodstránenie zistených nedostatkov podľa predchádzajúceho bodu sa považuje za podstatné porušenie zmluvných 
podmienok a za dôvod na odstúpenie od zmluvy.

Doprava zamestnancov dodávateľa do sídla obstarávateľa na vlastné náklady dodávateľa.

Pri uplatnení reklamácie je dodávateľ povinný reklamáciu preveriť v sídle objednávateľa na vlastné náklady.

Dodávateľ berie na vedomie, že objednávateľ neposkytuje zálohové platby za výkon a poskytovanie služieb.
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Dôverné informácie poskytnuté, odovzdané, oznámené, sprístupnené a/alebo akýmkoľvek iným spôsobom získané jednou 
zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na základe a/alebo v akejkoľvek súvislosti so zmluvou môžu byť použité výhradne
na účely plnenia predmetu zmluvy a v súlade s predpismi ktoré upravujú nakladanie s takýmito údajmi.

Zmluvné strany sa zaväzujú dôverné informácie ako aj všetky informácie poskytnuté, odovzdané, oznámené, sprístupnené 
a/alebo akýmkoľvek iným spôsobom získané zmluvnými stranami na základe zmluvy a/alebo v akejkoľvek súvislosti so 
zmluvou udržiavať v prísnej tajnosti, zachovávať o nich mlčanlivosť a chrániť ich pred zneužitím, poškodením, zničením, 
znehodnotením, stratou a odcudzením, a to i po ukončení platnosti a účinnosti zmluvného vzťahu.

Ak by v súvislosti s poskytovaním strážnej služby malo dôjsť zo strany dodávateľa k spracovávaniu osobných údajov v zmysle 
zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov, dodávateľ je oprávnený tieto osobné údaje 
spracovávať len v rozsahu a za podmienok vymedzených v osobitnej písomnej zmluve poverení, ktorá bude dodávateľovi za 
týmto účelom objednávateľom predložená na základe jeho písomnej požiadavky, ak takáto potreba dodávateľovi vznikne.

Objednávateľ sa zaväzuje bezplatne poskytnúť v stráženom objekte priestor pre uloženie osobných vecí zamestnancov 
dodávateľa vykonávajúcich strážnu službu.

Poverený zamestnanec objednávateľa, môže počas pracovnej doby vyzvať zamestnanca dodávateľa k uskutočneniu dychovej
skúšky na prítomnosť alkoholu, ktorá bude vykonaná za prítomnosti štatutárneho orgánu dodávateľa, alebo ním poverenej 
osoby, z dôvodu zachovania objektivity kontroly. Zamestnanec dodávateľa je pri tom povinný tejto žiadosti vyhovieť. V prípade 
odmietnutia vykonania dychovej skúšky sa považuje výsledok dychovej skúšky za pozitívny.

Budúcu zmluvu je možné ukončiť písomnou výpoveďou ktoroukoľvek zmluvnou stranou aj bez udania dôvodu, pričom 
výpovedná lehota je 2 mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej 
strane.

Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby dovolenka, dočasná práceneschopnosť alebo iná neprítomnosť jeho zamestnancov 
neovplyvnili výkon práce a služby dodávateľa a boli realizované v súlade s prevádzkovými potrebami objednávateľa plynule.

Objednávateľ zabezpečí dodávateľovi vstup do priestorov v dohodnutom čase, oboznámi ním poverené osoby na plnenie 
služby s požiarnym štatútom, evakuačnými plánmi v predpísanom rozsahu.

Dodávateľ sa zaväzuje pred začatím výkonu vykonať obhliadku priestorov určených na výkon strážnej služby.

V prípade zistenie mimoriadnych udalostí ich dodávateľ okamžite nahlási objednávateľovi a ním stanovenej osobe a 
príslušným orgánom podľa charakteru zistenia a vykoná potrebné opatrenia na zamedzenie vzniku ďalších škôd.

Dodávateľ je povinný bez zbytočného odkladu hlásiť objednávateľovi akékoľvek škody, ku ktorým dôjde pri plnení tejto zmluvy 
alebo v súvislosti s ňou.

Dodávateľ o objednávateľ sa zaväzujú vykonávať spoločné priebežné náhodné kontroly predmetu plnenia zmluvy s cieľom 
udržania, prípadne skvalitnenia poskytovaných služieb. Z uvedenej kontroly bude vyhotovený a podpísaný záznam. V prípade,
že celkové hodnotenie výsledku kontroly bude 2-krát po sebe vyhodnotené ako čiastočne neuspokojivé a horšie, uvedená 
skutočnosť bude považovaná za podstatné porušenie zmluvy a objednávateľ môže od zmluvy okamžite odstúpiť.

Objednávateľ predloží harmonogram otvorenia výstavných priestorov a plánovaných uzatvorení výstavných priestorov počas 
ktorých nebude požadovaný výkon strážnej služby z dôvodu prerábky výstavných priestorov.

Objednávateľ si vyhradzuje právo na prípadnú zmenu v harmonograme výkonu strážnej služby a počtu požadovaných hodín 
výkonu strážnej služby o ktorej bude dodávateľa informovať minimálne 48 hodín vopred napr. pri zmene dĺžky a času trvania 
prerábky výstavných priestorov. Lehota 48 hodín môže byť kratšia pri rozhodnutiach štátnych orgánov alebo správcu budovy, 
v ktorom sa nachádzajú objekty, o uzatvorení výstavných priestorov napr. z dôvodu protipandemických opatrení alebo 
odstraňovania havarijných stavov.

Cena za poskytnutú službu zahŕňa aj náklady s ňou súvisiace. Cena musí byť spracovaná v súlade s pracovno-právnymi 
predpismi

Ak zodpovedný zamestnanec objednávateľa zistí, že niektorý z nastupujúcich pracovníkov dodávateľa nespĺňa dohodnuté 
požiadavky (napr. neustrojenosť, nástup do práce pod vplyvom alkoholu a pod.), túto skutočnosť ihneď oznámi dispečerskému
stredisku dodávateľa a požiada o nápravu.

Názov Upresnenie

Za dôverné informácie sa považujú 
všetky a akékoľvek údaje, dáta, 
podklady, poznatky, dokumenty 
alebo akékoľvek iné informácie, bez
ohľadu na formu ich zachytenia:

- ktoré sa týkajú zmluvy a jej plnenia (najmä informácie o právach a povinnostiach 
zmluvných strán),

- // - - ktoré sa týkajú zmluvnej strany (najmä informácie o jej činnosti, štruktúre, informácie o
jej technickom, programovom vybavení a všetky ďalšie informácie o zmluvnej strane,

- // - - ktoré sa týkajú obchodných partnerov zmluvných strán,

- // -
- pre ktoré je stanovený všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitný režim nakladania (najmä obchodné tajomstvo, telekomunikačné tajomstvo, 
osobné údaje ),

- // - - ktoré boli poskytnuté zmluvnej strane - získané zmluvnou stranou pred nadobudnutím 
platnosti a účinnosti zmluvy, pokiaľ sa týkajú jej predmetu a/alebo obsahu.
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Zmluvná strana nie je oprávnená 
bez predchádzajúceho písomného 
súhlasu druhej zmluvnej strany 
dôverné informácie poskytnúť, 
odovzdať, oznámiť, sprístupniť, 
zverejniť, publikovať, rozširovať, 
vyzradiť ani použiť inak než na 
účely plnenia predmetu zmluvy, a to
ani po ukončení platnosti a 
účinnosti zmluvy, s výnimkou 
prípadu ich poskytnutia /odovzdania
/oznámenia/ sprístupnenia:

- odborným poradcom zmluvnej strany (vrátane právnych, účtovných, daňových a iných 
poradcov, alebo audítorov), ktorí sú buď viazaní všeobecnou profesionálnou 
povinnosťou mlčanlivosti stanovenou alebo

- // - - uloženou zákonom alebo sú povinní zachovávať mlčanlivosť na základe písomnej 
dohody so zmluvnou stranou.

Strážna služba pozostáva najmä z 
týchto činností: - zabezpečiť stráženie výstavných priestorov,

- // - - zabezpečiť kontrolu osôb pri vstupe a výstupe zo stráženého objektu podľa 
požiadaviek objednávateľa a jeho interných smerníc,

- // - - zabezpečiť kontrolu pohybu vyvážaných predmetov a hnuteľného majetku,

- // -
- vykonávať fyzicky kontrolu objektu a chránených priestorov v časovom limite 
stanovenom objednávateľom, o vykonaných kontrolách viesť časovo-chronologický 
záznam v Knihe výkonu strážnej služby,

- // - - riešenie krízových situácií,

- // - - ohlasovacia povinnosť narušenia objektu,

- // -
- pochôdzková činnosť so zameraním na ochranu  a prevenciu pred poškodením 
majetku vo vlastníctve objednávateľa a v správe objednávateľa (napr. zmluvou o 
výpožičke),

- // - - zabezpečovanie úloh vyplývajúcich z predpisov o ochrane pred požiarmi,

- // - - vykonávať stráženie objektu v určenom pracovnom čase a dodržiavať pracovnú 
disciplínu v zmysle Zákonníka práce a Zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci,

- // - - dodržiavať pravidlá slušného správania sa a vystupovania na verejnosti,

- // - - dodržiavať smernicu pre výkon strážnej služby,

- // -
- základné stanovište na prízemí v priestore recepcie, výkon fyzickej kontroly objektov 
sa vykonáva v časovom limite minimálne raz za 60 minút vo výstavných priestoroch na 
prízemí a na 1. poschodí,

- // - - dbať na česť, vážnosť a dôstojnosť osoby i svojej vlastnej a nepripustiť, aby v 
súvislosti s ich činnosťou vznikla osobe bezdôvodná ujma a

- // - aby prípadný zásah do jej práv a slobôd prekročil mieru nevyhnutnú na dosiahnutie 
účelu sledovaného ich činnosťou,

- // - - zákaz požívať alkoholické nápoje alebo iné omamné a psychotropné látky pred 
nástupom alebo počas výkonu strážnej služby,

- // - - poznatky a odporúčania na odstránenie nedostatkov súvisiacich s ich prácou 
bezodkladne oznamujú nadriadenému a poverenému zamestnancovi objednávateľa.

Oprávnenia pracovníkov 
dodávateľa:

- zakázať vstup do strážených objektov nepovolaným osobám, napr. neprispôsobivým 
občanom,

- // -
- zakázať vstup do strážených objektov osobám, ktoré majú pri sebe zbraň; to neplatí, 
ak ide o príslušníkov ozbrojených síl, ozbrojených bezpečnostných zborov, ozbrojených
zborov a podobne,

- // - - požadovať v strážených objektoch od každého potrebné vysvetlenie pri podozrení z 
neoprávneného zdržiavania sa v strážených objektoch,

- // -
- vyzvať v strážených objektoch každého, kto ohrozuje zdravie alebo život inej osoby 
alebo majetok, prípadne porušuje pravidlá občianskeho spolužitia, aby od tohto konania
upustil,

- // - - odňať vec, ak je odôvodnené podozrenie, že bola odcudzená z majetku vo vlastníctve 
alebo správe objednávateľa (napr. zmluva o výpožičke),

- // - - vyzvať každého na odvrátenie škody na majetku,

- // -
- obmedziť osobnú slobodu osoby, ktorá bola pristihnutá pri trestnom čine alebo 
bezprostredne po ňom, ak je to potrebné na zistenie jej totožnosti, na zabránenie úteku 
alebo na zaistenie dôkazov;

- // -
sú však povinní takú osobu odovzdať ihneď vyšetrovateľovi alebo policajnému orgánu; 
príslušníka ozbrojených síl môže odovzdať aj najbližšiemu útvaru ozbrojených síl alebo 
správcovi posádky;

Strana 4 z 9 



- // - ak takú osobu nemožno ihneď odovzdať, treba niektorému z uvedených orgánov 
obmedzenie osobnej slobody bezodkladne oznámiť,

- // -
- presvedčiť sa, či ten, komu obmedzujú osobnú slobodu, nie je ozbrojený alebo či 
nemá u seba inú vec, ktorou by mohol ohroziť život alebo zdravie, prípadne takú vec 
odobrať; odobratú zbraň alebo inú

- // - vec odovzdá príslušnému orgánu spolu s osobou, ktorej obmedzil osobnú slobodu,

- // -
- požadovať vysvetlenie najmä v prípadoch: (i) z podozrenia z rozkrádania, 
poškodzovania, ničenia a neoprávneného užívania vecí z majetku, (ii) požiarov, havárií 
...

- // - (iii) neoprávneného vstupu osôb do strážených objektov (iv) neobvyklého správania sa 
a konania osôb,

- // -
Vysvetlenie sú pracovníci dodávateľa oprávnení požadovať len v strážených objektoch. 
V prípadoch ohrozenia majetku a v prípadoch, kedy vlastnými silami nie sú schopní 
úspešne vykonať

- // - zákrok proti osobe, resp. osobám, ktoré neoprávnene vnikli do strážených objektov, túto
skutočnosť ihneď oznámia orgánom polície.

- // - Ak je tu dôvodné podozrenie z trestnej činnosti, alebo inej mimoriadnej udalosti, 
pracovníci dodávateľa sú toto povinní neodkladne oznámiť riadiacemu pracovníkovi

- // -
dodávateľa a zodpovednému zamestnancovi objednávateľa, ktorý preberie objekt po 
skončení strážnej služby, o čom urobia zápis do „Knihy strážnej služby“ s uvedením 
časových údajov.

Pracovníci dodávateľa použijú 
výzvu :

- aby osoba upustila od konania, ktorým ohrozuje zdravie alebo život iného, alebo 
majetok alebo hrubo porušuje pravidlá občianskeho spolužitia,

- // - - aby osoba, ktorá sa zdržiava v strážených objektoch bez oprávnenia, tento objekt 
opustila,

- // - - aby osoba preukázala svoju totožnosť,

- // - - pred použitím donucovacích prostriedkov, ak to okolnosti prípadu dovoľujú a 
dohováranie alebo napomenutie bolo neúčinné.

Výzva obsahuje najmä : oslovenie 
osoby, požiadavku, čo má osoba 
urobiť alebo akého konania sa má 
zdržať, upozornenie na následky 
neuposlúchnutia výzvy.

Použitie donucovacích prostriedkov:
- donucovacími prostriedkami sú: (i) hmaty, chvaty, údery a kopy sebaobrany (ii) vecné 
bezpečnostné prostriedky: obranná tyč, slzotvorný prostriedok, putá, elektrický 
paralyzátor,

- // - - pracovníci dodávateľa sú oprávnení použiť donucovací prostriedok iba v nutnej obrane
a v krajnej núdzi.,

- // -
- pred vykonaním zákroku proti osobe sa pracovník dodávateľa najprv osobe predstaví 
a preukáže identifikačným preukazom. Preukaz dáva len k nahliadnutiu, prípadne 
oznámi jeho číslo,

- // - nesmie ho však vydať z rúk,

- // - - pred použitím donucovacích prostriedkov je pracovník dodávateľa povinný vyzvať 
osobu, proti ktorej zakročuje, aby upustila od protiprávneho konania,

- // - s výstrahou, že bude použitý niektorý z donucovacích prostriedkov,

- // -
- od výzvy a výstrahy môže upustiť iba v prípade, keď je sám napadnutý alebo je 
ohrozený život alebo zdravie inej osoby a vec neznesie odklad alebo tomu bránia iné 
okolnosti,

Nutná obrana:
čin inak trestný, ktorým niekto odvracia priamo hroziaci, alebo trvajúci útok na záujem 
chránený zákonom, nie je trestným činom. Nejde o nutnú obranu, ak obrana bola 
celkom zjavne neprimeraná útoku.

Krajná núdza: čin inak trestný, ktorým niekto odvracia nebezpečenstvo priamo hroziace záujmom 
chránených zákonom, nie je trestným činom.

- // -
Nejde o krajnú núdzu, ak bolo možné toto nebezpečenstvo za daných okolnosti odvrátiť
inak, alebo spôsobený následok je zrejme rovnako závažný alebo ešte väčší, ako ten, 
ktorý hrozil.
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O tom, ktorý z donucovacích 
prostriedkov použije, rozhoduje 
pracovník dodávateľa podľa 
konkrétnej situácie tak, aby osobe, 
proti ktorej zakročuje nespôsobil 
neprimeranú ujmu, ale aby zákrok 
bol úspešne dokončený. Pri použití 
donucovacieho prostriedku dbá o 
to, aby prostriedok bol použitý 
primeraným spôsobom a prípadná 
škoda, ktorá použitím tohto 
prostriedku vznikne, nebola v 
zrejmom nepomere k významu 
chráneného záujmu.

Ak pracovník dodávateľa zistí, že 
pri použití donucovacieho 
prostriedku došlo k zraneniu osoby, 
poskytne jej prvú pomoc a 
zabezpečí lekárske ošetrenie, ak to 
okolnosti dovolia.

Použitie donucovacích prostriedkov 
je pracovník uchádzača povinný 
hlásiť neodkladne telefonicky i 
písomne riadiacemu pracovníkovi 
dodávateľa, ktorý neodkladne 
oznámi miestne a vecne 
príslušnému útvaru polície všetky 
prípady činností z výkonu strážnej 
služby, pri ktorých sa použila 
strelná zbraň, alebo pri ktorých 
došlo k zraneniu alebo k usmrteniu 
osoby.

O použití donucovacích 
prostriedkov urobí pracovník 
dodávateľa zápis do "Knihy strážnej
služby". Zápis musí obsahovať: 
popis udalosti, časové údaje, 
osobné údaje zúčastnených osôb 
vrátane svedkov a opatrenia 
vykonané po použití týchto 
oprávnení a prostriedkov.

Pri zákroku proti tehotnej žene, 
osobe vysokého veku, osobe so 
zjavnou telesnou vadou alebo 
chorobou a osobe mladšej ako 15 
rokov nesmie pracovník dodávateľa
použiť údery a kopy sebaobrany, 
slzotvorné prostriedky, obušok , 
okrem prípadov, keď útok týchto 
osôb bezprostredne ohrozuje život 
a zdravie iných osôb alebo 
pracovníka dodávateľa alebo hrozí 
väčšia škoda na majetku a 
nebezpečenstvo nemožno odvrátiť 
inak.

Hmaty, chvaty, údery a kopy 
sebaobrany, slzotvorné prostriedky 
a obrannú tyč je pracovník 
dodávateľa oprávnený použiť, aby:

- zaistil bezpečnosť inej osoby alebo vlastnej pred protiprávnym útokom, ak sa po výzve
od útoku neupustí, útok bezprostredne hrozí, trvá alebo podľa všetkých okolností bude 
pokračovať,

- // - - zabránil výtržnosti, ruvačke, úmyselnému poškodzovaniu majetku alebo inému 
hrubému správaniu, ktorým je narušovaný verejný poriadok,

- // - - zabránil násilnému vstupu nepovolaných osôb do strážených objektov, kde je vstup 
zakázaný,

- // - - obmedzil osobnú slobodu osoby, ktorá kladie aktívny odpor.
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Slzotvorný prostriedok pracovník 
dodávateľa nesmie použiť v 
miestnostiach, kde by mohli byť 
zasiahnuté nezúčastnené osoby, 
vynímajúc prípady, kedy by sa jeho 
použitím predišlo k spáchaniu 
závažného trestného činu. Pri 
použití slzotvorných prostriedkov je 
potrebné zákrok uskutočniť pokiaľ 
možno po vetre smerom k osobe, 
proti ktorej bol zákrok vedený. Voliť 
vzdialenosť ústia výtokovej trysky 
60 - 80 cm od očí, striekať v 
krátkych intervaloch. Slzotvorné 
prostriedky možno použiť len po 
dobu, než je prekonaný odpor 
osoby, proti ktorej bol zákrok 
vedený.

Podľa okolností je potrebné zaistiť 
poskytnutie nevyhnutnej pomoci 
zasiahnutej osobe, spočívajúce v 
umytí tváre čistou vodou, prípadne 
vo výplachu očí, napr. borovou 
vodou.

Hmat, chvat, úder a kopy 
sebaobrany a obrannú tyč smie 
pracovník dodávateľa použiť iba 
tak, aby sa dosiahol sledovaný cieľ, 
a to bez zbytočného poranenia 
osoby, proti ktorej sa zákrok 
uskutočnil. Hmat, chvat, úder a 
kopy sebaobrany a obrannú tyč 
nesmú byť zamerané na ľahko 
zraniteľné časti tela (hlava, 
spánková oblasť, zátylok, koreň 
nosa, ohryzok, žalúdok, obličky a 
pod.).

Pracovník dodávateľa je oprávnený 
použiť elektrický paralyzátor:

- ak osoba, proti ktorej sa použila hrozba, neuposlúchne výzvu smerujúcu na zaistenie 
bezpečnosti chránených osôb alebo bezpečnosti vlastnej,

- // - - aby odvrátil nebezpečný útok, ktorý ohrozuje strážený objekt po márnej výzve, aby sa 
od útoku upustilo,

- // - - aby zneškodnil zviera ohrozujúce život alebo zdravie chránených osôb.

Pred použitím elektrického 
paralyzátora je pracovník 
dodávateľa povinný vyzvať osobu, 
proti ktorej zakročuje, aby upustila 
od protiprávneho konania a 
upozorniť ju, že ak od takéhoto 
konania neupustí, bude použitý 
paralyzátor.

Od výstrahy môže pracovník 
dodávateľa upustiť len v prípade, 
keď je sám napadnutý, alebo ak je 
ohrozený život alebo zdravie 
chránenej osoby a vec neznesie 
odklad.

Pri použití elektrického paralyzátora
je pracovník dodávateľa povinný 
dbať na potrebnú opatrnosť, najmä 
aby nebol ohrozený život a zdravie 
iných osôb. Je taktiež povinný čo 
najviac šetriť život osoby, proti 
ktorej zákrok smeruje.

Pri podozrení, že sa z objektov 
objednávateľa vynášajú alebo 
vyvážajú veci z majetku vo 
vlastníctve objednávateľa alebo v 
správe objednávateľa (napr. 
zmluvou o výpožičke):

- veci z objektov neprepustia,

- // - - vyznačia v Knihe strážnej služby údaje o osobe, ktorá sa o to pokúsila (meno, 
priezvisko, dátum narodenia, bydlisko, číslo preukazu totožnosti),

- // - - o každej takejto udalosti spíšu zápis do „Knihy strážnej služby“ s označením vecí, 
ktoré neboli z objektov prepustené,
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- // - - zápis okrem pracovníkov uchádzača podpisuje aj osoba, ktorá sa pokúsila 
vyniesť/vyviesť veci z objektov.,

- // - - v prípade, že príslušná osoba odmietne zápis podpísať, nenútia ju k tomu, ale túto 
skutočnosť vyznačia v Knihe strážnej služby.

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Bratislavský
Okres: Bratislava I
Obec: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Ulica: Námestie SNP 471/12

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

09.06.2021 10:00:00 - 31.12.2021 23:59:00

3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: hodín
Požadované množstvo: 1176,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronického 
trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 1.7.2019 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 7 082,50 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00

4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 8 499,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 07.06.2021 12:26:01

Objednávateľ:
Kunsthalle Bratislava
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska
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Dodávateľ:
AMG Security s.r.o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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