
Rámcová dohoda č. Z202111580_Z

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Technická univerzita vo Zvolene
Sídlo: T. G. Masaryka 24, 96053 Zvolen, Slovenská republika
IČO: 00397440
DIČ: 2020474808
IČ DPH: SK2020474808
Telefón: 0455206122

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: Up Slovensko, s. r. o.
Sídlo: Tomášikova 23/D, 82101 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 31396674
DIČ: 2020321864
IČ DPH: SK2020321864
Bankové spojenie: IBAN: SK4281000001150271130237
Telefón: 0232553564

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Stravné poukážky
Kľúčové slová: stravné poukážky, stravné lístky, zabezpečenie stravovania
CPV: 30199770-8 - Stravné poukážky; 60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu)
Druh/y: Tovar; Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Stravné poukážky

Funkcia

Zabezpečenie stravovania pre zamestnancov objednávateľa prostredníctvom stravných poukážok s ochrannými prvkami.

Poskytovanie predmetu zákazky musí byť v súlade s ustanovením § 152 zákona č. 311/2001 Z.z. Zákonník práce v znení 
neskorších predpisov.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

1. Predpokladané množstvo stravných poukážok v 
nominálnej hodnote 3,90 € ks 7000

2. Predpokladané množstvo stravných poukážok v 
nominálnej hodnote 4,80 € ks 5500

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Stravná poukážka musí obsahovať:

- názov a logo dodávateľa

- ochranné prvky proti falšovaniu, používané pre tlač cenných 
papierov

- kalendárny rok platnosti stravnej poukážky

- nominálnu hodnotu stravnej poukážky v €

- poučenie pre spotrebiteľa

- číselný resp. čiarový kód.

Strana 1 z 4 



Nominálna hodnota stravnej poukážky vrátane ceny 
poplatku za poskytované služby  zahŕňa všetky náklady 
spojené s poskytnutím nasledovných služieb:

- tlač stravných poukážok

- personalizácia stravných poukážok

-
balenie stravných poukážok (konkrétny spôsob balenia a počtu 
stravných poukážok v jednom balení určí objednávateľ v 
konkrétnej objednávke)

- dodanie stravných poukážok na miesto určené verejným 
obstarávateľom a poistenie zásielok so stravnými poukážkami

- náklady spojené so spracovaním objednávok a s vyhotovením 
faktúr

- ďalšie administratívne náklady spojené s poskytnutím služby 
stravovania prostredníctvom stravných poukážok.

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

1. Vrátane dopravy na miesta plnenia (dve odberné miesta objednávateľa).

2. Rámcová dohoda sa uzatvára do 31.12.2021 od uzatvorenia rámcovej dohody, alebo do vyčerpania celkového finančného 
objemu tejto rámcovej dohody v závislosti od toho, ktorý skutok nastane skôr.

3. Obidve zmluvné strany určia oprávnené osoby za vecné plnenie v rozsahu tejto rámcovej dohody a ich kontaktné údaje (tel. 
číslo, prípadne fax. číslo, e-mailová adresa).

4. Objednávateľ uvedie dve oprávnené osoby za vecné plnenie v rozsahu tejto rámcovej dohody, nakoľko objednávateľ 
požaduje dodanie stravných poukážok na dve odberné miesta objednávateľa, ktoré budú upresnené zazmluvnenému 
dodávateľovi.

5. Objednávateľ požaduje predložiť do 3 pracovných dní od uzavretia rámcovej dohody kontaktnej osobe objednávateľa 
podrobný aktualizovaný rozpis ceny v písomnej podobe za 1 kus stravnej poukážky: nominálna hodnota stravnej poukážky, 
cena poplatku (tzn. hodnota provízie) za poskytované služby a DPH z ceny poplatku za poskytnuté služby (ak je relevantné).

6. Objednávateľ požaduje predložiť do 3 pracovných dní od uzavretia rámcovej dohody kontaktnej osobe objednávateľa 
zoznam  spolu s minimálne 40 zariadeniami poskytujúcimi stravovacie služby v meste Zvolen a minimálne 4 obchodnými 
reťazcami nachádzajúcimi sa v meste Zvolen, s ktorými má dodávateľ uzatvorenú zmluvu a akceptujú jeho stravné poukážky. 
Nepredloženie zoznamu je dôvodom na okamžité ukončenie rámcovej dohody.

7. Predložený zoznam v zmysle požiadaviek podľa bodu 6 musí obsahovať čestné vyhlásenie dodávateľa, podpísané osobou 
oprávnenou konať v mene dodávateľa, že má uzatvorený zmluvný vzťah týkajúci sa akceptácie jeho stravných poukážok so 
subjektami, ktoré uvádza v predloženom zozname.

8. Predmet plnenia bude dodávaný na základe čiastkových objednávok mesačne podľa aktuálnych potrieb objednávateľa, 
formou písomnej, alebo telefonickej objednávky. Objednávateľ v objednávke spresní počet stravných poukážok podľa 
skutočnej potreby za dané objednané obdobie.

9. Dodávateľ je povinný dodať stravné poukážky v zmysle čiastkovej objednávky, t.j. v požadovanej nominálnej hodnote a 
množstve, riadne a včas na odberné miesta objednávateľa.

10. Objednávateľ požaduje od dodávateľa personalizáciu stravných poukážok. Dodané stravné poukážky budú vystavené na 
meno každého zamestnanca jednotlivo, v množstve a v nominálnej hodnote v súlade s konkrétnou čiastkovou objednávkou 
objednávateľa.

11. Dodanie stravných poukážok zabezpečí dodávateľ do jedného pracovného dňa odo dňa obdržania písomnej, alebo 
telefonickej objednávky oprávneným osobám za vecné plnenie objednávateľa.

12. Zmluvné strany sa dohodli, že uvedené množstvo odobratých stravných poukážok je predpokladané a skutočne odobraté 
množstvo sa môže zvýšiť alebo znížiť v závislosti od potrieb objednávateľa.

13. Objednávateľ si vyhradzuje právo operatívne upravovať množstvá stravných poukážok podľa počtu zamestnancov a 
zmenu nominálnej hodnoty stravnej poukážky v zmysle platnej legislatívy. Zmena nominálnej hodnoty je voči zmluvným 
stranám účinná dňom, kedy dodávateľ obdrží objednávku zo strany objednávateľa, ktorá obsahuje požiadavku na zmenu 
nominálnej hodnoty.

14. Dodávateľ je povinný zmenu nominálnej hodnoty stravnej poukážky akceptovať. Náklady spojené s prípadnou zmenou 
nominálnej hodnoty stravnej poukážky znáša dodávateľ.

15. Dodávateľ je povinný dodávať stravné poukážky nepoškodené, neznehodnotené, pričom stravné poukážky musia byť 
vyhotovené v súlade s príslušnými všeobecne záväznými predpismi. Objednávateľ má právo odmietnuť prevziať poškodené 
stravné poukážky resp. zásielku. Výška storno poplatkov, ktorú si môže nárokovať dodávateľ je vo výške 0% z hodnoty takto 
vrátených neplatných stravných poukážok.
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16. Doba platnosti stravných poukážok je minimálne do konca kalendárneho roku, v ktorom boli vydané. Dodávateľ sa 
zaväzuje objednávateľovi dodávať stravné poukážky s platnosťou do konca nasledujúceho kalendárneho roku najneskôr od 
začiatku mesiaca november príslušného kalendárneho roku, v ktorom sa stravné poukážky vydávajú.

17. Nominálna hodnota stravnej poukážky vrátane poplatku za poskytované služby zahŕňa všetky náklady za sprostredkovanie
služieb stravovania prostredníctvom stravných poukážok, najmä náklady na tlač a doručenie stravných poukážok, 
personalizáciu stravných poukážok, balné, dane, poistenie, storno poplatky za vrátenie, manipulačný poplatok alebo náklady 
na výmenu stravných poukážok a akékoľvek ďalšie finančné plnenie a náklady spojené s dodaním predmetu.

18. Objednávateľ má právo na nahradenie vrátených nepoužitých stravných poukážok dodávateľom vrátením finančnej čiastky
objednávateľovi, rovnajúcej sa cene vrátených stravných poukážok.

19. Splatnosť faktúry je 30 kalendárnych dní odo dňa jej doručenia.

20. Fakturácia v slovenskom jazyku. Prílohou faktúry bude dodací list potvrdený obidvomi zmluvnými stranami. Dodávateľ je 
povinný vo faktúre uviesť číslo čiastkovej objednávky objednávateľa alebo k faktúre pripojiť kópiu čiastkovej objednávky 
objednávateľa.

21. Celková cena fakturovaná za dodané stravné poukážky na základe čiastkových objednávok bude pozostávať z ceny 
nominálnej hodnoty objednaného množstva stravných poukážok, z ceny poplatku (tzn. hodnota provízie) za poskytované 
služby a z DPH (ak je relevantné) z ceny poplatku za poskytnuté služby, ak je dodávateľ platcom DPH.

22. Objednávateľ si vyhradzuje právo neuhradiť vystavenú faktúru pokiaľ plnenie jednotlivých čiastkových požiadaviek nebude 
kompletné alebo v požadovanom množstve a kvalite.

23. Nedodržanie ktorejkoľvek podmienky a požiadavky objednávateľa sa bude považovať za podstatné porušenie zmluvných 
podmienok.

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Banskobystrický
Okres: Zvolen
Obec: Zvolen
Ulica: T.G,Masaryka 24

3.2 Čas / lehota platnosti rámcovej dohody v mesiacoch:

6

3.3 Maximálne Objednávateľom požadovateľné množstvo/rozsah zmluvného plnenia rámcovej dohody:

Jednotka: súbor v zmysle technickej špecifikácie
Požadované maximálne
množstvo: 1,0000

3.4 Táto zmluva má charakter rámcovej dohody. Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú 
Obchodnými podmienkami elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 1.7.2019  , ktoré tvoria neoddeliteľnú 
prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody bez DPH: 53 673,15 EUR

4.2 Sadzba DPH: -

4.3 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody vrátane DPH: 53 673,15 EUR

V. Záverečné ustanovenia
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5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 08.06.2021 10:38:02

Objednávateľ:
Technická univerzita vo Zvolene
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
Up Slovensko, s. r. o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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