
Dodatok c. 2
k Zmluve o poskytovani telekomunikacnej sluzby

Hlasova virtualna privatna siet'

uzatvorenej dna 15.05.2008 v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona c. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, v spojitosti s ustanovenim § 43 a nasl.
zakona c. 610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach, uzatvoreny medzi nasledovnymi

stranami:
Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava
ICO: 35697270
DIG: 2020310578
1C DPH:SK 2020310578
zastupena: Ing. Pavol Lancaric, PhD., generalny riaditel'
bankove spojenie: Tatra banka, a.s.
cislo uctu: 2623005720/1100
zapisana v Obchodnom registri Okresneho sudu Bratislava I, oddiel Sa vlozka cislo 1142/B
(d'alej len ,,spolocnost' Orange ")

Presovska univerzita v Presove
ul.17 novembra 15, 080 01 Presov
ICO: 17070775
iCDPH: SK2020980082
zastupena: prof. RNDr. Rene Matlovic, PhD., rektor Presovskej Univerzity
bankove spojenie:
cislo uctu:

Presovska univerzita v Presove Fakulta sportu
ul.17 novembra 15, 080 01 Presov
ICO: 17070775
ICDPH: SK2020980082
zastupena: prof. RNDr. Rene Matlovic, PhD., rektor Presovskej Univerzity
bankove spojenie:
cislo uctu:

Presovska univerzita v Presove Fakulta manazmentu
ul.17 novembra 15, 080 01 Presov
ICO: 17070775
ICDPH: SK2020980082
zastupena: prof. RNDr. Rene Matlovic, PhD., rektor Presovskej Univerzity
bankove spojenie:
cislo uctu:

Presovska univerzita v Presove Filozoficka fakulta
ul.17 novembra 15, 080 01 Presov
ICO: 17070775
ICDPH: SK2020980082
zastupena: prof. RNDr. Rene Matlovic, PhD., rektor Presovskej Univerzity
bankove spojenie: cislo uctu:

Presovska univerzita v Presove Fakulta human, a prirodnych vied PU
ul.17 novembra 15, 080 01 Presov
ICO: 17070775
ICDPH: SK2020980082
zastupena: prof. RNDr. Rene Matlovic, PhD., rektor Presovskej Univerzity
bankove spojenie:
cislo uctu:



Presovska univerzita v Presove Pedagogicka Fakulta
ul.17 novembra 15, 080 01 Presov
ICO: 17070775
ICDPH: SK2020980082
zastupena: prof. RNDr. Rene Matlovic, PhD., rektor Presovskej Univerzity
bankove spojenie:
cislo uctu:

d'alej len ,,Ucastnici"

Zmluvne strany sa v sulade s ustanovenim clanku 11 bod 4 Zmluvy o poskytovani
elektronickej komunikacnej sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet1, uzatvorenej dha
15.5.2008 (d'alej ten ,,Zmluva") dohodli na nasledovnom dodatku c. 2 fd'alej len ,,dodatok"):

Clanok I - Predmet dodatku

1. Zmluvne strany sa dohodli, ze Zmluva sa mem nasledovnym sposobom:

a) minimalny pocet SIM kariet registrovanych na Ucastnika uvedeny v cl. 3 bode 5
Zmluvy, ktore sa Ucastnik zavazuje mat' aktivovane pocas platnosti Zmluvy, sa mem
z 110 SIM kariet na 180 SIM kariet;

b) doterajsia mesacna vyska ARPU na jednu SIM kartu, dohodnuta v clanku 3 bod 9
Zmluvy, sa meni zo sumy 22 EUR bez DPH, slovom dvadsat'dva bez DPH, na novu
sumu 10 EUR bez DPH, slovom desat eur bez DPH,

2. Zmluvne strany sa d'alej dohodli, ze clanok 8 bod 1 Zmluvy sa primerane meni
a upravuje, a to tak, ze platnost' a ucinnost' Zmluvy sa predlzuje o 24 mesiacov odo dna
nadobudnutia platnosti a ucinnosti tohto dodatku. Ustanovenia clanku 8 bod 2 Zmluvy
o prolongacii Zmluvy sa tymto dodatkom nemenia.

3. Zmluvne strany sa dohodli, ze doterajsia Priloha c. 1 (Ceny HVPS) sa tymto dodatkom
rusi a nahradza sa novou Prilohou c. 1 (Ceny HVPS). Nova Priloha c. 1 (Ceny HVPS)
tvori prilohu tohto dodatku a stava sa neoddelitel'nou sucast'ou Zmluvy.

4. Zmluvne strany sa dohodli, ze clanok 8 bod 4 sa rusi a nahradza sa nasledovne;

4. V pripade, ak Ucastnik porusi svoju povinnost' uvedenii v prvej vete clanku 4. bod 3.
tejto Zmluvy alebo povinnost' uvedenu v clanku 3 bode 5 tejto Zmluv je Ucastnik
povinny zaplatit'spolocnosti Orange zmluvnu pokutu vo vyske 1000 EUR slovom tisic
eur za kazde jednotlive porusenie zmluvnej povinnosti (za jedno porusenie sa
povazuje nedodrzanie dohodnuteho obratu resp. poctu SIM kariet pocas jedneho
zuctovacieho obdobia ). V pripade, ak Ucastnik porusi svoju povinnost uvedenu v
bode 3. tohto clanku Zmluvy je povinny zaplatit spolocnosti Orange zmluvnu pokutu
vo vyske rovnajucej sa suctu sumy 8000 EUR slovom osemtisic eur a uhrnnej zl'avy z
cien sluzieb poskytnutych Ucastnikovi pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy.
Uhrnnou zl'avou sa pre potreby tejto Zmluvy rozumie sucet vsetkych zliav
poskytnutych Ucastnikovi na zaklade ustanoveni tejto Zmluvy.

4. Zmluvne strany sa dohodli, ze clanok 10 Zmluvy sa v plnom rozsahu rusi a nahradza sa
novym clankom 10 nasledovne:

"Clanok 10
Osobitne podmienky pre ziskanie zl'avy z cien

jednotlivych koncovych telekomunikacnych zariadeni

1. Zmluvne strany sa dohodli, ze Ucastnik ma pravo zucastnif sa ponukovej akcie
spolocnosti Orange urcenej pre ucastnikov jej sluzieb, ktori maju so spolocnost'ou Orange
uzavretu zmluvu, predmetom ktorejje poskytovanie sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet



(d'alej len ,,Zmluva o HVPS"; sluzba HIasova Virtualna Privatna Siet'sa d'alej oznacuje ako
,,HVPS"), a to tak, ze Ucastnik uzavrie so spolocnostou Orange dodatok k zmluve o
pripojeni, na ktorej zaklade mu spolocnost Orange pridelila SIM kartu a poskytuje
elektronlcke komunikacne sluzby. Obsahom uvedeneho dodatku (d'alej len ,,akdovy
dodatok") je najma kupa koncoveho telekomunikacneho zariadenia (d'alej tiez ,,MT") za
cenu so zl'avou, podmienky poskytnutia tejto zl'avy a ddsledky nesplnenia tychto
podmienok resp. porusenia povinnosti Ucastnika.

2. Jednou z podmienok na poskytnutie zl'avy z ceny konkretneho MTje povinnost' Ucastnika
zotrvat ako ucastnik (uzivatelj elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych
spolocnostou Orange v ramci niektoreho z ucastnickych programov presne stanovenych v
akciovom dodatku (podl'a znacky, typu kupovaneho MT a vysky spolocnostou Orange
poskytovanej zl'avy z jeho spotrebitel'skej ceny) po dobu stanovenii v akciovom dodatku
(d'alej tiez ,,doba viazanosti").

3. Zmluvne strany sa dohodli, ze ak ma Ucastnik aktivovany na SIM karte spolocnosti
Orange, ktora je na neho registrovana, (d'alej tiez ,,SIM karta Ucastnika") niektory z
ucastnickych programov umoznujucich uzivanie sluzby HVPS, ma pravo na zakupenie MT
a poskytnutie zl'avy z ich spotrebitel'skych den, podl'a nizsie v tomto bode uvedenych
pravidiel:

a) Ucastnik ma pravo na zakupenie MT za cenu so zl'avou podl'a akcioveho dodatku len
za podmienky, ze uzavrie so spolocnostou Orange zmluvu o pripojeni, na zaklade
ktorej mu bude pridelena minimalne jedna SIM karta, pricom ku kazdej SIM karte,
ktora sa mu na zaklade zmluvy o pripojeni zo strany spolocnosti Orange prideli, je
opravneny zakupit formou uzavretia akcioveho dodatku len jeden MT.
Prostrednictvom tejto SIM karty (alebo SIM karty, ktora ju nahradi (napr. z dovodujej
vymeny, straty a pod.) pri zachovani telefonneho ctsla - SIM karta, ktora takto
nahradi povodne pridelenu SIM kartu sa povazuje pre iicely tohto clanku za povodnu
SIM kartu), ku ktorej si zakupi na zaklade akcioveho dodatku MT, je povinny plnit
podmienku uvedenu v bode 2 tohto clanku. V pripade, ze splni uvedenu podmienku,
je po uplynuti doby viazanosti opravneny zakupit si k tej istej SIM karte novy MT.

b) zmluvne strany sa dohodli, ze narok Ucastnika na jednotlive znacky a typy MT a
konkretnu vysku zl'avy z ich spotrebitel'skych den, je s vynimkou pripadov uvedenych
v bode 4 pismeno c) tohto clanku (na ktore sa ustanovenia tohto pismena, pokial sa
zmluvne strany nedohodnu inak, nevztahuju) zavisly od vysky priemernej fakturacie
(t.j. ceny za poskytnute sluzby) za nim pocasjedneho zuctovacieho obdobia uzivane
elektronicke komunikacne sluzby pripadajucej na jednu SIM kartu Ucastnika, pricom
tato vyska priemernej fakturacie sa vypocitava roznymi sposobmi uvedenymi v bode
4 tohto clanku v zavislosti od historie poskytovania sluzieb spolocnosti Orange
Ucastnikovi alebo historie SIM karty Ucastnika, prostrednictvom ktorej sa Ucastnik
zavazuje plnit' podmienku poskytnutia zl'avy z ceny MT uvedenu v bode 2 tohto
clanku (pre Cicely urcenia vysky fakturacie pripadajucej na jednu SIM kartu sa pritom
berie do uvahy podiel celkovej fakturacie vsetkych Ocastnikom vyuzivanych sluzieb
poskytovanych mu spolocnostou Orange na zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych
zmluv o pripojeni prostrednictvom vsetkych tych SIM kariet spolocnosti Orange
registrovanych na Ucastnika, prostrednictvom ktorych mu je poskytovana sluzba
HVPS (s vynimkou den plneni podl'a bodu 4 pism. d) tohto clanku), a poctu SIM
kariet spolocnosti Orange registrovanych na Ucastnika, prostrednictvom ktorych je
mu poskytovana sluzba HVPS, d'alej v tomto clanku oznacovany len ,,ARPU"). V
tabul'ke uvedenej nizsie v tomto pismene su v I'avom stlpci uvedene kategorie podl'a
vysky priemernej fakturacie a v pravom stlpci bezny ucastnicky program prisluchajuci
k jednotlivym kategoriam, pricom Ucastnik ma pravo zakupit tie znacky a typy MT (za
cenu s takou zl'avou), podmienkou ziskania ktorych podl'a ustanoveni akciovych
dodatkovje aktivada toho ucastnickeho programu (pripadne je jednym z povolenych
ucastnickych programov), ktoryje uvedeny v pravom stlpci tabul'ky uvedenej nizsie v
tomto bode, na SIM karte Ucastnika, ku ktorej si Ucastnik kupuje MT.



Priemerna fakturacia zajedno zuctovacie obdobie

Vyska faktury od 0,- EUR s DPH do 12,- EUR s DPH
Vyska faktury od 12,01 EUR s DPH do 18,- EUR s DPH
Vyska faktury od 18,01 EUR s DPH do 26,- EUR s DPH
Vyska faktury od 26,01 EUR s DPH do 38,- EUR s DPH
Vyska faktury od 38,01 EUR s DPH do 58,- EUR s DPH

Vyska faktury nad 58,01 EUR s DPH

narok na rovnake MT za cenu s
rovnakou zl'avou ako u prislusnej
vysky mesacneho poplatku s DPH
za Pausal Snov v ramci aktualne

platnej ponuky MT pre zakaznikov s
Pausalmi Snov
Level 0€-12€

Level12,01€-18,-€
Level 18,01€- 26,- €
Level 26,01€ - 38,- €
Level 38,01€ - 58,- €

Level od 58,01 €

c) v pripade, ze priemerna fakturacia nedosiahne vysku 6,61,- EUR bez DPH,
Ucastnikovi nevznikne narok na kiipu MT za cenu so zl'avou v zmysle ustanoveni
tohto clanku. V takomto pripade ma Ucastnik pravo zakupif MT za jeho
spotrebitel'sku cenu (t.j. cenu bez zl'avy poskytovanej pri podpise akcioveho dodatku).
Taktiez v pripade, ze v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy j'e Ucastnik opravneny
mat aktivovany niektory z ucastnickych programov uvedenych v cenniku sluzieb,
ktory je sucasfou pisomnych zmluv o pripojeni, predmetom ktorych je poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby, je Ucastnik opravneny zakupif si MT za cenu so zl'avou na
zaklade podmienok stanovenych spolocnosfou Orange pre poskytnutie zl'avy z ceny
MT pre ostatnych (beznych) zakaznikov.

Zmluvne strany sa dohodli na nasledovnom sposobe vypoctu priemernej fakturacie, na
zaklade ktorej sa v zmysle pravidiel uvedenych v bode 3 tohto clanku stanovuje narok
Ucastnika na zakiipenie MTza cenu so zl'avou:

a) v pripade, ze Ucastnik kupuje na zaklade akcioveho dodatku MT a zavazuje sa plnit'
podmienku podl'a bodu 2 tohto clanku prostrednictvom na neho registrovanej SIM
karty spolocnosti Orange, ktoru Ucastnik uziva dlhsie ako tri cele zuctovacie obdobia
pred okamihom podpisu akcioveho dodatku z j'eho strany a zaroven jej
prostrednictvom neuzival pocas tychto troch celych zuctovacich obdobi predpiatenu
elektronicku komunikacnu sluzbu PRIMA, pre ucely zistenia skutocnosti, na
zakiipenie akej znacky a typu MT a poskytnutie akej zl'avy zjeho spotrebitel'skej ceny
ma Ucastnik v ramci aktualnej ponukovej akcie spolocnosti Orange pravo sa
priemerna fakturacia za jedno zuctovacie obdobie (vid' tabul'ka v bode 3 pismene b)
tohto clanku) rovna podielu suctu vysky ARPU dosiahnuteho Ucastnikom za
posledne tri cele zuctovacie obdobia pred podpisom akcioveho dodatku a cisla tri (t.j.
poctu zuctovacich obdobi, z ktorych sa priemerna fakturacia vypocitava) podl'a
vzorca PF = (ARPU1 + ARPU2 + ARPU3) / 3, kde PF je priemerna fakturacia,
ARPU1 je ARPU za prve zuctovacie obdobie, ARPU2 je ARPU za druhe zuctovacie
obdobie a ARPU3 je ARPU za tretie zuctovacie obdobie pred okamihom podpisu
akcioveho dodatku:

b) v pripade, ie Ucastnikovi spolocnost Orange poskytuje verejnii telefonnu sluzbu
mimo sluzby PRIMA najmenej tri cele zuctovacie obdobia pred dnom podpisu
akcioveho dodatku a Ucastnik kupuje na zaklade akcioveho dodatku MT, pricom sa
zavazuje plnit' podmienku podl'a bodu 2 tohto clanku prostrednictvom na neho
registrovanej SIM karty spolocnosti Orange, ktora:

ba) sa mu v case podpisu akcioveho dodatku este len ma na zaklade
prislusnej zmluvy o pripojeni, ku ktorej akciovy dodatok uzatvara, zo
strany spolocnosti Orange pridelit'alebo

bb) bola Ucastnikovi pridelena uz skor, ale ju uziva kratsie ako tri cele
zuctovacie obdobia pred okamihom podpisu akcioveho dodatku alebo

be) mu uz spolocnosfou Orange bola poskytnuta dlhsie ako tri zuctovacie
obdobia pred uzavretim akcioveho dodatku, avsak on jej
prostrednictvom uzival aspoh pocas casti poslednych troch zuctovacich



obdobi pred podpisom akcioveho dodatku predplatenu elektronicku
komunikacnu sluzbu PRIMA,

pre Cicely zistenia skutodnosti, na zakupenie akej znacky a typu MT a poskytnutie
akej zl'avy zjeho spotrebitel'skej ceny ma Ucastnik v ramci aktualnej ponukovej akcie
spolocnosti Orange pravo, sa priemerna fakturacia za jedno zuctovacie obdobie (via"
tabul'ka v bode 3 pismene b) tohto clanku) rovna podielu suctu vysky ARPU
dosiahnuteho Ucastnikom (do Civahy sa pritom berie len cena verejnych telefonnych
sluzieb poskytnutych Ucastnikovi mimo sluzieb poskytovanych mu v ramci sluzby
PRIMA) za posledne tri zuctovacie obdobia pred podpisom akcioveho dodatku a cisla
tri (t.j. poctu zuctovacich obdobi, z ktorych sa priemerna fakturacia vypocitava) podl'a
vzorca PF = (ARPU1 + ARPU2 + ARPU3) / 3, kde PF je priemerna fakturacia,
ARPU1 je ARPU za prve zuctovacie obdobie, ARPU2 je ARPU za druhe zuctovacie
obdobie a ARPU3 je ARPU za tretie zuctovacie obdobie pred okamihom podpisu
akcioveho dodatku;

c) v ostatnych pripadoch neuvedenych v pismenach a) a b) tohto bodu si mozu zmluvne
strany dohodniit' tiez osobitne pravidla pre zakupenie jednotlivych znaciek a typov MT
a poskytnutie zl'avy z ich spotrebitel'skych cien, pricom v pripade, ze tieto osobitne
pravidla stanovene nebudu, je Ucastnik povinny pre poskytnutie zl'avy z ceny
jednotlivych znaciek a typov MT plnit podmienky stanovene spolocnost'ou Orange pre
ostatnych jej zakaznikov;

d) zmluvne strany sa dohodli, ze pre Cicely zist'ovania vysky priemernej fakturacie (ceny)
za jedno zuctovacie obdobie pre pripady uvedene v bode 1 a v bode 2 tohto clanku
sa do fakturacie (ceny) sluzieb poskytovanych spolocnost'ou Orange Ucastnikovi
prostrednictvom prislusnej SIM karty sa do vysky fakturacie za jednotlive cele
zuctovacie obdobia, z ktorych sa vypocitava priemerna fakturacia, nezapocitavaju
pomerne casti cien plneni, ktore boli poskytnute Ucastnikovi bez vyhradnej a priamej
suvislosti s danou SIM kartou (za vyhradnu a priamu suvislost' sa nepovazuje najma
ak sa plnenie poskytuje prostrednictvom viacerych SIM kariet Ucastnika alebo cena
nie je naviazana vyhradne na uzivanie SIM karty alebo sa jedna o platby za
vybudovanie roznych rieseni, ktore je mozne vyuzivat'prostrednictvom viacerych SIM
kariet alebo ktore nemozno vyuzivat prostrednictvom SIM kariet alebo ktore nesuvisia
priamo s uzivanim verejnej telefonnej sluzby).

5. Zmluvne strany sa dohodli, ze Ucastnik splni podmienku podl'a ustanoveni akcioveho
dodatku uvedend v bode 2 tohto clanku, ak bude prostrednictvom SIM karty, na ktorej sa
zaviazal plnit uvedend podmienku, aktivne uzivat' verejnu telefonnu sluzbu v ramci
Cicastnickeho programu umoznujCiceho poskytovanle sluzby HVPS po dobu viazanosti.
Pokial' by tato Zmluva zanikia predtym, ako uplynie doba viazanosti, bez jej okamziteho
nahradenia inou Zmluvou o HVPS, v dosledku coho je spolocnost Orange povinna
deaktivovat zo SIM kariet Ucastnika ucastnicky program umoznujuci poskytovanie HVPS,
Ucastnik splni podmienku uvedenu v bode 2 tohto clanku, ak po dobu od zaniku Zmluvy
(resp, Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) do uplynutia doby viazanosti podl'a akcioveho
dodatku bude mat na SIM karte, prostrednictvom ktorej sa zaviazal splnit tuto podmienku,
aktivovany niektory z Cicastnickych programov uvedenych akciovom dodatku ako
podmienka poskytnutia zl'avy z ceny toho MT, ktory sa na zaklade predmetneho akcioveho
dodatku zakupil.

6. V pripade zaniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) bez jej okamziteho
nahradenia inou Zmluvou o HVPS je spolocnost Orange opravnena aktivovaf na SIM
kartach Ucastnika, prostrednictvom ktorych sa Ucastnik v zmysle v case zaniku Zmluvy
(resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) platneho akcioveho dodatku zaviazal plnit'
podmienku uvedenu v bode 2 tohto clanku, najnizsi (nizsi je ten z Cicastnickych
programov, ktory ma nizsi mesacny poplatok) z Cicastnickych programov, ktore su
uvedene v prislusnom akciovom dodatku a aktivacia ktorehokol'vek z nich na SIM karte
Ucastnika je podmienkou pre poskytnutie zl'avy z ceny MT a v pripade, ze sa Ucastnik
nezaviazal plnit tuto podmienku v suvislosti s niektorou SIM kartou Ucastnika, je
spotocnost Orange opravnena na tejto SIM karte Ucastnika po zaniku Zmluvy (resp.
Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) aktivovaf ucastnicky program Volania do vsetkych



sietf 100 (alebo v pripade, ze uz v tomto obdobi nebude spolocnost' Orange tento
ucastnicky program poskytovat' resp. ponukat', tak je spolocnost Orange opravnena
aktivovat'najblizsi vyssi ucastnicky program). "

Clanok II -Zaverecne ustanovenia

1. Ostatne ustanovenia Zmluvy nie su tymto dodatkom dotknute.

2. Vzajomne vzt'ahy zmluvnych stran tymto dodatkom alebo Zmluvou neupravene sa riadia
prlslusnymi ustanoveniami Obchodneho zakonnika, zakona o elektronickych
komunikaciach, Obcianskeho zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov.

3. Dodatok je mozne menit' iba na zaklade suhlasu zmluvnych stran, a to, pokial1 nie je
Zmluve alebo tomto dodatku uvedene inak, pisomnou formou.

4. Dodatok je vyhotoveny v 7 rovnopisoch, jeden pre kazdeho z Ucastnikov ajeden pre
spolocnost' Orange.

5. Zmluvne strany vyhlasuju, ze dodatok nepodpisuju v tiesni ani za jednostranne
vyhodnych resp. nevyhodnych podmienok pre ktorukol'vek zmluvnu stranu.

6. Zmluvne strany vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tohto dodatku, tento vyjadruje ich
v6fu a svoj siihlas s jeho obsahom potvrdzuju podpismi osob opravnenych za zmluvne
strany v tejto veci konaf.

7. Dodatok nadobuda platnosf dhom podpisu vsetkymi zmluvnymi stranami a ucinnosf
dhom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

Prilohy:
Prilohac. 1 -Ceny HVPS

V Bratislave dha V Presove dha

L
Ing. Pavol Lancaric, PhD.

generalny riaditel'
Orange Slovensko, a.s.

prof. RNDr. Rene Matlovic PhD.
rektor univerzity

Presovska univerzita v Presove

Presovska univerzita v Presove
Fakulta sportu

Presovska univerzita v Presove
Fakulta manazmentu

Presovska univerzita v Presove
Filozoficka fakulta

Presovska univerzita v Presove
Fakulta human.a prirodnych vied PU

Presovska univerzita v Presove
Pedagogicka Fakulta



PRILOHA c. 1

CENY

CLANOKI
Ceny HVPS pre Ucastnikov

Uvod

Tento Clanok I obsahuje ceny jednotlivych kategorii cisto hlasovych volani a naklady na zriadenie elektronickej
komunikacnej sluzby HVPS.

1. Jednorazove platby

Popis sluzby

Zriadenie sluzby HVPS pre Ucastnikov

Cena pre Ucastnika
(EUR)

24.895,44

Zfava
(EUR)

24.894,44

Cena pre Ucastnika
(EUR)

1,-

2. Mesacne platby:

Popis sluzby

Mesacny poplatokza HVPS pouzivatera

Cena (EUR)

4,98/pouzivatel'

Zl'ava

99%

Cena pre Ucastnika
(EUR)

0,0498 / pouzivatel'

Popis sluzby3'

Nekonecne hovory - firma11

(poplatok, ktory sa pripocita
k mesacnemu poplatku za pouzivatel'a)2

Cena (EUR)

3,32

Zl'ava

50%

Cena pre Ucastnika
(EUR)

1,66

Popis sluzby3'

Nekonecne hovory - firma, OSK (okrem
volani na ucastnicke cisla FunFon)11

(poplatok, ktory sa pripocita
k mesacnemu poplatku za pouzivatel'a)2

Cena (EUR)

18,26

Zl'ava

30%

Cena pre Ucastnika
(EUR)

12,78

Popis sluzby

Nekonecne hovory - firma, OSK (okrem
volani na ucastnicke cisla FunFon),
ST1>
(poplatok, ktory sa pripocita
k mesacnemu poplatku za pouzivatel'a)2

Cena (EUR)

23,24

Zl'ava

40%

Cena pre Ucastnika
(EUR)

13,94

1) Poplatok zahrha moznost' nekonecnych hovorov do uvedeneho smeru. Nekonecne hovory do siete
spolocnosti Orange, ako aj do pevnej siete spolocnosti Slovak Telecom, a.s. zahfnaju iba cisto hlasove
volania na ucastnicke telefonne cisla a nezahfhaju hlasove volania na kratke cisla; ak nie je v tabul'ke
uvedene inak, hovory do siete spolocnosti Orange nezahfnaju volania na ucastnicke cisla FunFon. Pod
pojmom ,,Nekonecne hovory" sa rozumeju len cisto hlasove volania. Pod pojmom ,,OSK" sa rozumie
spolocnost' Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolocnost' Slovak Telecom, a.s., pod pojmom Jirma"
sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

!) Sluzbu Nekonecne hovory sa spolocnost' Orange zavazuje aktivovat' najneskor k prvemu dhu
zuctovacieho obdobia, ktore nasleduje po zuctovacom obdobi, v ktorom Ucastnik poziadal o aktivaciu
sluzby Nekonecne hovory. V pripade, ak Ucastnik poziada o aktivaciu sluzby Nekonecne hovory neskor
ako v predposledny pracovny den zuctovacieho obdobia (prve obdobie), spolocnost Orange sa
zavazuje aktivovat' mu sluzbu Nekonecne hovory najneskor v prvy den zuctovacieho obdobia (tretie



3.

obdobie), ktore nasleduje po nasledujucom zuctovacom obdobi (druhe obdobie) odo dna ziadosti.
Zmluvne strany sa dohodli, ze z technickych dovodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Nekonecne hovory na konkretnej SIM karte sa Ucastnikovi, na ktoreho je
registrovana SIM karta, za hlasove volania z tejto SIM karty uctuju ceny uvedene v clanku II tejto prilohy
(jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM karty pocas zuctovacieho obdobia resp. prevod SIM karty
z ineho ucastnika sluzieb).

3) Ucastnik berie na vedomie, ze spolocnost' Orange sa zavazuje vzmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekonecne hovory na vsetkych SIM kartach registrovanych na jednotlivych Ucastnikov sucasne, a teda
nie je mozne si aktivovat' niektory z programov Nekonecne hovory iba na niektore SIM karty zaradene
do HVPS, ak nie je v tejto Zmluve stanovene inak. Spolocnost Orange sa vsak moze s jednotlivymi
Ucastnikmi dohodnut', ze na niektorych SIM kartach registrovanych na tychto Ucastnikov nebude
aktivovana sluzba Nekonecne hovory. Ucastnik sa zavazuje poziadaf o aktivaciu jedneho z troch
programov Nekonecnych hovorov pre kazdu jemu prideienu SIM kartu zaradenu do HVPS (s vynimkou
podl'a predchadzajucej vety). Ucastnik sa zaroveh zavazuje, ze pocas trvania tejto Zmluvy bude mat' na
vsetkych svojich SIM kartach zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov Nekonecnych
hovorov, ak v tejto Zmluve nie je stanovene inak. V pripade, ak by Ucastnik napriek tomu mal na
niektorej alebo na viacerych svojich SIM kartach aktivovany iny program ako jeden z programov
Nekonecnych hovorov, ak tu nie je dohoda podfa druhej vety tejto poznamky, spolocnost' Orange je
opravnena mu bezodkladne po zisteni tejto skutocnosti zmenit' takyto program na niektory z programov
Nekonecnych hovorov.

Hovorne

3.1 Mobilnc telefony - narodne hlasove volania

Silna prevadzka

Smer
Hlasove volania v ramci uzatvorenej
skupiny
Hlasove volania v ramci skupiny
Hlasove volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasove volania do siete spolocnost! Orange
(okrem volani na ucastnicke cisla FunFon)
Volanie do pevnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na ucastnicke cisla
FunFon

Cena / min

0,0498

0,1162

0,0664

0,1958

ZPava

50%

59%

45%

55%

Cena pre Ucastnika

0,0249

0,0476

0,0365

0,0881

Slaba prevadzka

Smer
Hlasove volania v ramci uzatvorenej
skupiny
Hlasove volania v ramci skupiny
Hlasove volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasova volania do siete spolocnost' Orange
(okrem volani na ucastnicke cisla FunFon)
Volanie do pevnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na ucastnicke cisla
FunFon

Cena / min

0,0498

0,0830

0,0498

0,1958

Zl'ava

50%

59%

45%

55%

Cena pre Ucastnika

0,0249

0,0340

0,0274

0,0881



3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platne pre vsetky hlasove volania z mobilnych telefonov do
uvedenych zon.

Zona
EURO:
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grecko, Holandsko, irsko, Litva,
Lotyssko, Luxembursko, Mad'arsko, Malta,
Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svedsko,
Taliansko, Vel'ka Britania
EURO MT:
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grecko, Holandsko, irsko, Litva,
Lotyssko, Luxembursko, Macfarsko, Malta,
Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svedsko,
Taliansko, Vel'ka Britania
Zona 1
Zona 2
Zona 3
Zona 4
Zona 5
Zona 6

Cena / min

0,1394

0,3054

0,1925
0,3253
0,5577
0,7568
1,2879
0,4249

Zfava

25%

25%

0%
0%
0%
0%
0%
0%

Cena pre Ucastnika

0,1046

0,2291

0,1925
0,3253
0,5577
0,7568
1,2879
0,4249

CLANOK II
Ceny HVPS pre Ucastnikov v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb

Uvod

Tento Clanok II obsahuje ceny jednotlivych kategoril cisto hlasovych volani a naklady na zriadenie elektronickej
komunikacnej sluzby HVPS.

1. Jednorazove platby

Popis sluzby

Zriadenie sluzby HVPS pre
Ucastnikov

Cena pre
Ucastnika (EUR)

24.895,44

Zfava

0%

Cena pre Ucastnika (EUR)

24.895,44

2. Mesacne piatby:

Popis sluzby
Mesacny poplatok za HVPS
pouzivatel'a

Cena (EUR)

4.98,- / pouzivater

Zl'ava

0%

Cena pre Ucastnika (EUR)

4.98,- / pouzivatel'



3. Hovorne

3.1 Mobilne telefony - narodne hiasove volania

Silna prevadzka

Smer
HIasove volania v ramci uzatvorenej
skupiny
HIasove volania v ramci skupiny
HIasove volania mimo uzatvorenej skupiny

HIasove volania do siete spolocnosti Orange
(okrem volani na ucastnicke cisla FunFbn)
Volanie do pevnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na ucastnicke cisla
FunFon

Cena / min

0,0498

0,1162

0,0664

0,1958

Zl'ava

0%

0%

0%

0%

Cena pre Ucastnika

0,0498

0,1162

0,0664

0,1958

Slaba prevadzka

Smer
HIasove volania v ramci uzatvorenej
skupiny
HIasove volania v ramci skupiny
HIasove volania mimo uzatvorenej skupiny

HIasove volania do siete spolocnosti Orange
(okrem volani na ucastnicke cisla FunFon)
Volanie do pevnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s.
Volanie do mobilnej siete spolocnosti Slovak
Telecom, a .s. a inych mobilnych telefonnych
sieti v SR vratane volani na ucastnicke cisla
FunFon

Cena / min

0,0498

0,0830

0,0498

0,1958

Zfava

0%

0%

0%

0%

Cena pre Ucastnika

0,0498

0,0830

0,0498

0,1958

3.2 Ceny medzinarodnych hiasovych volani

Ceny medzinarodnych hiasovych volani su platne pre vsetky cisto hiasove volania z mobilnych telefonov do
uvedenych zon.

Zona
EURO:
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grecko, Holandsko, Irsko, Litva,
Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, PoFsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svedsko,
Taliansko, Vel'ka Britania
EURO MT:
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grecko, Holandsko, Irsko, Litva,

Cena / min

0,1394

0,3054

ZFava

0%

0%

Cena pre Ucastnika

0,1394

0,3054



Lotyssko, Luxembursko, Macfarsko, Malta,
Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svedsko,
Taliansko, Vefka Britania
Zona 1
Z6na2
Zona 3
Zona 4
Z6na 5
Zona 6

0,1925
0,3253
0,5577
0,7568
1,2879
0,4249

0%

0%

0%
0%
0%
0%

0,1925
0,3253
0,5577
0,7568
1,2879
0,4249

CLANOK III

Osobitne zl'avy z cien verejnych telefonnych sluzieb

Tento Clanok obsahuje osobitne zPavy z cien verejnych telefonnych sluzieb poskytovanych Ucastnikovi
spolocnost'ou Orange na zaklade Zmluvy.

Druhy a rozsah zliav

Aktivacia ucastnickych balikov

CLIP

Vymena SIM

Vymena SIM 3G

Sprava firemnej komunikacie

Suhrnna faktura

Internet v mobile - vsetky baliky

Balik 20 sms + mms
do vsetkych sieti v SR

Mobilny Orange Internet
Mini+, Klasik+, Premium+,
Start, Klasik, Premium

Odoslanie SMS na ucastnicke
cislo v sieti Orange Slovensko

Odoslanie SMS na ucastnicke
cislo ostatnych narodnych
sieti v SR

Odoslanie MMS na ucastnicke
cislo v sieti Orange Slovensko

Odoslanie MMS na ucastnicke
cislo ostatnych narodnych
sieti v SR

Dovolenkovy roaming

Ahoj Europa +

Europsky roaming
- preferovane krajiny

Halo svet

Zl'ava sa poskytuje na
(predmet zl'avy)

Aktivacny poplatok

Aktivacny poplatok

Administrativny
poplatok

Administrativny
poplatok

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Hovorne

Hovorne

Hovorne

Hovorne

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Mesacny poplatok

Vyska
zl'avy
v%

99%

99%

99%

99%

99%

99%

10%

78%

15%

15%

15%

10%

10%

50%

50%

50%

50%

Zaciatok ucinnosti
poskytovania zl'avy

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

najblizsie fa obdobie

Dizka obdobia
poskytovania zl'avy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy



1. Spolocnost' Orange poskytne jednotlivym Ucastnikom rezervaciu ciselneho radu na obdobie 6 mesiacov
od podpisu Zmluvy na zaklade pisomnej ziadosti od Ucastnikov a urci Ucastnikovi samostatneho
agenta oddelenia sluzieb zakaznikom. Ucastnici ako aj kazdy z nich samostatne sa zavazuju, ze, pokiaF
sa so spolocnost'ou Orange nedohodnu inak, vsetky ukony voci spolocnosti Orange (napr. aktivacie
novych SIM kariet, zmeny sluzieb apod.) vykonavane vzmysle tejto Zmluvy alebo zmluv opripojeni
uzavretych so spolocnost'ou Orange budu vykonavat' prostrednictvom agenta urceneho spolocnost'ou
Orange podl'a predchadzajucej vety.

2. ZFavy z cien sluzieb na v tabuFke taxativne vymenovane druhy sluzieb sa budu poskytovat', tak na tie z
nich, ktore ktorykoFvek z Ucastnikov uz aktivne pouziva ku dhu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj
na tie nove z nich, pre aktivaciu ktorych sa Ucastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

3. Zaciatok ucinnosti poskytovania zliav z cien sluzieb a inych zvyhodneni podl'a tohto Clanku tejto Prilohy
sa viaze pri uz aktivovanych sluzbach na prve zuctovacie obdobie bezprostredne nasledujuce po
nadobudnuti platnosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o pripojeni alebo poziadani o poskytovanie
sluzby, na to prve zuctovacie obdobie podl'a takejto zmluvy alebo ziadosti, od ktoreho sa uskutocni ich
aktivacia.

4. Ak pre nesplnenie vZmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dovodov dojde kzaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktoru sa dohodla, zanikne jednotlivym Ucastnikom narok na vsetky
druhy zliav, ktore sa im podl'a nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clanku tejto prilohy,
a to k poslednemu dhu toho zuctovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

5. Zmluvne strany sa dohodii, ze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi vakejkol'vek forme
dohodnuta zfava z ceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkretneho zahranicneho roamingoveho partnera spolocnosti Orange), v dosledku uplatnenia ktorej sa
konecna cena sluzby pre Ucastnikov (alebo niektoreho z nich) oproti standardnej vyske tejto ceny pre
bezneho zakaznika (d'alej len ,,standardna cena") znizi na zrnluvnymi stranami dohodnutu urovefi,
spolocnost' Orange je v pripade akehokolVek znizenia standardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku
sluzieb spolocnosti Orange), ktorej sa takato zl'ava tyka, ktore nastane v obdobi platnosti a ucinnosti
tejto Zmluvy, opravnena jednostranne zmenit' percentualnu vysku zl'avy v zmysle tejto Prilohy takym
sposobom, ze konecna cena pre Ucastnikov resp. niektoreho z nich, ktoreho sa zl'ava tyka (t.j. cena po
uplatneni zl'avy) za dotknutu sluzbu bude po takomto znizeni standardnej ceny rovnaka ako konecna
cena tejto sluzby pre Ucastnikov (resp. niektoreho z nich) po uplatneni zl'avy pred dotknutym znizenim
ceny uskutocnenym vo vyssie uvedenom obdobi. Pokial' by vsak standardna cena po niektorom takomto
znizeni bola nizsia ako konecna cena dotknutej sluzby po uplatneni zl'avy, ktora bola upravovana
spolocnost'ou Orange v zmysle predchadzajucej vety, Ucastnikom, resp. niektoremu znich, bude
uctovana standardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni. Standardne ceny roamingovych sluzieb su
uvedene v prislusnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajucej sa roamingovymi
sluzbami.

6. Zmluvne strany tymto beru na vedomie, ze aktualna vyska konecnej ceny konkretnej vybranej
roamingovej sluzby pre Ucastnikov, resp. niektoreho z nich (t.j. cena po uplatneni percentualnej zFavy
na standardnu cenu konkretnej roamingovej sluzby, uvedenej vtabul'ke vclanku II tejto Prilohy), je
uvedena v nizsie uvedenej tabul'ke. V pripade cTalsieho znizenia standardnej ceny pocas platnosti tejto
Zmluvy sa zmluvne strany dohodii, ze spolocnost' Orange bude postupovaf v zmysle predchadzajuceho
bodu, a to (i) bud'jednostranne zmeni percentualnu vysku zl'avy a Ucastnikom, resp. niektoremu z nich,
bude uctovat' takto upravenu konecnu cenu sluzby v zmysle predchadzajuceho bodu, alebo (ii), pokiar
by standardna cena po takomto znizeni bola nizsia ako konecna cena dotknutej sluzby po uplatneni
zl'avy, ktora bola upravovana spolocnost'ou Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku III Prilohy,
Ucastnikom, resp. niektoremu z nich, bude uctovana standardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni.



Druh sluzby

EU ROAMING, Z6na 1

EU ROAMING, Z6na 1

Zl'ava sa poskytuje na
(predmet zl'avy)

Odcbadzajuce hovory

Prichadzajuce hovory

Cena v EUR
bez DPH

0,3900

0,1500

Zl'ava

v%

20%

20%

Cena v EUR
bez DPH po

zl'ave

0,3120

0,1200

Zaciatok ucmnosti
poskytovania zfavy

najblizsie fa obdobie

najbhzsie 'a obdobie

Dlzka obdobia
poskytovania zFavy

po dobu platnosti Zmluvy

po dobu platnosti Zmluvy

Clanok IV
Spolocne ustanovenia

1. Elektronicke komunikacne sluzby (a ich ceny) neuvedene v tejto prilohe

a) Rezim poskytovania elektronickych komunikacnych sluzieb neuvedenych v Clankoch I az III tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su uctovane podl'a aktualneho cennika
sluzieb spolocnosti Orange.

b) Pokial' nie je v Clanku I alebo II tejto prilohy uvedene inak, riadi sa pre uctovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodne volania zarad'ovanie jednotlivych uzemi do cenovych zon ustanoveniami
aktualneho cennika sluzieb spolocnosti Orange, ktory tvori sucast' zmluvy opripojeni uzatvaranej na
poskytovanie verejnej telefonnej sluzby.

c) V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluzieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach
tejto Prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, su zahrnute len ceny tych sluzieb, ktore su vyslovene
uvedene v tejto prilohe. Pod pojmom ,,volanie" (pripadne ,,hovor") sa na ucely stanovenia ceny
konkretnej sluzby rozumie cisto hlasove volanie, ktoreho sucast'ou nie je prenos snimky, video
sekvencie, on line zaberu volaneho a/alebo volajuceho ucastnika alebo ina vyssia uroveh sluzieb oproti
beznemu cistemu hlasovemu volaniu. Sucast'ou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za
osobitne druhy volani, ktore oproti beznemu cisto hlasovemu volaniu (za cisto hlasove volanie (v prilohe
tiez ,,hlasove volanie") sa povazuje volanie, ako sa co do rozsahu sluzby toto poskytuje resp.
poskytovalo prostrednictvom technologie GSM v mobilnej telefonnej sieti spolocnosti Orange) vsebe
zahrhuju aj inu ziozku, ktora podstatne zvysuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo
ine obdobne sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial' ich spolocnost' Orange poskytuje, nie
su predmetom tejto Zmluvy a su uvedene v platnom cenniku sluzieb spolocnosti Orange

2. Vsetky ceny v tejto Prilohe su uvedene v EUR bez DPH, pokiaF vyslovne nie je uvedene inak. Pod pojmom
,,pouzivater sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,,mobilny
telefon" sa v tejto prilohe rozumeju SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

3. Silna prevadzka-od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka-od 18:00h do8:00h, vikend, sviatok


