
Zmluva na poskytovanie služieb v oblasti expresnej prepravy poštových zásielok
vnútroštátnych a do zahranič ia

uzavretá podl'a § 269 ods. 2 Obchodného zákonnIka v platnom znení

Odosielateľ:

Sidlo:

Vzasiúoenl.

leo:

IČ DPH

Bankové spoj:

Číslo účtu:

Slovenska republika zastúpená Ministerstvom financií Slovenskej republiky

Štefanovičova 5,
P.0 .BOX82
81782 Bratislava 15
Slovenskárepublika

PaedDr. Ingrid Šikulajová, vedúca služobného úradu

00151742

nie je platiterom DPH

Štátna pokladnica, Radlinského 32,81005 Brat~lava 15

7000001400/8180

(ďalej tiež "odosielat eľ alebo objednávatel")

Prepravca:

Sídlo:

Vzastúpení:

IČO:

DiČ:

IČ pre DPH:

Bankove spoj.:

Clslc účtu :

Reg. Č. z Obch. registra:

TNT Express Worldwide spol. SJ.O.

Pn Starom letisku 14, 830 06 Bratislava 36

Ing. PavelŠvanyga, Ing. Monika Szabová

Okresný súdBratislava l, vložka č. 5165/8,oddiel Sro

(ďalej tiež "prepravca alebo poskytovateľ")
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Preambula

Podkladom na uzavretie zmluvy je ponuka poskytovatera predložená dňa 02. 08. 201 1 v rámci prieskumu trhu
pre zákazku snizkou hodnotou podra § 102 zákona Č. 25/2006 o vereinorn obstarávani v zneni neskorších
predpisov.

DEFINlclA POJMOV

Štandardné služby

Špeciálne služby

Volitefnäslužby

Podmienky prepravy

Prepravný fist

9:00 Express, 10:00 Express,1 2:oo Express, Express, Econmy Express ,12:00
Economy Express, kuriérne prepravné služby poskytnuté poskytovaterom za
podmienok uvedených vcenniku poskytova te ľa .

Kuriérne služby poskytované zákaznikovi mimo rámec štandardných služieb
uvedenych v cenníku poskvtovatsra Poskytujú sa na písomnú objednávku podra
vopred dohodnutých podmienok.

Priorita, poistenie tovarových zásielok, platba prfjimatela • špecifikovanév cenníku
poskytovatela. zvýšenie zodpovednosti za škodu.

Štandardné Zmluvné prepravné podmienky poskytovateľa, podla ktorých budú
služby poskytované, tvoria s ú časr' Zmluvy a nach ádzajú sa na zadnej strane
každého prepravného listu.

Sprievodny preorevny list TNT EXPRESS WORLOWIOE Sčislom zásielky
a s ú časne objednávka prepravya podklad nafakturáciu.

Článok I
Predmetzmluvy

1.1 Predmetom zmluvy je preprava zásielok a poskytovanie iných služieb voblasti expresnej prepravy
poštových zásielok vnútroštátnycha do zahraničia . Objednávatef/odosielateT požadujea poskytovareppreoravca
sa zaväzuje zabezpečirtposkytovať štandardné služby v oblasu prepravy zásielok na úrovni jeho celosvetového
štandardu

v rámci Európskej únie,
dorôznychštátov sveta,
do všetkýchmiest naSlovensku.

Čl ánok 1/
Spôsob plnenia

2.1 Poskyíova le ľ sa zaväzuje zabezpeč if/zrealizoval' plnenie predmetu zmluvy na zäklade telefonick-ych
objednávok objed n ávateľa , dodatočn e potvrdených písomne a zaslaných faxom. Objednavka musí obsahovať

najmä určen ie zmluvnýchstrán (objednávatera poskytovateľ) , určenie miesta odoslania a miesta určenia, poistný
priplalok.
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2.2 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť a zrealizovať plnenie predmetu zmluvy najneskôr do terminu, ktorý je
dohodnutý zmluvnými stranami na objednávke.

2.3 Pos kytovateľ preberá zásielky na objednávku (telefónom, faxom, e-mailom) kuriérmi poskyíovateta
v pracovných dňoch od8.00 hod. do 18.00 hod., čas nahläsenia zásielok je stanovený najneskôrdo 16.00 hod.

2.4 Poskytovateľ sa zaväzuje doručovať záslelky v časoch uvedených vaktuálnom ponukovom cenníku
pos kytovate ľa TNT, uvedenych v prílohe Č . 1 , ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejlo zmluvy. V prípade
špeciálnych služieb sa čas doručenia a iné podmienky stanovía dohodou medzi oboma stranami, vrátane
sobotňajšieho doru čenia zásielok a to v súlade s možnosťami poskytovate ľa.

2.5 V prípade záujmu o vol iteľné služby oboznámi poskytovateľ objednávateľa o možnostiach ich využi tia.

2.6 Poskytovatef ručí za stratu zásielky a vzniknuté škody pri preprave zásielky v rozsahu TNT EXPRESS
podmienok prepravya inýchslužiebúplná verzia (01·10), ktoré tvoria prílohu č. 3 a sú neoddeliteľnou súčasfou

tejto zmluvy.

2.7 Nazákladepožiadaniaobjednávatera. prepravcazabezpeči poistenie tovarových zásielok.

2.8 Na základe požiadania objednavateľa prepravca zabezpeč í preclievanie zäsielok.

2.9 Špecifikácia jednotlivých druhov zásielok vrátane cien (prepravné) a lehôt dodania, je v aktuálnom
ponukovom cenniku poskytova teľa TNT, ktorý tvori prílohu č. 1 aje neoddeliteľnou súč asrou tejto zmluvy.

2.10 Poskytovat eľ je povínný zabezpečiť a zrea l i zovať plnenie predmetu zmluvy najneskôr do termínu, ktor}' je
dohodnutý zmluvnými stranami vobjednávke.

2.11 Objed návateľ je povinný správne a úplne uviesť údaje na prepravnom listea zodpovedaza porušenie tejto
povinnosti. Prepravný listje zároveň zmluvou medzi obomastranami pre každú jednotlivú prepravu Zásielky.

2.12 Objed návateľ sa zaručuje za správnosť údajov uvedených na sprievodnej faktúre pri zaslelani
nedokumentovaných zásielok mimo krajín EÚ. Nepresná alebo neúplná š peciňká cia tovaru môže mať za
následok zadržaniezásielky pfi preclenfa jej oneskorenú dodávku.

2.13 Vprípade poiiadav1<y voliteľných služiebobjednávatef včas upovedomi poskytovate ľa o ichobjednaní.

Článok III
Cena

3.1 Cena za predmet zmluvy uvedený v článku l je stanovená podra § 3 zákona NR SR Č . 1811996 Z. z.
o cenách vzneni neskorš ich predpisov ako cena maximálna počas trvania zmluvy s možnosfou jej úpravy podľa

bodu 3.5 tohto č lánku . Zmluvná cena je vyjadrená veurách aje uvedená v prilohe č. 1, ktorá tvorí
neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy.

3.2 Cena za poskytnuté služby obsahuje prepravu zásielky z miesta vyzdvihnutia do míesta doručenia

zásielky a pri tovarových zásielkach, preclenie zásielky poskytovateľom aje uvedená bez DPH.

3.3 DPH bude účtovaná v aktuálne] sadzbe podľa všeobecnezáväzných právnych predpisov platných v čase

fakturácie.

3.4 Ceny za špeciálne služby sastanovujú a písomne potvrdzujú individuálne dohodou medzi obomastranami.
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3.5 Celkový finančný limit plneni vyplývajúcich z predmetu tejtozmluvy počas doby jej platnosti je 4 200 eur
vrátane DPH. Pri fakturácii bude poskytovateľ om uplatnenázákonom stanovená sadzba DPH.

3.6 Ak sa zmluvné strany nedohodnú inak, poskytovater si vyhradzuje právo aplikovaf kcene príplatok za
pohonné hmoty (palivový príplatok), ktorý sa priebežne aktualizujea jeho výška aobdobie, počas ktorého platí, je
uvedená na www.mt.sk. Bude sa aplikovať tá výška palivového prlpiatku, ktorá plati v deň prevzatia zásielky.
Objednávateľ vyhlasuje, že má prístup na webovú stránku www.tnt.sk. Pokiaľ si zákazník sám nevyžiada od
poskytovateľa v deň objednania služby (prepravy zásielky) oznámenie o výške palivového príplatku platného
v deň, kedy sa má prevziať zásielka na prepravu, platí domnienka, že objed návate ľovi bola výška tohto pr1platk.u
známa a súhlasil s ňou, a to aj v prípade, že sa o ňom nedozvedel.

t lánok IV
Platobné podmienky

4.1 Poskytovater bude objednävatelovi účtovať cenu a poslušné poplatky za všell<y poskytnuté služby
v týždennych intervaloch a lo vidy po skončen i kalendámehotYždňa . Obiednávatel uhradí peňažné závázky za
poskytnuté službydo30 dni oddoručenia faktúrydopodatefneobjednávalera.

4.2 Faktú ra musí obsahovať náležitosti daňového dokladu. Poskytovater je povinný na faktúre uviesť čislo

objednávky a číslo zmluvyobjednávatefa.

4.3 Platobná povinnosť objed n ávateľa sa považuje za splnenú v deň , keď bude z jeho bankového účtu

poukázaná príslušná platba.

4.4. Vprípade, že faktúra nebude obsahovať tieto náležitosti, objednávateľ má právo vrátiť ju v lehote splatnosti
na doplnenie a prepracovanie poskytovateľovi. Poskytovatef túto faktúru podľa charakteru nedostatkov buď

opraví, alebo vystavi novú faktúru. Utejto opravenej (novej) faktúry vyznači novú lehotu splatnosti a doruči do
podateľne objednávateľa .

4.5 Vrátením faktúry sa preruši splatnost faktúry a novásp latnosť začne plynúť oddoručenia novej faktúry .

tlánok V
Precllevanlezásielok

5.1 Poskytovatefzastupujeobjednávatera v colnom konaní, a Io nazáklade dohody o zastupovani vcolnom
konanioa všetkyzasielkyobjednávatera prepravovane prepravcomJposkytovalerom.

5.2 Poskytovater neposkytuje preclievacieslužby oddelene odprepravy zásielok, tzn. žepreclievalen zásieäy,
ktoré boli prepravovanávsieti TNT Express.

Článok VI
Práva apovinnosti

6.1 Poskytovatel' je povinný:

6.1 ,1 Pisomne potvrd iť prevzatie zásielky.
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6.1.2 Vyzdvihovať zásielky na objednávku (telefónom, faxom, e·mailom) kuriérmi [XlSkytovateľa služby
v pracovných dňoch od 8.00 hod.do 18.00 hod.

6.1.3 Doručovať zásie lky v dohodnutých časoch, ktoré sú uvedené v prflohe č. 1, ktorá je neoddeliternou
súčasťou tejto zmluvy.

6.1 .4 Doručovať zásiel~y v prípade špeciálnychslužieb včase dohodnutom medzi zmluvnými stranami.

6.1 .5 zastupovať objednávatefavcolnom konaní na základe dohody o zastupovaní vcolnomkonaní.

6.1.6 Bez zbytočného odkladu oznám iť objednávate ľovi svoju dočasnú , resp. trvalú nespôsobilosf plniť

povinnosti, ktore mu vyplývajú zozmluvy.

6.1.7 Upozorniť obiedn ávateta na nemožnosť doručenia zásiel\c;y vpožadovanej lehote ( napr. z titulu
sviatkov, štrajkov a pod.). Vpripadeneupozomenia sinebude nárokovať rjchloslný pripiatok.

6.1 .8 Vykooar predmet zmluvy dadne a včas vsúlade s požladavf<ami objednávalela dohodnulými
v zmluve.

6.1 .9 Poskytovateľ nie je oprávoeny postúp iť práva apovinnosti vyplývajúce ztejto zmluvy na tretiu
osobu bez predchadzajúcehopísomného sUhlasuobjednávatefa.

6.1.10 Objednávatel a poskytovateľ sa zaväzujú, že zachovajú obchodné tajomstvo o obchodných
a technickýchinformáciách, ktoré poskytla jednazmluvná strana druhej a tieto informácie nepoužijú pre iné účely,

než pre plnenie tejto zmluvy. Zmluvné strany sú tiež povinné zachovávať mlčanlivosť voči tretim osobám
o obsahu tejto zmluvy a o všetkých sku točnostiach, o ktorých sadozvedeli v súvislosti s touto zmluvou, a toaj po
uplynutí doby platnosti tejto zmluvy.

6.1.1t za informáciu nepodliehajúcu obchodnému tajomstvu bude považovan á taká informácia, ktorú je
objednávateľ povinny spristupniť alebo zverejni ť podla zákona č. 21112000 Z. z. o slobodnom prístupe
k in ŕormáciám .

6.2 Objednávateľ je povinný:

6.2.1 Poskytnú ť poskytovatefovi službysúčinnosť pri plneni predmetu zmluvy, najmä poskytnúť musprávne
údajeo obsahu zásielkya jeho povahe.

6,2.2 Uhradil' dohodnutú cenu za riadne a včasne poskytnutéplnenie.

6.2.3 Správne a úplne uviesf údaje na prepravnom liste a zodpovedá zaporušenie tejto povinnosti.

6.2.4 Upovedomiť poskytovatefa služby v prípade požiadavky dodatoč ných služieb.

6.2,5 Správne vyplniť údaje uvedené na sprievodnej dokumentácii pri zasielaní nedokumentovaných
zásielok. Nepresná alebo neúplná špecifikácia zásielky môže mať za následok zadržanie zásielky pri precleni
a jej oneskorenú dodávku.

6.2.6 Zabal iť zilsielku vsúlade s pokynmi poskytov ate ľa služby,

Článok VII
Zmluvná pokuta
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7.1 Vprípade nesplnenia zmluvných povinnosti poskytovateromslužby a zásielka nebude doručená adresátovi
v dohodnutom termíne v zmysle riadne vyplneného prepraven ého listu s overenou adresou doručenia, zaplati
poskytovater objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % zceny nedodanej služby riadne a včas za každý
deň omeškania.

7.2 Vprípade že obiednávatel jev omeškaní splnenlm povinnosti uhradiť faktúry za riadne avčas zrealizovaný
predmet tejto zmluvy v zmluvnom termíne pod ŕa čl. IV ods, 4.1 , poskytovatel si môže uplatniť voči nemu úrok
zomeškania vo výške 0,05 %z fakturovanej sumy za každý aj začatý deň omeškania.

7.3 Za omeškanie sa nepovažujestav, ktorývznikol mimomoci a vôle neplniacej zmluvnej strany (vyššiamoc).

Článok VIII
Zodpovedn osť za straty a škody

8.1 Základný rozsah zodpovednosti poskytovateľa ie stanovený v prílohe č. 3, TNT EXPPRESS podmienky
prepravy a iných služieb úplnáverzia (OHO), ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy.

8.2 Na všetky zásielky prepravované poskytovateľom služby sa automaticky aplikuje zodpovednosť za škodu na
zásielke, ktorá jesúčasťou cenníkovej ceny uvedenej v prílohe Č. 1tejto zmluvy, vnasledovnom rozsahu:

8.2,1 ZOdpoved nosť poskytovateľa za stratu a inú škodu na zásielke je limitovaná v prípade leteckej
prepravy na 20 EUR za každý stratený alebo poškodený kilogram zásielky (Iimil stanovený Varšavskou
konvenciou) alebo 10 EUR za každý stratený alebo poškodený kilogram zásielky (limit stanovený konvenciou
CMR) maximálne všakdo výškydeklarovanej hodnoty zásielky.

8. 2.2 Plná miera zodpovednosti za dokumenty:

• dokumentové zásielky je možné pripoistif sumou 10 EUR do maximálnej hodnoty 500 EUR na
refundáciu nákladov na ich znovuvyhotovenie,

objednávaleJje povinný vyznač~. požiadavku poistného a vyplnil' hodnotu a prfslušnú menu na
prepravnom listev riadku jnsorsnce'.

výluky Zíohto poistenia tvoriadokumenty: pasy, tendre, cenové ponuky, akcie.

8.2.3 Plne miera zodpovednosti za tovarové zásielky:

pcskytovater s výnimkou uvedenou nižšie, bude zodpoved ať za straty aškody do celej hodnoty
zásielky za poplatok 1 % z hodnoty zásielky, maximálne však do výšky 25000 EUR stým, že
zásielky s vyššou hodnotou musia byť vopred konzultované a schválené
poskytovateľom/prepravcom ,

objednávate ľ je povinný vyznačiť požiadavku poistného avyplniť poistnú hodnotu a príslušnú
menu na prepravnom liste v riadku Jnsurance" akzásielke priložiť tovarovú faktúru. Poistný
poplatok bude objednávaterovi fakturovaný spolu sprepravou.

8.2.4 Poskytovatefnezodpovedá pri plnom poisteni za škodu na zásielke v nasledovných prípadoch:
nevhodné balenie,

pri lovaroch skupiny C adestinilciách podľa prilohy č. 3 te~o zmluvy TNT EXPRESS
podmienkyprepravy a iných služiebúplnáverzia(01-10),
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Čl án ok IX
Zrušeniezmluvy

9.1 Zmluvné strany môžu túto zmluvu zru š iť pred ukončením jej platnosti písomnou dohodou zmluvných stran,
výpoved'ou alebo odstúpením od zmluvy v prípade podstatného porušenia povinnosti druhou stranou.

9.2 Za podstatné porušeniezmluvnéstranypovažulú:

• ak poskytovateľ bude viackrát ( viac ako 3 krát ) vomeškaní s doručením zásielky zapríčinenom

poskytovaterom,

- ak objednávate ľ bude vomeškaní viackrát (viac ako 5 krát ) s úhradou faktúry za riadne a včas

zrealizovaný predmet tejto zmluvyo JO kalendárnychdnioddohodnutého tennínu splatnosti faktúry.

9.3 Účinky odstúpenianastávajú pri dodržanípodmienky uvedenej v predchádzajúcom bode tohto článku , dňom
doručenia oznámenia objednávateľa Oodstupení od zmluvy, alebo v inej lehote uvedenej voznámeni
oodstúpeni.

9.4 Účinky odstúpenia pri opätovnom omeškani objednávatera súhradou faktúry nastavajú pri dodržani
podmienky uvedenej v predchádzajúcom bode tohto článku , dňom doručenia oznámenia poskytovateľa

oodstúpení od zmluvy alebo v inej lehoteuvedenej v oznámení o odstúpení.

9.5 Po tejto dobe ÚČinky odstúpenia od zmluvy nemožno odvolať alebo zme niť bez súhlasu druhej zmluvnej
strany.

9.6 Pri výpovedí s uvedením dôvodu výpovede je výpovedná lehota t-mesačná a zač ina plynúť prvým dňom

nasledujúcim po dni doručenia výpovededruhej zmluvnej strane.

9.7 Zmluvné strany môžuzmluvu ukončiť aj výpoveďou bezuvedeniavýpovednéhodôvodu. Výpovedná lehota
je tri mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúcom po doručen í písomnej výpovede druhej
zmluvnej strane.

Čl ánok X
Záverečné ustanovenia

10.1 Tále zmluva sa uzatvára na dobu urč i tú do 31.12.2013, najneskôr však do vyčerpania finančného limitu
podra čl. III bodu. 3.5 zmluvy. Zmluva môže zaniknúCpred uplynutím tohto času , ak finančný limit podla äanku
3.5 zmluvy bude vyčerpaný pred jeho uplynutím.

10.2 Tátozmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísaniaopravnenými zástupcami obochzmluvnýchstrán. Táto
zmluva nadobúda účinnosť vsúlade s § 47ods. 1Občianskeho zákonnika v platnom znení, dňom nasledujúcim
po dni jeho zverejnenia v centrálnom registri zmlúv, vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. Zhotoviteľ
podpisomtejto zmluvy dáva výslovný súhlas so zverejnenímcelého znenia tejtozmluvyvrátanedodatkov.

10.3 Zmluvu možno meniť adopíňať len formou pisomných dodatkov, podpísaných oprávnenými zástupcami
oboch zmluvných sIlán.

10.4 Pokia ľ v tejto zmluve nebolo dohodnuté inak, riadia sa právne vzťahy medzi zmluvnými stranami TNT
Express podmienkami prepravy a iných služiebúplná verzia (01-10), ktoré ako príloha č . 3, tvoria neoddeliternú
súčas!' tejlo zmluvy a príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonnika v platnom znení.
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10.5 Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane nevynútiterným alebo neplatným podľa platných právnych
predpisov, bude toto ustanovenie neúčinné len do tej miery, do akej je nevynútiterné či neplatné. Ďalšie

ustanovenia zmluvy ajej priloh ostávajú naďalej záväzné a v plnej platnosti a účinnosti. Pokial nastane takáto
situácia, zmluvné strany nahradia toto nevynútíteľné či neplatné ustanovenie iným ustanovením, ktoré sa mu
svojim obsahom a účelom bude čo najviac približovať. Zmluvné strany sa dohodli, že v pripade odlišne
upravených ustanovení tejto zmluvy a jej príloh od ustanovení Obchodného zákonníka, právnych noriem
platných na územi SR, medzinárodných dohovorov, sú vždy platné tie úpravy a ustanovenia, ktoré sú na
prospech objednávateľa. Zmluvné strany berú na vedomie aakceptujú, že bez ohľadu na akékoľvek ustanovenie
tejto zmluvy vrátane jej príloh ustanovenia o vzdaní sa práva sa nevzťahujú na objednávateľa .

10.6 Zmluvné strany sa zaväzujú, že v pripade akejkoľvek zmeny identifikačných údajov budú o tejto zmene
druhú stranu bezodkladne informovať. Ak zmluvné strany nesplnia svoju oznamovaciu povinnosť, má sa za to, že
platia posledné známe identifikačné údaje.

10,7 Poskytovateľ bude oblednávatela informovať ovšetkých zmenách a nových službách uvedených na trh ako
i o podmienkach používania nových služieb.

10,8 Zmluvné strany týmto vyhlasujú, že si zmluvu prečitali, jej obsahu porozumelí, na znak čoho ju potvrdzujú
svojimi podpismi.

10.9 Zmluva je vyhotovená vštyroch rovnopisoch, po dva pre každú zmluvnú stranu.

Prilohy

Príloha Č. 1: Aktuálny ponukový cenník
Príloha Č. 2: Krajiny, ktoré sú vylúčené z poistenia zásielok
Príloha Č. 3: TNT Expres s podmienkami prepravy a iných služieb úplná verzia (01-10)

VBratislave dňa:

za objednávateľa:

19. DK! 2011 V Bratislave dňa:

za poskytovateľa;

,.

19. DK; 2011

p · · ·····I ·· ·········
P.iedDr. Ingrid Šikulejová
~edúca služobného úradu

MINISTERSTVO FINANClf SR
steíanovlčova 5

.g1/ 82 BRA T 1S L A V A 15
- 2C/1 -
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......:.J"J... ... ..
Ing. IY"0nika Szabová
zástupca spoločnosti

TNT Expres Worldwide s.r.o

GXBX.!) ®
J!!!..~_xpr.ess Worldwl{!E spa s r.c.,

I
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