ZMLUVA O DIELO ¢. S105/2021

uzatvorena podl'a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika zakona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni medzi zmluv-

Objednavatel’
nazov:

so sidlom:
zastapeny:

osoba opravnena rokovat’
vo veciach obchodnych:
ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:

¢islo uctu:
(d’alej len ,,objednavatel*)
a

Zhotovitel’

nazov:

so sidlom:

kontaktné miesto:
zastipeny:

osoby opravnené rokovat’
vo veciach technickych:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:

¢islo uctu:
spojenie:

(dalej len ,,zhotovitel*)

nymi stranami:

Cl. I Zmluvné strany

Vychodoslovensky onkologicky tstav a.s.
Rastislavova 43, 041 91 KoSice

MUDr. Tomas Sieber, MPH, predseda predstavenstva
Ing. Eva Mil4, podpredseda predstavenstva

Ing. Stanislav Kopko, kopko@vou.sk

36603350

2022124159

SK2022124159

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
pobocka zahrani¢nej banky

SK141111 0000 0014 2503 2002

TCX, s.r.o.

Tomasikova 1, 040 01 KoSice

Trieda SNP 48/E, 040 11 KoSice

Mgr. Pavol Schreiber, konatel’ spolo¢nosti

Mgr. Pavol Schreiber

Ing. Robert Kafka

36 585 203

2021890167

SK2021890167

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,

pobocka zahrani¢nej banky

SK50 1111 0000 0066 2420 7007

tel.: 055/7898 701

fax: 055/7898 703

e-mail: schreiber@tcx.sk
kafka@tcx.sk

Zmluvné strany prehlasuju, Ze su spdsobilé na pravne ukony a Vv tejto zmluve o dielo s nasledujicim obsahom,
vyjadruji svoju slobodnu, vaznu a spolo¢nu vol'u.

CL1I
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzieb S nazvom servis bazalnej IT infrastruktary (d’alej len ,,dielo®).

2. Popis infrastruktiry objednavaterla:



a.) Infrastruktira — logické celky tvorené SW a HW komponentmi, priCom tieto poskytuju sluzby/servis pre

chod infrastruktury ako celku:

- Microsoft W2012r2 virtualna infraStruktara, poskytujica prostredie pre prevadzku virtualnych serverov.
Sucast’'ou infrastruktury st 2 HW servery Fujitsu Rx2540m2

- Datacore SAN infraStruktira, ktora sa sklada z 2x Datacore HS8 SDS serverov, ktoré su inStalované na
serveroch Fujitsu Rx2540m2

- Microsoft infrastruktara — ActiveDirectory, File server — infrastruktira zabezpe€uje overovanie pouzi-
vatel'ov, pristup ku zdrojom infrastruktury a pod.

- Backup NAS server Synology RS3614xs

- 2xUPS APC 3000

b.) Softvér:

1.

- 2x Datacore HS8 licencie instalované v primary partition Hyper-V serverov
- Veeam Essentials Enterprise pre 6CPU

- Licencie MS W2012r2 vo funkcii Hyper-V

- Microsoft Active Directory — 2x servery AD

- MSFile server

Rozsah sluzieb pozadovanych od zhotovitela:

komplexny servis infrastruktury (konfiguracia, ladenie, oprava chyb)

odborné poradenstvo

vykon zasahov do infrastruktiry podl'a poziadavky objednavatela

moznost’ v odovodnenych pripadoch presmerovat’ koncovych pouzivatel'ov objednavatel'a na pracovnikov
zhotovitel'a

Zhotovitel' vykondva aj minoritné zmeny infraStruktiry, medzi ktoré patri:

- implementécia hotfixov, patchov pre aplikacny SW

- drobné zmeny v nastaveniach aplikdcii, pripadne upgrade aplikécii na serveroch

- zmeny V nastaveniach MS infrastruktary, ako napriklad pravidla GPO v AD, nastavenie servera a pod.

Zhotovitel' prehlasuje, ze ma opravnenie vykonavat’ prace v rozsahu ¢l. II. tejto zmluvy

Zhotovitel’ sa zavazuje vykonavat’ pre objednavatel’a dielo podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve
a riadne a vcéas vykonané dielo odovzdat’ objednavatelovi.

Zhotovitel’ sa zavézuje plnit’ kvalitativne poziadavky diela v kvalite vyhovujacej STN, EN a pravnym pred-
pisom platnym v SR, a zodpoveda za profesionalne vykonanie sluzby, vo vlastnom mene, na svoje naklady
a vlastnu zodpovednost’, s vybavenim, ktoré si na tento ucel zabezpeci.

Objednavatel’ sa zavidzuje vykonané dielo prevziat' v stlade s touto zmluvou a zaplatit’ zan cenu podla
¢lanku I11. tejto zmluvy.

Zhotovitel prehlasuje, Ze vykonanie diela nie je zat'azené vecnymi pravami tretich osob.

CL 11
Cena

Objednavatel’ zaplati za vykonané dielo cenu spolu s DPH, vo vySke zodpovedajucej platnym pravnym
predpisom, podl'a ceny uvedenej v bodoch 5. a 6. tohto ¢lanku.

Cena je stanovena dohodou zmluvnych stran podl'a zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava Zakon o cenach, podl'a vyzvy a predlo-
zenej ponuky, ako cena maximalna a zavdzna pocas platnosti zmluvy.



Sadzba ceny DPH, je vo vyske 20%, platnej ku diu uzatvarania tejto zmluvy. V pripade legislativnej
zmeny sadzby DPH, bude tato zmenena a fakturovana v sadzbe platnej v ¢ase odovzdania diela.

Objednavatel’ zaplati za predmet zmluvy sumu vo vyske 350€ bez DPH za 5 osobohodin servisnych prac
(slovom: tristopét'desiat €), priCom tato suma zahfna aj sluzbu pohotovosti. Rozsah minimalnej fakturacie
za mesiac je 5 osobohodiny vratane pohotovosti.

V pripade realizacie prac nad ramec predplatenych osobohodin, budu tieto prace fakturované v sadzbe 70€
bez DPH/osobohodina, vratane dopravnych nakladov na miesto vykonu.

CL IV

Zmluvné strany sa dohodli na moZnosti rozviazania zmluvy bez udania dévodu s vypovednou dobou 2
mesiace od dorucenia pisomnej vypovede zmluvnej strane. Vypovedna doba za¢ina prvym diiom nasledu-
juceho mesiaca po doruceni vypovede.

V pripade podstatného porusenia zmluvy podrla ¢l. VIII je mozn¢ jednostranné odstiipenie od zmluvy, ktora
plynie od momentu dorucenia pisomného odstiipenia zmluvnej strane.

CLV
Lehoty, miesto vykonania diela

Zhotovitel' sa zavizuje, ze vykona dielo v kvalite a prevedeni podl'a podmienok dohodnutych v tejto
zmluve.

Dielo sa bude vykonavat’ priebezne. Zhotovitel’ sa zavdzuje reagovat’ na poziadavku objednéavatel’a najne-
skor do 8-mich pracovnych hodin od nahlasenia poruchy/zmenovej poziadavky. Nahlasenie poruchy sa
bude vykonavat na zaklade telefonického dohovoru, ktory bude doplneny pisomnou formou elektronicky.

Predpokladany mesa¢ny rozsah servisnych hodin je 5 0sobo — hodin. Nevyuzité servisné hodiny z posled-
nych 6-tich mesiacov je mozné vyuzivat’ kumulovane aj na iné tcely ako je uvedené vyssie, napriklad
major upgrade a pod., nevyuzité servisné hodiny starSie ako 6 mesiacov nie st spétne pouziteIné.

Zhotovitel je povinny pisomne oznadmit’ objednavatel'ovi existenciu dovodov, ktoré brania alebo stazuju
vykonanie diela, ktorého nasledkom bude omeSkanie s vykonanim diela.

Zmeny na infrastrukture zo strany zhotovitel’a, ale aj objednavatel’a, sa vykonavaji vyhradne po obojstran-
nej dohode. Pristup zhotovitel'a do infraStruktury objednédvatela (uzivatel'ské konta zhotovitel'a zriadené
v AD objednavatel’a) je poskytovany pocas trvania zmluvy.

Realizované servisné prace budi evidované pracovnikom objednavatel'a ako aj zhotovitela, pricom zhoto-
vitel’ na konci kazdého mesiaca uvedie zoznam vykonanych préac, formou preberacieho protokolu, ktory
obe strany odsthlasia (napriklad emailom). Na preberacom protokole zhotovitel’ uvedie udaje o vykona-
nych postupoch pri vykonani diela a pouZzitého tovaru na vykonanie diela. Objednané a zrealizované dielo
bude odovzdané splnomocnenému zamestnancovi objednavatela, ktory prevzatie diela potvrdi podpisom.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo vykonat’ kontrolu vykonaného diela.

Zhotovitel' vykona dielo po dohode s objednavatel'om podl'a ucelu a nutnosti bud’ v priestoroch objedna-
vatel’a, alebo vlastnych priestoroch prostrednictvom vzdialeného pristupu.



CL VI
Platobné podmienky a fakturacia

Uhrada za dielo bude zrealizovana na zéklade faktary vyhotovenej zhotovitelom spolu s dokladom o pre-
vzati a odovzdani vykonaného diela - prac. Splatnost’ faktury je 30 dni od jej dorucenia objednavatelovi.
Fakturovana Ciastka bude hradena objednavatel'om bezhotovostnym prevodom na tcet zhotovitel'a. Objed-
navatel neposkytuje finan¢ny preddavok zhotovitel'ovi. Cena bude hradena z finan¢nych prostriedkov ob-
jednavatera.

Faktura musi obsahovat’ povinné nalezitosti daniového dokladu v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov: oznacenie faktury a jej ¢islo, nazov a sidlo zmluvnych
stran, ICO, DIC, IC DPH, &islo zmluvy, opis vykonaného diela a deii odovzdania diela, den vystavenia
a odoslania fakttry, den splatnosti faktiry, oznacenie bankového spojenia zhotovitela a ¢islo ¢tu, mnoz-
stvo a cenu tovaru, fakturovanu ¢iastku, peciatku a podpis opravnenej osoby.

Faktara bude vyhotovena najneskor do 5 pracovnych dni po mesiaci poskytnutia sluzby, a zaslana elektro-
nicky na adresu uctaren@vou.sk.

Objednavatel’ je opravneny fakturu do datumu jej splatnosti vratit’ zhotovitel'ovi v pripade, ze neobsahuje
vSetky vysSie uvedené nalezitosti dannového dokladu za G¢elom jej doplnenia alebo opravy. V takom pri-
pade nova lehota za¢ne plynut’ doruéenim opravenej faktiary objednavatelovi. Ak v stanovenej lehote ob-
jednavatel’ faktiru nevrati, povazuje sa faktara za vystavenu bez chyb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohl'adavku/y/ medzi zmluvnymi stranami nie je mozné postupit’ inému, iba
za predchadzajiiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany.

Pravny tkon, ktorym do6jde k postupeniu pohl'adavky v rozpore s touto dohodu zmluvnych stran, je nep-
latny. Suhlas objednavatel’a je zaroven platny len za podmienky, Ze bol na takyto ukon udeleny predcha-
dzajuci pisomny stthlas MZ SR.

CL VIl
PorusSenie zmluvnych povinnosti a jeho nasledky

V pripade omeskania objednavatel’a so zaplatenim ceny je zhotovitel’ opravneny uctovat’ objednavatel’'ovi
urok z omeskania vo vyske 0,05% z fakturovanej ceny za kazdy zacaty deni omeskania.

V pripade omeskania zhotovitel'a s vykonanim objednaného diela je objednavatel’ opravneny uctovat’ zho-
tovitel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05% z ceny nevykonaného diela za kazdy zacaty deit omeskania.

Pravo na ndhradu Skody podl'a ust. § 373 a nasl. Obchodného zdkonnika nie je vznikom narokov podla
vyssie uvedeného, dotknuté.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v zmysle § 344 Obchodného zakonnika pokladaju za podstatné porusenie
zmluvy a dévod na odstiipenie od zmluvy:

a. nedodrzanie ceny zo strany zhotovitel'a podl'a ¢lanku Ill. tejto zmluvy,

b. nedodrzanie lehoty plnenia podl'a ¢lanku V. tejto zmluvy.

V ostatnom sa ma za to, ze poruSenie zmluvy nie je podstatné.


mailto:uctaren@vou.sk

CL VI
Zodpovednost’ za vady, zaruka za kvalitu

1. Zhotovitel' zodpoveda za kvalitu vykonaného diela podla platnych technickych noriem, pocas zarucnej
doby v trvani (6 mesiacov), ktora zac¢ina plynat’ odo dia prevzatia diela objednavatel'om s prislusSnymi do-
kladmi, ktoré sa na dielo vztahuju.

2. Objednavatel’ sa zavézuje pripadné vady diela neodkladne reklamovat’ v lehote 7 dni od ich zistenia. Ob-
jednavatel’ ozndmi zhotovitel'ovi vady pisomne. Podanie mozno v uvedenej lehote urobit’ aj elektronickymi
prostriedkami, telefonicky alebo telefaxom, v tom pripade takéto podanie doplni objednavatel’ pisomne
najblizsi nasledujuci pracovny den.

3. Zhotovitel sa zavizuje reklamované dielo v ramci zarucnej doby prevziat’ a vybavit reklamaciu (odstranit
vady) v lehote najneskor do 2 dni od prevzatia reklamacie. Zhotovitel’ je opravneny reklamaciu neuznat’
Vv pripade zistenia, ze s reklamovanym dielom nebolo nakladané v stlade s technickymi podmienkami,
podrla ktorych ma byt’ dielo pouzivané a s ktorymi objednavatel’a oboznamil.

CL IX
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva je platna dilom podpisania zmluvnymi stranami, pricom je rozhodujuci den, kedy zmluvu podpisala
posledna zmluvna strana. Zmluva je uc¢inna dinom nasledujucim po dni jej zverejnenia.

2. Zmluva je platna na dobu uréitu, od 01.07.2021 do 30.06.2022.

3. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy mézu byt uskutocnené len na zéklade predchadzajtiicej dohody
oboch zmluvnych stran, formou oc¢islovanych pisomnych dodatkov.

4. Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena bez pisomného sthlasu druhej strany previest’ svoje prava
a zavizky podrla tejto zmluvy na int osobu.

5. Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.
6. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach.

7. Zmluvné strany prehlasuja, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, s jej obsahom po precitani suh-
lasia bez vyhrad a na znak tohto stthlasu ju vlastnorué¢ne podpisuju.

V Kosiciach dna V Kosiciach dna
Objednavatel’ Zhotovitel’:
MUDr. Tomas Sieber, MPH, predseda predstavenstva Mgr. Pavol Schreiber, konatel’

Ing. Eva Mila, podpredseda predstavenstva



