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Zmluva o poskytnuti sluZieb na rozvoj informacného systému

uzavretd v sulade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Z. z.
Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zmluva“®)

medzi:
Objednavatel:
nazov organizacie: Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky
sidlo: Tnavska cesta €. 52, 826 45 Bratislava
zastupeny: PhDr. RNDr. MUDr. Jan Mikas, PhD., MPH - Hlavny hygienik Slovenskej

republiky

ICO: 00607223
DIC: 2020878090
bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo uctu IBAN: SK02 8180 0000 0070 0013 5898
SWIFT:
(dalej len , Objednavatel”)
Poskytovatel:
obchodné meno: Asseco Central Europe, a.s.
sidlo: Trendianska 56/A, 821 09 Bratislava
zapisany v registri: OS BA |, oddiel: Sa, vlozka ¢. 2024/B
zastupeny: Ing. Peter Ondrovic, PhD., prokurista
ICO: 35760 419
DIC: 2020254159
IC DPH: SK7020000691
bankové spojenie: Slovenska sporitelna, a.s.
Cislo uétu IBAN: SK49 0900 0000 0001 7152 4706
SWIFT:

Poskytovatel je platitelom DPH

(dalej len ,,Poskytovatel™)
(dalej spolu Objednavatel a Poskytovatel aj len ako ,, Zmluvné strany”)

Zmluvné strany uzatvaraju tuto Zmluvu, ktord je vysledkom postupu zaddvania zakazky s nizkou
hodnotou podla § 117 zdkona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZV0“), kde Objednavatel ako verejny
obstaravatel prijal cenovu ponuku Poskytovatela ako uchadzaca, ktory uspel vo vyzve Objednavatela

na predkladanie ponuk na predmet zékazky uvedeny v Clanku 3 tejto Zmluvy.
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1. Uvodné ustanovenia

1.1  Na ucely tejto Zmluvy sa rozumie:

a.)

b.)

c.)

d.)

e.)

f.)

i)

k.)

1.)

»IS COVID“ — je Informacny systém COVID 19, vytvoreny na zaklade Zmluvy o dielo (dalej aj
ako ,,ZoD"), a ktory je predmetom SluZieb podla tejto Zmluvy, vratane jeho rozsireni a Uprav
na zaklade tejto Zmluvy.

»Clovekoden“ alebo ,MD“ — je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktoru sa
povazuje 8 pracovnych hodin jedného pracovnika Poskytovatela.

»Clovekohodina“ — je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktoru sa povazuje 1
pracovna hodina (60 minut) jedného pracovnika Poskytovatela. Najmensia jednotka fakturacie
podla tejto Zmluvy je 0,5 Clovekohodiny hodiny (30 minut).

,Defekt” — je nesulad medzi skuto¢nym stavom funkcnosti a medzi funkénymi Specifikaciami
Systému urcenymi pri zacati poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy alebo dodatocne
zmenenymi na zaklade dohody Zmluvnych stran postupom urcenym v zmysle Zmluvy.
,Dielo”“ — dielo, ktoré vzniklo na zadklade Zmluvy o dielo ¢. 55/2020, uzatvorenej dna
12.05.2020.

,Komponent” — kazdy novy produkt, program, softvér, ¢i funkcénost, ktoré Poskytovatel
nainstaluje, nakonfiguruje, naprogramuje alebo nastavi v Systéme, a ktory je doplnenim alebo
zmenou vodi stavu zaznamenanému v dokumentacii k Systému, ktord Objednavatel odovzda
Poskytovatelovi po podpise Zmluvy.

,Koncovy pouiivatel” — je osoba, ktora vyuziva funkénost Systému.

,Opravnena osoba“ — je osoba na strane Objedndavatela opravnena predkladat poZiadavky na
zmenu, vyhodnotit ich realizaciu a akceptovat ich dodanie.

»Legislativne zmeny” — su zmeny v legislative zverejnené v Zbierke zdkonov Slovenskej
republiky, Uradnom vestniku Eurépskej tnie ako aj zmeny internych predpisov tykajlcich sa
¢innosti Objedndvatela.

SW“ alebo ,softvér’ — je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitacovy
program/pocitacové programy vratane dokumentacie a manualov a zaroven, ktory tvori sucast
Informacného systému a bol dodany Poskytovatelfom v ramci plnenia tejto Zmluvy.

»SW produkty 3. strany” — je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitaovy
program/pocitacové programy vratane dokumentdcie a manuélov a zaroven, ktory tvori sucast
Informacného systému a bol dodany Poskytovatefom v ramci plnenia tejto Zmluvy.

Systém — IS COVID - sluzi na evidenciu laboratérnych Ziadaniek a vysledkov testovania na virus
SARS-CoV-2 v prostredi Uradu verejného zdravotnictva SR (dalej len UVZ SR).

m.) ,Zabezpecenie nahradného riesenia” — je dosiahnutie do¢asného rezimu funkcénosti Systému

p.)

q.)

(funkcia a planovana pouzitelnost Systému je v zmysle poziadaviek a funkénej Specifikacie sice
poskytovand odlisne, avsak nie je podstatne ovplyviiované jej povodne planované pouZitie)
vytvorenim nahradného postupu, ktory nema za nasledok zvySené personalne alebo ¢asové
naroky na strane Objednavatela.

»Autorsky zakon“ je zakon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov.
»Zakon o registri partnerov verejného sektora“ je zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
,Zakon o KB“ znamend zdkon ¢&. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

,Zakon o ITVS” znamena zadkon ¢. 95/2019 Z. z.,0 informacnych technoldgiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

»Rozvoj“ znamend zmena informacného systému ako celku alebo jeho modulu alebo jeho
funkcionality, ktora znacnym sp6sobom zlepsuje jeho vlastnosti.
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2. Vyhlasenia Zmluvnych stran

Poskytovatel vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi opravneniami poZadovanymi prislusnymi
organmi a v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami
nevyhnutnymi na riadnu a v€asnu realizaciu predmetu tejto Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v ¢ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré
mu vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto
Zmluvy bude udrziavat zapis v tomto registri a riadne plnit vSetky povinnosti vyplyvajice pre
neho zo Zakona o registri partnerov verejného sektora a ozmene adoplneni niektorych
zakonov.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, ze bude dodrziavat bezpec¢nostné poziadavky
Specifikované v Metodike pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy v oblasti
informacnej bezpecnosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, dalej len ,Metodika
zabezpecenia“).

Poskytovatel vyhlasuje azavdzuje sa, Ze umoZni Objednavatelovi vykonat audit bezpecnosti
Systému i informacnych systémov a prostredia Poskytovatela na overenie miery dodrziavania
bezpecnostnych poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZiadaviek.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze prijme opatrenia na zabezpecenie ndpravy zisteni
z auditu bezpecnosti informacnych systémov.

3. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela vykonavat a zabezpecovat pre Objednavatela
sluzby pre rozvoj, vyvoj, nasadenie a integrani podporu, ako aj dalSie suvisiace sluzby pre
Informacny systém COVID 19.

Sluzby rozvoja zahfnaju vsetky zmeny funkcénosti a obsahu Systému, ktoré vyplyvaju
z legislativnych zmien alebo z novovzniknutych potrieb Objednavatela, zmeny konfigurdcie a
nastaveni Systému vynutené zmenami prevadzkového prostredia Objedndavatela a udrziavanie
aktualnosti prislusnej dokumentacie Systému.

V pripade poziadavky na zmeny funkcnosti a obsahu Systému bude pouzity postup pre
objednanie SluZieb rozvoja podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Specifikacia podmienok poskytovania Sluzieb je uvedend v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy Parametre
a podmienky poskytovania Sluzieb.

Sucastou plnenia Poskytovatela podla tejto Zmluvy je i poskytnutie uZivacich opravneni
ku vSetkym castiam Systému, ktoré doda ¢i upravi na zaklade tejto Zmluvy, a ktoré pozivaju
ochranu podla Autorského zdkona, a to v rozsahu Specifikovanom v tejto Zmluve.
Objednavatel sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi sucinnost, ktord je nevyhnutna pre
poskytnutie SluZieb, a to v rozsahu, ktory je uvedeny v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

4. Cena

Cena za Sluzby Specifikované v ¢l. 3 tejto Zmluvy v zmysle zdkona Ndarodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov bude stanovend v sulade
s odsekom 4.3. tohto ¢lanku Zmluvy.

Cena za kazdé poskytnutie SluZieb bude vopred stanovena v Cenovej kalkulacii schvalenej
Kontaktnou osobou Objednavatela. Podkladom pre vypocet ceny v Cenovej kalkuldcii budu
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zavazné sadzby za clovekoden (MD) Poskytovatela, uvedené v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy.
Podrobny postup objedndvania Sluzieb rozvoja je upraveny v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.
Nevyhnutnou poZiadavkou pre realizaciu fakturacie za poskytovanie SluZieb bude:
4.3.1. Poziadavka na zmenu vo forme objednavky, ktorou Objedndvatel poZiada o poskytnutie
Sluzieb rozvoja,
4.3.2. Cenova kalkuldcia schvalena Kontaktnou osobou Objedndvatela za Sluzby rozvoja,
4.3.3. Akceptacny protokol SluZieb rozvoja schvdleny Kontaktnou osobou Objedndvatela.
Vsetky ceny v tejto Zmluve su uvadzané bez DPH a budu Objednavatelovi fakturované zvysené
0 zakonom stanovené percento DPH.
Faktira vystavend Poskytovatelom musi obsahovat vsetky néleZitosti v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (najma zakona ¢. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni neskorsich
predpisov, zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov), ako
aj pozadované dokumenty uvedené v odseku 4.3. tohto ¢lanku Zmluvy.
Ak faktura nebude obsahovat pozadované nalezitosti alebo prilohy, Objednavatel ma pravo
vratit ju na doplnenie a/alebo prepracovanie Poskytovatelovi, a to najneskor do uplynutia lehoty
jej splatnosti. V takom pripade prestava plynut lehota splatnosti vratenej faktiry a nova lehota
splatnosti faktury zacne plynut dorucenim doplneného a/alebo prepracovaného dariového
dokladu Objednavatelovi.
Splatnost faktury je 30 dni odo dna jej dorucenia Objednavatelovi, pricom faktura sa povazuje
za uhradenu driom odpisania fakturovanej Ciastky z uctu Objednavatela v prospech uctu
Poskytovatela.
Ceny uvedené pre jednotlivé druhy poskytovanych Sluzieb su stanovené ako ceny pevné,
koneéné a nemenné.
Postupenie pohladavok podla § 524 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov bez predchadzajuceho suhlasu Objednavatela sa zakazuje. Postupenie
pohladavky v rozpore s predchadzajucou vetou, bude podla § 39 Obcianskeho zakonnika
neplatné. Suhlas Objedndvatela je zaroven platny len za podmienky, Ze bol na takyto ukon
udeleny predchadzajuci pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

5. Povinnosti a zavazky Zmluvnych stran

Povinnosti Poskytovatela:

5.1

5.2

53

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni predmetu Zmluvy postupovat v stlade s touto Zmluvou,
prislusnou legislativou, s potrebnou odbornou starostlivostou a v sulade so zaujmami
Objedndvatela.

Poskytovatel sa zavazuje bez zbytocného odkladu informovat Objednévatela o novych
skutocnostiach, ktoré vysli najavo v slvislosti s poskytovanim SluZieb, najma o pripadnych
zistenych defektoch a nedostatkoch Systému a stcasne navrhovat opatrenia potrebné pre ich
odstranenie v sulade s touto Zmluvou.

Poskytovatel je povinny pri poskytovani SluZieb dodrZiavat a aplikovat povinnosti vyplyvajlce zo
Zakona o ITVS, Zakona o KB, Vyhlasky €. 78/2020 o standardoch pre informacné technolégie
verejnej spravyv zneni neskorSich predpisov, Vyhlasky €. 85/2020 Z.z. o riadeni projektov,
Vyhlasky ¢. 179/2020 Z.z.,ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizicie a obsah bezpecnostnych
opatreni informacénych technoldgii verejnej spravy, zo Zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej
podobe vykonu p6sobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o e - Governmente) v zneni neskorsich predpisov a z ostatnej platnej a Ucinnej legislativy
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Slovenskej republiky vSeobecne a osobitne z platnej a Ucinnej legislativy priamo sa dotykajucej

predmetu plnenia tejto Zmluvy, vratane suvisiacich integracii.
Poskytovatel je dalej povinny:

a)

b)

c)

d)

e)

udrziavat dokumentaciu k zdrojovym kédom, pripadne jej doplnkov vytvorenych pocas
plnenia tejto Zmluvy, v sulade s aktualnym stavom Systému,

zapracovat vsetky poZadované a schvdlené zmeny Systému v dohodnutych lehotach
a v pripadoch, ked'lehota nie je stanovend, okamzite informovat Objednavatela a dohodnut
sa s nim na lehote vykonania tychto zmien,

v pripade potreby bezodkladne Specifikovat a predlozit Objednavatelovi poZiadavky na
potrebny HW a kompatibilitu SW,

pisomne resp. telefonicky a nasledne pisomne reagovat na kazdl poZiadavku
Objedndvatela, tykajlucu sa predmetu tejto Zmluvy,

na zaklade Ziadosti Objednavatela je Poskytovatel povinny zabezpelit pritomnost
kvalifikovanych Specialistov, ktord je nevyhnutnd pre poskytovanie Sluzieb v dohodnutom
mieste plnenia.

Poskytovatel bude plnit jednotlivé Casti predmetu Zmluvy v dohodnutych lehotach, ktoré su
uréené ustanoveniami Zmluvy alebo budu pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami.
Poskytovatel vyhlasuje, Ze v ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaju
zo Zakona o registri partnerov verejného sektora a tieto povinnosti sa zavédzuje plnit pocas
celého trvania Zmluvy.

Poskytovatel sa zavizuje, ze pri spracovavani osobnych Udajov bude postupovat v sulade ¢l.
28 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

Povinnosti Objednavatela:

5.9.

Objedndvatel sa zavazuje:

a)

b)

d)

poskytnut Poskytovatelovi potrebnu sucéinnost pri poskytovani Sluzieb podla navrhovaného
spOsobu a postupu poskytnutia Sluzieb a zaistit sucinnost tretich osdb spolupracujdcich
s Objednavatelom, ak je takd sucinnost potrebnd pre riadne a v€asné plnenie zavazkov
Poskytovatela podla tejto Zmluvy, a to v rozsahu, ktory je vyslovne uvedeny v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy;

zabezpelit Poskytovatelovi v primeranom rozsahu potrebné informacie a pripadné
konzultacie k sucasnému technologickému postupu, ak bude Objednavatel takymi
informaciami disponovat a tieto budl nevyhnutné na poskytovanie SluZieb,

za predpokladu dodrZzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
zabezpedit pre Poskytovatela poverenia, na zaklade ktorych bude méct ziskavat informacie
na dohodnutych miestach,

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalsich predpisov Objednavatela
spristupnit priestory, technickd, komunikaénu a systémovu infrastruktdru pre poskytovanie
Sluzieb podla tejto Zmluvy a podla potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technolégiou
a zabezpedlit Poskytovatelovi na jeho Ziadost véas pristup ku vietkym zariadeniam, ku
ktorym je jeho pristup potrebny pre poskytnutie SluZieb, vratane zdrojov energie,
elektronickej komunikacnej siete, vratane vzdialeného pristupu, atd. v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne poskytnutie Sluzby,
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5.10.

e) zabezpedit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost poverenej osoby — Projektového manazéra
Objedndvatela v mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zdvazku Poskytovatela
v zmysle tejto Zmluvy,

f) zabezpelit odbornych garantov pre jednotlivé problémové oblasti s potrebnymi
kompetenciami pre rozhodovanie a bezodkladne oznamit Poskytovatelovi akikolvek zmenu
garantov a kontaktnych oséb,

g) zabezpecit Poskytovatelovi vietky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepéné,
dokumentaéné, normativne a dalSie materidly a dokumenty vztahujlice sa k problematike
Systému, ak bude Objednavatel takymi informaciami disponovat, to vsak len za
predpokladu, Ze Poskytovatel nema k takymto materidlom sam pristup alen v rozsahu,
v akom si tento pristup nevie Poskytovatel zabezpecit sam.

Objednavatel na zéklade pisomnej poZiadavky Poskytovatela poskytne aj nasledovnu sucinnost:

a) poskytne aktualnu dokumentaciu podla potrieb pri plneni predmetu Zmluvy,

b) zabezpedi kontakt na IT odbornikov na strane tretich stran a ich sucinnost pri testovani
rozhrani na SW tretich stran.

Bezpecnost a ochrana informacii

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

6.1

6.2

PInenie tejto Zmluvy bude realizované v sulade s prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Poskytovatel sa zavizuje zachovavat mic¢anlivost o vsetkych skutoénostiach, s ktorymi pride do
styku pocas plnenia tejto Zmluvy, nevyuzije ich pre osobnu potrebu, bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objedndvatela ich nezverejni ani neposkytne inej osobe (s vynimkou osob,
ktoré ich potrebuju pre Ucely plnenia Zmluvy), a to ani po ukonceni tejto Zmluvy.
Objednavatel je povinny oboznamit Poskytovatela s pravidlami internej bezpeénostnej politiky,
ktora suvisi s predmetom plnenia tejto Zmluvy. Poskytovatel sa v suvislosti s plnenim predmetu
Zmluvy zavazuje dodrziavat bezpecnostnl politiku Objednavatela, dalsie Objednavatelom
vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poZiadavky na bezpecnost definované Zikonom
o KB, Zakonom o ITVS, Vyhlaskou ¢. 78/2020 Z.z. o $tandardoch pre informacné technolégie
verejnej spravya bezpecnostné pozZiadavky uvedené v tejto Zmluve.

Opravnené osoby a pracovnici Poskytovatela, ktori budu vykonavat pre Objednavatela ¢innosti
sUvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla predchadzajiceho
bodu. Za riadne poucenie zodpoveda Poskytovatel.

Poskytovatel pri vykone ¢innosti dba na vykonavanie svojich ¢innosti v silade s bezpe¢nostnou
dokumentdciou, odporucanym bezpecnostnymi postupmi.

6. Zaruky

Objednavatel sa zavazuje pri akceptacii SluZieb preukazat a zdokumentovat vsetky vady a
pripomienky k poskytnutym Sluzbam.
Vady poskytnutia Sluzieb sa delia do nasledovnych skupin:

a) za zasadné vady sa povaZuje, ak sa vysledok poskytnutych SluZieb alebo primarne casti
vytvoreného vysledku nedaju vyuzivat pre povodne planovany ucel definovany v Zmluve
alebo sp6sobuju nepouzitelnost Systému na stanoveny ucel;

b) o menej zdsadné vady ide v pripadoch, ak je funkcia a pldnovand pouzitelnost
poskytnutych Sluzieb odlisnd od Specifikacie a poZiadaviek podla Zmluvy, avsak nie je
podstatne ovplyviiované pdvodne planované poutZitie vytvoreného vysledku. Menej
zasadné vady Poskytovatel odstrani Gpravou.
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7.5

8.1.

Vyskyt menej zasadnych vad nebrdni akceptacii SluZieb. Poskytovatel sa zavazuje menej zasadné
vady odstranit v lehote dohodnutej oboma Zmluvnymi stranami, a to Upravou alebo zmenou
verzie v zmysle dodatocného zlepsenia.

V pripade vyskytu zdsadnych vad k akceptdcii SluZieb nedochadza a Zmluvné strany sa zavazuju
urcit dalsi postup vzdjomnou dohodou.

Ak pri plneni predmetu Zmluvy vznikne autorské dielo vytvorené v rdmci rozvoja Systému,
Poskytovatel poskytuje zaruku v trvani 24 mesiacov odo diia podpisania akceptaéného protokolu
o odovzdani a prevzati predmetu plnenia Zmluvy alebo jeho ¢asti. Zaruka plynie pre kazdé
Ciastkové dielo v zmysle predchadzajucej vety samostatne. V pripade, ak v dosledku vady
spbsobenej rozsirenim Systému prostrednictvom jednotlivych realizovanych zmenovych
poziadaviek a preukazatelne zavinenej Poskytovatelom dbjde pocas zdruénej doby k odstavke
produkénej verzie Systému alebo k preruseniu jeho funkcii alebo funkcii potrebnych pre riadne
fungovanie s inymi systémami Objednavatela, Poskytovatel je povinny tdto vadu odstranit na
vlastné ndklady v priebehu 72 hodin od okamihu jej ozndmenia Objednavatelom, okrem
pripadu, ak vada preukdzatelne objektivne nie je odstranitelnd v uvedenej lehote, pricom
v takom pripade Poskytovatel ozndmi Objedndvatelovi lehotu, v ktorej vadu odstrani.
Objednavatel je povinny uZivat Systém v stlade s dokumentaciou odovzdanou Poskytovatelom.
Na proprietarny softvér v zmysle Zmluvy o dielo sa vztahuju zaruéné podmienky ich vyrobcu.

7. Zdrojovy kéd

Objednavatel odovzda bezodkladne po uzatvoreni tejto Zmluvy Poskytovatelovi kontrolu nad
funkénym produkénym a testovacim prostredim Systému, vratane uplného aktudlneho
zdrojového kdédu, a to len pre produkéné prostredie, a to na zaklade pisomného preberacieho
protokolu. Povinnost mlcanlivosti, ustanovend v ¢l. 5, ods. 5.12, sa vztahuje aj na uvedené
ustanovenia o zdrojovom kéde.

Poskytovatel je povinny odovzdat Objednavatelovi funkéné testovacie a produkéné prostredie,
vratane Uplneho aktudlneho zdrojového kédu pre produkéné prostredie pri ukonceni tejto
Zmluvy.

Uplny zdrojovy kéd sa skladd zo zdrojového kédu kazdého pocitacového programu tvoriaceho
Systém, vtatane zdrojového kdédu, ktory bol Poskytovatefom vytvoreny pri plneni tejto

Zmluvy (dalej len , vytvoreny zdrojovy koéd“) ako aj zo zdrojového kédu kazdého pocitacového
programu vytvoreného nezavisle od Systému (dalej len ,preexistentny zdrojovy kéd“).
Vytvoreny zdrojovy kdéd pocas cinnosti realizovanych na zaklade tejto Zmluvy vratane
dokumenticie zdrojového kédu bude pristupny v reZime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky c.
78/2020 Z. z. o standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy (s obmedzenou
dostupnostou pre organ vedenia a organy riadenia — zdrojovy kéd je dostupny len pre organ
vedenia a organy riadenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujici sa na
preexistentny zdrojovy kod. Objednavatel je opravneny spristupnit vytvoreny zdrojovy kéd
okrem organov podla predchadzajucej vety aj tretim osobdm, ale len na 3Specificky ucel, na
zaklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o mléanlivosti a ochrane dévernych informacii.
Zdrojovy kéd musi byt v podobe, ktora zaruéuje moznost overenia, Ze je kompletny a v spravnej
verzii, tzn. umoZnujucej kompilaciu, instalaciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane
kompletnej dokumentacie zdrojového kodu (napr. interfejsov a pod.) takejto casti Diela.
Zaroven odovzdany zdrojovy kéd musi byt pokryty testami (aspori na 90 %), musi dosahovat
rating kvality (staticka analyza kddu) podla CodeClimate/CodeQl atd. (minimalne stupria B).

8. Prava dusevného vilastnictva

Vzhladom na to, ze stucéastou poskytnutych SluZieb podla tejto Zmluvy moze byt aj:
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a) vytvorenie plneni, ktoré mozu naplifiat znaky poéitatového programu v zmysle Autorského
zakona,

b) pouzitie pocitatovych programov Poskytovatela alebo tretich osob, vytvorenych nezavisle od
Systému, ktoré su na trhu obchodne dostupné a riadia sa podla osobitnych licenénych
podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW),

c) poutzitie pocitacovych programov Poskystovatela alebo tretich os6b, vytvorenych nezavisle

od Informacéného systému, ktoré nie su na trhu samostatne obchodne dostupné a riadia sa
podla osobitnych licen¢nych podmienok (tzv. preexistentny obchodne nedostupny
proprietarny SW),

d) poufZitie opensource pocitacovych programov Poskytovatela alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Informacného systému, ktoré sa riadia osobitnymi opensource licenénymi
podmienkami (tzv. preexistentny opensource SW),

je k tymto sucastiam Informacného systému poskytovana licencia za podmienok dohodnutych

dalej v tomto ¢lanku Zmluvy, a to na Ucel, pre ktory bol Systém vytvoreny. Poskytnutie licencie

je viazané na moment akceptacie SluZieb, tzn.: Objedndvatel nadobuda licencie najneskér driom
akceptacie Sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial' Poskytovatel vytvori v rdmci plnenia tejto Zmluvy pre
Objednavatela pocitacovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho ¢ast, akceptaciou
Sluzby udeluje Poskytovatel Objednavatelovi suhlas pouzivat taky pocitacovy program ako
licenciu nevyhradnu, ¢asovo neobmedzenu (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
Uzemne obmedzenu na uzemie Slovenskej republiky, v neobmedzenom rozsahu (najma na
neobmedzeny pocet zariadeni a uzZivatelov) a na vSetky spésoby pouZitia najma v sulade s § 19
ods. 4 Autorského zakona na ucel, pre ktory bol Systém vytvoreny. Objedndvatel je bez potreby
akéhokolvek dalsieho povolenia Poskytovatela opravneny udelit inému organu verejnej moci
Slovenskej republiky sublicenciu na poutzitie pocitacového programu v sulade s tic¢elom, na aky
bude buduci Informacény systém vytvoreny, vratane subjektov ovladanych tymito organmi
verejnej moci v zmysle § 66a zak. ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik alebo subjektov
zriadenych organom verejnej moci za Gcelom plnenia Uloh vo verejnom zaujme (bez ohladu na
pravnu formu), pokial to nie je v rozpore s pravidlami na ochranu hospodarskej sutaze.

Licencia podla bodu 8.2 Zmluvy sa vztahuje v rovhakom rozsahu na vyjadrenie v strojovom aj
zdrojovom kéde, ako aj koncepcné pripravné materidly, suvisiacu dokumentdciu, a to aj na
pripadné dalsie verzie pocitacovych programov obsiahnutych v Systéme upravené na zdklade
tejto Zmluvy:

a) Ucinnost tejto licencie nastadva okamihom podpisu akceptaéného protokolu k Sluzbe, ktord
prislusny pocitacovy program obsahuje; do tej doby je Objednavatel opravneny pocitacovy
program pouzit v rozsahu a sp6sobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie Sluzby.
Udelenie licencie nemozno zo strany Poskytovatela vypovedat a jej ucinnost trva aj po
skonceni Ucinnosti tejto Zmluvy, ak sa nedohodnt Zmluvné strany vyslovne inak.

b) Odmena za udelenie licencie k Systému alebo jeho Casti sp6ésobom, v rozsahu ana das
uvedeny v tomto bode Zmluvy je siéastou ceny za poskytnutie Sluzby v zmysle ¢lanku 4 tejto
Zmluvy. V pripade pochybnosti o sume zodpovedajlcej cene licencie bude cena licencie
vyluéne na Gcely tejto Zmluvy zodpovedat 10 % hodnoty Sluzby.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy vznikne
¢innostou Poskytovatela a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnt Zmluvné strany
vyslovne inak, bude sa mat za to, Ze Objednavatel je opravneny disponovat majetkovymi
autorskymi prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym disponentom, a Ze

8
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8.6

8.7

Poskytovatel udelil Objedndvatelovi suhlas k akejkolvek zmene alebo inému zasahu do diela
spoluautorov. Cena Sluzby podla ¢l. 4 tejto Zmluvy je stanovend so zohladnenim tohto
ustanovenia a Poskytovatelovi nevzniknu v pripade vytvorenia diela spoluautorov Ziadne nové
naroky na odmenu.

Ak v ramci plnenia Zmluvy bola vytvorena databaza, a ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak,
Poskytovatel touto Zmluvou prevddza na Objedndvatela vSetky osobitné prava zhotovitela
databazy podla § 135 ods. 1 Autorského zakona, ktoré Poskytovatel ako zhotovitel databazy ma
k sucéastiam plnenia predmetu Zmluvy, ktoré su databdzou, a to v rozsahu uvedenom v tomto
¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial Poskytovatel pri plneni Zmluvy, ako sucast Sluzby pouZije
(spravidla ich spracovanim) pocitacovy program Poskytovatela alebo tretich stran, v takomto
pripade udeli Objednavatelovi opravnenie pouzZivat takyto pocitacovy program v sulade
s osobitnymi licenénymi podmienkami Poskytovatela alebo tretich strdn. Pre kvalifikovanie
pocitaCového programu Poskytovatela alebo tretej strany je nevyhnutné splnit jednu
z podmienok:

a) lde o ,preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW* tzn.: taky softvér (softvérovy
produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykonavajucich hospodarsku/ obchodnt
¢innost bez ohladu na pravne postavenie a spdsob ich financovania, ktory je na trhu bezne
dostupny, t. j. ponudkany na Uzemi Slovenskej republiky alebo v ramci Eurdpskej Unie bez
obmedzeni, a ktory je v ¢ase uzavretia Zmluvy, a ktory spifia znaky vyrobku alebo tovaru
v zmysle slovenske] legislativy. Hospodarskou cinnostou je kazda cinnost, ktord spociva
v ponuke tovaru a/alebo sluZieb na trhu.

b) Ide o, preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW* tzn.: taky softvér (softvérovy
produkt vratane databdaz), ktory nie je samostatne volhe obchodne dostupny ani
obchodovany, ale spifia podmienky preexistentného proprietérneho SW, ktory vznikol
nezdvisle od Sluzby. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sucastou Zmluvy je
preexistentny obchodne nedostupny SW, Poskytovatel je povinny v ¢ase odovzdania Sluzby
alebo jej Casti udelit Objednavatelovi licenciu na pouZivanie preexistentného obchodne
nedostupného proprietarneho SW v rozsahu nevyhnutnom na funkéné pouzivanie Sluzby
alebo jej ¢asti (s vynimkou poutzitia, ktoré ma obchodny charakter), v silade s ucelom, na aky
je Sluzba alebo jej ¢ast vytvorena a na celé obdobie existencie Sluzby ako celku.

c) lde o ,preexistentny opensource SW” tzn. taky opensource softvér, ktory umoziuje
spustenie, analyzovanie, modifikaciu a zdielanie zdrojového kodu, vratane detailného
komentovania zdrojovych kédov a Uplnej pouzivatelskej, prevadzkovej a administratorskej
dokumentacie. Poskytovatel je povinny poskytnit Objednéavatelovi o tejto skutoc€nosti
pisomné vyhlasenie a na vyzvu Objednévatela tuto skutoénost preukazat. Objednavatel je
v pripade pouzitia opensource povinny dodrziavat podmienky konkrétnej opensource
licencie vztahujucej sa na dotknuty opensource pocitacovy program. Pod pojmom
opensource softvér nie je chapany pocitaCovy program zodpovedajlci verejnej licencii
Eurdpskej Unie v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS.

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu

Objednavatela. Pripadnd zmena v osobe Poskytovatela (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat
vplyv na oprdvnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Poskytovatefom Objednavatelovi.
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Poskytovatel sa zavdzuje samostatne zdokumentovat vSetky vyuZitia preexistentnych
proprietarnych a opensource SW (dalej ako, preexistentny SW*), ak boli tieto vyuzité v ramci
poskytovania SluZzieb a predlozit Objednavatelovi ich uceleny prehlad vratane ich licenénych
podmienok.

9. Opravnené osoby

Poskytovatel sa zavizuje do piatich (5) pracovnych dni od Ucinnosti tejto Zmluvy vymenovat
opravnenu osobu, ktora bude pocas Ucinnosti tejto Zmluvy opravnena konat za Poskytovatela
v zéleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objednavatelovi jej meno a kontaktné udaje.
Objednavatel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy vymenovat
opravnenu osobu, ktord bude pocas Géinnosti tejto Zmluvy opravnena konat za Objednavatela
v zdleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy a v tej istej lehote pisomne oznamit
Poskytovatelovi jej meno a kontaktné udaje.
Prostrednictvom urcenych opravnenych oséb Zmluvné strany:
a) uskutocnia vsetky organizacné zalezZitosti s ohfadom na vsetky aktivity a ¢innosti slvisiace
s plnenim podla tejto Zmluvy;
b) zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a cinnosti Zmluvnych stran suvisiacich
s plnenim podla tejto Zmluvy;
c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy;
d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy;
e) zabezpecia vzajomnu spoluprécu a sucinnost,
f) poskytnd stcéinnost Vladnej jednotke CSIRT a zabezpecia vykonavanie jednotlivych aktivit
a ¢innosti suvisiacich s rieSenim Bezpecnostného incidentu, ktory postihol Systém suvisiaci
s plnenim tejto Zmluvy.
Kazdd zo Zmluvnych strdn moéZe zmenit opravnené osoby. Takidto zmena je Uc¢inna driom
dorucenia pisomného oznamenia o zmene obsahujiceho aj meno a kontaktné Udaje novej
opravnenej osoby druhej Zmluvnej strane.

10. Suéinnost

Zmluvné strany sa zavazuju vzdjomne spolupracovat a poskytovat si vietky informéacie a
nevyhnutni sucinnost potrebné pre riadne plnenie svojich zdvazkov vyplyvajucich im z tejto
Zmluvy, najma sucinnost v zmysle ¢lanku 5 tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat Poskytovatelovi sucinnost
v oblasti doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zaklade jeho poZiadaviek na splnenie
povinnosti poskytnut Sluzby riadne a véas v stlade s poZiadavkami Objednavatela a touto
Zmluvou.

Poskytovatel sa zavazuje, ze pri zmene Poskytovatela poskytne Objednavatelovi Gplnu stucinnost
pri prechode na nového Poskytovatela, najma v oblasti architektlry a integracie informacnych
systémov.

11. Ochrana zamestnancov poskytovatela a subdodavatelov

Poskytovatel je povinny v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a urcit
postupy na zaistenie bezpecnosti svojich zamestnancov a subdodavatelov a zabezpedit

10
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prostriedky potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu
Zmluvy pre pripad vzniku bezprostredného a vaineho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o
vykonanych opatreniach je Poskytovatel povinny informovat Objednavatela a dalSie osoby
zdrZujuce sa na mieste plnenia predmetu Zmluvy.

V pripade, ak budi miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objedndvatela, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 11.1 tejto Zmluvy sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednéavatela o nedostatkoch a inych
zavaznych skutocnostiach v priestoroch Objedndvatela tvoriacich miesto plnenia predmetu
Zmluvy, ktoré by pri praci mohli ohrozit bezpeénost alebo zdravie zamestnancov Poskytovatela
alebo jeho subdoddvatelov, zamestnancov Objedndvatela alebo tretich oséb, o ktorych sa
dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej udalosti
(nebezpecna udalost, pracovny Uraz zamestnanca Poskytovatela alebo inej osoby konajucej v
mene Poskytovatela), ktord sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, a ktora sa tyka
ochrany zamestnancov Poskytovatela a jeho subdodavatelov. Povinnost Poskytovatela podla
predchadzajucej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy, ale doslo k nej na pracoviskach Objednavatela.

12. Sankcie

Okrem pripadov upravenych vinych ¢lankoch tejto Zmluvy ma Objednavatel tiez pravo na

zmluvnu pokutu vo vyske:

a. 0,1 % (slovom jedna desatina percenta) z hodnoty objednavky SluZieb rozvoja v pripade
omeskania Poskytovatela s poskytnutim plnenia v lehote dohodnutej v prislusnej objednavke
podla ¢l. 4 tejto Zmluvy; v pripade ak omeskanie Poskytovatela presiahne 30 (tridsat) dni, za
kazdy dalsi aj zacaty dert omeskania ma Objednavatel pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 0,5
% (slovom pol percenta) z hodnoty objednavky, ato aZ do dosiahnutia 10 % hodnoty
prislusnej objednavky;

b. 1000,- € (slovom jedentisic eur) za kazdy den existencie dévodu vzniku prava na odstupenie
od Zmluvy v zmysle § 15 ods. 1 zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,Zakon o registri partnerov verejného
sektora”), resp. § 19 ods. 3 zédkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov, pricom toto pravo zanikd, ak Objednavatel odstupi od Zmluvy
v stlade s § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 zdkona
¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

V pripade omeskania so splnenim penaziného zavazku je Oprdvnend strana oprdvnena
fakturovat Povinnej strane uUrok z omeskania vo vyske podla nariadenia vlady Slovenskej
republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.
Zmluvna pokuta, Urok z omeskania su splatné do 30 dni od ich vycislenia a dorucenia faktury na

ich Uhradu Zmluvnej strane, ktord ma povinnost zmluvnd pokutu, Urok z omeskania zaplatit, a
to na zaklade faktury vystavenej dotknutou (opravnenou) Zmluvnou stranou, ak sa nedohodnu
Zmluvné strany pisomne inak.

Povinnost Zmluvnej strany nahradit Skodu vzniknutd v dosledku porusenia jej povinnosti
zabezpecenej zmluvnou pokutou zostdva zaplatenim zmluvnej pokuty nedotknutd v celom
rozsahu vzniknutej Skody.
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13. Trvanie a ukoncenie Zluvy

13.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl a to do 31.12.2021 alebo do vycerpania finanéného

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

141

14.2

ramca celkového plnenia podla toho, ktora z tychto skutocnosti nastane skor.
Tato Zmluvu je mozné ukondit:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou Zmluvy zo strany Objednavatela bez uvedenia dovodu s 10 driovou
vypovednou lehotou, ktora zacina plynut prvym driom nasledujdcim po dni dorucenia
vypovede druhej Zmluvnej strane,

c) pisomnym odstipenim od Zmluvy v sulade s touto Zmluvou a/alebo s prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Ukoncenie Zmluvy vypovedou nema vplyv na povinnost Poskytovatela poskytnut
Objedndvatelovi sluzby podla uz zadanych objednavok.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade akéhokolvek porusenia
povinnosti Poskytovatela vyplyvajucich pre neho z tejto Zmluvy.

Poskytovatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade, ak Objednavatel neuhradi cenu
za poskytnuté sluzby a/alebo za hmotné vystupy podla ¢lanku 5 tejto Zmluvy na zaklade
niektorej objednavky ani v lehote dlhsej ako 30 kalendarnych dni od uplynutia lehoty splatnosti
prislusnej faktury, pricom Objednavatel neuhradil cenu ani v dodato¢nej lehote $trnast (14) dni
od dorucenia pisomnej vyzvy Poskytovatela k uhrade.

Odstupenie od tejto Zmluvy je Ucinné dinom dorucenia pisomného oznamenia Zmluvnej strany
o odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Odstipenim od Zmluvy niektorou Zmluvnou
stranou sa Zmluva zrusuje ku dfiu dorucenia odstupenia druhej Zmluvnej strane.

Ukoncéenim platnosti tejto Zmluvy v zmysle bodu 12.4 tohto ¢lanku zanikaju vsetky prava a
povinnosti Zmluvnych strdn vyplyvajuce z tejto Zmluvy, okrem narokov na uUhradu uz
poskytnutého plnenia, naroku na nahradu spbésobenej sSkody, ndrokov na zmluvné, resp.
zakonné sankcie a Uroky, ako aj narok Objedndavatela na bezplatné odstranenie reklamovanych
vad poskytovanych sluZieb a vyhotovenej dokumentacie.

14. Klacovi experti

Poskytovatel je povinny na plnenie tejto Zmluvy v potrebnom rozsahu pouzit klGéovych
expertov, prostrednictvom ktorych preukazoval splnenie podmienok Ucéasti vo Verejnom
obstaravani, a ktori splnili podmienky Gcasti uréené Objednavatelom podla § 34 ods. 1 pism. g)
Zakona o verejnom obstardvani, a to pocas celej doby trvania Zmluvy.

V pripade, ak niektory z kld¢ovych expertov ukonci spoluprdcu s Poskytovatelom, v pripade
umrtia klicového experta alebo vinom relevantnom pripade, ktory zabranuje kfuc¢ovému
expertovi riadne vykonavat plnenie tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny o tejto skuto¢nosti bez
zbytoéného odkladu pisomne informovat Objedndavatela. Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude mat
na realizaciu plnenia k dispozicii minimalne taky pocet klfticovych expertov, aky bol stanoveny
v ramci podmienok Ucasti na Verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. Pri zmene
kli¢ového experta, musi novy kli¢ovy expert spifiat minimélne poZiadavky stanovené
Objedndvatelom v rdmci podmienok Ucasti na Verejnom obstardvani k predmetu tejto Zmluvy.
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15.1

15.2

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

15. Ostatné dojednania

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby podla tejto Zmluvy v sidle Objednavatela, v sidle
Poskytovatela, v mieste umiestnenia infrastruktiry alebo prostrednictvom vzdialeného
pristupu, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Poskytovatel je povinny reSpektovat vsetky bezpecnostné, organizacné a technické opatrenia
a dalSie relevantné predpisy Objedndvatela spojené s pracou v priestoroch Objednavatela
i s pristupom k informacnym technolégiam a sieti Objednavatela.

16. Zaverecné ustanovenia

Suvisiace prava a povinnosti Zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon a ostatnymi
prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a ucinnymi na Gzemi Slovenskej
republiky.

Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy (alebo jeho cast) je neplatné alebo nelcinné,
takdto neplatnost alebo neudéinnost nema za nasledok neplatnost alebo nedéinnost dalsich
ustanoveni Zmluvy (alebo zostavajucej casti dotknutého ustanovenia), alebo samotnej Zmluvy,
pokial to nie je vylucené vzmysle prislusnych pravnych predpisov. V takomto pripade sa
Zmluvné strany zavazuju bez zbytocného odkladu nahradit takéto ustanovenie (jeho cast)
novym ustanovenim, ktoré sa o najviac priblizi k ucelu neplatného alebo neucinného
ustanovenia (alebo jeho casti), ktory v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy jej Zmluvné strany sledovali.
Obdobne budu Zmluvné strany postupovat aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tejto
Zmluvy je nevykonatelné. Ustanovenia tejto Zmluvy ajej dodatkov maju prednost pred
ustanoveniami jej priloh.

Akékolvek pripadné spory, ktoré vzniknu v suvislosti stouto Zmluvou, resp. v suvislosti
s plnenim zavazkov z tejto Zmluvy vyplyvajucich, sa Zmluvné strany zavazuju riesit prednostne
spoloénym rokovanim a formou mimosudnej dohody. Ak sa takyto spor nepodari vyriesit ani
vzajomnymi rokovaniami Zmluvnych stran v primeranej lehote v dizke najmenej 90 (devatdesiat)
dni odo dia vzniku sporu, je ktordkolvek zmluvna strana opravnena podat navrh na prislusny
sud v Slovenskej republike, aby o tomto spore konal a rozhodol.

S vynimkami uvedenymi v tejto Zmluve je tito Zmluvu moiné menit a/alebo dopliiat vylu¢ne
formou pisomnych a vzostupne ocislovanych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami
Zmluvnych stran, a to za dodrzania podmienok stanovenych v § 18 zdkona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v 4 (Styroch) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych
Objednavatel dostane 2 (dva) a Poskytovatel 2 (dva) rovnopisy.

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran
a uéinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obdiansky zdkonnik v spojeni s § 5a zadkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informdcii) v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto Zmluvu uzatvdraju na zaklade ich skuto¢nej, slobodnej a vaznej
vole, ktoru prejavili urcito a zrozumitelne, Zmluvu uzatvorili dobromyselne a v dobrej viere a
neuzatvorili ju v omyle, ani pod natlakom a ani za napadne nevyhodnych podmienok, Zmluvu si
precitali, obsahu porozumeli a na znak suhlasu s obsahom Zmluvy ju vlastnoruc¢ne podpisali.
Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:
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a. Priloha ¢. 1 —Parametre a podmienky poskytovania SluZieb;
b. Priloha €. 2 — Formuldr Akceptacny protokol;
c. Priloha €. 3 — Cennik jednotkovych sadzieb Poskytovatela pre Sluzby rozvoja

Za Objednavatela: Za Poskytovatela:
V Bratislave diia V Bratislave, dia
PhDr. RNDr. MUDr. Jan Mikas, PhD., MPH Ing. Peter Ondrovic, PhD.
Hlavny hygienik Slovenskej Republiky Prokurista
Urad verejného zdravotnictva Slovenskej Republiky Asseco Central Europe, a.s.
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Priloha ¢. 1

Sluzby rozvoja

Sluzby rozvoja zahfiaju zmeny funkcnosti IS COVID, ktoré vyplyvaju z legislativnych zmien alebo z novo
vzniknutych potrieb Objedndvatela, zmeny funkénosti, konfiguracie a nastaveni IS COVID, ktoré su
vynutené novymi zmenami prevddzkového prostredia Objednavatela a aktualizacia prislusnej
dokumentdcie k IS Objedndvatela na zaklade tychto zmien.

1.1POSTUP OBJEDNANIA SLUZBY ROZVOJA
Proces objednania Sluzby rozvoja sa zacdina vytvorenim PoZiadavky na zmenu a jej predloZenim
Poskytovatelovi. Poziadavku na zmenu je opravnend predloZit len Opravnena osoba Objednavatela.
Na zdklade Poziadavky na zmenu Poskytovatel vypracuje zdvazny rozpocet realizacie zmeny vo forme
Cenovej kalkulacie.
Po doruceni Cenovej kalkulacie Objednavatel pisomne oznami Poskytovatelovi svoje rozhodnutie, a to:
= v pripade schvalenia Cenovej kalkulacie doruci Poskytovatelovi zavaznu pisomnu objednavku
podpisanu opravnenou osobou,
= vpripade neschvalenia Cenovej kalkuldcie doruéi Poskytovatelovi pisomné oznamenie
o neschvaleni.

K realizacii Sluzby rozvoja Poskytovateflom dojde aZz po prijati zavaznej pisomnej objednavky.
Neoddelitelnou sucastou objednavky bude aj Cenova kalkulacia, vratane jej priloh.

V pripade, Ze Objednavatel vo svojom pisomnom vyjadreni nebude suhlasit s Cenovou kalkuldciou
Poskytovatela a neddjde ani kdoruceniu pisomnej zavaznej objedndvky Objednavatela
Poskytovatelovi v lehote uvedenej vyssie, PoZiadavka na zmenu nebude realizovana, pokial sa Zmluvné
strany vzdjomne pisomne nedohodnu inak.

1.2PARAMETRE KVALITY POSKYTOVANEJ SLUZBY
V ramci Akceptaéného testovania Objednavatel overi stlad dodaného Komponentu s funkénostou

uvedenou v objednavke ajej prilohach na testovacom prostredi. Minimalna vyZadovand udroven
poskytnutia Sluzby rozvoja je stanovend poctom a zadvaznostou Defektov zistenych v ramci
Akceptacného testovania tak, ako je to uvedené v nasledujucej tabulke.

Kategdria Popis Povoleny pocet
e : Defektov
Defekt s dopadom na zéakladné funkcionality, ktory by v
pripade vyskytu v produkénom prostredi znemoznil
L prevadzku IS COVID, resp. v testovacom prostredi zastavi
Kriticka 0
postup testov.
Vyrazna odchylka od pozadovanej funk¢nosti uvedenej v
schvalenej Poziadavke na zmenu.
i Defekt s nepodstatnym dopadom na obsluhu, resp. bez
Normalna . 5
dopadu na postup testov v testovacom prostredi.

Zistenie vacSieho poctu Defektov kategdrie Normalna alebo akéhokolvek Defektu kategdrie Kriticka
znamena, Ze Poskytovatel nedosiahol minimalnu vyZzadovanu Uroven poskytovanej sluzby.
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1.3AKCEPTACNE KONANIE

Poskytovatel sa zavizuje poskytovat Sluzby na zaklade objednavky na realizaciu zmeny doruéene;j
Objedndvateflom Poskytovatelovi. Poskytovatel potvrdi Objedndvatelovi prijatie objednavky bez
zbytocného odkladu po jej doruceni. Pre zamedzenie pochybnosti, potvrdenie prijatia objednavky sa
povazuje za akceptaciu objednavky.

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych plneni sa uskutocni na zaklade akceptacného protokolu, ktory
podpisu zastupcovia obidvoch Zmluvnych stran.

Objednavatel je opravneny odmietnut podpisanie akceptacného protokolu iba pisomne s uvedenim
dovodov odmietnutia prevzatia prislusného plnenia. Toto pisomné odovodnenie je Objednavatel
povinny dorucit Poskytovatelovi bezodkladne, najneskér do 5 pracovnych dni odo dria odovzdavania
plnenia Poskytovatelom Objednavatelovi. Pokial nebude akceptacny protokol akceptovany podpisom
Objednavatela najneskdr do 15 pracovnych dni a nebudd podla predchadzajucej vety dorucené
Objedndvatelom Poskytovatelovi pisomne dévody, preco nebol podpisany, plati nevyvratitelna
domnienka, Ze akceptacny protokol sa povaZzuje za podpisany a ucinky podpisaného akceptacného
protokolu nastali v defi odovzddavania plnenia. Ak nastane pripad podla predchadzajucej vety, prilohou
faktdry na dhradu ceny nie je akceptacny protokol.

Zmluvné strany potvrdia poskytnutie SluZieb rozvoja akceptacnym protokolom, pricom pre ucely
Uhrady ceny za poskytnuté sluzby sa rozliSuje Uroven akceptacie nasledovne:
= Neakceptované — vystupom je pisomné odbévodnenie rozhodnutia zo strany Objednavatela
o neakceptovani pozadovanej Sluzby. V danom pripade nema Poskytovatel pravo na Uhradu
ceny za uvedené Sluzby. Po vzadjomnej dohode mdZe Poskytovatel vyzvat Objednavatela
k akceptacii v dodato¢nom termine.
= Akceptované — vystupom je podpisanie akceptacného protokolu zo strany opravnenych os6b
Poskytovatela a Objednavatela.

Akceptacny protokol s uUroviiou akceptacie ,Akceptované” podpisany opravnenymi osobami
Objedndvatela a Poskytovatela sluzZi ako podklad pre vystavenie prislusnej faktury Poskytovatelom a
Uhradu ceny za Sluzby rozvoja v zmysle Cenovej kalkulacie Poskytovatela.

Po podpisani Akceptacného protokolu Objednavatel pisomne (mailom) oznami Poskytovatelovi datum
nasadenia verzie do produkéného systému IS COVID, a to minimdlne jeden pracovny den vopred.
Poskytovatel je povinny pisomne (mailom) potvrdit Objednavatelovi nasadenie predmetnej verzie do
produkéného systému IS COVID.
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Priloha ¢. 2
Formular Akceptacny protokol

AKCEPTACNY PROTOKOL

o dodani verzie k nasadeniu do Cislo Zmeny:

produkcného prostredia

Nazov zmeny:

ID objednavky: Datum vystavenia
objednavky:

Projektovy manazér
Objednavatela

Projektovy manazér
Poskytovatela :

Planovany termin
ukoncéenia realizacie:

Kratky popis poziadavky
na zmenu

Popis predmetu akceptacie

Vysledok testovania: Popis vysledkov testovania v testovacom prostredi

Cislo verzie a datum
odovzdania verzie:

Realizacia skoleni: Zoznam zrealizovanych skoleni. Pripadne odkaz na Skoliaci pldn
Odovzdanie Zoznam odovzdanej dokumentdcie. Pripadne odkaz na externy
dokumenticie: dokument.

Poskytovatel potvrdzuje, Ze odovzdal Objednavatelovi SW verziu obsahujicu PoZiadavky na zmeny
v zmysle pisomnej objedndvky, na nasadenie do produkéného prostredia IS COVID.

Objedndvatel potvrdzuje, Ze SW verzia bola akceptovana na nasadenie do produkéného prostredia IS
CoVvID.

Datum akceptacie:
Opravnena osoba Objednavatela Opravnena osoba Poskytovatela
Projektovy manazér Projektovy manazér
Meno: Meno:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:
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Cennik Sluzieb rozvoja

Priloha ¢. 3

Cennik jednotkovych sadzieb Poskytovatela pre Sluzby rozvoja

P. | Polozka Merna Predpokl | Jednotkova Jednotkova Cena za Sadzba | Vyska DPH v | Cenaza
¢. jednotka | adané cena v EUR bez | cena v EUR | predpokladané | DPHv % | EUR predpokladané
mnozstvo | DPH vratane DPH mnozstvo v EUR mnozstvo v EUR

bez DPH vratane DPH

1. | Analytik MD 20 720 864 14400 20% 2880 17280

2. | Programator MD 35 570 684 19950 20% 3990 23940

3. | Release manager MD 5 510 612 2550 20% 510 3060

4. | Tester MD 25 510 612 12750 20% 2550 15300

5. | Podpora pouzivatela | MD 25 510 612 12750 20% 2550 15300

6. | Projektovy MD 10 640 768 6400 20% 1280 7680

manazment
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