
Rámcová dohoda č. Z202112142_Z

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Výskumný ústav geodézie a kartografie v Bratislave
Sídlo: Chlumeckého, 4, 82662 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 00166251
DIČ: 2020857080
IČ DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK6481800000007000437810
Telefón: 0220816180

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: DOXX - Stravné lístky, spol. s r.o.
Sídlo: Kálov 356, 01001 Žilina, Slovenská republika
IČO: 36391000
DIČ: 2020104449
IČ DPH: SK2020104449
Bankové spojenie: IBAN: SK2109000000000423613757
Telefón: +421415076301

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Zabezpečenie stravovania zamestnancov prostredníctvom stravných poukážok a 
elektronických stravovacích kariet

Kľúčové slová: stravná poukážka, elektronická stravovacia karta, zabezpečenie stravovania
CPV: 55520000-1 - Služby hromadného stravovania; 30199770-8 - Stravné poukážky; 

60000000-8 - Dopravné služby (bez prepravy odpadu)
Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Zabezpečenie stravovania zamestnancov prostredníctvom stravných poukážok prípadne 
elektronických stravovacích kariet

Funkcia

Zabezpečenie stravovania pre zamestnancov Objednávateľa prostredníctvom stravných poukážok a/alebo stravovacích kariet 
vo vybraných stravovacích zariadeniach zmluvných partnerov dodávateľa, ktorí sú oprávnení tieto služby poskytovať.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Predpokladané množstvo kariet ks 25

Nominálna hodnota poukážky eur 4,2

Predpokladaný počet poukážok ks 6300

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Stravná poukážka obsahuje:
názov a logo dodávateľa, ochranné prvky proti falšovaniu 
používané pre tlač cenných papierov, rok platnosti a nominálnu 
hodnotu poukážky.

Nespotrebované/neminuté stravné poukážky: dodávateľ spätne odkúpi za rovnakú cenu, akú za ne objednávateľ 
zaplatil.

Doručenie stravných poukážok: do sídla objednávateľa, do 2 pracovných dní od doručenia 
objednávky.

Karta obsahuje: názov a logo dodávateľa, dobu platnosti, ochranné prvky proti 
zneužitiu a falšovaniu, dobu platnosti, meno používateľa.
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Karta umožňuje: bezhotovostné a bezkontaktné platby bez obmedzenia minimálnej 
a maximálnej hodnoty platby (do výšky zostatku).

Platnosť karty: minimálne 24 mesiacov od vydania.

Platnosť poukážok: do konca roka vydania (resp. 15 mesiacov, a to od 01. októbra 
aktuálneho roka do 31. decembra nasledujúceho roku)

Akceptácia karty: minimálne 20 stravovacích zariadení v mestskej časti 
Bratislava-Ružinov.

Spravovanie karty zamestnancom: prostredníctvom bezplatnej mobilnej aplikácie a/alebo 
užívateľského profilu na webstránke dodávateľa.

Spravovanie kariet zamestnávateľom: prostredníctvom profilu/online prístupu do systému na webstránke 
dodávateľa.

Priradenie hodnoty poukážok ku kartám cez profil/online 
systém na webstránke dodávateľa: najneskôr do 24 hodín od zadania požiadavky.

Priradenie hodnoty poukážok ku kartám prostredníctvom
písomnej objednávky doručenej emailom dodávateľovi:

najneskôr v nasledujúci pracovný deň od doručenia, podľa údajov 
uvedených v objednávke.

Písomná objednávka bude obsahovať: meno držiteľa karty (alebo iný identifikátor karty), jemu priradený 
počet poukážok a ich nominálnu hodnotu.

Dodávateľ nebude účtovať žiadne sumy a poplatky 
okrem provízie. V provízii dodávateľa sú zahrnuté všetky
náklady dodávateľa a to najmä, ale nie výlučne:

vydanie, aktivácie, deaktivácie, blokovania, personalizáciu, 
priradenie poukážok a vedenie zamestnaneckých účtov k 
stravovacím kartám.

V provízii dodávateľa sú zahrnuté aj:
všetky súvisiace transakčné náklady, komunikácia s držiteľom 
karty (zasielanie SMS), náklady spojené so zmenou nominálnej 
hodnoty poukážky, doručenie, poistenie a podobne.

Dodanie kariet objednávateľovi: do 5 pracovných dní od nadobudnutia účinnosti zmluvy.

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Dodávateľovi vzniká právo fakturovať poskytnuté plnenie dňom prevzatia stravných poukážok objednávateľom/priradenia 
hodnoty poukážok ku kartám.

Objednávateľ akceptuje aj možnosť prijímania elektronickej faktúry.

Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového  dokladu.

Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti účtovného dokladu podľa § 10 ods. 1 zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v 
znení neskorších predpisov.

Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi.

Úhrada ceny za dodané plnenie v zmysle tejto zmluvy bude realizovaná výhradne prevodným príkazom prostredníctvom 
Štátnej pokladnice na základe faktúry vystavenej dodávateľom a odsúhlasenej objednávateľom.

Dodávateľ sa zaväzuje do 31.1. kalendárneho roka nasledujúceho po skončení doby platnosti stravných poukážok spätne 
odkúpiť v od objednávateľa stravné poukážky dodané podľa tejto zmluvy, alebo ich vymeniť za platné stravné poukážky v 
rovnakej nominálnej hodnote, a to bez sankcie voči Objednávateľovi v akejkoľvek forme.

V prípade spätného odkúpenia stravných poukážok dobropisuje dodávateľ objednávateľovi cenu, ktorú objednávateľ 
dodávateľovi za tieto poukážky zaplatil so splatnosťou do 14 dní.

Dodávateľ si nebude účtovať žiadne iné náklady a poplatky, okrem provízie.

Výška provízie sa vyjadruje v % z nominálnej hodnoty stravnej poukážky, ktoré je nemenné počas celej doby trvania 
zmluvného vzťahu.

Vyčíslenie percenta provízie bude obsahovať najmä tieto údaje: obchodné meno, sídlo (adresa), IČO, telefónne číslo a email 
objednávateľa; výšku provízie v % (na 3 desatinné miesta) a v € vrátane DPH (na 5 desatinných miest) pre nominálnu hodnotu
stravovacej poukážky 4.20€, cenu za 1ks stravovacej poukážky vrátane provízie a vrátane DPH (na 5 desatinných miest) - viď 
príloha.

Zmluvné strany sa dohodli, že množstvo kariet/poukážok je len predpokladané a skutočne odobraté množstvo závisí od 
potrieb objednávateľa; objednávateľ má právo nevyčerpať maximálny zmluvný počet kariet/poukážok.

Objednávateľ má právo počas trvania zmluvy na bezplatný prechod medzi využívaním poukážok a kariet; zároveň si 
vyhradzuje možnosť súčasného využívania oboch.

Platnosť tejto rámcovej dohody je 12 kalendárnych mesiacov od dňa uzavretia rámcovej dohody alebo do vyčerpania 
zazmluvneného rámca podľa rámcovej dohody, podľa toho čo nastane skôr. Takto ohraničené ustanovenie platnosti Zmluvy 
má prednosť pre lehotami uvedenými v článku III  Zmluvy.
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Nedodržanie povinnosti Dodávateľa uvedených v tomto článku sa považuje za podstatné porušenie Zmluvy a dáva právny 
základ na odstúpenie od Zmluvy.

V prípade, ak bude mať počas plnenia zmluvy dodávateľ záujem uzavrieť zmluvu so subdodávateľom, ktorý sa bude podieľať 
na realizácii predmetu plnenia tejto rámcovej dohody, každý subdodávateľ musí byť schopný realizovať príslušnú časť 
predmetu zákazky v rovnakej kvalite ako dodávateľ. S ohľadom na výkony pridelené subdodávateľovi, dodávateľ zaviaže 
subdodávateľa všetkými zmluvnými povinnosťami, ktoré dodávateľ má voči objednávateľovi.

Podstatným porušením zmluvných podmienok Dodávateľom sa rozumie aj ich porušenie Subdodávateľom, a to aj v tom 
prípade, pokiaľ Dodávateľ nezaviazal Subdodávateľa na dodržiavanie ustanovení tejto Zmluvy.

Na doručovanie právnych úkonov a iných právnych aktov medzi objednávateľom a dodávateľom, slúžia kontaktné údaje, ktoré 
si strany vzájomne poskytli, najmä emailová adresa a adresa sídla. Zmluvná strana je povinná oznámiť druhej zmluvnej strane
bezodkladne akékoľvek zmeny svojich kontaktných údajov. Do okamihu oznámenia zmeny týchto údajov druhej zmluvnej 
strane sa poskytnuté kontaktné údaje považujú za pravdivé.

Objednávateľ má pre účel tejto zmluvy vyčlenené obmedzené množstvo finančných prostriedkov a vyhradzuje si právo od tejto
zmluvy odstúpiť v prípade, že ponúkaná výška provízie bude vyššia ako 0,00 %.

Zmluvu možno ukončiť pred uplynutím dohodnutej lehoty dohodou zmluvných strán alebo odstúpením od zmluvy za 
podmienok uvedených v čl. XVIII Obchodných podmienok elektronického trhoviska.

Poskytovanie predmetu zákazky musí byť v súlade s ustanovením § 152 ods. 2 zákona č. 311/ 2001 Z. z. Zákonníka práce v 
znení neskorších predpisov.

Uchádzač je povinný spĺňať podmienku oprávnenosti dodania tovaru (§ 32 ods. 1 písm. e) v súlade s ustanoveniami platného 
zákona o verejnom obstarávaní č. 343/2015 Z. z.

Vrátane dopravy na miesto plnenia.

Verejný obstarávateľ nedelí zákazku na časti z dôvodu, že v EKS pôsobí dostatok spoločností, ktoré dokážu dodať celý 
predmet zákazky ako celok; rozdelenie zákazky na časti by bolo pre verejného obstarávateľa neefektívne a nehospodárne.

Názov Upresnenie

Uchádzač do 3 dní od 
nadobudnutia účinnosti 
zmluvy/rámcovej dohody:

predloží aktuálny zoznam zmluvných stravovacích zariadení na území Slovenska, ktoré
akceptujú stravné poukážky/elektronickú stravovaciu kartu dodávateľa.

Uchádzač do 3 dní od 
nadobudnutia účinnosti 
zmluvy/rámcovej dohody:

preloží výpočet percenta výšky provízie (vzor dokumentu v prílohe).

Uchádzač do 3 dní od 
nadobudnutia účinnosti 
zmluvy/rámcovej dohody:

na svojej webovej stránke vytvorí a objednávateľovi sprístupní profil/online prístup do 
systému na webstránke dodávateľa.

Uchádzač do 3 dní od 
nadobudnutia účinnosti 
zmluvy/rámcovej dohody:

oznámi objednávateľovi emailovú adresu pre zasielanie písomných objednávok.

Zoznam zmluvných stravovacích 
zariadení uchádzača:

musí obsahovať minimálne 20 stravovacích zariadení v mestskej časti 
Bratislava-Ružinov, s ktorými má dodávateľ uzavretú platnú zmluvu o akceptovaní jeho 
poukážok.

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

vycislenie percenta provizie.pdf vycislenie percenta provizie.pdf

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Bratislavský
Okres: Bratislava II
Obec: Bratislava - mestská časť Ružinov
Ulica: Chlumeckého 4

3.2 Čas / lehota platnosti rámcovej dohody v mesiacoch:

12

Strana 3 z 4 



3.3 Maximálne Objednávateľom požadovateľné množstvo/rozsah zmluvného plnenia rámcovej dohody:

Jednotka: ks
Požadované maximálne
množstvo: 6300,0000

3.4 Táto zmluva má charakter rámcovej dohody. Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú 
Obchodnými podmienkami elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 1.7.2019  , ktoré tvoria neoddeliteľnú 
prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody bez DPH: 26 060,45 EUR

4.2 Sadzba DPH: -

4.3 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody vrátane DPH: 26 060,45 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronického trhoviska  uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach,  po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, účinná zo dňa 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 18.06.2021 12:50:01

Objednávateľ:
Výskumný ústav geodézie a kartografie v Bratislave
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
DOXX - Stravné lístky, spol. s r.o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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